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Prezada Comissdo de Licitagdo do Tribunal de Justica do Ceara

Bom Diall!l

A empresa Razdo Social: 7SERV GESTAO DE BENEFICIOS EIRELI, CNPJ N2: 13.858.769/0001-97, Inscrigdo
Municipal ou estadual: 1805323 / 065711882, Enderecgo: Avenida | (cj Jereissati 1), n2 57, sala 809 Torre 01,
Bairro Jereissati | —Maracanal/Ce - Fone/Fax: 85.992772566, neste ato representada pelo seu consultorem
licitagcOes, abaixo qualificado, vem através deste, encaminhar por anexo as razées do recurso interposto
no processo em referéncia.

Informamos que vamos anexar o referido documento em partes no portar no licitagbes-e.

Obs: por favor, solicitamos confirmar o recebimento.

At.te

Ffernandes

Consultorid em Licitagcdes Publicas

Felix Fernandes

Consultor em Licitagdes Publicas

Cel/Whats: 011-98237-2105

E-mail: ffernandesconsultoria2021@gmail.com
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ILUSTRISSIMO SR. PREGOEIRO E COMISSAO DE LICITACAO DO TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO CEARA.

REF.: PREGAO ELETRONICO N° 15/2021

PROCESSO N. 8500726-98.2021.8.06.0000

RECURSO ADMINISTRATIVO

7SERV GESTAO DE BENEFICIOS — EIRELLI, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n° 13.858.769/0001-97, estabelecida na Avenida I (CJ Jereissati 1), n® 57 — Jereissati I, Sala 809,
Torre I, Maracanau, CEP: 61.900-410, Ceara, Brasil, representada neste ato por seu titular infra assinado,
devidamente qualificado no presente processo vem, na forma da legislagao vigente, até Vossas Senhorias,
para, tempestivamente, interpor RECURSO ADMINISTRATIVO, em face da NULA ¢ EQUIVOCADA
decisdo pela ACEITACAO, CLASSIFICACAO E HABILITACAO da Proposta Comercial da empresa
LINK CARD ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS EIRELI, o que faz pelas razdes de fato e de

direito a seguir aduzidas.

I- DA TEMPESTIVIDADE:

De inicio, verifica-se que o recurso, ora apresentado preenchem o requisito da tempestividade, visto
que, nos fora concedido o prazo de 03 (trés) dias para a apresentagdo das Razdes Recursais, conforme o art.
4°, inciso XVIII, da Lei Federal n. 10.520/2002, tendo desta feita, como data limite o dia 18 de novembro

de 2021. Assim, esta peca é tempestiva.
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II - DO OBJETO:

Trata-se de recurso administrativo interposto pela empresa 7SERV, que se insurge contra a decisao
de classificagdo e habilitagio da empresa, LINK CARD, vencedora do Lote Unico da licitagio, promovida
pelo TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, através do Pregdo Eletronico N° 15/2021,
com vistas a ““Contratacdo de empresa especializada nos servigos de administragdo e gerenciamento de
frota com manutencdo dos veiculos, envolvendo a implantagdo e operagdo de um sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota, por meio de cartdo eletrénico com chip ou cartdo com tarja magnética, a fim
de viabilizar o pagamento das despesas com manutencdo, junto a rede credenciada de oficinas e
concessionarias, compreendendo os servicos de mecanica geral, fornecimento de pecas e acessorios para
veiculos da frota do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara, conforme o disposto neste edital € em seus

anexos”.

Foram constatadas irregularidades, culminado com a indevida declaragdo de vencedora da
Recorrida, mesmo diante de evidentes descumprimentos as regras contidas no Edital, quais sejam: (i)
cadastro da proposta de pregos com indevida identificacdo da proponente, bem como, (ii) inobservancia a

proibi¢do da subcontratacdo dos servicos, sendo pratica recorrente da empresa vencedora.

Contudo, em que pese as irregularidades cometidas pela LINK CARD ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS EIRELI, a recorrente 7SERV GESTAO DE BENEFICIOS — EIRELI considera e tem este
RECURSO o objetivo de alertar e afastar de maneira contundente e de forma irrefutavel uma possivel

habilitaggo irregular.

I1.1 - DA PROPOSTA IDENTIFICADA:

O instrumento convocatério, nos seus Itens 4.12 e 4.12.1 sdo claros, quanto a vedacdao da
identifica¢ao dos proponentes licitante no sistema, antes do fim da fase competitiva. Vejamos.

“4.12 O licitante deverd enviar sua proposta eletronica mediante o
preenchimento, obrigatorio, no sistema eletronico, do valor total de sua proposta,
expresso em reais, com até 2 (duas) casas decimais e podera mencionar, no campo
“INFORMACOES ADICIONAIS”, as principais caracteristicas do item ofertado,
VEDADA QUALQUER FORMA DE IDENTIFICACAO DO LICITANTE, SOB
PENA DE DESCLASSIFICACAO.
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4.12.1 Caso nio seja possivel informar no campo “INFORMACOES
ADICIONAIS” as caracteristicas do item ofertado, cabera ao licitante
fornecer tais dados em arquivo anexo a proposta de preco, VEDADA
QUALQUER FORMA DE IDENTIFICACAO DO LICITANTE, SOB PENA

DE DESCLASSIFICACAO.”

Ocorre, Nobre Pregoeiro, que a empresa LINK CARD, vencedora do certame, ciente das

obrigagoes estabelecidas no instrumento convocatério (itens 4.12 ¢ 4.12.1), apresentou Proposta de Prego

“IDENTIFICADA”, conforme sera demonstrado abaixo:

Analisando o documento juntado pela empresa LINK CARD, observa-se que esta anexou arquivo

com papel timbrado, qualificacdo da pessoa juridica e carimbo da empresa, em total desacordo com o

determinado em Edital, mais precisamente item 4.12.1. Vejamos:
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Observa-se que a Administragdo nao pode descumprir as normas e condi¢des do Edital ao qual se
acha estritamente vinculada, em razdo do principio da Vinculagdo ao Edital e ao que predispde o art. 41,

caput da Lei 8.666/93.

Art. 41. A Administragdo nao pode descumprir as normas e condi¢des do

edital, ao qual se acha estritamente vinculada.

O instrumento convocatorio, neste caso, torna-se lei entre as partes, devendo as regras serem
cumpridas. Este mesmo principio da origem a outro que lhe € afeto, qual seja, o da inalterabilidade do

instrumento convocatorio.
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Desta forma, sendo lei o edital com todos os seus termos atrela tanto a Administra¢do, que esta
estritamente subordinada aos seus proprios atos, quanto aos licitantes, sabedores do inteiro teor das regras

do certame.

Se a regra consta no edital ou no regulamento federal, regentes da licitagdo, deve ser motivo
suficiente para desclassificar a proposta da licitante que permitir ou ocasionar a sua identificagdo, para que
haja um minimo de legalidade. Na seara das licitagdes, deve prevalecer a seguranga juridica. Nesse sentido,

¢ o entendimento do Tribunal Regional Federal da 1? Regido, em caso analogo ao presente:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ADMINISTRATIVO. LICITACAO.
DESCLASSIFICACAO DE PROPOSTA. VINCULACAO AO EDITAL
AGRAVO PROVIDO. I - Orientagdo jurisprudencial assente no sentido que o
Edital de Licitag8o regula as regras do certame, consubstanciando-se na legislagdo
pertinente (precedentes). II - A proposta de preco apresentada em
desconformidade com o edital ndo sera aceita, sob pena de ferir o principio da
isonomia e conferir privilégio a uma empresa licitante em detrimento das demais.
III - Hipotese em que tendo a empresa licitante apresentado proposta de
preco em que apresentava informacao que tornava possivel sua identificagcao
junto ao orgio de registro do produto, descumpriu a regra do edital que
proibia a indicaciao de qualquer elemento que pudesse identificar a licitante.
IV - Indicagdo do nimero de registro na ANVISA identifica ndo sé o fabricante,
como também o distribuidor, no caso, o licitante. V - Ausente qualquer
ilegalidade na conduta do pregoeiro, que desclassificou a empresa agravada
por descumprimento do edital, tendo em vista constar de sua proposta de
precos elemento que facultou sua identificacio como distribuidora do
produto objeto da licitacdo. VI - Agravo de instrumento a que se d4 provimento.
(TRF-1 - AG: 107596720144010000, Relator: DESEMBARGADOR
FEDERAL JIRAIR ARAM MEGUERIAN, Data de Julgamento: 07/07/2014,
SEXTA TURMA, Data de Publicacao: 21/07/2014).

Diante do exposto, nota-se claramente que a empresa LINK CARD, ao tornar identificavel sua
proposta, feriu os fundamentos de uma licitagdo publica, bem como deixou de atender as exigéncias
estabelecidas no instrumento convocatorio, devendo a Recorrida ser declarada desclassificada e inabilitada

com rigor, por descumprir as regras do Edital, em seus itens 4.12 ¢ 4.12.1.

11.2) DA SUBCONTRATACAO DA EMPRESA — LINK CARD
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Nao obstante a grave falha ja detectada e acima exposta, o Edital em seu Item 3.4 do Termo de

Referéncia destaca a nio admissio da Subcontratacio de servicos, vejamos:

“3.4 E vedada a subcontratagio total do objeto deste Edital.”

A SUBCONTRATACAO ¢ o meio no qual o CONTRATADO transfere parte da execugdo de uma
obra ou servigo para um terceiro. No entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Unido, em sua obra
“Licita¢des e Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncia do TCU” reza que a “Subcontratacao consiste na
entrega de parte de fornecimento de bem, execucdo de obra ou prestacdo de servico a terceiro,
estranho ao contrato, para que execute em nome do contratado item, etapa ou parcela do objeto

avencado.” (4. ed. Brasilia: TCU, 2010)

Neste sentido, ¢ importante salientar que a empresa LINK CARD, utiliza-se de sistema de terceiros
para executar o servigo, ou seja, ela subcontrata os servigos, portanto estaria proibida de participar do
certame, pois, o produto ofertado pela referida empresa é da empresa FITCARD, essa sim, empresa
especializada em intermediar a relacio entre Gerenciadoras de Beneficios, Sistema de Gestio e

Estabelecimentos Comerciais, senio vejamos na prépria pagina da FITCARD, www.fitcard.com.br.

€« > C {t @ fitcard.combr

i Apps | f Facebook WeTransfer AGENDOR @ SITE Comunik filmes  » ComunikFilmes-Y.. [l Importado (@ Instagram @ Pinterest ~* CONVERSOR PDFo..

.
FI I CARD Institucional O que fazemos ~ Credenciados  Seja um Credenciado  Contato m

Tecnologia e Inovagido

Especializada em intermediar a relagéo entre Gerenciadoras de
Beneficios, Sistemas de Gestéo e Estabelecimentos
Comerciais.

umento foi assinado digitalmente por Francisco Evandro De Souza Junior.
rificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 233A-0079-0D0OE-93A7.

7SERV GESTAO DE BENEFICIOS — EIRELI
Rua/Street: Av | (CJ Jereissati l), 57 — Jereissati |
Sala/Living Room: 809 — Torre | — CEP/ZIP Code: 61.900-410

C‘dade/Citﬁé‘(@E?&SUﬁ?eﬁ%%ﬁ‘%(é%ﬂﬁd%eafjn‘aﬁﬁaé}he por Francisco Evandro D

Fone/Phons 33 K 89e*4a3inaturas va ao site https://www.portaldeassin
contato@7serv.me — www.7serv.me

W)

"com.br:443 e utiliZe-0 6

ggo 233A-0079-0DOE-93A7.

678



Assim, como se vé€ pelos prints e na pagina oficial na internet, a FITCARD ¢é uma empresa de
locagdo de equipamentos eletronicos, ¢ intermedeia a relaciio entre Gerenciadoras e seus clientes, entre
elas a empresa LINK CARD. Esta relagdo, supde a subcontratagdo de servigos visto que a empresa
vencedora ndo passa de uma gerenciadora intermediada pela Fitcard (print 1 e 2), configurando-se o caso

como de fornecimento de servico de terceiro estranho ao contrato.

Gerenciadoras

Grrandai gofiniaddras 9o mdrcads Apdidnnl |&) E e ot Sduip e frices Soumnd

foiremn o onotumr 1% T e

E_u F-"RIME*? =3 LI NK HGD

8 registro.br/

bok WeTransfer AGENDOR @ SITE Comunik Filmes Comunik Filmes -¥.. [l Importsdo (@ Instagram (@ Pinterest > CONVERSOR PDF o..

Dominio fitcard.com.br

NTULAR FITCARD LOCACAO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA
DOCUMENTO 13.314.096/0001-04

FITCARD TECNOLOGIA

BR

RESIPO

I TITULAR FILEQ

FILEQ
nst.locaweb.com.br ~
ns2.locaweb.com.br ~
Sim

10/06/2011 #8413261
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STATUS Publicado
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Alterar visualizagdo para modo texto
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Todo o seu processo de gerenciamento (objetivo principal do contrato) ¢ realizado pela empresa
FITCARD. Cabendo a empresa LINK CARD realizar apenas a emissdo das notas fiscais de cobranga ¢
repasse aos credenciados da FITCARD e as principais tarefas (credenciamento, gerenciamento de sistema,

software, equipamentos, POSs, TEF e CallCenter) sdo da FITCARD.

Em visita ao site da empresa FITCARD, ¢ possivel comprovar que é ela quem realiza o
credenciamento, gerenciamento de sistema, software, equipamentos, POSs, TEF e CallCenter ¢ quais as

gerenciadoras “ja utilizam” seus equipamentos.

WhatsApp X. FIT Pégina inicial - Fitcard X 4 = *
<« C { & fitcardcombr a & ©» e o
51 Apps @ .oPortal Card LTDAz MM Portal do Contribui.. Wowlet @ certiddonegativaRN @ Cert Negativa Feden.  § Certidico Negativa & PGMEl-Programa.. @ Servicos [E] Filmes Online HDX.. »

# FITCARD oa A - |

Sistemas on-line

(S fesenvolvidos por uma equipe propria que
alizar e automatizar conforme as.n dades dos

clientes.

B WhatsApp X. FT Pagina inicial - Fitcard X + L X

< C (d & fitcard.combr a % © » e :

i Apps @ .Portal CardUTDAx. M Portal do Contribui. Wowlet @ certiddonegativaRN @ Cer:NegativaFede.. i CertidioNegatha.. & PGMEI-Programs.. @ Servicor [E] Filmes Onfine HDX.. »
# FITCARD oa o Sejaum Cradenciade  Contato m

Tecnologia e Inovagido
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® Whatshpp X FT Pagina inicial - Fitcard . W=

&« C {d & fitcard.combr

B! Apps @ .:Portel Card LTDA:. M Portal do Contribui Wowlet @ certidiio negativa RN & Cert Negativa Fede.. i Certidéo Negativa.
®

O que fazemos

| 0ol |

Rede Credenciada

& PGMEI - Programa

= x

a % ©»O :
@ senicos  [E] Filmes Online HDX. »

Note-se ainda que no proprio site da FITCARD na aba Institucional ¢ informado que o
desenvolvimento do sistema, intermediagdo e o gerenciamento de frota e rede credenciada, maquinas POS
e TEF e suporte é da FITCARD e utilizada por suas “GERENCIADORAS”.

Whstspp X FIT Institucional - Fiteard X+ - x

&« C {} @& fitcard.combr/Institucional Qa #*# O n e H

2P Apps @ Portal Card 1TDA:. M Portal do Contribui Wowlst @ certidio negativaRN @& Cert NegatiaFede.. § CerfidioNegatva. & PGME -Programs. @ Semicos [5] Filmes Online HDX. »
§ FiITCARD Institucional  Oquefazemos  Credenciados  SejaumCredencisdo  Contato m

Conheca a Fitcard

L@ﬂ Valores

o
2 D) 10 LA

Aprofundando a consulta sobre a empresa FITCARD, verificamos o site de reclamagdes mais

utilizado no Brasil para uma breve pesquisa (RECLAMEAQUI) e nos depa jnimeras

reclamagdes de atraso de pagamento, onde claramente, em respg
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FITCARD assume que faz todo o trabalho operacional e que as suas “GERENCIADORAS” apenas sdo

responsaveis pelo recebimento e pagamento aos estabelecimentos credenciados. Vejamos.

https://www.reclameaqui.com.br/fitcard/falta-de-pagamentos-cartoes-prime-neo-link-card f02rYP147sH-

VGyJ/

® Whatshpp % [ FALTA DE PAGAMENTOS - CARTC X FIT O que fazemas - Fitcard x| +

c Q A reclameaqui.com.br/fitcard/falta-de-pagamentos-cartoes-prime-neo-fink-card_f02rYP147sH-VGyl/

a st GO

S Apps @ .xPortsl Card LTDA:. MM Portal do Contribui.. Wowlet @ certidionegativa RN @& Cert Negativa Fede.. i Certidio Negstiva.. & PGMEI-Programa.. @) Servicos  [E] Filmes Online HDX...

p! gaﬂlla Confianca e descontos reais, verificados pelo Reclame AQUI

»

ReclameAQUI = o

FALTA DE PAGAMENTOS -
CARTOES PRIME, NEO, LINK CARD - =

FitCard

Q Teodoro Samp 18 as17h04  den

SP 1D: 38383375 f2

ATENCA‘&O POSTOS DE COMBUSTIVEIS QUE OPERAM COM ESSES CARTOES, FAZEREM LEVANTAMENTO MINUCIOSO DOS
RECEBIMENTOS POIS AS EMPRESAS NAO ESTAQ FAZENDO O REPASSE DEVIDO.

Compartiihe essa reclamagdo: n n

Resposta da Empresa 17/09/18 a5 17h42

Boa tarde!

Prezado Senhar Marcos,

Tudo bemn?

® Whatsdpp % [ FALTA DE PAGAMENTOS - CARTC X FIT O gue fazemos - Fitcard x| +

c 0 A reclameaqui.com.br/fitcard/falta-de-pagamentos-cartoes-prime-neo-link-card_f02rYP147sH-VGyl/

; e

@ s7.

r para pagina da empresa

Est3 com problemas com
FitCard?

& reclamar

at GO

! Apps @ .:Portzl Card LTDA:. MM Portal do Contribui... Wowiet @ certidionegativaRN & Cert Negativa Fede..  §i Certidio Negativa.. & PGMEI-Programa.. @ Servicos [ Filmes Online HDX..

pl Caonfie
= AQUI

RecdlameAQUI 2 oo

Compartilhe essa reclamacao: “ "

Resposta da Empresa 17/09/18 a5 17h42
Boa tarde!
Prezado Senhor Marcos,

Tudo bem?

Conforme nossos contatos por telefone na dltima semana e hoje, estames com as tratativas em andamento para lhe

prestar esclarecimentos acerca dos repasses reclamados, sob responsabilidade das Gerenciadoras parceiras.

Acordamos que até 18 de setembro Iremos posiciona-io em definitivo. de acordo com os chamados abertos para cada

Gerenciadora!

Importante lhe explicar que o credenciamento vigente para com'a FitCard estabelece que somos a empresa de
credenciamento, locagao de equipamentos e gerenciamento de sistema.

Prestamos servicos para empresas gerenciadoras de cartdes de beneficios, como Link, Prime e Neo, gue utilizam

nessos serviges de credenciamento, nossas maquinetas (POS). solugdes de TEF e CallCenter.
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0 (1) WhatsApp X [ FALTA DE PAGAMENTOS - CARTC X FIT O que fazemos - Fitcard x ‘ + - >

C 0 8 reclameaqui.com br/fitcard/falta-de-pagamentos-cartoes-prime-neo-link-card_f02rYP147sH-VGyJ/ a ¥ » e £}

it Apps @ .oPortel Card LTDAx. MM Portal do Contribui.. Wowlet @ certidionegativaRN & CertNegativa Fede..  § Certidio Negativa... & PGMEl - Programa.. @ Senicos [&] Filmes Online HDX... »

p! g’é’"}r Confianca e descontos reais, verificados pelo Reclame AQUI

ReclameAQUI -

Prestames servicos para empresas gerenciadoras de cartdes de beneficios, como Link. Prime e Neo, que utilizam
nossos servigos de credenciamento, nossas maquinetas (POS). solugSes de TEF e CallCenter.
AFitCard ndo possui dividas para com seu estabelecimento de nenhuma natureza; porque cada gerenciadora

responsavel por seus repasses (denominados pagamentos).
Certos de sua compreensao,

Time FitCard.

Réplica do Consumidor 17/09718 35 17h59

Boa tarde, conforme contatos, estamos aguardando encerramento com as devidas explicaces, comprovacées e
aventuais r ramentos !

Esclareco que como foi dito pela Fit card com relacdo a independéncia pelas gerenciadoras, observo que o nomeem
Jogo e divulgac: o da Fit Card, Quando da parceria inicial foi celebrado contrato com a FIT CARD, portanto penso eu
que a FIT CARD & RESPONSAVEL.

0 (1) Whatsipp X R FALTADEPAGAMENTOS - CARTC X | FIT O que fazemos - Fitcard x| + - X
C {Y & reclameaquicombr/fitcard/falta-de-pagamentos-cartoes-prime-neo-link-card_fO2rYP147sH-VGyJ/ a » O :
Apps @ .:Portal Card TDAz. M Portal do Contribui... Wawlet @ certiddo negativa RN & Cert Negativa Fede..  §i Certiddo Negatva.. & PGMEl - Programa.. @ Servicos [E] Filmes Online HDX... »

ga&l" Confianga e descontos reais, verificados pelo Reclame AQUI

ReclameAQUI =

©'da Fit Card, Quando da parceria iniclal foi celebrado contrato com a FIT CARD, portanto penso eu
SPONSAVEL,

Réplica da Empresa 25/09/18 35 08h25

Bom dia!

Prezado Senhor Marcos,

Conforme lhe posicionamos por e-mail. para esclarecimentos de seus questionamentos. Quais sejam em relagio ao

credenciamento firmado e esclarecimentos com relagdo as taxas assistidas em nossa parceria comercial.

Em tempe informamos que ao analisar seu cadastro, identificamos que seu credenciamento & vigente desde janeiro
de 2013, O contrato € estabelecido entre as partes, a partir do credenciamento e da efetivacio das vendas, como
também do recebimento de pagamento (repasses).

O contrato disponibilizado para nossa rede credenciada, inclusive para o estabelecimento POSTO FORMULA 1 DE

TECDORO LTDA, contempla as regras e deveres para ambas as partes enguanto vigente a nossa parceria.

Lhe enviamos também os comprovantes de pagamento possivels para

onibilizagdo, em referéndia as devidas

umento foi assinad@®eMgitalmente por Francisco EvandforDersetza Junior
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0 (1) Whatsipp X [l FALTADEPAGAMENTOS - CARTC X FIT O gue fazemos - Fitcard x| + - X

C {y & reclameaquicom.br/fitcard/falta-de-pagamentos-cartoes-prime-nea-link-card_fO2rYP147sH-VGy)/ Q ¥ GE‘ » e £

Apps @ .:Portal Card LTDAx. MM Portal do Contribui.. Wowlet @ certidionegativaRN @& Cert Negativa Fede..  §i Certiddo Negativa.. & PGMEl -Programa... @ Servicos [E] Filmes Online HOX. »

p! gaﬂtle Confianca e descontos reais, verificades pelo Reclame AQUI

RecdlameAQUI =

0 contrato disponibilizado para nossa rede credenciada; inclusive para o estabelecimento POSTO FORMULA 1 DE

TEODORO LTDA, contempla as regras a deveres para ambas as partes enquanto vigente a nossa parceria.

Lhe enviamos também os comprovantes de pagamento possiveis para disponibilizag3o, em referéncia as devidas

explicaces e camprovacdes mencionadas na presente publicacdo. Acordamaos as melhores condicdes comerciais

diante do cenario atual, assim nossa parceria & preservada e fortalecida.

Concluimos que seus questionamentos foram respondidos e a presente publicacio resolvida com sucesso.

E importante esclarecer que a FitCard & uma empresa de credenciamento, locagSe de equipamentos e gerenciamento

de sistema. Prestamos Servicos para empresas gerenciadoras de cartdes de beneficios, como Link Benef

ios, Prime

Beneficios & Neo Fadlidades, que utilizam nossos servicos de credenciamento. nossos POSS, 50

coes de TEF e
CallCenter. Uma vez mais destacamos que 3 FitCard nio possui dividas para com seu estabelecimento de nenhuma

natureza; porque cada gerenciadora & responsavel por seus repasses (denominados pagamentos).

Certos de sua compreensao,

Time FitCard.

https://www.reclameaqui.com.br/neo-facilidades-e-beneficios/falta-de-
pagamento C4DFyeG8CmksQOEg/

0 (1) WhatsApp. X [ raita de pagamento - Neo Facilic X FIT O que fazemos - Fitcard x ‘ -+ = X
c O @ reclameaqui.com.br/neo-faclidades-e-beneficios/falta-de-pagamento_C4DFyeGBCmksQOEg/ » e H
B Apps @ .:Portal Card LTDA:. MM Portal do Contribui.. Wowlet @ certidionegativaRN & CertNegativa Fede..  §§ Certiddo Negativa.. & PGMEI-Programa.. (@ Servicos [E] Filmes Onfine HDX... »

9' Confie
= AQUI

RecdameAQUI -

e Ranl

vogamente 6 I
= ©s7.

r para pagina da emprasa

acie

it

Falt

Neo Facilidades & Beneficios

QT

oh30

paio-5P 1D: 38995181

denunciar

M&s passado abri uma reclamag3a da Fit Card - Prime - Link & Nea - onde a mesma foi resolvida - agora novamente asta Esta com problemas com Neo
Facilidades e Beneficios 7
ocarrendo atrasos em uma delas no pagamento- no caso a empresa NEQ FACILIDADES - GOSTARIA DE SABER SE ESSAS

EMPRESAS DE GESTAO DE CARTOES TEM ALGUM ORGAO REGULADOR/FISCALIZADOR ONDE PODEMOS DENUNCIAR ESSES r
ABUSOS
Compartiihe essa reclamacao:; n n
Resposta da Empresa 11/10/18 35 18h00
Boa tarde!
Sr. Mareos;
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0 (1) WhatsApp. X [ raita de pagamento - Neo Facilic X FIT O que fazemos - Fitcard x ‘ -+
c @ reclameaqui.com.br/neo-faclidades-e-beneficios/falta-de-pagamento_CADFyeGBCmksQOEg/
q pag g

©E Apps @ .cPortal Card LTDA:. MM Portal do Contribui.. Wowlet @ certidionegativaRN @& Cert Negativa Fede..  §i Certidso Negativa...
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9! Eanl.fllle Confianga e descontos reais, verificados pelo Reclame AQUI _

Clique AQUI

Redumeﬂol" Q O queveck ests procuranda?

Resposta da Empresa 11/10/18 &s 12h00

Boa tarde!

Sr. Mareos;
Tudo bem?
Conforme conversamos o comprovante de pagamento foi enviado para seu e-mail

Em contato com o Setor Financeiro da Gerencizdora NEO confirmamos que o pagamento reclamado foi efetuade com

tCard nda po

responsavel por seus repasses (denominados pagamentos),

& Reclamar

®
- Entrar

& @ ® ),

= 2/

-

»

Por todo o exposto, podemos afirmar que as empresas denominadas “GERENCIADORAS” da
FITCARD, das quais a empresa LINK CARD ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS EIRELI faz parte,

nada mais sdo que as responsaveis em disputar e tumultuar as licitagdes para criar e aumentar a viabilidade
darede de credenciados PERTENCENTES a FITCARD, sendo esta quem de fato realiza e presta o servigo,
confessado pela propria FITCARD, caracterizando o instituto da SUBCONTRATACAO, claramente

vedado no instrumento convocatorio do presente certame.

V-DO PEDIDO:

Diante do exposto, na forma da legislacdo e provas apresentadas, e com base nas consideragdes
expendidas, requer a recorrente 7SERV GESTAO DE BENEFICIOS EIRELI, que seja NULA e
REFORMADA a decisio inicialmente proferida, determinando a DESCLASSIFICACAO e

INABILITACAO da empresa LINK CARD, por violar o que o edital do certame e as normas aplicaveis a

espécie, notadamente, a Lei Geral de Licitagdes e Contratos da Administragdo Publica.

Requer ainda, que seja considerada as informacgdes suscitadas neste RECURSO, em relagdo a

Subcontratagdo dos Servigos praticada pela LINK CARD a FITCARD, julgando o presente recurso

PROCEDENTE, determinando o prosseguimento da fase de habilitagdo, com a convocacdo do licitante

subsequente, respeitando a ordem de classificacdo, a vista da inabilitagdo da

ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS EIRELI.
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E ¢é na certeza de poder confiar na sensatez dessa Administragdo, assim como, no bom senso da
autoridade que lhe ¢é superior, que estamos interpondo este recurso, o qual certamente sera deferido,

evitando assim, maiores transtornos.

Nestes Termos, Pedimos Bom Senso e

Deferimento.

Maracanau / CE, 17 de novembro de 2021.

Francisco Evandro de Souza Junior
7SERV GESTAO DE BENEFICIOS EIRELI

CNPJ n°” 13.858.769/0001-97
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