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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.° 02/2015
PROCESSO N.° 8509075-37.2014.8.06.0000
PREZADOS SENHORES,

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, por intermédio do(a) Pregoeiro(a) e dos membros da
equipe de apoio designados pela portaria de n.° 189/2015, publicado no DJE, em 03/02/2015, com sede na
Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima s/n, - Cambeba, CEP — 60822-325, torna publico para conhecimento de
todos os interessados, que, no dia e hora abaixo indicados, sera realizada licitagdo na modalidade Pregao
Eletrénico, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, que sera regido pela Lei Federal N° 10.520, de 17/07/2002,
com aplicacdo subsidiaria da Lei Federal N.° 8.666/93 e suas alteragoes, pelas Resolugdes N° 04 de
06/03/2008 e N° 08 de 08/07/2009 do TJCE, Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n°® 147/2014, além das demais disposi¢des legais aplicaveis e do disposto no presente Edital,
com intuito de atender as necessidades deste Tribunal.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em assisténcia técnica e realizagdo de manutencgéao
programada preventiva e manutencido corretiva de componentes especificos dos Data Centers do
Tribunal de Justica do Estado do Ceara e Féorum Clévis Bevilaqua da Comarca de Fortaleza,
incluindo mao de obra e todos os artefatos necessarios para a execugdo dos servigos, em
conformidade com o disposto neste edital e seus anexos.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 09/04/2015 as 09:30 horas (Horario de Brasilia).
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 09/04/2015 as 09:30 horas (Horario de Brasilia).
INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 09/04/2015 as 10:30 horas (Horario de Brasilia).

FORMALIZAGAO DE CONSULTAS: Observando o prazo legal, o fornecedor podera formular consultas
exclusivamente por e-mail, conforme enderego abaixo, informando o nimero da licitagao.

E-mail: cpl.tice@tjce.jus.br.
REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia/DF.

Constituem Anexos deste Edital e dele fazem parte:

ANEXO 01 - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO 02 - COMPONENTES DOS DATA CENTER'S ESPECIFICAGAO TECNICA E QUANTIDADE

ANEXO 03 — ORGCAMENTO DETALHADO

ANEXO 04 —- MODELO DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA

ANEXO 05 - TERMO DE VISTORIA E COMPROMISSO DE RESPONSABILIDADE TECNICA PARA

EXECUGAO DE SERVIGOS

ANEXO 06 — PERIODICIDADE DE MANUTENGAO

ANEXO 07 — RECIBO DE RETIRADA DO EDITAL PELA INTERNET

ANEXO 08 — MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

ANEXO 09 —- MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

ANEXO 10 - MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS
SUPERVENIENTE A HABILITAGAO

ANEXO 11 — MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

ANEXO 12 — MINUTA DO CONTRATO

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 O Pregéao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante condigbes de
seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases.
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1.2 Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario do Tribunal de Justica do Estado do Cear3,
denominado(a) pregoeiro(a), mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o
aplicativo “Licitagdes” constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A, no enderego eletrbnico
www.licitacoes-e.com.br.

1.3 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagdo do Pregoeiro em contrario,
no site: www.licitacoes-e.com.br, campo “Consultar Mensagens” referente ao presente pregdo eletronico,
sendo de responsabilidade do(s) licitante(s): verificar a(s) referida(s) mensagem(ns) e, ainda, os respectivos
Onus por ndo consulta-la(s).

2. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

2.1 O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta,
atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

3. CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

3.1 Poderao participar desta Licitagdo toda e qualquer pessoa juridica idénea, regularmente estabelecida
no Pais, cujo objeto social, expresso no estatuto ou contrato social, especifique ramo de atividade
compativel com o objeto da licitagdo e que satisfaga todas as exigéncias, especificagdes e normas contidas
neste Edital e seus Anexos.
3.2 E vedada a participagdo de interessados:
3.2.1. Sob a forma de consoércio ou coligagao, qualquer que seja a sua constituicao;
3.2.2. Que estejam em estado de insolvéncia civil, sob processo de faléncia, concordata, recuperagao
judicial ou extrajudicial, dissolugao, fusao, ciséo, incorporagéo e liquidagao;
3.2.3. Empresas estrangeiras que nao tenham autorizagao para funcionar no Pais;
3.2.4. Servidores de 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Estadual, inclusive Fundacgdes
instituidas e/ou mantidas pelo Poder Publico, participar por si ou por interposta pessoa, direta ou
indiretamente, como licitante neste processo licitatorio. Esta proibicdo é extensiva ao conjuge e demais
parentes, até segundo grau, dos servidores responsaveis diretamente pelos trabalhos, fiscalizagdo e ou
supervisao dos servigos;
3.2.5. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou
humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em
comum;
3.2.6. Que seja autor do termo de referéncia;
3.2.7. Empresas que estiverem sob a aplicagdo da penalidade referente ao art. 87, incisos lll e IV da Lei
n® 8.666/1993, ou do art. 7° da Lei n° 10.520/2002 c/c o art. 28 do Decreto n°® 5.450/2005;
3.2.6.1. A suspensao prevista no art. 87, inciso lll, da Lei n® 8.666/1993 aplica-se apenas no ambito do
Tribunal de Justica do Estado do Cear3;
3.2.6.2. Para fins de participacao nesta licitagédo, a penalidade imposta com base no art. 7° da Lei n°
10.520/2002 abrange apenas os 6rgaos da Administragdo do Estado do Ceara.
3.3 A participacdo na licitagao implica automaticamente a aceitagao integral dos termos deste Edital e seus
Anexos e legislacao aplicavel;

3.3.1 Como requisito para participagdo no Pregdo, em campo préprio do sistema eletrénico, o licitante
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo do presente Edital.
3.4 A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o

licitante as sangdes previstas neste edital.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

4.1 O certame sera conduzido pelo(a) pregoeiro(a), que tera, em especial, as seguintes atribuigbes:
a) coordenar o processo licitatorio;
b) conduzir os trabalhos da equipe de apoio;
c) receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado pela area responsavel pela
elaboragao do Termo de Referéncia;
d) receber as propostas de pregos;
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e) abrir e examinar as propostas de precos e classificar os proponentes;

f) verificar a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério;

g) desclassificar propostas indicando os motivos;

h) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor preco;

i) receber a documentagéo de habilitagao;

j) verificar e julgar as condi¢des de habilitagio;

k) declarar o vencedor;

[) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos, encaminhando-os a autoridade superior,
quando mantiver sua decisao;

m) elaborar e publicar a ata da sessao;

n) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologagéo;

0) abrir processo administrativo para apuragéo de irregularidades visando a aplicagdo de penalidades
previstas na legislagao.

CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITAGOES

4.2 Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregédo deverao dispor de chave
de identificagdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A,,
sediadas no Pais.

4.3 As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes, mediante a
apresentagdo de procuragdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo
poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operagdes no licitagbes-e.

4.4 Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente, devera apresentar
copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercerem
direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

4.5 A chave de identificagdo e a senha terado validade de 01 (um) ano e poderao ser utilizadas em qualquer
pregao eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do Banco,
devidamente justificado.

4.6 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacado efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil S.A. a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.7 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para realizagao das
transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

PARTICIPACAO

4.8 A participagdo no Pregao Eletrénico se dara por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, observados data e horario e limite estabelecidos.

Obs.: a informagédo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site www.licitacoes-

e.com.br, opcao “Acesso Identificado”.
4.9 O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital. O fornecedor sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
4.10 O licitante que desejar utilizar-se das prerrogativas da Lei Complementar 123, de 14/12/2006, devera
declarar no campo especifico do sistema.
4.11 No preenchimento da proposta eletronica o licitante devera informar o valor total de sua proposta,
conforme instrucdes contidas no Anexo 03 deste Edital e podera mencionar, no campo “INFORMACOES
ADICIONAIS”, as principais caracteristicas dos servigcos ofertados, VEDADA QUALQUER FORMA DE
IDENTIFICAGAO DO LICITANTE, SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO;
4.12 A validade da proposta sera de no minimo 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao
publica do Pregao.
4.13 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
4.14 Os licitantes poderao retirar ou substituir as propostas por eles apresentadas até o término do prazo
para recebimento das mesmas.
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4.15 A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessédo publica do pregao eletrbnico, com a
divulgacao das propostas de precos recebidas, passando o(a) pregoeiro(a) a avaliar a aceitabilidade das
propostas. Caso ocorra alguma desclassificagéo, esta devera ser fundamentada e registrada no sistema.
4.16 Os pregos deverao ser expressos em reais, com até 2 (duas) casas decimais em seus valores globais.
4.17 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo(a) pregoeiro(a), e somente estas
participardo da etapa de lances.
4.18 Aberta a etapa competitiva, na data e horario determinados neste Edital, os representantes dos
fornecedores deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance
ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e
valor.
4.19 Para efeito de lances, sera considerado o valor global:
4191 Os licitantes poderao ofertar lances sucessivos, desde que inferiores ao seu ultimo lance
registrado no sistema, ainda que este seja maior que o menor lance ja ofertado por outro licitante.
4.19.2 Em caso de dois ou mais lances de igual valor, prevalece aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.
4.19.3 O Valor Global, deve ser a soma do valor da proposta dos servigos com o valor maximo estimado de
ressarcimento de pecas e atualizagbes técnicas (valores fixos e invariaveis), conforme previsto no Anexo 04.
4.20 Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais participantes.
4.21 No caso de desconexdo com o(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢do dos lances, retornando
o(a) pregoeiro(a), quando possivel, sua atuagao no certame, sem prejuizos dos atos realizados.
4.22 Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo sera suspensa, sendo
reiniciada somente ap6s comunicagao expressa do(a) pregoeiro(a) aos participantes, através de mensagem
no sistema, divulgando data e hora da reabertura da sess&o. Cabera ao licitante a responsabilidade por
qualquer 6nus decorrente da perda de negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexéo.
4.23 A etapa inicial de lances da sessdo publica sera encerrada pelo(a) pregoeiro(a), seguida do tempo
randémico, que podera ser de 1 (um) segundo a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema eletrénico.
4.23.1 Face imprevisado do tempo extra, as Empresas participantes deverdo estimar o seu valor minimo
de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de ultima hora, que podera resultar em uma disputa
frustrada por falta de tempo habil.
4.24 Transcorrido o tempo randémico, o sistema detectara a existéncia de situacdo de empate ficto. Em
cumprimento ao que determina a Lei Complementar n® 123/2006, a microempresa e a empresa de pequeno
porte que ofertou lance de até 5% (cinco por cento) superior ao menor prego da arrematante que ndo se
enquadre nessa situagcdo de empate, sera convocada pelo(a) pregoeiro(a), na sala de disputa, para, no
prazo de 5 (cinco) minutos, utilizando-se do direito de preferéncia, ofertar novo lance inferior ao melhor lance
registrado, sob pena de preclusdo. Ndo havendo manifestagédo do licitante, o sistema verificara a existéncia
de outro em situagcdo de empate, realizando o chamado de forma automatica. Nao havendo outra situagéo
de empate, o sistema emitira mensagem, cabendo ao pregoeiro dar por encerrada a disputa do lote.
4,241 Os procedimentos descritos no subitem 4.24 somente serdo aplicados se a melhor oferta inicial
(menor lance ou proposta de menor valor) nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte.
4,242 Todos esses procedimentos acontecerao na sala de disputa, estando essas informagdes
disponiveis para os demais participantes do pregao e também para toda a sociedade.
4.25 O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apdés o encerramento da etapa e
lances ou, quando for o caso, apdés negociagao e deciséo pelo(a) pregoeiro(a) acerca da aceitagédo do lance
de menor valor.
4.26 O(a) pregoeiro(a) podera negociar exclusivamente pelo sistema, em campo proprio, a fim de obter
melhor preg¢o, encaminhando, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida a melhor proposta, observado o critério de julgamento, néo se
admitindo negociar condigbes diferentes daquelas previstas no edital.
4.27 Encerrada a etapa de lances da sessao publica, o(a) pregoeiro(a) verificara também, o cumprimento as
demais exigéncias para habilitagdo contidas neste Edital.
4.28 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender as
exigéncias habilitatorias, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a
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apuragdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o(a) pregoeiro(a) podera
negociar com o participante para que seja obtido pre¢go melhor.

4.29 Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor prego
e valor estimado para a contratagao, inclusive quanto aos pregos unitarios.

4.30 Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado ao autor da
proposta ou lance de menor prego.

4.31 Incumbira ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletronico durante toda a sessao
publica do pregdo e etapas posteriores, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua
desconexao.

5. PROPOSTA

5.1 A Proposta de Pregcos da Empresa vencedora devera ser entregue na Comissdo Permanente de
Licitagdo do TJCE, no prazo maximo de 2 (dois) dias uUteis, a contar do encerramento da etapa de lances
da sessdo publica, com os precos ajustados ao menor lance, em papel timbrado da empresa, folhas
originais rubricadas e a ultima assinada pelo Representante Legal da Empresa, em linguagem clara e
concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo Razdo Social, CNPJ, CGF, enderego e com
especificagdo detalhada dos servigos a serem prestados, etc.
5.1.1 O ndo cumprimento da entrega da documentacgdo, dentro dos prazos estabelecidos neste Edital,
acarretara desclassificagao/inabilitagdo, bem como podera acarretar a aplicagdo das sangdes
estabelecidas no art. 7°, da Lei Federal n° 10.520/02, e no art. 31, da Resolugdo n° 04/08, sendo
convocado o licitante subsequente, e assim sucessivamente, observada a ordem de classificagao.
5.1.2 Caso o arrematante venha a ser desclassificado ou inabilitado, o(a) pregoeiro(a) convocara os
demais participantes, seguindo a ordem de classificagdo, devendo suas propostas de pregos serem
entregues no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contados da sua convocagéo realizada por meio do
sistema de licitagdes.
5.2 A proposta devera explicitar:
5.2.1 O prazo de validade que n&o podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da
sua emissao, de acordo com o previsto no art. 6° da Lei Federal n° 10.520/02 razao pela qual a nao
manutengéo das propostas no decorrer de seu prazo de validade podera ensejar as sangdes previstas no
art. 81 da Lei n° 8.666/93 e no art. 31, inciso Il, alinea “c”, da Resolug¢édo n° 04/2008 do TJCE;
5.2.2 Valor(es) unitario(s) e total(is) com até 2(duas) casas decimais, conforme Anexo 03, do Edital,
devendo os valores totais serem escritos em numeral e por extenso.
5.2.3 Demais condi¢gbes da proposta de preco, conforme item 20 e 23 do Anexo 01 — Termo de
Referéncia deste Edital.
5.3 Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerao estes ultimos.

6. HABILITAGAO

6.1 Efetuados os procedimentos previstos no item 4 deste Edital, o licitante detentor da proposta ou do
lance de menor valor, devera entregar, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados do encerramento
da etapa de lances da sessao publica, a documentacéo de habilitagdo prevista abaixo, para o Tribunal de
Justica do Estado do Ceara, Comissdo Permanente de Licitacdo, na Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima,
s/n, 2° andar - Cambeba, Cep — 60822-325.
6.1.1 O ndo cumprimento da entrega da documentacdo dentro do prazo estabelecido acarretara a
inabilitagdo da licitante, bem como podera acarretar a aplicagdo das sang¢des estabelecidas no art. 7°, da
Lei Federal n° 10.520/2002 e no art. 31, da Resolugdo n° 04/2008, sendo convocado o licitante
subsequente, e assim sucessivamente, observada a ordem de classificagdo, devendo suas
documentagdes de habilitagdo serem entregues no prazo maximo de 2(dois) dias uteis, contados das
suas convocagoes realizadas por meio do sistema de licitagdes.
6.2 Os licitantes deverdo apresentar os seguintes documentos de habilitagdo para participar do presente
certame:
6.2.1 No caso de licitante CADASTRADO, o Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido pela
Secretaria do Planejamento e Gestdo (SEPLAG), do Estado do Ceara, compativel com o ramo do objeto
licitado.
6.2.1.1. A Comissdao Permanente de Licitacdo do TJCE verificara eletronicamente a situacdo do
licitante no Certificado de Registro Cadastral. Caso o mesmo esteja com algum documento vencido,
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devera apresenta-lo juntamente com os documentos de habilitagéo, sob pena de inabilitagéo, salvo os
documentos de Regularidades Fiscal e Trabalhista acessiveis para consultas em sitios oficiais que
poderéo ser consultados pelo(a) pregoeiro(a).
6.2.2 O licitante NAO CADASTRADO no CRC junto @ SEPLAG/CE devera apresentar os documentos
relacionados na opcdo “Informagdes sobre Cadastramento de Fornecedores” disponiveis no sitio:
www.portalcompras.ce.gov.br.
6.2.3 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, caso o representante legal da empresa
integre seu quadro societario;
6.2.4 Procuragéao, juntamente com o ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, no caso do
representante legal da empresa ser procurador.
6.2.5 Declaragdo do licitante, se couber, tratar-se de Microempresa ou empresa de pequeno porte,
conforme modelo no Anexo 08.
6.2.6 Declaragdo que nao possui, em seu quadro funcional, menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, menores de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condigédo
de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, conforme Anexo 09 do Edital.
6.2.7 Declaragao, sob pena de incidir nas punigdes cabiveis, relativamente aos documentos exigidos
nesta licitagcdo, caso exista apdés a data de sua emissdo, algum fato superveniente que impeca sua
habilitagéo, na forma do § 2°, Art. 32, da Lei n.° 8.666/93, conforme Anexo 10 do Edital.
6.2.8 Declaragao de Elaboragéo Independente de Proposta, conforme modelo constante no Anexo 11
do Edital.
6.2.9 Termo de vistoria, ou declaragéo de dispensa de vistoria, conforme Anexo 05 do Edital.

QUALIFICAGCAO TECNICA

6.3 O licitante devera satisfazer as condigoes de capacitagdo técnica descritas no item 5 do Anexo
01 — Termo de Referéncia do Edital.

6.4 Os documentos de habilitagao deverao ser apresentados da seguinte forma:
6.4.1 Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial,
todos da mesma filial, com excegédo dos documentos que sdo validos tanto para matriz como para todas
as filiais. A contratagéo sera celebrada com a sede que apresentou a documentagao.
6.4.2 Se apresentados em qualquer processo de fotocopia, deverdo ser, obrigatoriamente, autenticados
em Cartério oficial, sob pena de ndo o fazendo, serem consideradas inabilitadas no presente processo
licitatorio, conforme Provimento n.° 15/2008 do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Ceara.
6.4.3 Os documentos obtidos através de sitios oficiais, que estejam condicionados a aceitagdo via
internet, terdo sua autenticidade verificada pelo(a) pregoeiro(a). Os documentos de habilitagdo
disponibilizados pelos Orgdos competentes, emitidos por meio eletrénico através da rede mundial de
computadores (internet), para fins de julgamento, serdo considerados originais, ndo necessitando de
autenticacdo notarial. Outrossim, se os mesmos forem apresentados através de coépias xerograficas,
estas deverao obrigatoriamente ser autenticadas em cartorio.
6.4.4 Caso haja documentos redigidos em idioma estrangeiro, os mesmos somente serdo considerados
se acompanhados da versao em portugués, firmada por tradutor juramentado.
6.4.5 Dentro do prazo de validade. Na hipotese de no documento n&o constar expressamente o prazo de
validade, este devera ser acompanhado de declaragdo ou regulamentagdo do érgdo emissor que
disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal declaragdo ou regulamentagao, o documento sera
considerado valido pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua emisséo.
6.5 O(A) Pregoeiro(a) podera, também, solicitar originais de documentos ja autenticados para fins de
verificagdo, sendo a empresa obrigada a apresenta-los no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da
solicitagao, sob pena de nio o fazendo, ser inabilitada.
6.6 Todas as certiddes negativas apresentadas deverdo comprovar a quitagdo com os tributos pertinentes,
as que se encontram positivas, so serao acatadas se tiverem o mesmo valor das negativas.
6.7 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, esta devera apresentar todos os
documentos exigidos para efeito de comprovagido da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem
alguma restricao, conforme determina o art. 43, da Lei Complementar 123, de 14/12/2006.
6.7.1 Havendo alguma restricdo na comprovagéo da regularidade fiscal da microempresa ou empresa
de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data em que o
proponente foi declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao,
para a regularizagéo da situagdo que deu causa a restrigao;
6.7.2 A nao regularizagdo no prazo previsto no subitem anterior, implicara a decadéncia do direito a
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contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital;
6.8 Constatando o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo pelo(a) proprio(a) pregoeiro(a), na hipétese de inexisténcia de
recursos administrativos, ou pela Autoridade Superior, na hipétese de existéncia de recursos administrativos.
6.9 Se o licitante desatender as exigéncias previstas neste Item 6, o(a) pregoeiro(a) examinara a oferta
subsequente na ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacao,
repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuragdo de uma proposta que
atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

7. CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.1 Para julgamento sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL, observados os prazos para
execugao, as especificagbes técnicas, pardmetros minimos de desempenho e de qualidade e demais
condigdes definidas neste Edital.
7.1.1 A proposta final ndo podera conter item com valor unitario superior ao estimado pela
Administracio, descritos no Anexo 03, sob pena de desclassificagdo, independente do valor total
da proposta.
7.2 Apbs a apresentacao da proposta ndo cabera desisténcia.
7.3 Se a proposta de menor preco nao for aceitdvel, ou ainda, se o licitante desatender as exigéncias
habilitatérias, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente, verificando sua compatibilidade e a
habilitagdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma
proposta que atenda a este edital.
7.4 O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44, § 2°, da Lei
Complementar n° 123/2006, no dia e hora designados pelo(a) pregoeiro(a), sera convocado na ordem de
classificagédo, no “chat de mensagem”, para ofertar novo lance inferior ao melhor lance registrado no lote,
para, no prazo de 5 (cinco) minutos, utilizar-se do direito de preferéncia.
7.5 Serao desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da Legislagdo em
vigor.
7.6 Serao rejeitadas as propostas que:
7.6.1 Sejam incompletas, isto é, ndo contenham informagéo(des) suficiente(s) que permita(m) a perfeita
identificagao do servigo licitado;
7.6.2 Contiverem qualquer limitagdo ou condi¢ado substancialmente contrastante com o presente Edital,
ou seja, manifestamente inexequiveis, por decisdao do(a) PREGOEIRO(A);
7.6.3 Contiverem pregos superiores aos praticados no mercado, ou comprovadamente inexequiveis;
7.7 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema.
7.8 Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.
7.9 De conformidade com parecer da CPL, ndo constituira causa de desclassificagdo do(a)
proponente a irregularidade formal que nido afete o conteido ou a idoneidade da proposta e/ou
documentacao.

8. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES AO EDITAL

8.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao(a)
pregoeiro(a), até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas, exclusivamente por
meio eletrénico, no endereco cpl.tice@tjce.jus.br, informando o nimero deste pregédo no sistema do Banco
do Brasil e 0 6rgao interessado.
8.2 Até 2 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas, qualquer pessoa podera
impugnar o presente edital, mediante peticdo por escrito, protocolizada no Tribunal de Justica do Estado do
Ceara, no enderego constante no preambulo deste Edital.
8.2.1 Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas por
representante nao habilitado legalmente.
8.3 Cabera ao(a) pregoeiro(a), auxiliado(a) pela area interessada, quando for o caso, decidir sobre a
peticdo de impugnagéo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
8.4 Acolhida a impugnacao contra este Edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame,
exceto se a alteragéo nao afetar a formulagéo das propostas.

9. RECURSOS ADMINISTRATIVOS
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9.1 Declarado o vencedor, o proponente que desejar recorrer contra decisdes do(a) Pregoeiro(a), podera
fazé-lo de imediato e motivadamente, no prazo de até 24(vinte e quatro) horas da mencionada declaragéo,
manifestando sua intengdo com o registro da sintese das suas razdes, exclusivamente no dmbito do sistema
eletrdnico, sendo-lhe concedido o prazo de 3 (irés) dias para apresentar por escrito as razdes do recurso,
conforme o artigo 4°, inciso XVIII da Lei Federal n° 10.520 de 17/07/2002, devidamente protocolizadas no
Tribunal de Justica do Estado do Ceara, no enderego constante no preAdmbulo deste edital. Os demais
licitantes ficam, desde logo, convidados a apresentar contrarrazbes em igual nimero de dias, que
comegarao a correr do término do prazo do recorrente.

9.2 A falta de manifestagao imediata e motivada importara a decadéncia do direito de recurso.

9.3 Fica assegurada aos licitantes vista imediata dos autos do Pregdo, com a finalidade de subsidiar a
preparacgéo de recursos e de contrarrazdes. Os referidos Autos estardo disponiveis na sala da Comisséo de
Licitacdo do TJCE.

9.4 Nao serao conhecidos os recursos intempestivos, nem acolhidas razdes ou contrarrazdes enviadas via
fax simile, e-mail e/ou telegrama.

9.5 Na&o serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal ou subscritos por representante
nao habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para responder pelo proponente.

9.6 Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando nao
justificada a inteng&o de interpor o recurso pelo proponente.

9.7 O acolhimento de recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.8 A decisdao em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento aos interessados, por
meio de comunicagéo via fac-simile/e-mail.

10. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

10.1 A adjudicagdo dar-se-a pelo pregoeiro quando ndo ocorrer interposicdo de recursos. Caso contrario, a
adjudicacao ficara a cargo da autoridade competente.

10.2 A homologagéao da licitagdo é de responsabilidade da autoridade competente e sé podera ser realizada
depois da adjudicagdo do objeto ao vencedor.

10.3 O sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as
ocorréncias relevantes.

11. SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Nos termos do art. 7°, da Lei Federal n° 10.520/2002, os proponentes que, convocados dentro do
prazo de validade de suas propostas, ndo celebrarem o contrato, deixarem de entregar ou apresentarem
documentacgdo falsa exigida neste Edital, ensejarem o retardamento da execugdo do seu objeto, néo
mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na execugao do contrato, comportarem-se de modo inidéneo
ou cometerem fraude fiscal, ficardo impedidos de licitar e contratar com o Estado do Ceara e seréo
descredenciados do Cadastro Geral de Fornecedores do Estado do Ceara da SEPLAG/CE pelo prazo de até
05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais sangdes previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.
11.2 A LICITANTE VENCEDORA, uma vez contratada, sujeitar-se-a, em caso de inadimplemento de suas
obrigacdes, definidas neste Instrumento ou em outros que o complementem, as sangbes e penalidades
administrativas, conforme previsdo no item 16, Anexo 01 — Termo de Referéncia, deste Edital, sem
prejuizo das sangdes legais, descritas nos Arts. 86 a 88 da Lei 8.666/93 e responsabilidades civil e criminal.
11.3 As multas a que se refere o item anterior, ndo impedem que a Administragao rescinda unilateralmente
o contrato e aplique outras sangdes, tudo conforme previsédo na Lei n°® 8.666/93 e a Lei n® 10.520/2002.

11.4 Ao CONTRATANTE sera assegurado, apds regular processo administrativo, utilizar a garantia para
permitir a compensagédo da multa aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada,
além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, cujo desconto podera ser debitado
em futuros pagamentos eventualmente devidos pela Administragcéo, ou, ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

11.5 Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, oportunizando-se defesa
prévia ao interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vistas ao processo.

12 DO CONTRATO
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12.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do CONTRATO,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante Aditivo Contratual, limitado a 60
(sessenta) meses;

12.2 A adjudicataria tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da convocagéo, para a assinatura
do contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde que solicitado durante o seu
transcurso e, ainda assim, se devidamente justificado e aceito;

12.3 Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacéo das condi¢gées de habilitagao exigidas neste
edital, as quais deverao ser mantidas pela contratada durante todo o periodo da contratagao;

12.4 Quando a adjudicataria ndo comprovar as condigbes habilitatérias consignadas neste edital, ou
recusar-se a assinar o contrato, podera ser convidado outro licitante pelo pregoeiro, desde que respeitada a
ordem de classificagdo, para, depois de comprovados os requisitos habilitatérios e feita a negociacao,
assinar o contrato;

12.5 A forma de pagamento, prazo contratual, reajuste, recebimento e demais condigdes aplicaveis a
contratagdo estéo definidas no Anexo 12 — Minuta do Contrato, parte deste edital.

13 DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo de 5 dias Uteis, contatos da data
da assinatura do contrato, comprovante de garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
global do Contrato, conforme previsto no § 1° do art. 56 da Lei n.° 8.666, de 1993, que sera liberado somente
apos o término da vigéncia do contrato, cuja validade sera de 3 meses apds o termino do periodo de
vigéncia do contrato, devendo ser renovada em caso de prorrogagao efetivada no contrato;

13.2 A garantia ofertada devera cobrir multas aplicadas, bem como obrigagcées trabalhistas e
previdenciarias, devendo ser reposta no prazo de 10 (dez) dias, e ndo devera ser proporcional ao tempo de
vigéncia do contrato, garantindo sua totalidade durante todo o periodo de vigéncia. Nao sera aceita clausula
que preveja a realizagdo do contrato por terceiros, bem como clausula que preveja a subrogagdo da
seguradora nos créditos da segurada. Deve, também, ser concedido pela seguradora no prazo minimo de
30(trinta) dias para comunicacgao pelo TJCE das falhas cometidas pela segurada;

13.3 Para a prestagdo da garantia contratual, fica vedado a CONTRATADA, pactuar com terceiros
(seguradoras, instituigdes financeiras, etc.), clausulas de nao ressarcimento ou nao liberagdo do valor dado
a garantia para o pagamento de multas por descumprimento contratual;

13.4 Fica condicionado o pagamento de eventuais repactuagbes ao aumento da garantia prestada pela
CONTRATADA com os valores providos pela Administragao;

13.5 O futuro contrato, objeto deste Edital, somente sofrera alteragbes diante de circunstancias de fatos
supervenientes, consoante disposicdes do Art. 65, da Lei n.° 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, por
meio de Termo Aditivo, numerados em ordem crescente e publicado no Diario da Justiga.

13.6 A nado apresentagdo da garantia ou sua apresentacdo em desacordo com o Edital, no prazo fixado,
significara recusa a assinatura do contrato, ensejando aplicagao das sangdes previstas neste Edital;

13.7 A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés o cumprimento de todas as
obrigagdes contratuais. Quando feita em dinheiro, o valor sera atualizado monetariamente (conforme art. 56,
§4°, da Lei n° 8666/93);

14 DA GARANTIA DOS SERVICOS

14.1 A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos servicos prestados e, por consequéncia, a
confiabilidade e disponibilidade das instalagbes dos Data Centers e seus sistemas integrados, incluindo
pecas e equipamentos, durante toda a vigéncia do contrato;

14.2 A garantia dos servicos contempla os reparos com a finalidade de eliminar todos os defeitos
existentes por meio do diagnéstico do defeito apresentado, bem como da corregdo de anormalidades, da
realizagao de testes e regulagens que sejam necessarios para garantir o retorno do equipamento as
condigdes normais de funcionamento;

14.3 Para cada item, se couber, aplicam-se as garantias previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor;
14.4 Caso o TJCE ou FCB por seus agentes usuarios, ou através de seus técnicos, constate vicios de
execugao ou ma qualidade de materiais aplicados, a empresa contratada devera refazer o mesmo servico
e/ou substituir imediatamente os materiais inadequados, sem énus para 0 CONTRATANTE;

14.5 Sao de inteira responsabilidade da empresa contratada quaisquer custos por danos ocasionados
direta ou indiretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, em materiais, infraestrutura, e/ou equipamentos,
por omissao, por impericia ou negligéncia;
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14.6 Os equipamentos repostos deverdo apresentar além dos servigos, garantia minima de 01 (um) ano,
contados a partir do recebimento definitivo do servigo;

14.7 Durante o periodo de garantia, a contratada compromete-se a manter em perfeitas condi¢cdes de
funcionamento todos os equipamentos, incluindo o servigo de intervengéo técnica, mediante chamado do
Departamento de Manutengdo e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagéo e
Informatica e do Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis
Bevilaqua;

14.8 As intervengbes técnicas terdao que ser realizadas por técnicos especializados. As pecgas
sobressalentes deverao ser iguais ou similares, tendo as mesmas caracteristicas técnicas das existentes.

15 DO PAGAMENTO

14.1. As condi¢des para pagamento estdo descritas no item 17 do Anexo 01 — Termo de Referéncia deste
Edital.

16 DOS RECURSOS FINANCEIROS

16.1 Os recursos financeiros correrao por conta do Fundo Especial de Reaparelhamento e Modernizagao
do Poder Judiciario do Estado do Ceara — FERMOJU, tendo como Fonte dos recursos os diretamente
arrecadados, nas seguintes dotagbes orgamentarias:

04200001.02.061.500.21360.0100000.33903900.70.1.20
04200001.02.061.500.21360.0100000.33903000.70.1.20

17 DO REAJUSTE DOS PRECOS

17.1 Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo minimo de 1 (um) ano.

17.2 Apdés 1 (um) ano, da data de apresentagdo da proposta, mediante justificativa, a CONTRATADA
podera solicitar reajuste com base na variagdo do IPCA. Em caso de extingdo do referido indice, o
CONTRATANTE fara opcéo de indice que servira de base para reajuste.

17.3 Ficara a critério do Tribunal de Justica do Estado do Ceara concordar ou ndo com o reajuste de
precos proposto, com base em pesquisa de pregos de mercado realizada pelo servigo de compras do TJ-
CE.

18 DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

18.1 As obrigagbes do Contratante estdo estabelecidas no item 12 do Termo de Referéncia, constante no
Anexo 01 deste Edital.

19 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

19.1 As obrigagbes da Contratada estdo estabelecidas no item 13 do Termo de Referéncia, constante no
Anexo 01 deste Edital.

20 DISPOSIGOES FINAIS

20.1 A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacado, podendo o Tribunal de Justi¢ca do
Estado do Ceara revoga-la, no todo ou em parte, por razées de interesse publico, derivada(s) de fato(s)
superveniente(s) comprovado(s) ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato
escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagdo. O
Tribunal de Justica do Estado do Ceara podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0s prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura.

20.2 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagcdo. A falsidade de qualquer documento apresentado
ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem
prejuizo das demais sangoes cabiveis.
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20.3 E facultado a(ao) Pregoeira(o) ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo licitatorio, vedada a inclusao
posterior de documentos que deveriam constar obrigatoriamente na proposta e na documentagdo de
habilitaco.

20.4 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no prazo
determinado pela(o) Pregoeira(o), sob pena de desclassificagdo/inabilitagao;

20.5 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da sua proposta;
20.6 As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a
segurancga da contratacao;

20.7 As decisbes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos proponentes por
qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diario da
Justica do Estado do Cear3;

20.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-do os dias de inicio e incluir-se-ao os
dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital se iniciam e se vencem somente em dia de
expediente no Tribunal de Justiga do Estado do Cear3;

20.9 A participagao do licitante nesta licitagdo implica em aceitagido de todos os termos deste Edital,
e a inobservancia de qualquer dos itens descritos nele é de total responsabilidade dos participantes;
20.10 Qualquer informagao fornecida por telefone, ndo tera carater formal;

20.11 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital sera o de
Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, considerado aquele a que esta vinculada(o) a(o) Pregoeira(o);

20.12 E vedado ao servidor dos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Estadual, inclusive Fundagées
instituidas e/ou mantidas pelo Poder Publico, participar como licitante, direta ou indiretamente, por si ou por
interposta pessoa, dos procedimentos licitatorios disciplinados pela Lei N° 10.880, de 29/12/83;

20.13 De acordo com a resolugédo n® 7, de 18 de outubro de 2005, do CNJ, é vedada a contratagdo de
empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢do e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao respectivo Tribunal (CONTRATANTE);

20.14 Toda a documentagao apresentada fara parte dos autos da licitagdo e ndo sera devolvida ao licitante,
ainda que se trate de originais;

20.15 Os casos omissos e nao previstos neste Edital serdo resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a) do TJCE, nos
termos da Legislagéo pertinente.
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ANEXO 01

TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada em
assisténcia técnica e realizagdo de manutengdo programada preventiva e manutengdo corretiva de
componentes especificos dos DataCenters do Tribunal de Justica do Estado do Ceara e Férum Clovis
Bevilaqua da Comarca de Fortaleza, incluindo m&o de obra e todos os artefatos necessarios para a
execugao dos servigos.

1.2 Entende-se por todos os artefatos necessarios para a execugdo dos servigos: pegas, ferramentas,
equipamentos, instrumentos, materiais de consumo, acessoérios, transporte e outros nao explicitos, mas
imprescindiveis para execugao dos servigos de manutengao com qualidade e com seguranga na estrutura e
em componentes especificos dos Data Centers.

2 DA JUSTIFICATIVA

2.1 O Tribunal de Justica do Estado do Ceara adquiriu, por meio do contrato CT N° 04-2010, resultado de
licitacdo, sob a modalidade concorréncia publica n° 3/2009, devidamente homologada e em conformidade
com as disposi¢cdes da Lei Federal 8.666/93, com as alteragbes introduzidas pelas Leis n°8.883/1994,
n°9.648/1998, n° 9.854/1999 e de acordo com processo administrativo 16409-97.2009.8.06.0000, um
ambiente de seguranca de alta disponibilidade (CPD- Data Centers) - com a finalidade de proteger os
sistemas e os equipamentos que compdem os principais itens de seu parque tecnoldégico e ativos de
tecnologia da informacgao.

2.2 Os Data Centers sdo ambientes de alta complexidade, possuindo em suas estruturas os seguintes
componentes:

2.2.1 Portas de seguranga;

2.2.2 Sistema de combate a incéndio por inundagéo de gas INERGEN controlado por painel especifico;
2.2.3 Sistema de detecgao e alarme de incéndio enderecgavel;

2.2.4 Sistema de CFTV contendo cameras digitais coloridas com lentes ajustaveis 6tico 32x e digital 10x
(total 320x), sistema de gravagao digital com capacidade para 16 canais;

2.2.5 Rede Estruturada contendo: rack de servidores, rack de espelhamento, rack de switch;

2.2.6 Controle de acesso on-line com comunicagédo TCP-IP e verificagdo automatica de digital;

2.2.7 Quadros elétricos;

2.2.8 Sistema de controle de acesso com supervisorio e automacao;

2.2.9 Sistema de iluminagao.

2.3 A vigéncia do contrato CT N° 04-2010, firmado com o Consoércio Legal, formado pelas empresas Trana
construgbes Ltda e JFJ Tecnologia em Instalagdes Elétricas Ltda., para implantagcdo dos Data Centers,
incluindo servigos de manutengao preventiva e corretiva por um periodo de 36 meses, expirou.

2.4 Os servicos de manutengdo programada preventiva e manutengdo corretiva sdo necessarios para o
perfeito funcionamento e seguranca do Data Center, sob o risco de ocorréncia de graves danos e/ou
interrupgao de acesso aos ativos de tecnologia da informagao hospedados no Data Center, quais sejam:
2.4.1 Servigos de e-mail;

2.4.2 Sistemas corporativos;

2.4.3 Acesso dos computadores a rede do TJCE;

2.4.4 Banco de dados corporativos;

2.4.5 Portal do TJCE;

2.4.6 Intranet;

2.4.7 Registro de ponto eletrbnico;

2.4.8 Comunicagéo e interconexao das unidades descentralizadas aos sistemas corporativos;

2.4.9 Acesso ao CPA e ao site governamental;

2.4.10Equipamentos de armazenamento que hospedam arquivos para todas as areas do TJCE.

Diante do exposto, e pelo fato do servico de manutengcéo ser de carater continuado, um novo processo
licitatorio € necessario sob o risco de comprometer a atividade da estrutura do Data Center, e por
consequéncia a propria atividade fim do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara.
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3 DAS CARACTERISTICAS DA INFRAESTRUTURA

3.1 Os Data Centers (Salas dos servidores) sao ambientes de alta seguranga em que os sistemas neles
contidos ficam protegidos contra fogo, calor, gases corrosivos, fumaga, jatos de agua, e acesso indevido.

3.2 O Data Center do Tribunal de Justica, tem uma area aproximada de 150 m?, sendo que 57,40 m? sao
destinados a sala de servidores.

3.3 O Data Center do Férum Clovis Bevilaqua, tem uma area aproximada de 150 m?, sendo que, 30,0 m2
séo destinados a sala de servidores.

3.4 Genericamente, os Data Centers sdo compostos de:

3.4.1 Painéis de placas cimenticias de 12,7mm de espessura que revestem paredes e teto, resistentes a
fogo e a penetragao de gases corrosivos, sdo montadas sob estrutura padrdo de aco leve para Dry Wall;
3.4.2 Pisos de ceramica tipo porcelanato PI-V, 40 cm x 40 cm brancos;

3.4.3 Sistemas de climatizacdo sdo independentes, com maquinas de resfriamento, com controle de
umidade e circuito de filtragem de ar.

3.5 Sucintamente os componentes que dos Data Centers objetos deste termo sao:

3.5.1 Quadros elétricos, sendo, dois no TJCE e dois FCB;

3.5.2 Sistema de detecgado, alarme com painel central enderecavel e combate a incéndio por mio de gas
INERGEN com chaves de bloqueio e dispositivos de liberagao automatizada.

3.5.3 Sistema de iluminagdo composto por luminarias de sobrepor 2 x 36 w com reator eletronico, fixadas
em perfilados de 38mm x 38mm e alimentadas por tomadas polarizadas junto ao perfilado;

3.5.4 Sistemas de CFTV com cameras digitais coloridas com lentes ajustaveis e sistema de gravacgéo digital
com capacidade para 16 canais;

3.5.5 Sistemas de controle de acesso por meio de leitora com tecnologia de reconhecimento biométrico das
digitais;

3.5.6 Sistemas de monitoracdo ambiental;

3.5.7 Portas corta fogo;

3.6 Tendo em vista, as caracteristicas técnicas do objeto, que estdo detalhadas no ANEXO 02 do Edital,
fica o mesmo enquadrado como servigo comum, sugere-se a Comissdo Permanente de Licitagdo que seja
adotada a modalidade Pregao Eletronico para esta licitagao.

4 DA PARTICIPAGAO

4.1 Podera participar desta Licitagcdo qualquer interessado cujo objeto social, expresso no estatuto ou
contrato social, especifique ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo e que satisfaga todas as
exigéncias, especificagdes e normas contidas neste documento e seus Anexos;

4.2 A participagao na licitagdo implica automaticamente na aceitagéo integral das condi¢cées deste Termo
de Referéncia, seus anexos e leis aplicaveis.

4.2.1 Como requisito para participagdo no Pregdo, em campo proprio do sistema eletronico, o licitante
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo do presente Termo de
Referéncia.

4.3 E vedada a participacao de licitante:

4.3.1 Que esteja reunida em consércio ou coligagao;

4.3.2 Que esteja cumprindo suspensdo temporaria de participar de licitagbes e impedimento de contratar
com a ADMINISTRACAO, ou ainda, declarada inidénea pela Administragéo Publica;

4.3.3 Estrangeira que nado funcione no Pais;

4.3.4 Servidores de 6rgéos e entidades da Administracdo Publica Estadual, inclusive Fundagdes instituidas
e/ou mantidas pelo Poder Publico, participar por si ou por interposta pessoa, direta ou indiretamente, como
licitante neste processo licitatério. Esta proibicdo é extensiva ao cdnjuge e demais parentes, até segundo
grau, dos servidores responsaveis diretamente pelos trabalhos, fiscalizacdo e ou supervisdo dos servicos.

5 DA CAPACITAGAO TECNICA

5.1 A licitante devera apresentar na fase de habilitagio:
5.1.1 Certiddes de Acervos Técnicos (CAT), comprovando ter a licitante desempenhado, de forma
satisfatoria, atividade pertinente e compativel em caracteristicas, com os servigos de manutengéo

: o
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programada preventiva e corretiva de sistema de controle de acesso, sistema de detecgédo e alarme de
incéndio, Circuito Fechado de Televisao, sistema de monitoramento com CLP e software supervisorio, com
caracteristicas pertinentes e compativeis com as descritas neste termo de referéncia.

5.1.2 Comprovagdo de que possui em seu quadro permanente, responsavel técnico de nivel superior
devidamente reconhecido pelo CREA, detentor de atestado de capacidade técnica por execugéo de servigos
de caracteristicas semelhantes a do objeto, e compativel com ANEXO 02 do Edital, (Certiddo de Acervo
Técnico do CREA - CAT), Inciso 1° do §1° art.30, lei 8.666/93;

5.1.3 Declaragao de que possui condi¢cdes de fornecer todos os insumos necessarios a manutengédo nos
prazos contratados;

5.1.4 Declaragao de que cumpre o disposto no inciso XXXIlI, do artigo 7° da Constituicido Federal de 1988;
5.1.5 O TJCE podera a seu critério promover diligéncias a fim de comprovar a exatiddo das informagdes
contidas nos documentos requeridos, emitindo parecer técnico conclusivo.

6 DA DESCRICAO DOS SERVIGOS

6.1 O escopo do servico de manutengdo programada preventiva e manutencgéo corretiva dos Data Centers

envolvera todos os componentes descritos nos itens do ANEXO 02 do Edital;

6.2 Entende-se por manutengao:

6.2.1 Programada Preventiva: Série de procedimentos destinados a conservar os sistemas dos Data

Centers em perfeito estado de funcionamento, de acordo com os manuais € normas técnicas especificas, de

forma a garantir a seguranga dos ambientes, dos bens e informagdes nele depositados.

6.2.1.1 A manutengéo programada preventiva dos elementos dos Data Centers; ocorrera na periodicidade e
na quantidade de visitas predeterminadas no Anexo 06, sendo as datas acordadas com o TJCE,
levando-se em consideragao os seguintes fatores: importancia das instalagdes, propenséo a avarias
e regulamentacao aplicavel.

6.2.1.2 Durante estas intervengdes serdo substituidos equipamentos/componentes de duragio limitada
(definida pelo fabricante ou pela legislagdo), sendo feita ainda uma avaliagdo do estado das
instalagdes, identificando-se possiveis pontos de ruptura atual ou iminente, assim como avaliagdo
de erros de projeto e/ou construgao

6.2.2 Corretiva: Entende-se por manutencdo corretiva os procedimentos destinados a recolocar os

sistemas dos Data Centers em plena condigdo de funcionamento e desempenho apds a ocorréncia de

defeitos imprevisiveis e repentinos, compreendendo a substituicdo de pecas e ajustes necessarios sem

6nus ao TJCE. O periodo de execugao desses servigos sera ininterrupto, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas,

07 (sete) dias por semana, 365 (irezentos e sessenta e cinco) dias por ano, inclusive nos sabados,

domingos e feriados.

7 DAVISITA TECNICA

7.1 A visita servira para que os interessados em participar do processo licitatério possam tomar
conhecimento dos locais de prestagdo dos servigos, da infraestrutura, das condigdes técnicas e ambientais,
das instalagbes, dos equipamentos dos Data Centers e dos procedimentos que serdo necessarios para a
execucgao das tarefas que compdem os servigos de manutengao.

7.2 A visita técnica ocorrera nas instalagées dos Data Centers (TJCE e FCB), Avenida José Américo S/N —
Cambeba, e Rua Des. Floriano Benevides, 220 — Edson Queiroz - Fortaleza, Ceara.

7.3 As visitas técnicas nos prédios do TJCE e no FCB, deverao ser, previamente agendadas com o chefe
do Servigo de Manutencao da Capital, por meio do telefone (85) 3207.7460.

7.4 Realizada visita técnica, o TJ-CE validara o termo de vistoria (ANEXO 05).

7.5 O agendamento da visita devera ocorrer, no maximo, em até 72 (setenta e duas) horas antes da data e
horario de abertura das propostas, devendo a visita ocorrer em até, no maximo, 48 (quarenta e oito) horas
antes da abertura das propostas;

7.6 Durante a visita técnica, seréo esclarecidas duvidas da LICITANTE, dando ciéncia:

7.6.1 Do local onde sera realizado o servigo contratado;

7.6.2 A atual condigdo das instalacdes dos Data Centers;

7.6.3 Os equipamentos que compdem os Data Centers.

7.7 Nao serdo aceitas alegacgdes posteriores, por parte da LICITANTE, do desconhecimento do objeto
licitado e suas caracteristicas, sob pretexto de nao haver efetuada a visita técnica.

7.8 Caso a interessada opte por nado realizar a visita, firmara declaracdo na qual dispense a necessidade,
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assumindo todo e qualquer risco por sua decisdo e se comprometendo a prestar fielmente o servigo nos
termos do edital, do presente termo de referéncia e dos demais documentos que compdem O processo
licitatorio, ndo podendo assim, questionar desconhecimento dos aspectos que possam influir direta ou
indiretamente na execucgdo dos servigos e na formulagéo da proposta de precos.

7.9 A apresentagao do termo de vistoria, ou da declaragdo de dispensa de vistoria, sera obrigatéria na fase
de habilitagao do certame.

7.10 Toda e qualquer despesa com a visita e vistoria, correra por conta da licitante interessada.

8 DA EXECUGAO DOS SERVICOS

8.1 Os servigos deveréao ser realizados pela CONTRATADA, sendo permitida a transferéncia a terceiros ou
subcontratacdo de parcelas especificas, tais como: atualizagdo de software e outros servicos que a
CONTRATADA necessite adquirir de assisténcia(s) técnica(s) do(s) fabricante(s) dos equipamentos objeto
da licitagao;

8.1.1 Somente serdo aceitas subcontratagbes, mediante consulta prévia expressa encaminhada e
expressamente aprovada pelo Servico de Manutengido da Capital, no caso do Data Center do Centro de
Documentacgédo e Informatica ou encaminhada ao Departamento de Patrimdnio e Servigos Gerais do Forum
Clovis Bevilagua quando referir se ao Data Center do FCB;

8.2 Os servigos deverao ser prestados, de acordo com especificagbes técnicas e normas, obrigatoriamente
por profissionais habilitados, qualificados, treinados e credenciados para o desempenho das tarefas, com
supervisdo de um engenheiro habilitado e credenciado para o desempenho das atividades;

8.3 Para a perfeita execugdo do contrato, a CONTRATADA devera executar o servico de manutengao
dentro do estabelecido no Edital e seus anexos, além de seguir o que determinam as normas técnicas
aplicaveis ao objeto deste termo, e em especial:

NBR 5410 — Instalagbes elétricas de baixa tensao;

NBR 6880 — Conjuntos de manobra e controle de baixa tensdo montados em fabrica;

NBR 9441 — Execucgao de sistemas de detecg¢ao e alarme de incéndio;

NBR 14565 — Procedimento basico para elaboragao de projetos de cabeamento de telecomunicagbes para
rede interna estruturada;

ANSI/EIA/TIA TR-42.7.1 — Cooper Cabling System Workgroup — Category 6 — draft 10;

ANSI/EIA/TIA-568B — Commercial Building Telecomunications Cabling Standard;

EIA/TIA-569-A — Commercial Building Standard telecommunications Pethways and spaces;

EIA/TIA-607 — Commercial Building Grounding / Bonding requeriments;

8.4 Sob nenhuma alegacdo, a CONTRATADA podera deixar de executar os servicos previstos neste termo,
nas datas e nas condigdes estabelecidas.

8.5 A CONTRATADA, no ato da assinatura do contrato, devera apresentar Plano de Manutencgdo anual, no
qual elencara a programagado das manutengdes preventivas, as quais deverdo ser realizadas, no minimo
conforme as periodicidades determinadas no ANEXO 06 do Edital.

8.6 O TJCE e/ou FCB deverao ratificar ou com base em suas proprias convicgdes técnicas solicitar
alteragdes nos itens ou nas datas previstas no cronograma apresentado pela CONTRATADA.

8.6.1 As manutengdes deverao abranger os componentes dos Data Centers descritos no ANEXO 02 do
Edital.

8.7 Sem alterar o cronograma mencionado, até o 15° (Décimo Quinto) dia, do inicio do contrato, a
CONTRATADA devera realizar a primeira manutengdo programada preventiva, fornecendo Relatério
Técnico detalhado, no prazo de 5 cinco dias apods o término da referida manutencdo, o qual informara ao
TJCE da atual situagao dos ambientes dos Data Centers e de todos os seus componentes;

8.8 Manutencgdes feitas, parcialmente, serdo consideradas como néo executadas.

8.9 As agdes necessarias para a corregao dos problemas detectados nas manutengdes programadas nao
poderdo exceder os prazos mencionados no item 9 (Dos prazos para a Execugao dos Servigos), podendo os
prazos serem prorrogados em circunstancias especificas, desde que com a devida justificativa, e
previamente autorizados pelo fiscal do contrato;

8.10 As manutengdes programadas preventivas deverdo ocorrer mediante a abertura de Ordem de Servigo
(0.S.) nos dias e horarios programados, a serem combinados com o Departamento de Manutengéo e
Servigos Gerais e com a Secretaria de Tecnologia e Informatica do TJCE e do Férum Clovis Bevilaqua, ou
seja, tais manuteng¢des poderdao ocorrer fora do horario comercial (segunda a sexta-feira das 08:00h as
18:00h), visto que, os Data Centers ndo poderao sair de operagdo, e ou nenhum equipamento podera ser

desligado.
. a0
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8.10.1 Em caso de necessidade, devidamente justificada, as manutengdes preventivas poderdo ocorrer
fora da condicdo estabelecida no item anterior, desde que seja conveniente ao TJCE e ao FCB e
autorizadas previamente por estes.

8.10.2 Para atender aos requisitos deste termo e as funcionalidades dos Data Centers, a CONTRATADA
devera disponibilizar e instalar, sem nenhum 6énus para o TJCE ou FCB, equipamento igual ou similar aos
que venham a apresentar defeitos, para o caso em que a intervengéo técnica para reparo e substituicao de
pecas e/ou componentes ndo tenham restabelecido adequadamente qualquer equipamento ou sistema
integrante da Sala Cofre dentro do prazo estabelecido no item 9.1.2, ou até a aquisicao definitiva do(s)
mesmo(s);

8.11 Na conclusao de cada manutengéo programada preventiva ou corretiva, a CONTRATADA devera emitir
Relatério da situacdo dos Data Centers e relacionar os procedimentos que foram realizados;

8.12 As manutengdes corretivas serdo demandadas por meio de O.S. (Ordem de Servigos), via Central de
Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA,;

8.12.1 Todos os servigos de manutengado preventiva e corretiva serdao prestados nas dependéncias do
TJCE e FCB, onde se encontrarem instalados os equipamentos e seus componentes;

8.12.2 Ao final de cada manutengado corretiva, a Contratada devera emitir, por escrito, documento tipo
relatério discriminando: numero de identificagdo do chamado, data e hora do chamado, data e hora do
atendimento, motivo da chamada, situagdo do chamado, data e hora da conclusao, trabalhos executados,
numero de série do equipamento, marca, modelo, identificagdo do técnico executante da solugao definitiva e
lista de pegas substituidas (se houver);

8.13 A Contratada devera apresentar a Contratante, em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato,
comprovante da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao CREA, em nome do Responsavel
Técnico indicado, consoante o disposto no art. 1° da Lei 6.496/77 c/c Resolugao CONFEA n° 1.025/2009;
8.14 Todas as pegas de reposigdo, materiais € componentes utilizados no servigo contratado deverao ser
originais do fabricante dos equipamentos instalados, novos, de boa qualidade e adequados tecnicamente
para compor os Data Centers e seus sistemas integrados;

8.14.1 A necessidade de substituigdo ou reposi¢cdo de pegas devera ser comunicada a Administragao,
através do Relatério de Previsao de Manuteng¢ao Corretiva, no qual constara descricdo minuciosa e
completa das pecas a serem substituidas ou repostas € o motivo da intervengdo a ser realizada, com
justificativa técnica e fotografias com qualidade minima de 3.0 megapixels, da situagdo atual da pecga ou
equipamento. A substituicdo ou reposicdo de peca s6 devera ser feita apds a aprovagdao do Departamento
de Manutenc¢ao e Servigos Gerais (DESEG);

8.14.2 As pecas, materiais e componentes instalados serao de propriedade do TJCE;

8.14.3 Sempre devolver as pegas e/ou componentes trocados ao Departamento de Manutencgdo e Servigos
Gerais, e sempre que o tamanho e forma permitirem, acondiciona-los em sacos plasticos resistentes, com
lacre numerado.

8.14.4 Por ocasido da manutengao corretiva, relacionar e apresentar ao Departamento de Manutengao e
Servicos Gerais (DESEG) as pegas que necessitarem de substituicdo, as quais serdo pagas na medigdo
mensal da empresa prestadora de servigos, sobre o valor final da NOTA FISCAL DE PECAS, EMITIDA
APOS APROVAGCAO do DESEG, DIRETAMENTE PARA O TRIBUNAL DE JUSTICA.

8.14.5 O TJCE efetuara pesquisa de mercado com, no minimo, outras duas empresas do ramo, afim de
certificar que a proposta apresentada pela empresa contratada estda em conformidade com o mercado. No
caso de haver valor menor que o orgamento da CONTRATADA, esta devera enviar novo orgamento com o
valor ajustado.

8.15 Para fins de solicitagado de servico, a CONTRATADA devera disponibilizar telefones, fax, e-mail, celular
(plantonista) ou qualquer outro meio de comunicagéo, independente do horario, observando-se a estrutura
de pronto atendimento 24 x 7 x 365.

8.16 A CONTRATADA devera designar 01 (um) profissional para atuar como preposto junto ao TJCE,
durante a execugéao do contrato, com as seguintes responsabilidades, dentre outras:

8.16.1 Realizar a gestao do objeto contratual, por parte da Contratada, com visdo de todo o escopo de
demandas, com o objetivo de garantir a execugéo e entrega dos servigos dentro dos prazos estabelecidos,
atendendo a todos os requisitos de qualidade;

8.16.2 Responder, perante o TICE e FCB, pela execugéo técnica das solicitagcdes de atendimento;

8.16.3 Realizar a gestdo, por parte da Contratada, quanto aos aspectos administrativos e legais do
contrato.

8.17 A CONTRATADA devera ministrar treinamento, anualmente, sem custo adicional para a Administragéo,
sobre a utilizagao/funcionamento dos sistemas dos Data Centers, conforme descrito no item 7 do ANEXO 06
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- TREINAMENTO, do Edital, definindo junto ao Departamento de Manutencgao e Servigos Gerais no caso do
Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e junto ao Departamento de Patriménio e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Férum Cloévis Bevilaqua; a quantidade de servidores participantes, data e
a duragéo do treinamento.

8.18 A execugédo do servico em desconformidade com o determinado neste termo de referéncia sujeitara a
CONTRATADA as penalidades previstas neste termo, além de outras previstas em Lei.

9 DOS PRAZOS E NiVEL MINIMO PARA A PRESTAGAO DOS SERVIGOS

9.1 Nivel minimo de servigo;

9.1.1 Fica estabelecido o tempo maximo de 3 horas para o inicio do atendimento de chamados. Tempo de
inicio de atendimento: Prazo decorrido entre a abertura do chamado efetuada pelo Departamento de
Manutencgéo e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e pelo
Departamento de Patrimodnio e Servicos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevilaqua a
prestadora de servigco e o efetivo inicio dos trabalhos;

9.1.2 Fica estabelecido 24 horas como tempo maximo para solucao efetiva do atendimento. Tempo de
solugao de atendimento: Prazo decorrido entre a abertura do chamado pelo Departamento de Manutengao e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentacao e Informatica e pelo Departamento de
Patriménio e Servicos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua e a recolocagédo dos
equipamentos em pleno estado de funcionamento;

9.2 A adogado de Nivel Minimo de Servico tem como foco definir claramente os objetivos, prazos,
responsabilidades das partes e garantir a identificagcdo de problemas e adog¢do de agdes preventivas e/ou
corretivas;

9.3 A identificagdo de inconsisténcias configura-se como ndo cumprimento dos niveis de servigo, sendo
neste caso aplicadas as glosas e/ou sangbes administrativas previstas neste termo;

9.4 A simples aplicagdo de glosas por descumprimento do Nivel Minimo de Servico ndo exime a
CONTRATADA de outras sangdes estabelecidas neste termo de referéncia;

9.5 A Contratada dispora do prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para apresentar justificativas prévias no caso
de descumprimento do “nivel minimo”, ao Departamento de Manutencao e Servigos Gerais no caso do Data
Center do Centro de Documentacdo e Informatica e ao Departamento de Patriménio e Servigcos Gerais no
caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua. Que por conveniéncia técnica podera acata-las ou néo.

10 DO RECEBIMENTOS DOS SERVICOS

10.1 O Departamento de Manutengcdo e Servicos Gerais no caso do DataCenter do Centro de
Documentagéao e Informatica e o Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do
Férum Clovis Bevilaqua, por meio do fiscal do contrato ou substituto, emitira atesto de recebimento no prazo
de até 5 dias uteis, a partir da finalizagcdo de cada servigo (manutengdes programadas preventivas,
manutencgdes corretivas, treinamento e auditoria).

10.2 Caso ocorram inconformidades nos produtos/servicos entregues, os prazos estipulados, terdo a
contagem reiniciada apds a entrega do servigo devidamente regularizado pela contratada;

10.3 A simples emissao do atesto de recebimento pelos servigos prestados, ndo isenta a CONTRATADA de
obrigagdes futuras referente a garantia.

11 DA GARANTIA DOS SERVICOS

11.1 A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos servicos prestados e por consequéncia a
confiabilidade e disponibilidade das instalagbes dos Data Centers e seus sistemas integrados, incluindo
pecas e equipamentos, durante toda a vigéncia do contrato;

11.2 A garantia dos servigos contempla os reparos com a finalidade de eliminar todos os defeitos existentes
por meio do diagndstico do defeito apresentado, bem como da corre¢cao de anormalidades, da realizagédo de
testes e regulagens que sejam necessarios para garantir o retorno do equipamento as condi¢gdes normais de
funcionamento.

11.3 Para cada item, se couber, aplicam-se as garantias previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor;

11.4 Caso o TJCE ou FCB, por seus agentes usuarios ou através de seus técnicos, constate vicios de
execugao ou ma qualidade de materiais aplicados, a empresa contratada devera refazer o mesmo servico
e/ou substituir imediatamente os materiais inadequados, sem énus para 0o CONTRATANTE.
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11.5 S&0 de inteira responsabilidade da empresa contratada quaisquer custos por danos ocasionados direta
ou indiretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, em materiais, infraestrutura, e/ou equipamentos, por
omissdo, por impericia ou negligéncia.

11.6 Os equipamentos repostos deverdo apresentar além dos servigos, garantia minima de 01 (um) ano,
contados a partir do recebimento definitivo do servigo.

11.7 Durante o periodo de garantia, a contratada compromete-se a manter em perfeitas condi¢cdes de
funcionamento todos os equipamentos, incluindo o servigo de intervencgéo técnica, mediante chamado do
Departamento de Manutengao e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentacgéo e
Informatica e do Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis
Bevilaqua.

11.8 As intervengdes técnicas terdo que ser realizadas por técnicos especializados. As pegas sobressalentes
deverao ser iguais ou similares, tendo as mesmas caracteristicas técnicas das existentes.

12 DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1 Colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e informacdes necessarias a execucdo dos
Servigos;

12.2 Supervisionar a execugdo dos servicos promovendo o acompanhamento e a fiscalizacdo sob os
aspectos quantitativos e qualitativos;

12.3 Designar Fiscal do Contrato, na forma do art. 67 da Lei n° 8.666/93, para fiscalizar e acompanhar a
execugao do contrato, de acordo com as obrigagdes estabelecidas;

12.4 Facilitar o acesso do pessoal da CONTRATADA, dentro das normas que disciplinam a seguranca e o
sigilo, aos locais de execuc¢éao das tarefas, além de fornecer, sem 6nus, os demais elementos necessarios a
perfeita execugao dos servigos;

12.5 Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados a CONTRATADA;

12.6 Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades na execugdo dos servigos, solicitando as
providéncias cabiveis;

12.7 Atestar as faturas correspondentes, por intermédio da respectiva area competente e efetuar o
pagamento caso tenha a CONTRATADA atendido as condi¢des estipuladas no Contrato;

12.8 Impedir que pessoas nao autorizadas fagam intervengdes nas instalagdes e nos componentes dos Data
Centers;

12.9 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus trabalhos;

12.10 Rejeitar os servigos executados em desacordo com este termo;

12.11 Proceder as adverténcias, multas e demais comunicacdes legais pelo descumprimento dos termos
deste instrumento;

12.12 Verificar a regularidade da situacao fiscal da Contratada e dos recolhimentos sociais trabalhistas sob
sua responsabilidade antes de efetuar cada pagamento devido;

12.13 Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes ao objeto deste termo de referéncia, que venham a
ser solicitados pela CONTRATADA;

12.14 Observar para que, durante toda a vigéncia da contratagdo, seja mantida a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas e as condigdes de habilitagao exigidas.

13 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1 Prestar os servicos em conformidade com este termo de referéncia e nas condigdes estabelecidas em
contrato;

13.2 Awvaliar, discutir e deliberar previamente com o Departamento de Manutengéo e Servigos Gerais no
caso do Data Center do Centro de Documentagéo e Informatica e com o Departamento de Patriménio e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua a sequéncia dos trabalhos a ser
desenvolvida, bem como qualquer alteragao que se torne necessaria;

13.3 Comunicar previamente ao Departamento de Manutengéo e Servigos Gerais no caso do Data Center
do Centro de Documentagao e Informatica e ao Departamento de Patrimbnio e Servigos Gerais no caso do
Data Center do Férum Clévis Bevilaqua, qualquer ocorréncia que venha acarretar a execugao dos servigos
de forma diferente da acordada;

13.4 Manter, durante a vigéncia contratual, as condi¢des e qualificagbes exigidas e propostas para a
contratagao, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

13.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
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deste termo em que se verificar vicio, defeito ou incorregdo, devendo ser iniciado de imediato os devidos
procedimentos para o correto funcionamento da unidade, repeitando os niveis minimos de servigos — item
09, desde que esses nao tenham sido ocasionados pelo Departamento de Manutengéo e Servigos Gerais no
caso do Data Center do Centro de Documentagdo e Informatica e pelo Departamento de Patriménio e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevilagua.
13.6 Nao contratar, para atuar na execugao dos servigcos objeto deste Termo de Referéncia, servidor
pertencente ao quadro de pessoal do TJCE ou FCB ou terceiro que esteja prestando servigos aos mesmos;
13.7 Indicar, formalmente, na assinatura do contrato observado o art. 68, da Lei n.° 8.666, de 1993,
preposto para acompanhar a execugao dos servigos e responder perante o Departamento de Manutengéo e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e ao Departamento de
Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua;
13.8 Executar os servigos constantes do termo de referéncia, respeitando os prazos, exigéncias e os niveis
minimos de servigos — do item 9;
13.9 Arcar com as despesas decorrentes dos deslocamentos de seus técnicos;
13.10 Responsabilizar-se pelos atos cometidos por seus funcionarios na execugéo do contrato que possam
causar danos ao TJCE ao FCB e a terceiros, obrigando-se a repara-los;
13.11 Assegurar completo sigilo e inviolabilidade das informag¢des que venha a ter conhecimento em virtude
da prestagao dos servigos, durante e apos o periodo de vigéncia contratual,
13.12 Assegurar que as informagdes de propriedade do TJCE e FCB, nao sejam divulgadas ou distribuidas
por seus empregados ou agentes;
13.13 A CONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apds a eventual rescisao
do Contrato, todas as informacgées relativas a:
13.13.1 Politica de seguranca adotada pelo TJCE e FCB e configuragdes de hardware e software
decorrentes;
13.13.2 Processo de instalagéo, configuragdo e customizagbes de produtos, ferramentas e equipamentos e
atendimento aos itens de seguranga;
13.13.3 Quaisquer dados que a CONTRATADA venha a ter conhecimento em decorréncia da prestagéo dos
Servigos;
13.14 Aderir as politicas de seguranga da informagédo e de controle de acesso e a outras normas de
segurancga da informacéo vigentes no TJCE e no FCB;
13.15 Manter central de suporte técnico, indicando o nimero de telefone desta, celular platonista no regime
24x7 e enderego eletronico para abertura de chamados;
13.16 A CONTRATADA assume, plena e exclusivamente, todos os riscos provenientes da execugado do
objeto contratual, ndo assumindo o TJCE e o FCB, em hipétese alguma, qualquer responsabilidade
subsidiariamente.
13.17 A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, e mediante Termo Aditivo,
0s acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, de acordo com os paragrafos primeiro e segundo do artigo 65 da Lei
n® 8.666/93;
13.18 Atender aos principios da Administracdo Publica, quais sejam: legalidade, impessoalidade,
moralidade, probidade administrativa, eficacia, eficiéncia, efetividade e padronizagéo (Art 15, |, Lei 8.666/93);
13.19 Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execucgao
dos servicos, ndo transferindo a Administragcdo, em hipdtese alguma, a responsabilidade por seu
pagamento, nem onerar o objeto do contrato;
13.20 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagcdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no desempenho dos
servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias TJCE e do FCB;
13.21 A ndo observancia das obrigacdes elencadas e de outras firmadas em contrato ou existentes em
normas internas do TJCE e do FCB sujeitara a CONTRATADA as penalidades e san¢gbes administrativas
descritas neste termo e previstas em lei;
13.22 Sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer espécie de solidariedade por
parte do TJCE ou do FCB, as obrigagbes de natureza fiscal, previdenciaria, trabalhista e civil, em relagdo ao
pessoal que a mesma utilizar para prestagao dos servigos durante a execug¢ao do contrato.
13.23 Apresentar, no ato da entrega das notas fiscais de servico, relatério de atividades, assinado pelo
responsavel técnico da empresa, circunstanciando os servigos executados, os materiais utilizados e os
equipamentos substituidos;
13.24 Apresentar no ato da assinatura do contrato, e manter atualizada lista dos funcionarios que atuarao
na manutengao dos Data Centers, a fim de agilizar a entrada dos mesmos nos Edificios do TJCE e do E_\CB
TR
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e no local de execugao dos servigos;

13.24.1 A lista dos funcionarios devera ser encaminhada ao Departamento de Manutengdo e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentacgéo e Informatica e ao Departamento de Patriménio
e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua, contendo o nome completo dos
técnicos e o numero de seus documentos de identificagdo que serdo checados sempre na entrada dos
mesmos nas dependéncias dos Data Centers;

13.24.2 Os funcionarios da CONTRATADA que constarem na lista, devem obrigatoriamente se submeter ao
cadastro no sistema biométrico dos Data Centers, gerido pela SETIN para obter acesso as dependéncias
dos mesmos.

13.25 Efetuar de imediato, o afastamento de qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatérios ao bom andamento dos servigos,
providenciando sua imediata substituicao;

13.25.1 Em caso de afastamento, substituicdo ou desligamento definitivo de funcionarios da empresa
CONTRATADA que constarem na lista, a mesma devera comunicar ao TJCE imediatamente, emitindo nova
lista atualizada para cadastro e retirada de acessos do sistema biométrico das dependéncias do Data
Centers.

13.26 Comunicar, imediatamente, ao TJCE qualquer anormalidade de carater urgente que possa
comprometer a perfeita prestacdo dos servicos, bem como prestar os esclarecimentos solicitados;

13.27 Os funcionarios da CONTRATADA designados para a prestagédo dos servigos sujeitar-se-do a todas
as normas internas do TJCE e do FCB, inclusive aquelas referentes a identificagdo, trajes, transito e
permanéncia em suas dependéncias;

13.28 A CONTRATADA sera responsavel pela seguranca de seus funcionarios durante a execugédo dos
servigos, devendo fornecer todos os equipamentos, vestimentas e acessorios necessarios a seguranga
deles (EPI's, EPC’s e outros).

14 DA FISCALIZAGAO E DO ACOMPANHAMENTO CONTRATUAL

14.1 A fiscalizacdo e a execugdo do Contrato serdo acompanhadas e fiscalizadas por representantes,
servidores efetivos ou comissionados, designado pelo Departamento de Manutengéo e Servigos Gerais no
caso do Data Center do Centro de Documentagdo e Informatica e pelo Departamento de Patriménio e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevilaqua, nos termos do art. 67 da Lei n°
8.666/93 1993, em especial ao que se segue:

14.1.1Competira ao Gestor do contrato dirimir as dividas que surgirem no curso da execugao do contrato,
de tudo dando ciéncia a autoridade competente, para as medidas cabiveis;

14.1.20 fiscal do contrato anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugao
do contrato, indicando horario, dia, més e ano, bem como o(s) nome(s) funcionario(s) eventualmente
envolvido(s), determinando o que for necessdario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente, para as providéncias cabiveis.

14.2 Havera reunides de Planejamento e Controle para discutir os procedimentos pertinentes a execugéo e
prazos dos servigos.

14.2.1As reunides terdo como objetivo principal, adequar e atualizar cronograma, organizar as novas
demandas de servigos, acompanhar programacgao e controle dos servigos executados.

14.2.2As reunides terdo frequéncia mensal, e serdo realizadas no Palacio da Justica (Cambeba, Fortaleza,
Ceara).

14.2.3Terao de estar presente na reunido, o responsavel pelo contrato por parte da empresa CONTRATADA
e o fiscal do contrato responsavel pela parte CONTRATANTE (TJCE e FCB).

14.3 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicées técnicas e na
ocorréncia destas, ndo implica co-responsabilidade da Administragdo, ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666/1993;

15 DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo de 5 dias Uteis, contatos da data
da assinatura do contrato, comprovante de garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
global do Contrato, conforme previsto no § 1° do art. 56 da Lei n.° 8.666, de 1993, que sera liberado somente
apos o término da vigéncia do contrato, cuja validade sera de 3 meses apds o término do periodo de
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vigéncia do contrato, devendo ser renovada em caso de prorrogacgao efetivada no contrato;

15.2 A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés o cumprimento de todas as
obrigagdes contratuais. Quando feita em dinheiro, o valor sera atualizado monetariamente (conforme art. 56,
§4°, da Lei n° 8666/93);

15.3 Para a prestagdo da garantia contratual, fica vedado a CONTRATADA, pactuar com terceiros
(seguradoras, instituigdes financeiras, etc.), clausulas de n&o ressarcimento ou nao liberagdo do valor dado
a garantia para o pagamento de multas por descumprimento contratual;

15.4 Fica condicionado o pagamento de eventuais repactuagbes ao aumento da garantia prestada pela
CONTRATADA com os valores providos pela Administragao;

15.5 O futuro contrato, objeto deste termo, somente sofrera alteragdes diante de circunstancias de fatos
supervenientes, consoante disposi¢des do Art. 65, da Lei n.° 8.666/1993 e suas altera¢des posteriores, por
meio de Termo Aditivo, numerados em ordem crescente e publicado no Diario da Justica;

15.6 A garantia podera ser utilizada pelo CONTRATANTE no caso de aplicacdo de multa contratual ou
adimplemento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, devendo ser reposta no prazo de 10 (dez) dias;
15.7 A ndo apresentagcdo da garantia ou sua apresentagdo em desacordo com o Edital, no prazo fixado,
significara recusa a assinatura do contrato, ensejando aplicacdo das sanc¢des previstas neste Termo.

16 DAS SANGCOES

16.1 O descumprimento de prazos e condigbes de atendimento e a inexecugao total ou parcial podera, a
juizo da Administragédo do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, acarretar a aplicagao de sangdes.

16.2 As sangbes descritas abaixo poderdo ser aplicadas de forma distinta ou cumulativa.

16.2.1 Adverténcia;

16.2.1.1Em caso de descumprimento do mesmo indicador de nivel de servigo, durante trés vezes
consecutivas, ou quatro vezes intervaladas durante um periodo de 12 meses, a CONTRATADA sera
advertida pelo nao atendimento dos niveis de servigo contratuais;

16.2.2Multas:

16.2.2.1 0,3% (zero virgula trés por cento) por hora sobre o valor mensal do contrato, no caso de interrupgao
ou atraso injustificado para atendimento e/ou solugéo definitiva, limitada a incidéncia a 10 (dez) horas;
16.2.2.2 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso injustificado acima do
limite previsto no item 16.2.2.1.;

16.2.2.3 0,6% (zero virgula seis por cento) de redugdo sobre o valor mensal do contrato por dia de
descumprimento dos prazos acordados para a execugdo do servico. Decorridos 30 (trinta) dias de
inconformidade, o Contratante podera decidir pela continuidade da glosa, ou ainda pela rescisdo contratual
em razao da inexecugao;

16.2.3Multa, por cometimento de falha ou vicio técnico na prestagdo dos servigos, ou ainda de
desatendimento de determinagdo de autoridade ou preposto designado para acompanhar e fiscalizar a
execugao do contrato, de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global anual do contrato, por evento;
16.3 Suspensao temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de fornecer e contratar com a
Administracao, por prazo de até 5 (cinco) anos;

16.4 Multa de 10% do valor global do contrato por inexecucgao total do objeto;

16.5 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

16.6 O Tribunal de Justica do Estado do Ceara reserva-se o direito de, apds regular processo
administrativo de apuragdo de responsabilidades, descontar da garantia contratual e nas faturas eventuais
multas aplicadas, ou ainda quando for o caso cobra-las judicialmente.

16.7 Rescisdo, nos casos previstos no artigo 78 da lei 8666/93.

17 DO FATURAMENTO E PAGAMENTO

17.1 Para efeitos de pagamento a mensuracdo dos servigos compreendera o periodo entre o primeiro dia e
o ultimo dia de cada més, exceto naquele da assinatura do contrato, no qual o faturamento compreendera os
servigos realizados entre a data de assinatura do instrumento contratual e o ultimo dia do més, bem como no
ultimo més de vigéncia do contrato, em que ocorrera entre o primeiro dia deste més e a data de vencimento
do contrato;

17.2 O faturamento compreendera o valor fixo mensal CONTRATADO para a prestagdo dos servigos de
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manutengao, todos os custos da CONTRATADA necessarios para a execugao contratual.

17.3 O faturamento mensal devera ser acompanhando dos seguintes documentos:

17.3.1 Relatério das Atividades executadas mensalmente pela CONTRATADA contendo, no minimo, as
seguintes informacdes:

17.3.1.11ldentificagdo do Relatério de Atividades, informando o respectivo periodo;

17.3.1.2Data de emissao;

17.3.1.3Numero do contrato;

17.3.1.4Numero de atendimentos realizados no més, informando o tipo de servico (manutengao
programada, preventiva ou corretiva);

17.3.1.5Descricao de eventuais incidentes e correspondente descricdo detalhada da solugdo aplicada,
inclusive com a relagdo completa das pegas/equipamentos trocados;

17.3.1.6Detalhamento das manutengbes programadas preventivas e relagdo das pecgas/equipamentos
substituidos de acordo com o Plano de Manutengao apresentado pela empresa e aprovado pela fiscalizagao;
17.3.1.7Atesto de recebimento emitido pelo Departamento de Manutengcdo e Servicos Gerais no caso do
Data Center do Centro de Documentagédo e Informatica e pelo Departamento de Patrimdnio e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Forum Clévis Bevilaqua.

17.4 O pagamento sera efetuado mediante a apresentagdo de Notas Fiscais/Faturas, emitidas em moeda
corrente nacional, correspondentes aos servigos efetivamente prestados no més, depois de devidamente
atestados pelo fiscal ou fiscal substituto do contrato;

17.5 Para efeito de ressarcimento de pecas a contratada, devera apresentar a comprovacao dos gastos,
com a Nota Fiscal dos produtos, bem como fazer a juntada dos orgamentos correspondentes.

17.6 Nos meses em que houver cronograma para a prestacdo dos servigos de manutengao programada
preventiva e treinamento sera necessaria a apresentagéo, juntamente com a nota fiscal, dos termos de
recebimento definitivo referentes a prestacao desses servigos;

17.7 A regularidade fiscal da CONTRATADA sera verificada junto ao SICAF, ao CADIN e a CNDT,
mediante consulta efetuada por meio eletrénico, ou por meio da apresentacao de documentos habeis;

17.8 A CONTRATADA se obriga a apresentar junto a fatura dos servigos prestados, cépia da quitagdo das
seguintes obrigacdes patronais referente ao més anterior ao do pagamento:

17.8.1 Recolhimento das contribuicdes devidas ao INSS (parte do empregador e parte do empregado),
relativas aos empregados envolvidos na execugao do objeto deste instrumento;

17.8.2 Recolhimento do FGTS, relativo aos empregados referidos na alinea anterior;

17.8.3 Comprovante de recolhimento do PIS e ISS, quando for o caso, dentro de 20 (vinte) dias a partir do
recolhimento destes encargos;

17.9 A CONTRATADA devera estar adimplente na data da consulta, e durante toda vigéncia contratual,
sob pena de, ter rescindido o Contrato com aplicagdo das sangdes cabiveis;

17.10 Se houver aplicagdo de multa, esta sera descontada de qualquer fatura ou crédito existente no TJCE
em favor da Contratada e, caso seja a mesma de valor superior ao crédito existente, a diferengca sera
cobrada administrativa ou judicialmente;

17.11 Na hip6tese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, e serem submetidos a apreciacdo da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou ndo caso de apuragao de responsabilidade,
identificagcao dos envolvidos e imputagédo de 6nus a quem deu causa;

17.12 O pagamento dos valores empenhados sera efetuado mediante depdsito bancario preferencialmente
junto as agéncias do Bradesco, em até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo dos documentos fiscais e de
comprovacgao de regularidade fiscal pela empresa contratada;

17.13 Fica vedada a antecipagdo de pagamento do objeto prestado, por forca do que dispde o §2°, Item Ill,
do Artigo 63, da Lei Federal n.° 4.320/64.

17.14 As Notas Fiscais somente deverao ser emitidas apés emissédo de Nota de empenho.

18 DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

18.1 A CONTRATADA devera apresentar num prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco) dias uteis do
inicio do contrato um plano de transferéncia de conhecimento. Consiste no fornecimento de subsidios para
que a equipe técnica da Secretaria de Tecnologia - SETIN, bem como do Departamento de Manutengéo e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e do Departamento de
Patrimbénio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Cldvis Bevilaqua, obtenham todos os
conhecimentos necessarios ao perfeito entendimento dos servigos prestados, para que o TICE possa

acompanhar e gerenciar o servigo contratado; h
NERET A,
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18.2 O plano de transferéncia de conhecimento deve ser previamente aprovado pelo SETIN/Departamento
de Manutencdo e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e
Departamento de Patrimonio e Servigcos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevilaqua, devendo
prever reunides, entrega da documentagéo e cronograma predefinido acordado com TJCE;

18.3 A CONTRATADA se obriga a disponibilizar ao TJCE toda a documentagao relativa aos procedimentos
realizados, conforme objeto da contratagdo, contemplando todas as atividades técnicas prestadas na
prestagao dos servicos;

18.4 Cabera a CONTRATADA zelar e assegurar a transferéncia do conhecimento acerca do objeto da
contratagdo, relativamente a servigos em andamento ou finalizados, para o TJCE ou outra CONTRATADA
designada;

18.5 CONTRATADA devera manter sigilo dos dados e das informagdes confidenciais a que tiver acesso;
18.6 A CONTRATADA devera fornecer acesso aos seus sistemas de controle interno, como por exemplo,
a ferramenta utilizada para geragéo e controle de indicadores, dados e documentagoes;

18.7 O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informacgéao
ou dado solicitado pelo TJCE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transigdo das
tarefas e servigos, constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a sansdes previstas em relagéo a todos os
danos causados ao TJCE por esta falha;

18.8 A CONTRATADA se compromete ainda, em conformidade com o paragrafo Unico do artigo 111 da
Lei 8666/93, repassar para a CONTRATANTE e/ou para outra empresa por esta indicada, todo o
conhecimento e técnicas utilizados na execugao dos servigos.

19 DA TRANSIGAO CONTRATUAL

19.1 A CONTRATADA devera apresentar num prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias antes do término
de seu contrato, um plano para transferéncia de conhecimentos e tecnologias para a préxima empresa que
possa vir a prestar servicos ao TJCE. Este plano devera conter, pelo menos, a revisdo da documentagéo
gerada dos servigos prestados, acrescido de outros documentos que, ndo sendo artefatos previstos em
Metodologia, sejam adequados ao correto entendimento do servico executado, tais informacgdes, serdo
repassadas no periodo de transi¢cao do contrato;

19.2 Toda informacgao produzida e/ou utilizada para a execugao do projeto ou servigos contratados deverao
ser disponibilizados ao TJCE dentro do prazo indicado no item acima.

19.3 O Plano de Transferéncia contera todas as atividades necessarias para a completa transicdo do
CONTRATO. Também deverdo estar identificados todos os compromissos, projetos, papéis e
responsabilidades, artefatos e tarefas, a data inicio da transicao, o periodo de tempo necessario, que devera
ultrapassar 60 (sessenta) dias corridos e a identificagdo de todos os envolvidos com a transig¢ao;

19.4 A CONTRATADA devera realizar a ambientagdo dos técnicos do TJCE ou de empresa por ele
designada. A transigdo devera ocorrer na vigéncia do Contrato conforme o plano de transigdo a ser
elaborado pela CONTRATADA e aprovado pelo TJCE;

19.5 Sera de responsabilidade da CONTRATADA a execugao do Plano de Transigao;

19.6 O fato da CONTRATADA ou seus representantes nao cooperarem ou reterem qualquer informacgéo
ou dado solicitado pelo Departamento de Manutengéo e Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro
de Documentagéo e Informatica e pelo Departamento de Patriménio e Servigcos Gerais no caso do Data
Center do Férum Clovis Bevilaqua, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transi¢do das
tarefas e servigos, constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a as sansdes previstas nesse termo em
relagdo a todos os danos causados ao TJCE por esta falha.

20 DO VALOR ESTIMADO DE SERVICOS

PLANILHA 1

QUANTIDADES E ESTIMATIVA DE PRECOS

ID DESCRIGAO QT UN VALOR MENSAL(RS$)
Assisténcia técnica e realizacdo de manutengdo programada preventiva e
manutengdo corretiva de componentes especificos dos Data Centers do

1 Tribunal de Justica do Estado do Ceara e Férum Clévis Bevilaqua da 1 unid PLANILHA DE ESTIMATIVA

Comarca de Fortaleza, incluindo mao de obra e todos os artefatos DE PRECOS ANEXA

necessarios para a execugao dos servigos. (Data Center Operacao 24 horas)
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VALOR TOTAL MENSAL(R$ ) PLANILHA DE ESTIMATIVA

DE PRECOS ANEXA

VALOR TOTAL ANUAL ( R$ ):PLANILHA DE ESTIMATIVA DE PRECOS ANEXA

21 DO VALOR ESTIMADO DE RESSARCIMENTO DE PECAS E ATUALIZAGOES TECNICAS

PLANILHA 2
ID ITEM VL TOTAL
1 Pecas, mgtenals e 'component.es em geral ndo inclusos nos custos mensais de VL R$ 102.000,00
manutencgdo preventiva e corretiva
9 At_uallzago~es técnicas, n_10_de~rn|zagoes, remanejamentos_ de equamgntos, VL R$ 50.400,00
reinstalagdes ou para substituicdes decorrentes de casos fortuitos ou forga maior.
TOTAL R$ 152.400,00
Observacgoes:

Item 1 - Valor estimado necessario em contrato, desembolsado mediante medig&o, para compra
pelo preco de aquisicdo, de eventuais pecas, materiais ou componentes que venham a se danificar no
decorrer do contrato e que devam ser substituidos.

Item 2 - Valor estimado necessario em contrato, desembolsado mediante medigao, para
contratagdo por prego de aquisicdo, de servicos em geral, exceto os de manutencdo preventiva e
corretiva, tais como: atualizacdes técnicas, modernizacdes, etc, ndo inclusos no escopo da
contratada, reinstalacées ou para substituicdes decorrentes de casos fortuitos ou forca maior.

Os valores constatante na planilha (itens 1 e 2), séo fixos e invaridveis ndo podendo ser alterados
pela licitante, os mesmos n&o constituem garantia de faturamento da contratada. O pagamento ocorrera por
meio de reembolso, apés comprovagédo dos gastos com apresentacdo de Nota Fiscal de aquisicado e sera
pago o menor valor encontrado na pesquisa de mercado efetuada pelo TJCE.

Considerando os quantitativos de pegas e equipamentos constantes no Anexo 02 do Edital e a
possibilidade de substituicdo dos itens previstos no referido anexo durante a execucao do futuro Contrato, e,
ainda, tomando-se por base os valores de aquisi¢cdo dos equipamentos que compdem dos dois DataCenters
(CT n° 04/2010, resultante da Concorréncia Publica n® 03/2009), calculou-se um valor estimado para “Pegas,
materiais e componentes em geral ndo inclusos nos custos mensais de manutengéo preventiva e corretiva”
(item 1, planilha 2) de R$ 102.000,00 (cento e dois mil reais), que representa um percentual aproximado de
8,75% (oito virgula setenta e cinco por cento) do valor de aquisigdo dos equipamentos (R$1.164.891,93), e,
para as “Atualizagcbes técnicas, modernizagdes, remanejamentos de equipamentos, reinstalagdes ou para
substituicdes decorrentes de casos fortuitos ou forca maior” (item 2, planilha 2), de R$ 50.400,00 (cinquenta
mil e quatrocentos reais), representando o percentual aproximado de 4,32% (quatro virgula trinta e dois por
cento) do valor de aquisigdo dos equipamentos (R$ 1.164.891,93).

22 DO REAJUSTE E REPACTUAGAO

22.1 Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis, pelo periodo minimo de 1 (um) ano.

222 Apo6s 1 (um) ano, da data de apresentagdo da proposta, mediante justificativa, a CONTRATADA
podera solicitar reajuste com base na variagdo do IPCA. Em caso de extingdo do referido indice, a
CONTRATANTE fara opcéo de indice que servira de base para reajuste.

22.3 Ficara a critério do Tribunal de Justica do Estado do Ceara concordar ou ndo com o reajuste de
precos proposto, com base em pesquisa de precos de mercado feita pelo servico de compras do TJ-CE.

23 DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

23.1 A empresa devera apresentar proposta informando o valor mensal e total dos servigos licitados,
levando-se em consideragao as exigéncias e os servigos mencionados neste documento, conforme Planilha
de Pregos (ANEXO 04) do Edital;

23.2 Em sua proposta comercial, a LICITANTE devera prever todos os custos necessdrios para a
execucgao dos servigos, conforme descrito nos itens do ANEXO 02 combinado com os itens do ANEXO 06 e
demais clausulas do Edital;

23.3 A licitante devera informar em sua proposta: Razao Social, CNPJ/CGC, endereco completo, telefgne

: %
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para contato, nome do(s) representante(s) legal(is).
23.4 Declaragao de que cumpre todas as exigéncias técnicas exigidas neste Termo.

24 DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PREGOS

24.1 Para julgamento sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL.

25 DA VIGENCIA CONTRATUAL

25.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do CONTRATO,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante Aditivo Contratual, limitado a 60
(sessenta) meses.

26 DO IMPACTO AMBIENTAL

26.1 As disposicoes da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, bem como da
Resolugao CONAMA N° 307, de 05 de julho de 2007, devem ser aplicadas no momento da execugédo dos
servigos, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental
especificos, relativos aos servigos de engenharia — Construgéo Civil.

27 DOS CASOS OMISSOS

27.1 Os casos omissos relacionados no Instrumento Contratual regular-se-do pelos preceitos de Direito

Publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢coes de
Direito Privado, na forma dos arts. 54 e 55, inciso Xll, da Lei n.° 8.666, de 1993.
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ANEXO 02

COMPONENTES DOS DATACENTERS ESPECIFICAGAO TECNICA E QUANTIDADE

ITEM

DADOS TECNICOS SISTEMAS E EQUIPAMENTOS TJCE

NO

DESCRICAO

QUANTIDADE

LOCAL

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO GALVANIZADO COM
MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS DOTADAS DE MANCAIS E
ROLAMENTOS; BATENTES LATERAIS E SUPERIOR ACO GALVANIZADO;
PROTEGCAO CONTRA FOGO CLASSE P-90

TJCE

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion v; acesso
biométrico on-line com comunicacdo tcp-ip 10/100 mbits) e verificagdo
automatica de digital; abertura de portas (fechadura elétrica eletroima); possui
portas rs 232 / rs 485 /tcp-ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net
versdo 1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA (Fator de
seguranga alto) com fonte de alimentagao.(Conforme projetos)

TJCE

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGA POR ASPIRAGAO: Central de
detecgéo tipo Vesda laser FOCUS VLF-250; rede de captagéo de ar com tubo
do tipo CPVC; Painel de display e moédulo de monitoramento. (Conforme
projetos)

TJCE

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central de deteccdo
tipo enderecavel, eletrénica, 24 volts, modelo NFS-320, fabricagdo NOTIFIER;
anunciador em LCD, com flush; detectores termicos, com flashcan, do tipo
enderecavel; detectores de fumaga, com flashcan, do tipo enderegavel; bases
para detectores enderegaveis com flange; lampadas strobe, 12/24 volts,
vermelha, do tipo enderegavel; médulos de controle de enderegos; madulos de
relés enderegavel, com flashcan; painel remoto de sinalizagdo e botoeira de
bloqueio.(Conforme projetos)

TJCE

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas INERGEN com
capacidade de 16m?; Valvulas de comando CV; Mangote flexivel para gas
Inergen; Agente extintor Inergen; Suportes para Cilindros; Coletor para
cilindros; Acionador manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster;
Bicos nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de orificio
calibrado; Placa de instrugdo; Tubos Schedule 80 e 120, com conexdes;
sistema de fixagédo de tubulagao conforme fabricante. (Conforme projetos)

TJCE

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO — CFTV: Camera digital NTIP Modelo
CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP Modelo HLC-83V HUNT (4);
Monitor de video 42” sistema NTSC tela plana; sistema de supervisdo
DIGIFOR EXPLORER 6.6.1.0. (Conforme projetos)

TJCE

SISTEMA DE ILUMINACAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w, com superficie
refletora parabdlica em aluminio de alta reflexdo, com aletas em aluminio;
reator duplo eletronico, alto fator de poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17);
lampada fluorescente, super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com
tomada 2P+T, com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme
projetos)

TJCE

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Conforme projetos)

TJCE

SISTEMA DE MONITORAMENTO : Quadro de monitoramento com CLP,
software supervisério e envio de SMS; Micro switch para sinais de status das
portas; Sinais de status do gerador; sinais de status No break; IHM.
(Conforme projetos)

TJCE

10

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO GALVANIZADO COM
MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS DOTADAS DE MANCAIS E
ROLAMENTOS; BATENTES LATERAIS E SUPERIOR AGO GALVANIZADO;
PROTECAO CONTRA FOGO CLASSE P-90

FCB

11

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion v; acesso
biométrico on-line com comunicagdo tcp-ip 10/100 mbits) e verificagéo
automatica de digital; abertura de portas (fechadura elétrica eletroima); possui
portas rs 232 / rs 485 /tcp-ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net
versdo 1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA (Fator de
seguranca alto) com fonte de alimentagéo.(Conforme projetos)

FCB

12

SISTEMA DE DETECCAO DE FUMAGA POR ASPIRACAO: Central de

26
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deteccgédo tipo Vesda laserFOCUS VLF-250; rede de captagédo de ar com tubo
do tipo CPVC; Painel de display e modulo de monitoramento. (Conforme
projetos)

13

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central de deteccdo
tipo enderecavel, eletronica, 24 volts, modelo NFS-320, fabricagdo NOTIFIER;
anunciador em LCD, com flush; detectores termicos, com flashcan, do tipo
enderecgavel; detectores de fumaca, com flashcan, do tipo enderecgavel; bases
para detectores enderegaveis com flange; lampadas strobe, 12/24 volts,
vermelha, do tipo enderegavel; médulos de controle de enderegos; madulos de
relés enderecavel, com flashcan; painel remoto de sinalizagcdo e botoeira de
bloqueio.(Conforme projetos)

1 FCB

14

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas INERGEN com
capacidade de 16m?* ; Valvulas de comando CV; Mangote flexivel para gas
Inergen; Agente extintor Inergen; Suportes para Cilindros; Coletor para
cilindros; Acionador manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster;
Bicos nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de orificio
calibrado; Placa de instrugdo; Tubos Schedule 80 e 120, com conexdes;
sistema de fixacdo de tubulagcdo conforme fabricante. (Conforme projetos)

1 FCB

15

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO - CFTV: Camera digital NTIP Modelo
CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP Modelo HLC-83V HUNT (4);
Monitor de video 42” sistema NTSC tela plana; sistema de supervisdo DIGIFOR
EXPLORER 6.6.1.0. (Conforme projetos)

1 FCB

16

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w, com superficie
refletora parabodlica em aluminio de alta reflexdo, com aletas em aluminio;
reator duplo eletrénico, alto fator de poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17);
lampada fluorescente, super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com
tomada 2P+T, com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme
projetos)

1 FCB

17

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Conforme projetos)

2 FCB

18

SISTEMA DE MONITORAMENTO: Quadro de monitoramento com CLP,
software supervisorio e envio de SMS; Micro switch para sinais de status das
portas; Sinais de status do gerador; sinais de status No break; IHM.
(Conforme projetos)

1 FCB

OBSERVAGOES:

TJCE (Tribunal de Justiga do Estado do Ceara)
FCB (Férum Clévis Bevilaqua)

Caso a Licitante desejar ter acesso as plantas dos projetos com detalhamento técnico dos sistemas, a mesma
deve entrar em contato com o Departamento de manutencdo e Servigcos Gerais do Tribunal de Justica, pelo
telefone (85) 3207.7460, no horario de 8:00 h as 17:00 h, até 5 (cinco) dias antes da data da abertura das
propostas.

27
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ANEXO 03

ORCAMENTO DETALHADO

LOTE UNICO

ITEM

DESCRIGAO

QTD

LOCAL

VALOR MENSAL
ESTIMADO
UNITARIO (R$)

VALOR ANUAL
ESTIMADO TOTAL
(R$)

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO
GALVANIZADO COM MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS
DOTADAS DE MANCAIS E ROLAMENTOS; BATENTES
LATERAIS E SUPERIOR AGO GALVANIZADO; PROTEGAO
CONTRA FOGO CLASSE P-90

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion
v; acesso biométrico on-line com comunicagdo tcp-ip 10/100
mbits) e verificagdo automatica de digital; abertura de portas
(fechadura elétrica eletroima); possui portas rs 232 / rs 485 /tcp-
ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net versao
1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA
(Fator de seguranga alto) com fonte de alimentagao.(Conforme
projetos)

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGA POR ASPIRAGAO:
Central de detecgéo tipo Vesda laser FOCUS VLF-250; rede de
captacdo de ar com tubo do tipo CPVC; Painel de display e
modulo de monitoramento. (Conforme projetos)

TJCE

TJCE

TJCE

586,82

2.193,23

1.177,53

14.083,60

26.318,72

14.130,36

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central
de detecgédo tipo enderecgavel, eletrénica, 24 volts, modelo NFS-
320, fabricagdo NOTIFIER; anunciador em LCD, com flush;
detectores termicos, com flashcan, do tipo enderegavel;
detectores de fumacga, com flashcan, do tipo enderegavel; bases
para detectores enderecaveis com flange; lampadas strobe,
12/24 volts, vermelha, do tipo enderegavel; moédulos de controle
de enderecos; madulos de relés enderegavel, com flashcan;
painel remoto de sinalizagdo e botoeira de bloqueio.(Conforme
projetos)

TJCE

4.694,52

56.334,28

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de géas
INERGEN com capacidade de 16m?3; Valvulas de comando CV;
Mangote flexivel para gas Inergen; Agente extintor Inergen;
Suportes para Cilindros; Coletor para cilindros; Acionador
manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster; Bicos
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrugdo; Tubos Schedule 80 e 120,
com conexdes; sistema de fixagdo de tubulagdo conforme
fabricante. (Conforme projetos)

TJCE

877,29

10.527,44

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO — CFTV: Camera digital
NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP
Modelo HLC-83V HUNT (4); Monitor de video 42" sistema NTSC
tela plana; sistema de supervisao DIGIFOR EXPLORER 6.6.1.0.
(Conforme projetos)

TJCE

2.649,45

31.793,40

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta reflexao,
com aletas em aluminio; reator duplo eletrénico, alto fator de
poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescente,
super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada 2P+T,
com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme
projetos)

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Conforme
projetos)

TJCE

TJCE

1.846,00

1.760,45

22.151,96

42.250,80

SISTEMA DE MONITORAMENTO : Quadro de monitoramento
com CLP, software supervisorio e envio de SMS; Micro switch
para sinais de status das portas; Sinais de status do gerador;
sinais de status No break; IHM. (Conforme projetos)
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PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO
GALVANIZADO COM MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS
10 DOTADAS DE MANCAIS E ROLAMENTOS; BATENTES 2 FCB 586,82 14.083,60
LATERAIS E SUPERIOR AGO GALVANIZADO; PROTEGAO
CONTRA FOGO CLASSE P-90

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion
v; acesso biométrico on-line com comunicagdo tcp-ip 10/100
mbits) e verificagdo automatica de digital; abertura de portas
(fechadura elétrica eletroima); possui portas rs 232 / rs 485 /tcp-
ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net versao
1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA
(Fator de segurancga alto) com fonte de alimentagdo.(Conforme
projetos)

11 1 FCB 2.193,23 26.318,72

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGA POR ASPIRAGAO:
Central de detecgéo tipo Vesda laserFOCUS VLF-250; rede de
captagdo de ar com tubo do tipo CPVC; Painel de display e
maddulo de monitoramento. (Conforme projetos)

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central
de detecgéo tipo enderegavel, eletronica, 24 volts, modelo NFS-
320, fabricagdo NOTIFIER; anunciador em LCD, com flush;
detectores termicos, com flashcan, do tipo enderecgavel;
detectores de fumacga, com flashcan, do tipo enderegavel; bases
para detectores enderecaveis com flange; lampadas strobe,
12/24 volts, vermelha, do tipo enderegavel; modulos de controle
de enderegos; madulos de relés enderegavel, com flashcan;
painel remoto de sinalizagcdo e botoeira de bloqueio.(Conforme
projetos)

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas
INERGEN com capacidade de 16m? ; Valvulas de comando CV;
Mangote flexivel para gas Inergen; Agente extintor Inergen;
Suportes para Cilindros; Coletor para cilindros; Acionador
14 | manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster; Bicos 1 FCB 877,29 10.527,44
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrugédo; Tubos Schedule 80 e 120,
com conexdes; sistema de fixacdo de tubulagdo conforme
fabricante. (Conforme projetos)

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO — CFTV: Camera digital
NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP
15 | Modelo HLC-83V HUNT (4); Monitor de video 42” sistema NTSC 1 FCB 2.649,45 31.793,40
tela plana; sistema de supervisdo DIGIFOR EXPLORER 6.6.1.0.
(Conforme projetos)

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta reflexao,
com aletas em aluminio; reator duplo eletrénico, alto fator de
16 | poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescente, 1 FCB 1.846,00 22.151,96
super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada 2P+T,
com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme

12 1 FCB 1.177,53 14.130,36

13 1 FCB 4.694,52 56.334,28

projetos)

17 QUADRO DE DISTRIBUICAO ELETRICA QDGNB (Conforme 2 FCB 1.760.45 42.250,80
projetos)
SISTEMA DE MONITORAMENTO : Quadro de monitoramento

4g | com CLP, software supervisério e envio de SMS; Micro switch 1 FCB 2.207.87 26.494.44

para sinais de status das portas; Sinais de status do gerador;
sinais de status No break; IHM. (Conforme projetos)

VALOR ESTIMADO TOTAL 488.170,00

Obs. 1: Os valores constantes na coluna “valor unitario” e “valor total” representam informagéo ao
licitante quanto aos limites maximos por item, estimado pelo Tribunal, segundo pesquisa de mercado.

Obs. 2: Na proposta escrita do(a) licitante, conforme modelo constante no Anexo 04, deverao ser
mantidas as informagdes constantes nas colunas “ltem”, “Descricdo”, “Unid. de Medida” e “Qtd.”
devendo preencher as colunas: “total mensal” e “total anual”’, de acordo com a sua proposta de

Yy
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precos, observando os limites maximos unitarios e totais informados.

Obs. 3: No Contrato, a ser firmado com a Licitante Vencedora, sera incluida uma provisao anual para o
fornecimento das pegas e atualizagbes técnicas mencionadas no item 21 do Termo de Referéncia,

conforme estimativa de consumo anual, abaixo descrito:

substituicdes decorrentes de casos fortuitos ou forga maior.

ITEM DESCRICAO VALOR ANUAL
Pecas, materiais e componentes em geral ndo inclusos nos custos mensais de manutengéo
1 preventiva e corretiva R$ 102.000,00
2 Atualizagbes técnicas, modernizagdes, remanejamentos de equipamentos, reinstalagdes ou para R$ 50.400,00

Subtotal (B)( R$ )

R$ 152.400,00

Obs. 4: O valor da provisao para o fornecimento das pecas e atualizagoes técnicas (R$ 152.400,00) é

fixo, nao sendo admitida a sua alteragao pelos licitantes.

Contratagcdo de empresa especializada em assisténcia técnica e manutengéo de DataCenters.
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ANEXO 04

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA
COMISSAO DE LICITAGAO

Prezados Senhores,

Apresentamos, em atendimento ao Edital em epigrafe, a seguinte proposta de precgo:

ID

DESCRIGAO

QT

UN

VALOR
MENSAL
UNITARIO (R$)

VALOR ANUAL
TOTAL (R$)

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO
GALVANIZADO COM MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS
DOTADAS DE MANCAIS E ROLAMENTOS; BATENTES
LATERAIS E SUPERIOR AGO GALVANIZADO; PROTEGAO
CONTRA FOGO CLASSE P-90

unid

R$

R$

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion
v; acesso biométrico on-line com comunicagdo tcp-ip 10/100
mbits) e verificagdo automatica de digital; abertura de portas
(fechadura elétrica eletroima); possui portas rs 232 / rs 485 /tcp-
ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net verséo
1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA
(Fator de seguranga alto) com fonte de alimentagdo.(Conforme
projetos)

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGCA POR ASPIRAGAO:
Central de detecgéo tipo Vesda laser FOCUS VLF-250; rede de
captagdo de ar com tubo do tipo CPVC; Painel de display e
maddulo de monitoramento. (Conforme projetos)

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central
de detecgédo tipo enderecavel, eletrénica, 24 volts, modelo NFS-
320, fabricagdo NOTIFIER; anunciador em LCD, com flush;
detectores termicos, com flashcan, do tipo enderecavel;
detectores de fumaga, com flashcan, do tipo enderegavel; bases
para detectores enderegaveis com flange; lampadas strobe,
12/24 volts, vermelha, do tipo enderegavel; moédulos de controle
de enderecos; madulos de relés enderegavel, com flashcan;
painel remoto de sinalizagédo e botoeira de bloqueio. (Conforme
projetos)

unid

unid

unid

R$

R$

R$

R$

R$

R$

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas
INERGEN com capacidade de 16m?3; Valvulas de comando CV;
Mangote flexivel para gas Inergen; Agente extintor Inergen;
Suportes para Cilindros; Coletor para cilindros; Acionador
manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster; Bicos
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrugdo; Tubos Schedule 80 e 120,
com conexdes; sistema de fixacdo de tubulagdo conforme
fabricante. (Conforme projetos)

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO — CFTV: Camera digital
NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP
Modelo HLC-83V HUNT (4); Monitor de video 42” sistema NTSC
tela plana; sistema de supervisdo DIGIFOR EXPLORER 6.6.1.0.
(Conforme projetos)

unid

unid

R$

R$

R$

R$

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta reflexao,
com aletas em aluminio; reator duplo eletrénico, alto fator de
poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescente,
super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada 2P+T,
com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme
projetos)

unid

R$

R$
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DESCRIGAO

QT

UN

VALOR
MENSAL

UNITARIO (R$)

VALOR ANUAL
TOTAL (R$)

10

11

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Conforme
projetos)

SISTEMA DE MONITORAMENTO: Quadro de monitoramento
com CLP, software supervisério e envio de SMS; Micro switch
para sinais de status das portas; Sinais de status do gerador;
sinais de status No break; IHM. (Conforme projetos)

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO
GALVANIZADO COM MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS
DOTADAS DE MANCAIS E ROLAMENTOS; BATENTES
LATERAIS E SUPERIOR AGO GALVANIZADO; PROTEGAO
CONTRA FOGO CLASSE P-90

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion
v; acesso biométrico on-line com comunicagédo tcp-ip 10/100
mbits) e verificagdo automatica de digital; abertura de portas
(fechadura elétrica eletroima); possui portas rs 232 / rs 485 /tcp-
ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net verséo
1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA
(Fator de segurancga alto) com fonte de alimentagao.(Conforme
projetos)

unid

unid

unid

unid

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

12

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGA POR ASPIRAGAO:
Central de detecgéo tipo Vesda laser FOCUS VLF-250; rede de
captacdo de ar com tubo do tipo CPVC; Painel de display e
modulo de monitoramento. (Conforme projetos)

unid

R$

R$

13

14

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central
de detecgéo tipo enderegavel, eletrénica, 24 volts, modelo NFS-
320, fabricagdo NOTIFIER; anunciador em LCD, com flush;
detectores termicos, com flashcan, do tipo enderegavel;
detectores de fumacga, com flashcan, do tipo enderegavel; bases
para detectores enderegaveis com flange; lampadas strobe,
12/24 volts, vermelha, do tipo enderecgavel; modulos de controle
de enderegos; madulos de relés enderegavel, com flashcan;
painel remoto de sinalizagdo e botoeira de bloqueio.(Conforme
projetos)

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas
INERGEN com capacidade de 16m? ; Valvulas de comando CV;
Mangote flexivel para gas Inergen; Agente extintor Inergen;
Suportes para Cilindros; Coletor para cilindros; Acionador
manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster; Bicos
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrugdo; Tubos Schedule 80 e 120,
com conexdes; sistema de fixagdo de tubulacdo conforme
fabricante. (Conforme projetos)

unid

unid

R$

R$

R$

R$

15

16

17

18

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO - CFTV: Camera digital
NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP
Modelo HLC-83V HUNT (4); Monitor de video 42" sistema NTSC
tela plana; sistema de supervisdo DIGIFOR EXPLORER 6.6.1.0.
(Conforme projetos)

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta reflexao,
com aletas em aluminio; reator duplo eletrénico, alto fator de
poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescente,
super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada 2P+T,
com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme
projetos)

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Conforme
projetos)

SISTEMA DE MONITORAMENTO : Quadro de monitoramento
com CLP, software supervisério e envio de SMS; Micro switch
para sinais de status das portas; Sinais de status do gerador;
sinais de status No break; IHM. (Conforme projetos)
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VALOR
ID DESCRIGAO QT | UN | MENsAL | VALORANUAL
’ UNITARIO (R§) | TOTAL(RS)

Subtotal (A)( R$ )

VALOR MAXIMO ESTIMADO DE RESSARCIMENTO DE PEGAS E ATUALIZAGOES TECNICAS

ID ITEM TOTAL
Pegas, materiais e componentes em geral ndo inclusos nos custos mensais de manutengao

1 preventiva e corretiva R$ 102.000,00

2 Atualizagbes técnicas, modernizagdes, remanejamentos de equipamentos, reinstalagdes ou para R$ 50.400,00
substituicbes decorrentes de casos fortuitos ou forca maior. ) ’

Subtotal (B)( R$ ) | R$ 152.400,00

[ PRECO GLOBAL subtotal (A) + (B) | R$ (POR EXTENSO) |

Observagao: O Prego Global, deve ser a soma do valor da proposta dos servigos, com o valor maximo estimado de
Ressarcimento de pegas e atualizagbes técnicas (valores fixos e invariaveis).

| — Declaragdo que esta proposta corresponde exatamente as exigéncias contidas no Edital e seus Anexos, as quais
aderimos formalmente.

Il — Dados da Empresa

Empresa:

Razao Social:

CNPJ/MF Tel/Fax:

Endereco: CEP: Cidade:
UF:

Endereco Eletrénico (e-mail):

Il — Dados do Representante Legal, responsavel pela assinatura do Contrato
Nome:
Cargo:
Endereco: Cidade: UF:
Cart. Ident. n°.: Expedido por:
CPF:

Prazo de validade da proposta: dias

Assinatura do representante legal da empresa

Fortaleza-CE, de de 2015

a0
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ANEXO 05

TERMO DE VISTORIA E COMPROMISSO DE RESPONSABILIDADE TECNICA PARA
EXECUGAO DE SERVIGCOS

Eu , profissional devidamente registrado, e representando a empresa
, Portador do CPF , e do RG ,

residente e domiciliado a , CEP , Cidade
, em atendimento a vistoria prévia das instalacdes, referente ao Edital de Pregao

Eletrénico do Edital __ / - Contratagdo de empresa para MANUTENCAO DOS DATACENTERS

TRIBUNAL DE JUSTIGA E FORUM CLOVIS BEVILAQUA.

DECLARO para os devidos fins e efeitos legais, que visitei os locais e instalagdes estando ciente do grau de
dificuldade e exigéncias para execugdo dos servigos, e que julgo as visitas suficientes para assegurar a
identificacdo de todos os aspectos que possam influir direta ou indiretamente na execugdo dos mesmos e na
formulagéo da proposta de pregos, ou que abro mao das visitas, ndo podendo assim, alegar desconhecimento
dos aspectos que possam influir direta ou indiretamente na execugdo dos servigcos e na formulagdo da
proposta de pregos, estando, portanto, em condigdes de apresentar a(s) proposta(s).

Técnico da empresa

Fortaleza-CE, de de 2015

Contratagcdo de empresa especializada em assisténcia técnica e manutengéo de DataCenters.
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ANEXO 06

PERIODICIDADE DE MANUTENGAO

Os servigos de manutengéo programada preventiva, treinamento e auditoria referente ao DataCenter deverao

ser prestados considerando, no minimo, a periodicidade e os seguintes itens:

1-DATA CENTER

1.1 Porta de entrada / porta sala dos servidores
1.1.1 Vedacgdes:
verificar, reparar ou substituir gaxeta
Fechadura
lubrificar, cilindro com grafite
verificar, reparar ou substituir a lingueta
verificar, reparar ou substituir a trava
verificar, reparar ou substituir a maganeta
Dobradicas
verificar, reparar ou substituir as dobradigas
lubrificar as dobradicas
Almofada
verificar, reparar ou substituir as almofadas
Mola
verificar fechamento automatico
verificar cabos de ligacao flexivel
verificar, reparar ou substituir as molas
Verificagdo do sistema de travamento da porta
verificar trava de posigéo aberta, regular

11.2

Perfilados, Eletrocalhas e Luminarias:

verificar, reparar ou substituir as luminarias e lampadas

verificar, reparar ou substituir os reatores eletrénicos

verificar, reparar ou substituir os perfilados e eletrocalhas das salas

Pintura de até 2(dois) metros quadrados das eletrocalhas da sala dos servidores

GG Y
AON-=-DN

2 - LIMPEZA: SALA DOS SERVIDORES E AREAS ADJACENTES

Periodicidade das
manutengées

Trimestral

Trimestral

Periodicidade das

manutengées
2.1 Leito aramado e Cabos:
2.1.1 limpeza dos leitos (eletrocalhas) Semestral
2.1.2 limpeza dos cabos instalados nos leitos (eletrocalhas)
2.2 Elementos, Portas, Luminarias e Méveis:
2.2.1 limpeza dos elementos das Salas (servidores e adjacentes) Semestral

2.2.2 limpeza das portas das Salas (entrada e servidores)
2.2.3 limpeza das luminarias das Salas (servidores e adjacentes)

3 — SISTEMA DE ENERGIA

Periodicidade das

manutengbes
3.1 Quadros de distribuigéo: reapertos e limpeza:
3.1.1 Medir corrente de alimentagao por fase
3.1.2 Medir tensdo de alimentagdo por fase
3.1.3 Verificar, reparar ou substituir réguas de bornes
3.1.4 Verificar, reparar ou substituir terminais Trimestral

3.1.5 Reapertar barramentos / terminais de cabos

3.1.6 Verificar, reparar ou substituir as canaletas de cabos

3.1.7 Verificar, reparar ou substituir o armario do painel

3.1.8 Verificar, reparar ou substituir os fechos do armario do painel
3.1.9 Limpar painel internamente
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3.1.10 Verificar e substituir os disjuntores e reapertar terminais e bornes

3.1.11 Verificar, reparar ou substituir as bases de fusiveis e parafusos de ajuste

3.1.12 Verificar, reparar ou substituir régua de bornes

3.1.13 Verificar, reparar ou substituir qualquer equipamento ou componente dos quadros
(Disjuntores, canaletas, multi-grandezas, tc’s e outros)

3.2 Aterramento:
3.2.1 Verificar, reparar ou substituir malha de aterramento
3.2.2 Verificar, reparar ou substituir jumps na estrutura

3.2.3 Verificar, reparar ou substituir jumps nas eletrocalhas e rack’s Trimestral
3.2.4 Verificar, reparar ou substituir aterramento de equipamentos
3.2.5 Medir resisténcia de aterramento e propor melhoria de acordo projeto.
3.3 Pontos de Energia e Disjuntores: .
Trimestral

3.3.1 Mudanga ou instalacédo de até 2(dois) pontos de energia e disjuntores

Periodicidade das

4 — SISTEMA DE DETECCAO E COMBATE A INCENDIO: ~
manutengées

4.1 Sistema de Detecgdo Precoce de Incéndio:
4.1.1 Verificar, reparar ou substituir log de alarmes
4.1.2 Verificar, reparar ou substituir parametros de configuragao
4.1.3 Verificar, reparar ou substituir campainhas de alarme Trimestral
4.1.4 Verificar, reparar ou substituir filtros
4.1.5 Limpeza interna do sistema (tubulagao e afins)
4.1.6 Verificar, reparar ou substituir bateria (s)

4.2 Sistema de Combate ao Incéndio com Gas INERGEN:
4.2 .1 Verificar, corrigir pressao do(s) recipiente(s)
4.2.2 Recarga de gas do(s) recipiente(s) fora de pressao com respectivo Certificado de
Qualidade
4.2.3 Verificar data de teste hidrostatico do(s) recipiente(s)
4.2 4 Verificar, reparar ou substituir apoio do(s) recipiente(s)
4.2.5 Verificar, reparar ou substituir o(s) recipiente(s) Trimestral
4.2.6 Verificar, corrigir intertravamento com sistemas de detcgao precoce e Deteccéo
Convencional
4.2.7 Verificar, corrigir funcionamento de alarmes
4.2.8 Verificar, reparar ou substituir valvula(s) solenoide(s)
4.2.9 Verificar, reparar ou substituir tubulagées de descarga e suportes
4.2.10 Verificar, reparar ou substituir bicos difusores de gas

4.3 Detecgao Convencional:
4.3.1 Verificar, corrigir painel de comando
4.3.2 Verificar, reparar ou substituir régua(s) de bornes, terminais
4.3.3 Verificar, corrigir sinalizagéo no painel
4.3.4 Verificar, corrigir continuidade no(s) lago(s)
4.3.5 Verificar, reparar ou substituir fixagdo de detectores de fumacga
4.3.6 Verificar, reparar ou substituir detectores Trimestral
4.3.7 Verificar, corrigir intertravamento com outros painéis
4.3.8 Medir, corrigir tens&o ou substituir a(s) bateria(s)
4.3.9 Teste de alarme mensalmente, se necessario
4.3.10 Ajuste de tensdo dos modulos do comando
4.3.11 Supervisao de defeito dos moédulos de comando
4.3.12 Teste nos detetores de fumaca, acionamento manual e sirenes

5 _ SISTEMA DE SUPERVISAO E CONTROLE Periodicidade das

manutengbes
5.1 Sistema de automagao dos ambientes:
5.1.1 Verificar, corrigir parametros de configuragédo Trimestral
5.1.2 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de temperatura

Contratagcdo de empresa especializada em assisténcia técnica e manutengéo de DataCenters.
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5.1.3 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de umidade

5.1.4 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de vibragao

5.1.5 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de estado de porta(s)
5.1.6 Verificar, corrigir cabeamento de alarmes

5.1.7 Verificar, reparar ou substituir conectores de interligagédo

5.1.8 Verificar, reparar ou substituir painel frontal (led’s e touch pannel)
5.1.9 Verificar, corrigir comunicagéo via TCP/IP

5.1.10 Verificar, corrigir software gerenciador

5.1.11 Verificar, corrigir Log de eventos

5.1.12 Verificar, reparar ou substituir bateria (s)

Periodicidade das

6 - CONTROLE DE ACESSO E VIGILANCIA ~
manutengobes

6.1 Manutencao do leitores:
6.1.1 Verificar, reparar ou substituir leitor(es) biométrico (s)
6.1.2 Limpar equipamento
6.1.3 Verificar, corrigir cabeamento Quadrimestral
6.1.4 Verificar, corrigir configuragao
6.1.5 Verificar, corrigir intertravamento com painel da célula
6.1.6 Verificar, corrigir abertura da porta

6.2 Manutencéo dos fechos magnéticos:
6.2.1 Verificar, corrigir ou substituir fechos magnéticos
6.2.2 Verificar, corrigir ou substituir fontes de alimentagéo dos fechos
6.2.3 Verificar, corrigir ou substituir botées acionadores dos fechos

6.3 CFTV,
6.3.1 Preventiva / corretiva dos sistemas de CFTV e back up de camera

Anual

Quadrimestral

7- TREINAMENTO E ATUALIZAGOES Periodicidade

7.1 Operagao e controle do sistema de controle de acesso:

7.1.1 Realizar treinamento de equipe para operagao e controle Anual

7.2 Manual de Normas e Procedimentos:
7.2.1 Realizar treinamento de equipe para utilizagdo do Manual de Normas e Anual
procedimentos.

7.3 Operagéao de Sistemas de detecgéo precoce e combate a incéndio:
7.3.1 Realizar treinamento de equipe para utilizagdo do sistema de detecgédo precoce e Anual
combate INERGEN

7.4 Manter atualizadas as plantas de projetos de cada sistema (as built)
7.4.1 realizar levantamento da situagdo atual de cada sistema e atualizar planta (NBR Anual
14645-1)

7.5 Manter atualizado os software de supervisdo dos sistemas
7.5.1 Atualizar software do sistema de CFTV (Digifor Explorer versao 6.6.1.0).
7.5.2 Atualizar software do sistema de controle de acesso (Secullum acesso.net versao
1.31.0)
7.5.3 Atualizar software do sistema de monitoramento de ambiente.
7.5.4 atualizar lista de numeros de telefones do sistema de monitoramento e envio de SMS

Semestral
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ANEXO 07

RECIBO DE RETIRADA DO EDITAL PELA INTERNET

PREGAO ELETRONICO N.° 12015

OBS 1: Visando a possibilidade de comunicacao futura entre este Tribunal de Justica e essa empresa,
solicitamos de Vossa Senhoria, preencher o formulario de recibo de retirada do Edital pela Internet e remete-lo
a Comissdo Permanente de Licitagdo por meio do fax (085) 3207-7098 ou 3207-7100, antes do inicio da
sesséo.

OBS 2: CASO O EDITAL SEJA RETIRADO NO SITE DO www.licitacdes-e.com.br ESTA EXIGENCIA NAO
E NECESSARIA.

EMPRESA (RAZAO SOCIAL):
CNPJ N.C:

ENDERECO:

E-MAIL:

FONE/FAX:

CIDADE:

ESTADO:

PESSOA RESPONSAVEL:

IDENTIDADE:

Retiramos, através do acesso a pagina www. , hesta data, copia do Edital
n° /20___, do TJCE.

, de de 2015.
(Local) (Data)

Assinatura do Licitante
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MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE)

DECLARACAO
(nome /raz&o social) , inscrita no
CNPJ n° , por intermédio de seu representante  legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da carteira de identidade n°
e CPF n° , DECLARA, sob as sangdes administrativas
cabiveis e sob as penas da lei, ser (microempresa e empresa de pequeno porte) nos termos da

legislagdo vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §4° do artigo 3° da Lei
Complementar no 123/2006.

Local e data

Assinatura do licitante/representante legal
(Nome e cargo)

A Sra.
Georgeanne Lima Gomes Botelho
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagao

Contratagcdo de empresa especializada em assisténcia técnica e manutengéo de DataCenters.
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ANEXO 09

MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

PREGAO ELETRONICO N°. 12015
DECLARAGAO
....................................................... , inscrita no CNPJ n° ................ por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(@) .....ccoccvviiiriiiinieeniieene , portador (a) da Carteira de Identidade n°
......................... e do CPF n° .........eccecevevviieveeveeee..... DECLARA, para fins do disposto no inciso V do

art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescida pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999,
que n&o emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz ().

(DATA)

(Observacédo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

A Sra.
Georgeanne Lima Gomes Botelho
Presidente da Comissdao Permanente de Licitagao

Contratagdo de empresa especializada em assisténcia técnica e manutencédo de DataCenters.
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ANEXO 10
MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS SUPERVENIENTE A
HABILITACAO

A empresa (razdo social), inscrita com o
CNPJ n° , por intermédio do seu representante legal
, portador da Carteira de Identidade n°
e do CPF , DECLARA, para fins de habilitagdo no
Pregéo Eletrbnico n°® /2015, em cumprimento a exigéncia contida no artigo 32, paragrafo 2° da Lei

n° 8.666/93, nao apresentar fato impeditivo e superveniente a sua habilitacdo, estando ciente da
obrigagao de declarar ocorréncias posteriores.

Fortaleza, de de 2015.

Empresa Proponente

A Sra.
Georgeanne Lima Gomes Botelho
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagao
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ANEXO 11

MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

[IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DA LICITANTE], como representante
devidamente constituido de [IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE] (doravante denominado
[Licitante]), para fins do disposto no item 6.2.8 do Edital do Pregao Eletrénico n® __ /2015, declara, sob
as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente [pelo Licitante], e que o conteudo
da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregéo
Eletronico n® ___ /2015, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a inteng&o de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico n°® __ /2015, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

¢) nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregado Eletrbnico n°® __ /2015 quanto a participar ou
nao da referida licitacao;

d) o conteudo da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado a, ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregao
Eletronico n® ___ /2015 antes da adjudicag&o do objeto da referida licitagao;

e) o conteudo da proposta anexa n&o foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante do(a) Tribunal de Justi¢ca do
Estado do Ceara antes da abertura oficial das propostas; e

f) esta plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaragédo e que detém plenos poderes
e informagdes para firma-la.

,em__ de de

([REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE NO AMBITO DA LICITAGAO, COM
IDENTIFICAGAO COMPLETA])

A Sra.
Georgeanne Lima Gomes Botelho
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagao
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MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
ASSISTENCIA TECNICA E REALIZAGAO DE
MANUTENGCAO  PROGRAMADA  PREVENTIVA E
MANUTENGCAO CORRETIVA DE COMPONENTES
ESPECIFICOS DOS DATACENTERS DO TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO CEARA E FORUM CLOVIS
BEVILAQUA DA COMARCA DE FORTALEZA, INCLUINDO
MAO DE OBRA E TODOS OS ARTEFATOS NECESSARIOS
PARA A EXECUGCAO DOS SERVIGOS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO
CEARA E A EMPRESA

(Processo Administrativo n° )-

CT N° 12015

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro Administrativo
Governador Virgilio Tavora, Distrito de Sdo José do Cambeba em Fortaleza — Ce, inscrito no CGC sob o
namero 09.444.530/0001-01, doravante denominado simplesmente de TJCE ou CONTRATANTE, neste ato

representado por seu Secretario Geral, e seu Secretario de Administragao,
e a empresa , representada

neste ato por , portador da carteira de identidade n.°
[, CPF n° , com enderego na

, inscrita no CNPJ sob o numero , daqui por

diante simplesmente denominada CONTRATADA, pactuam o presente Contrato, que se regera pela Lei
Federal n° 10.520/02, pela Lei Federal n.° 8.666/93, com suas alteragdes e atualizagdes posteriores.

Clausula Primeira — Da Fundamentacao Legal

Fundamenta-se o presente Instrumento na proposta apresentada pela CONTRATADA e no
resultado da Licitagéo realizada sob a modalidade Pregéo Eletrénico n.° /2015, devidamente homologada
pelo Secretario Geral e pelo Secretario de Administracdo do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, tudo de
conformidade com as disposi¢cdes da Lei Federal n°® 10.520/02 e da Lei Federal n° 8.666/93, com suas
alteracdes e atualizagdes posteriores, e 0 processo administrativo n® 8509075-37.2014.8.06.0000.

Clausula Segunda — Do Objeto

O Objeto deste Instrumento consiste na contratacdo de empresa especializada em
assisténcia técnica e realizagcdo de manutencido programada preventiva e manutengio corretiva de
componentes especificos dos DataCenters do Tribunal de Justica do Estado do Ceara e Férum Clévis
Bevilaqua da Comarca de Fortaleza, incluindo mao de obra e todos os artefatos necessarios para a
execucdo dos servigos, conforme especificagdes contidas no Edital do Pregdo Eletrbnico n® /2015 e
seus anexos, no Processo Administrativo n° 8509075-37.2014.8.06.0000, bem nos Anexos deste
Contrato, todos partes integrantes do mesmo.

Pardgrafo Unico — A prestacdo dos servicos obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como
as disposicdes assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA, dirigida ao CONTRATANTE,
independentemente da transcrigdo, a qual faz parte integrante e complementar deste Contrato, no que ndo o
contrarie.

Clausula Terceira — Das Obrigagoées das partes

Sao obrigagbes das partes no respectivo contrato:
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| - DO CONTRATANTE:

a) Colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e informagdes necessarias a execugdo dos
Servigos;

b) Supervisionar a execugdo dos servigos promovendo o acompanhamento e a fiscalizagdo sob os
aspectos quantitativos e qualitativos;

c) Designar Fiscal deste Contrato, na forma do art. 67 da Lei n° 8.666/93, para fiscalizar e acompanhar a
execugao do contrato, de acordo com as obrigagdes estabelecidas;

d) Facilitar o acesso do pessoal da CONTRATADA, dentro das normas que disciplinam a seguranga e o
sigilo, aos locais de execucdo das tarefas, além de fornecer, sem 0Onus, os demais elementos
necessarios a perfeita execucao dos servigos;

e) Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados a CONTRATADA,;

f) Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades na execugdo dos servigos, solicitando as
providéncias cabiveis;

g) Atestar as faturas correspondentes, por intermédio da respectiva area competente e efetuar o
pagamento caso tenha a CONTRATADA atendido as condi¢des estipuladas no Contrato;

h) Impedir que pessoas nao autorizadas fagam intervengdes nas instalagées e nos componentes dos Data
Centers;

i) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus trabalhos;

j) Rejeitar os servigos executados em desacordo com este Contrato;

k) Proceder as adverténcias, multas e demais comunicagdes legais pelo descumprimento dos termos
deste instrumento;

[) Verificar a regularidade da situagao fiscal da Contratada e dos recolhimentos sociais trabalhistas sob
sua responsabilidade antes de efetuar cada pagamento devido;

m) Prestar informagbes e esclarecimentos pertinentes ao objeto deste Contrato, que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA,;

n) Observar para que, durante toda a vigéncia da contratagdo, seja mantida a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas e as condigdes de habilitagao exigidas.

Il - DA CONTRATADA:

a) Prestar os servigos em conformidade e nas condigbes estabelecidas neste Contrato;

b) Avaliar, discutir e deliberar previamente com o Departamento de Manutengédo e Servigos Gerais no
caso do Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e com o Departamento de Patriménio e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Forum Clévis Bevilaqua a sequéncia dos trabalhos a ser
desenvolvida, bem como qualquer alteragdo que se torne necessaria;

c) Comunicar previamente ao Departamento de Manutengéo e Servigos Gerais no caso do Data Center do
Centro de Documentagéao e Informatica e ao Departamento de Patrimbnio e Servigos Gerais no caso do
Data Center do Forum Clévis Bevilaqua, qualquer ocorréncia que venha acarretar a execugao dos
servigos de forma diferente da acordada;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
deste Contrato em que se verificar vicio, defeito ou incorre¢do, devendo ser iniciado de imediato os
devidos procedimentos para o correto funcionamento da unidade, repeitando os niveis minimos de
servigos, desde que esses nao tenham sido ocasionados pelo Departamento de Manutencao e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagcdo e Informatica e pelo Departamento de
Patrimdnio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevilaqua.

e) Nao contratar, para atuar na execugao dos servigos objeto deste Contrato, servidor pertencente ao
quadro de pessoal do TJCE ou FCB ou terceiro que esteja prestando servigos aos mesmos;

f) Indicar, formalmente, na assinatura do contrato observado o art. 68, da Lei n.° 8.666, de 1993, preposto
para acompanhar a execugdo dos servigos e responder perante o Departamento de Manutengéo e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e ao Departamento
de Patrimbnio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua;

g) Executar os servigos constantes deste Contrato, respeitando os prazos, exigéncias e os niveis minimos
de servigos;

h) Arcar com as despesas decorrentes dos deslocamentos de seus técnicos;

i) Responsabilizar-se pelos atos cometidos por seus funcionarios na execugao do contrato que possam

NV | }
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causar danos ao TJCE ao FCB e a terceiros, obrigando-se a repara-los;

j) Assegurar completo sigilo e inviolabilidade das informagdes que venha a ter conhecimento em virtude
da prestacao dos servigos, durante e apds o periodo de vigéncia contratual;

k) Assegurar que as informagdes de propriedade do TJCE e FCB, néo sejam divulgadas ou distribuidas
por seus empregados ou agentes;

[) Manter em carater confidencial, mesmo apds a eventual rescisdo do Contrato, todas as informagdes
relativas a:

[.1). Politica de seguranga adotada pelo TJCE e FCB e configuragbes de hardware e software
decorrentes;

[.2). Processo de instalagdo, configuragdo e customizagbes de produtos, ferramentas e
equipamentos e atendimento aos itens de seguranga;

[.3). Quaisquer dados que a CONTRATADA venha a ter conhecimento em decorréncia da
prestagéo dos servicos;

m) Aderir as politicas de seguranca da informacdo e de controle de acesso e a outras normas de
seguranga da informagéo vigentes no TJCE e no FCB;

n) Manter central de suporte técnico, indicando o nimero de telefone desta, celular platonista no regime
24x7 e enderego eletrénico para abertura de chamados;

0) Assumir, plena e exclusivamente, todos os riscos provenientes da execugao do objeto contratual, ndo
assumindo o TJCE e o FCB, em hipotese alguma, qualquer responsabilidade subsidiariamente.

p) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, de acordo com os paragrafos primeiro e segundo do artigo 65 da Lei n° 8.666/93;

q) Atender aos principios da Administragcdo Publica, quais sejam: legalidade, impessoalidade, moralidade,
probidade administrativa, eficacia, eficiéncia, efetividade e padronizagéo (Art 15, I, Lei 8.666/93);

r) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugao
dos servigos, nao transferindo a Administracdo, em hipotese alguma, a responsabilidade por seu
pagamento, nem onerar o objeto do Contrato;

s) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagédo
especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no desempenho dos
servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias TJCE e do FCB;

t) A ndo observancia das obrigagdes elencadas e de outras firmadas em contrato ou existentes em
normas internas do TJCE e do FCB sujeitara a CONTRATADA as penalidades e sangdes
administrativas descritas neste Contrato e previstas em lei;

u) Sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer espécie de solidariedade por parte
do TJCE ou do FCB, as obrigagdes de natureza fiscal, previdenciaria, trabalhista e civil, em relagdo ao
pessoal que a mesma utilizar para prestagcado dos servigos durante a execugao do contrato.

v) Apresentar, no ato da entrega das notas fiscais de servigo, relatério de atividades, assinado pelo
responsavel técnico da empresa, circunstanciando os servigos executados, os materiais utilizados e os
equipamentos substituidos;

w) Apresentar no ato da assinatura do contrato, e manter atualizada lista dos funcionarios que atuardo na
manutengéo dos Data Centers, a fim de agilizar a entrada dos mesmos nos Edificios do TJCE e do FCB
e no local de execugao dos servigos;

w.1).A lista dos funcionarios devera ser encaminhada ao Departamento de Manutengéo e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagao e Informatica e ao Departamento
de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Foérum Cloévis Bevilaqua,
contendo o nome completo dos técnicos e o nimero de seus documentos de identificagdo que
serao checados sempre na entrada dos mesmos nas dependéncias dos Data Centers;

w.2).0s funcionarios da CONTRATADA que constarem na lista, devem obrigatoriamente se
submeter ao cadastro no sistema biométrico dos DataCenters, gerido pela SETIN para obter
acesso as dependéncias dos mesmos.

x) Efetuar de imediato, o afastamento de qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatérios ao bom andamento dos servigos,
providenciando sua imediata substituicao;

x.1). Em caso de afastamento, substituicdo ou desligamento definitivo de funcionarios da empresa
CONTRATADA que constarem na lista, a mesma devera comunicar ao TJCE imediatamente,
emitindo nova lista atualizada para cadastro e retirada de acessos do sistema biométrico das
dependéncias dos DataCenters.

y) Comunicar, imediatamente, ao TJCE qualquer anormalidade de carater urgente que possa
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comprometer a perfeita prestacdo dos servigos, bem como prestar os esclarecimentos solicitados;

z) Os funcionarios da CONTRATADA designados para a prestagao dos servigos sujeitar-se-do a todas as
normas internas do TJCE e do FCB, inclusive aquelas referentes a identificagdo, trajes, transito e
permanéncia em suas dependéncias;

aa) Responsabilizar-se pela seguranga de seus funcionarios durante a execugéo dos servigos, devendo
fornecer todos os equipamentos, vestimentas e acessorios necessarios a seguranca deles (EPI’s,
EPC's e outros).

bb) Manter, durante a vigéncia contratual, as condigbes e qualificagdes exigidas e propostas para a
contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

cc)De acordo com a resolugdo n° 7, de 18 de outubro de 2005, do CNJ, é vedada a contratagdo de
empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou
juizes vinculados ao respectivo Tribunal (CONTRATANTE).

Clausula Quarta — Das Caracteristicas da Infraestrutura

4.1 Os Data Centers (Salas dos servidores) sdo ambientes de alta seguranga em que os sistemas neles
contidos ficam protegidos contra fogo, calor, gases corrosivos, fumaca, jatos de agua, e acesso indevido.
4.2 O Data Center do Tribunal de Justica tem uma area aproximada de 150 m?, sendo que 57,40 m? séo
destinados a sala de servidores.
4.3 O Data Center do Foérum Clévis Bevilaqua, tem uma area aproximada de 150 m?, sendo que, 30,0 m?
sdo destinados a sala de servidores.
4.4 Genericamente, os Data Centers sdo compostos de:
44,1 Painéis de placas cimenticias de 12,7mm de espessura que revestem paredes e teto,
resistentes ao fogo e a penetragdo de gases corrosivos, sdo0 montadas sob estrutura padréo de ago
leve para Dry Wall;
442 Pisos de ceramica tipo porcelanato PI-V, 40 cm x 40 cm brancos;
4.4.3 Sistemas de climatizagdo sdo independentes, com maquinas de resfriamento, com controle
de umidade e circuito de filtragem de ar.
4.5 Sucintamente os componentes que dos DataCenters objetos deste Contrato sdo:
4.5.1 Quadros elétricos, sendo, dois no TJCE e dois FCB;
45.2 Sistema de detecgao, alarme com painel central enderegavel e combate a incéndio por mio
de gas INERGEN com chaves de bloqueio e dispositivos de liberagdo automatizada.
4.5.3 Sistema de iluminagdo composto por luminarias de sobrepor 2 x 36 w com reator eletrénico,
fixadas em perfilados de 38mm x 38mm e alimentadas por tomadas polarizadas junto ao perfilado;
454 Sistemas de CFTV com cameras digitais coloridas com lentes ajustaveis e sistema de
gravacgao digital com capacidade para 16 canais;
455 Sistemas de controle de acesso por meio de leitora com tecnologia de reconhecimento
biométrico das digitais;
456 Sistemas de monitoragdo ambiental;
457 Portas corta fogo.

Clausula Quinta — Da Descri¢ao dos Servigos

O escopo do servigo de manutengdo programada preventiva e manutencdo corretiva dos
DataCenters envolvera todos os componentes descritos nos itens do ANEXO 01 deste Contrato.

Parégrafo Unico — Entende-se por manutengéo o que se segue nos itens abaixo:

a) Programada Preventiva: Série de procedimentos destinados a conservar os sistemas dos
Data Centers em perfeito estado de funcionamento, de acordo com os manuais € normas
técnicas especificas, de forma a garantir a seguranga dos ambientes, dos bens e informacdes
nele depositados.

a.1).A manutencdo programada preventiva dos elementos dos Data Centers; ocorrera na
periodicidade e na quantidade de visitas predeterminadas no Anexo 02, sendo as datas
acordadas com o TJCE, levando-se em consideragdo os seguintes fatores: importancia
das instalagbes, propensao a avarias e regulamentagao aplicavel;
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a.2).Durante estas intervengdes serdo substituidos equipamentos/componentes de duragéo
limitada (definida pelo fabricante ou pela legislagédo), sendo feita ainda uma avaliagdo do
estado das instalagdes, identificando-se possiveis pontos de ruptura atual ou iminente,
assim como avaliagao de erros de projeto e/ou construcao.
b) Corretiva: Entende-se por manutengao corretiva os procedimentos destinados a recolocar os
sistemas dos DataCenters em plena condicdo de funcionamento e desempenho apds a
ocorréncia de defeitos imprevisiveis e repentinos, compreendendo a substituicido de pecgas e
ajustes necessarios sem 6nus ao TJCE. O periodo de execugdo desses servicos sera
ininterrupto, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias por ano, inclusive nos sabados, domingos e feriados.

Clausula Sexta — Da Execug¢ao dos Servigos

A execucgao dos servigos se dara conforme descrito abaixo:

6.10s servicos deverao ser realizados pela CONTRATADA, sendo permitida a transferéncia a terceiros ou
subcontratacdo de parcelas especificas, tais como: atualizacdo de software e outros servicos que a
CONTRATADA necessite adquirir de assisténcia(s) técnica(s) do(s) fabricante(s) dos equipamentos objeto
da licitacao;
6.1.1 Somente serdo aceitas subcontratagbes, mediante consulta prévia expressa encaminhada e
expressamente aprovada pelo Servico de Manutencao da Capital, no caso do Data Center do Centro
de Documentacgéo e Informatica ou encaminhada ao Departamento de Patriménio e Servicos Gerais
do Férum Cloévis Bevilaqua quando referir se ao Data Center do FCB.
6.20s servicos deverao ser prestados, de acordo com especificagdes técnicas e normas, obrigatoriamente
por profissionais habilitados, qualificados, treinados e credenciados para o desempenho das tarefas, com
supervisao de um engenheiro habilitado e credenciado para o desempenho das atividades;
6.3Para a perfeita execugédo do contrato, a CONTRATADA devera executar o servico de manutengao
dentro do estabelecido neste Contrato, além de seguir o que determinam as normas técnicas aplicaveis ao
objeto deste Contrato, e em especial:
NBR 5410 — Instalagbes elétricas de baixa tenséo;
NBR 6880 — Conjuntos de manobra e controle de baixa tensdo montados em fabrica;
NBR 9441 — Execucgao de sistemas de detecgao e alarme de incéndio;
NBR 14565 - Procedimento basico para elaboragdo de projetos de cabeamento de
telecomunicagdes para rede interna estruturada;
ANSI/EIA/TIA TR-42.7.1 — Cooper Cabling System Workgroup — Category 6 — draft 10;
ANSI/EIA/TIA-568B — Commercial Building Telecomunications Cabling Standard;
EIA/TIA-569-A — Commercial Building Standard telecommunications Pethways and spaces;
EIA/TIA-607 — Commercial Building Grounding / Bonding requeriments.
6.4Sob nenhuma alegagdo, a CONTRATADA podera deixar de executar os servigos previstos neste
Contrato, nas datas e nas condi¢des estabelecidas.
6.5A CONTRATADA, no ato da assinatura do contrato, devera apresentar Plano de Manutengéo anual, no
qual elencara a programagao das manutengdes preventivas, as quais deverao ser realizadas, no minimo
conforme as periodicidades determinadas no ANEXO 02 deste Contrato.
6.60 TJCE e/ou FCB deverdo ratificar ou com base em suas proprias convicgdes técnicas solicitar
alteragdes nos itens ou nas datas previstas no cronograma apresentado pela CONTRATADA.
6.6.1 As manutencbes deverdao abranger os componentes dos Data Centers descritos no ANEXO
01 deste Contrato.
6.7Sem alterar o cronograma mencionado, até o 15° (Décimo Quinto) dia, do inicio do contrato, a
CONTRATADA devera realizar a primeira manutengdo programada preventiva, fornecendo Relatério
Técnico detalhado, no prazo de 5 cinco dias apds o término da referida manutengéo, o qual informara ao
TJCE da atual situagao dos ambientes dos DataCenters e de todos os seus componentes;
6.8 Manutencgdes feitas parcialmente serdao consideradas como néo executadas.
6.9As agdes necessarias para a corregao dos problemas detectados nas manutengdes programadas nao
poderdo exceder os prazos mencionados na Clausula Sétima (Dos Prazos e Nivel Minimo para a
Prestagao dos Servigos), podendo os prazos serem prorrogados em circunstancias especificas, desde que
com a devida justificativa, e previamente autorizados pelo fiscal do Contrato;
6.10 As manutengbes programadas preventivas deverao ocorrer mediante a abertura de Ordem de Servigo
(0.S.) nos dias e horarios programados, a serem combinados com o Departamento de Manutengéo e
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Servigos Gerais e a Secretaria de Tecnologia e Informatica do TJCE e do Férum Clovis Bevilaqua, ou seja,
tais manutengdes poderéo ocorrer fora do horario comercial (segunda a sexta-feira das 08:00h as 18:00h),
visto que, os DatarCenters ndao poderao sair de operagdo, e ou nenhum equipamento podera ser
desligado.
6.10.1 Em caso de necessidade, devidamente justificada, as manutencdes preventivas poderdo
ocorrer fora da condigdo estabelecida no item anterior, desde que seja conveniente ao TJCE e ao
FCB e autorizadas previamente por estes.
6.10.2 Para atender aos requisitos deste Contrato e as funcionalidades dos DataCenters, a
CONTRATADA devera disponibilizar e instalar, sem nenhum 6nus para o TJCE ou FCB, equipamento
igual ou similar aos que venham a apresentar defeitos, para o caso em que a intervengao técnica para
reparo e substituicio de pegas elou componentes ndo tenham restabelecido adequadamente
qualquer equipamento ou sistema integrante da Sala Cofre dentro do prazo estabelecido no item 7.1.2
da Clausula Sétima, ou até a aquisi¢ao definitiva do(s) mesmo(s);
6.11 Na conclusdo de cada manutengdo programada preventiva ou corretiva, a CONTRATADA devera
emitir Relatério da situagdo dos DataCenters e relacionar os procedimentos que foram realizados;
6.12 As manutengdes corretivas serdo demandadas por meio de O.S. Ordem de Servigos, via Central de
Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA,;
6.12.1 Todos os servigos de manutengao preventiva e corretiva serdo prestados nas dependéncias
do TJCE e FCB, onde se encontrarem instalados os equipamentos e seus componentes;
6.12.2 Ao final de cada manutengéo corretiva, a Contratada devera emitir, por escrito, documento
tipo relatério discriminando: numero de identificacdo do chamado, data e hora do chamado, data e
hora do atendimento, motivo da chamada, situacdo do chamado, data e hora da conclusao, trabalhos
executados, niumero de série do equipamento, marca, modelo, identificagdo do técnico executante da
solucao definitiva e lista de pegas substituidas (se houver).
6.13 A Contratada devera apresentar ao Contratante, em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato,
comprovante da Anotagao de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao CREA, em nome do Responsavel
Técnico indicado, consoante o disposto no art. 1° da Lei 6.496/77 c/c Resolugao CONFEA n° 1.025/2009;
6.14 Todas as pegas de reposi¢cdo, materiais € componentes utilizados no servigo contratado deverao ser
originais do fabricante dos equipamentos instalados, novos, de boa qualidade e adequados tecnicamente
para compor os Data Centers e seus sistemas integrados.
6.14.1 A necessidade de substituicio ou reposicdo de pecas devera ser comunicada a
Administracao, através do Relatério de Previsdo de Manutencéo Corretiva, no qual constara descricao
minuciosa e completa das pegas a serem substituidas ou repostas e o motivo da intervencgao a ser
realizada, com justificativa técnica e fotografias com qualidade minima de 3.0 megapixels, da situagao
atual da peca ou equipamento. A substituicdo ou reposicdo de peca s6 devera ser feita apds a
aprovacgao do Departamento de Manutengao e Servigos Gerais (DESEG).
6.14.2 As pecas, materiais e componentes instalados serdo de propriedade do TJCE;
6.14.3 Sempre devolver as pegas e/ou componentes trocados ao Departamento de Manutengéo e
Servigos Gerais, e sempre que o tamanho e forma permitirem, acondiciona-los em sacos plasticos
resistentes, com lacre numerado.
6.14.4 Por ocasiao da manutengdo corretiva, relacionar e apresentar ao Departamento de
Manutencao e Servigos Gerais (DESEG) as pegas que necessitarem de substituigdo, as quais serao
pagas na medicdo mensal da empresa prestadora de servigos, sobre o valor final da NOTA FISCAL
DE PECAS, EMITIDA APOS APROVACAO do DESEG, DIRETAMENTE PARA O TRIBUNAL DE
JUSTICA.
6.14.5 O TJCE efetuara pesquisa de mercado com, no minimo, outras duas empresas do ramo, a
fim de certificar que a proposta apresentada pela empresa contratada esta em conformidade com o
mercado. No caso de haver valor menor que o orgamento da CONTRATADA, esta devera enviar novo
orgamento com o valor ajustado.
6.15 Para fins de solicitagdo de servigo, a CONTRATADA devera disponibilizar telefones, fax, e-mail,
celular (plantonista) ou qualquer outro meio de comunicagao, independente do horario, observando-se a
estrutura de pronto atendimento 24 x 7 x 365.
6.16 A CONTRATADA devera designar 01 (um) profissional para atuar como preposto junto ao TJCE,
durante a execugao do contrato, com as seguintes responsabilidades, dentre outras:
6.16.1 Realizar a gestdo do objeto contratual, por parte da Contratada, com visdo de todo o escopo
de demandas, com o objetivo de garantir a execugdo e entrega dos servigos dentro dos prazos
estabelecidos, atendendo a todos os requisitos de qualidade;
6.16.2 Responder, perante o TJCE e FCB, pela execucgao técnica das solicitagbes de atendimer;%o;
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6.16.3 Realizar a gestéo, por parte da Contratada, quanto aos aspectos administrativos e legais do
Contrato.
6.17 A CONTRATADA devera ministrar treinamento, anualmente, sem custo adicional para a
Administracao, sobre a utilizagdo/funcionamento dos sistemas dos DataCenters, conforme descrito no item
7 do ANEXO 02 deste Contrato— TREINAMENTO, definindo junto ao Departamento de Manutengéo e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Centro de Documentagdo e Informatica e junto ao
Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua, a
quantidade de servidores participantes, data e a duragéo do treinamento.
6.18 A execucgdo do servico em desconformidade com o determinado no Contrato e seus anexos sujeitara
a CONTRATADA as penalidades previstas neste Contrato, além de outras previstas em Lei.

Clausula Sétima — Dos Prazos e Nivel Minimo para a Prestagao dos Servigos

Os prazos e nivel minimo de servigo a serem atendidos pela Contratada sao:

7.1 Fica estabelecido o tempo maximo de 3 horas para o inicio do atendimento de chamados. Tempo de
inicio de atendimento: Prazo decorrido entre a abertura do chamado efetuada pelo Departamento de
Manutencéo e Servigos Gerais no caso do DataCenter do Centro de Documentagéo e Informatica e pelo
Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Cldvis Bevilaqua a
prestadora de servigo e o efetivo inicio dos trabalhos.

7.2 Fica estabelecido 24 horas como tempo maximo para solugdo efetiva do atendimento. Tempo de
solugao de atendimento: Prazo decorrido entre a abertura do chamado pelo Departamento de Manutengao
e Servigos Gerais no caso do DataCenter do Centro de Documentacao e Informatica e pelo Departamento
de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis Bevilaqua e a recolocagao dos
equipamentos em pleno estado de funcionamento.

7.3 A adocgédo de Nivel Minimo de Servigo tem como foco definir claramente os objetivos, prazos,
responsabilidades das partes e garantir a identificacdo de problemas e adocao de agdes preventivas e/ou
corretivas.

7.4 A identificagdo de inconsisténcias configura-se como ndo cumprimento dos niveis de servigo, sendo
neste caso aplicadas as glosas e/ou sangbes administrativas previstas neste Contrato.

7.5 A simples aplicacdo de glosas por descumprimento do Nivel Minimo de Servico ndo exime a
CONTRATADA de outras sangdes estabelecidas neste Contrato;

7.6 A Contratada dispora do prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para apresentar justificativas prévias no
caso de descumprimento do “nivel minimo”, ao Departamento de Manutengao e Servigos Gerais no caso
do DataCenter do Centro de Documentagado e Informatica e ao Departamento de Patriménio e Servigos
Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua. Que por conveniéncia técnica podera acata-las
ou néo.

Cldusula Oitava — Do Recebimento dos Servigos

As condigbes gerais para recebimento dos servigos sao:

8.1 O Departamento de Manutencédo e Servicos Gerais no caso do DataCenter do Centro de
Documentacgéo e Informatica e o Departamento de Patriménio e Servicos Gerais no caso do Data Center
do Férum Clévis Bevilaqua, por meio do fiscal do contrato ou substituto, emitira atesto de recebimento no
prazo de até 5 dias uteis, a partir da finalizagdo de cada servigo (manutengbes programadas preventivas,
manutengdes corretivas, treinamento e auditoria).

8.2 Caso ocorram inconformidades nos produtos/servigos entregues, os prazos estipulados, terdo a
contagem reiniciada apds a entrega do servigo devidamente regularizado pela contratada;

8.3 A simples emissdo do atesto de recebimento pelos servigos prestados, ndo isenta a CONTRATADA
de obrigagdes futuras referente a garantia.

Clausula Nona — Do Pagamento

R$

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servigos prestados, o valor maximo global de
( ), referente ao valor mensal de
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R$ ( ), pela assisténcia técnica e realizacdo de manutengéo
programada preventiva e manutengdo corretiva de componentes especificos, e R$ 152.400,00 (cento e
cinquenta e dois mil e quatrocentos reais) da provisdo anual para o fornecimento das pegas e atualizagdes
técnicas, conforme descritos nas planilhas do Anexo 01 deste Contrato.

Paragrafo Primeiro — Para efeitos de pagamento, a mensuragao dos servicos compreendera o
periodo entre o primeiro dia e o ultimo dia de cada més, exceto naquele da assinatura do contrato, no qual o
faturamento compreendera os servigos realizados entre a data de assinatura do instrumento contratual e o
ultimo dia do més, bem como no ultimo més de vigéncia do contrato, em que ocorrera entre o primeiro dia
deste més e a data de vencimento do contrato;

Paragrafo Segundo — O faturamento compreendera o valor fixo mensal CONTRATADO para a
prestagdo dos servicos de manutencdo, todos os custos da CONTRATADA necessarios para a execugao
contratual.

Paragrafo Terceiro — O faturamento mensal devera ser acompanhando dos seguintes
documentos:

Relatério das Atividades executadas mensalmente pela CONTRATADA contendo, no minimo, as
seguintes informagoes:

a) ldentificagcdo do Relatério de Atividades, informando o respectivo periodo;

b) Data de emissao;

c) Numero do contrato;

d) Numero de atendimentos realizados no més, informando o tipo de servigo (manutencao

programada, preventiva ou corretiva);

e) Descricao de eventuais incidentes e correspondente descri¢gdo detalhada da solugao aplicada,

inclusive com a relagdo completa das pecas/equipamentos trocados;

f) Detalhamento das manutengdes programadas preventivas e relagdo das pegas/equipamentos

substituidos de acordo com o Plano de Manutengao apresentado pela empresa e aprovado pela

fiscalizacao;

g) Atesto de recebimento emitido pelo Departamento de Manutengao e Servigos Gerais no caso

do Data Center do Centro de Documentagéo e Informatica e pelo Departamento de Patrimbnio e

Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua.

Pardagrafo Quarto — O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo de Notas
Fiscais/Faturas, emitidas em moeda corrente nacional, correspondentes aos servigos efetivamente prestados
no més, depois de devidamente atestados pelo fiscal ou fiscal substituto do Contrato;

Pardgrafo Quinto — Para efeito de ressarcimento de pecgas, a Contratada devera apresentar a
comprovacao dos gastos, com a Nota Fiscal dos produtos, bem como fazer a juntada dos orgamentos
correspondentes.

Pardgrafo Sexto — Nos meses em que houver cronograma para a prestagdo dos servigos de
manutencado programada preventiva e treinamento sera necessaria a apresentagao, juntamente com a nota
fiscal, dos termos de recebimento definitivo referentes a prestagdo desses servigos;

Paragrafo Sétimo — A regularidade fiscal da CONTRATADA sera verificada junto ao SICAF, ao
CADIN e a CNDT, mediante consulta efetuada por meio eletrdnico, ou por meio da apresentagdo de
documentos habeis;

Pardgrafo Oitavo — A CONTRATADA se obriga a apresentar junto a fatura dos servigos
prestados, cépia da quitagdo das seguintes obrigagdes patronais referente ao més anterior ao do pagamento:

a) Recolhimento das contribuicdes devidas ao INSS (parte do empregador e parte do

empregado), relativas aos empregados envolvidos na execugéo do objeto deste instrumento;

b) Recolhimento do FGTS, relativo aos empregados referidos na alinea anterior;

c) Comprovante de recolhimento do PIS e ISS, quando for o caso, dentro de 20 (vinte) dias a

partir do recolhimento destes encargos.

Paragrafo Nono — A CONTRATADA devera estar adimplente na data da consulta, e durante
toda vigéncia contratual, sob pena de, ter rescindido o Contrato com aplicagdo das san¢des cabiveis;

Paragrafo Décimo — Se houver aplicacdo de multa, esta sera descontada de qualquer fatura ou
crédito existente no TJCE em favor da Contratada e, caso seja a mesma de valor superior ao crédito
existente, a diferenca sera cobrada administrativa ou judicialmente;

Paragrafo Décimo Primeiro — Na hip6tese de pagamento de juros de mora e demais encargos
por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e serem submetidos a apreciacao
da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou ndo caso de apuragao
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de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagédo de 6nus a quem deu causa;

Paragrafo Décimo Segundo — O pagamento dos valores empenhados sera efetuado mediante
depodsito bancario preferencialmente junto as agéncias do Bradesco, em até 30 (trinta) dias apds a
apresentagcdo dos documentos fiscais e de comprovacao de regularidade fiscal pela empresa contratada;

Paragrafo Décimo Terceiro — Fica vedada a antecipagédo de pagamento do objeto prestado, por
forca do que dispde o §2°, ltem Ill, do Artigo 63, da Lei Federal n.° 4.320/64.

Paragrafo Décimo Quarto — As Notas Fiscais somente deverdo ser emitidas apds emissao de
Nota de empenho.

Clausula Décima — Dos Recursos Or¢camentdrios

Os recursos financeiros correrdo por conta do Fundo Especial de Reaparelhamento e
Modernizacdo do Poder Judiciario do Estado do Ceara — FERMOJU, tendo como Fonte dos recursos os
diretamente arrecadados, nas seguintes dotagbes orgamentarias:

04200001.02.061.500.21360.0100000.33903900.70.1.20

04200001.02.061.500.21360.0100000.33903000.70.1.20

Clausula Décima Primeira — Do Reajuste dos Pre¢os

Os pregos propostos serao fixos e irreajustaveis, pelo periodo minimo de 1 (um) ano. Apoés 1
(um) ano, da data de apresentagdo da proposta, mediante justificativa, a CONTRATADA podera solicitar
reajuste com base na variagdo do IPCA. Em caso de extingdo do referido indice, o CONTRATANTE fara
opgao pelo indice que servira de base para reajuste. Ficara a critério do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara concordar ou ndo com o reajuste de precos proposto, com base em pesquisa de pregos de mercado
feita pelo servico de compras deste Tribunal.

Clausula Décima Segunda — Da Vigéncia

A vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado de acordo com o disposto no inciso Il, do art. 57, da Lei n® 8.666/93 (com a nova redagéo dada
pela Lei n° 9648, de 27.05.98), limitada a duragao a 60 (sessenta) meses.

Clausula Décima Terceira — Da Garantia Contratual

A empresa CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo de 5 dias Uteis,
contatos da data da assinatura deste contrato, comprovante de garantia no valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor global do Contrato, conforme previsto no § 1° do art. 56 da Lei n.° 8.666, de 1993, que sera
liberado somente apds o término da vigéncia do contrato, cuja validade sera de 3 meses apds o termino do
periodo de vigéncia do contrato, devendo ser renovada em caso de prorrogacao efetivada no contrato.

Paragrafo Primeiro — A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apos o
cumprimento de todas as obrigagbes contratuais. Quando feita em dinheiro, o valor sera atualizado
monetariamente (conforme art. 56, §4°, da Lei n° 8666/93).

Pardgrafo Segundo — Para a prestagdo da garantia contratual, fica vedado a CONTRATADA,
pactuar com terceiros (seguradoras, instituicdes financeiras, etc.), clausulas de n&o ressarcimento ou néo
liberagao do valor dado a garantia para o pagamento de multas por descumprimento contratual.

Paragrafo Terceiro — Fica condicionado o pagamento de eventuais repactuagdées ao aumento da
garantia prestada pela CONTRATADA com os valores providos pela Administragéo.

Pardgrafo Quarto — Este Contrato somente sofrera alteragdes diante de circunstancias de fatos
supervenientes, consoante disposi¢cdes do Art. 65, da Lei n.° 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, por
meio de Termo Aditivo, numerado em ordem crescente e publicado no Diario da Justiga.

Paragrafo Quinto — A garantia podera ser utilizada pelo CONTRATANTE no caso de aplicagao
de multa contratual ou adimplemento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, devendo ser reposta no
prazo de 10 (dez) dias.

Paragrafo Sexto — A nao apresentacdo da garantia ou sua apresentacdo em desacordo com
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este Contrato, no prazo fixado, significara recusa a assinatura do contrato, ensejando aplicagdo das sangbes
previstas neste documento.

Pardgrafo Sétimo — A garantia ofertada devera cobrir multas aplicadas, bem como obrigagdes
trabalhistas e previdenciarias, ndo devera ser proporcional ao tempo de vigéncia do contrato, garantindo sua
totalidade durante todo o periodo de vigéncia. Nao sera aceita clausula que preveja a realizagdo do contrato
por terceiros, bem como clausula que preveja a subrogagdo da seguradora nos créditos da segurada. Deve,
também, ser concedido pela seguradora no prazo minimo de 30(trinta) dias para comunicagéo pelo TJCE das
falhas cometidas pela segurada.

Clausula Décima Quarta — Da Garantia dos Servigos

A empresa CONTRATADA devera garantir a qualidade dos servigos prestados e, por
consequéncia, a confiabilidade e disponibilidade das instalagdes dos DataCenters e seus sistemas integrados,
incluindo pegas e equipamentos, durante toda a vigéncia do contrato.

Paragrafo Primeiro — A garantia dos servigos contempla os reparos com a finalidade de eliminar
todos os defeitos existentes por meio do diagnostico do defeito apresentado, bem como da corregcdo de
anormalidades, da realizagdo de testes e regulagens que sejam necessarios para garantir o retorno do
equipamento as condi¢cdes normais de funcionamento.

Paragrafo Segundo — Para cada item, se couber, aplicam-se as garantias previstas no Cddigo
de Defesa do Consumidor.

Pardgrafo Terceiro — Caso o TJCE ou FCB por seus agentes usuarios ou através de seus
técnicos, constate vicios de execugao ou ma qualidade de materiais aplicados, a empresa contratada devera
refazer o mesmo servico e/ou substituir imediatamente os materiais inadequados, sem 6nus para o
CONTRATANTE.

Pardgrafo Quarto — Sao de inteira responsabilidade da empresa contratada quaisquer custos
por danos ocasionados direta ou indiretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, em materiais,
infraestrutura, e/ou equipamentos, por omiss&o, por impericia ou negligéncia.

Pardgrafo Quinto — Os equipamentos repostos dever&o apresentar, além dos servigos, garantia
minima de 01 (um) ano, contados a partir do recebimento definitivo do servico.

Paragrafo Sexto — Durante o periodo de garantia, a contratada se compromete a manter em
perfeitas condigbes de funcionamento todos os equipamentos, incluindo o servigo de intervengao técnica,
mediante chamado do Departamento de Manutencgéo e Servigos Gerais no caso do DataCenter do Centro de
Documentacgéo e Informatica e do Departamento de Patriménio e Servigcos Gerais no caso do Data Center do
Forum Clovis Bevilaqua.

Paragrafo Sétimo — As intervencbes técnicas terdo que ser realizadas por técnicos
especializados. As pegas sobressalentes deverao ser iguais ou similares, tendo as mesmas caracteristicas
técnicas das existentes.

Clausula Décima Quinta — Da Fiscalizagdao

A fiscalizagdo e a execugdo deste Contrato serdo acompanhadas e fiscalizadas por
representantes, servidores efetivos ou comissionados, designado pelo Departamento de Manutencdo e
Servigos Gerais no caso do DataCenter do Centro de Documentacgao e Informatica e pelo Departamento de
Patriménio e Servicos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua, nos termos do art. 67 da Lei
n°® 8.666/93 1993, em especial ao que se descreve nos Paragrafos abaixo.

Paragrafo Primeiro — Competira ao Gestor deste contrato dirimir as duvidas que surgirem no
curso da execugao do contrato, de tudo dando ciéncia a autoridade competente, para as medidas cabiveis.

Paragrafo Segundo — O fiscal do contrato anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando horario, dia, més e ano, bem como o(s) nome(s)
funcionario(s) eventualmente envolvido(s), determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente, para as providéncias
cabiveis.

Paragrafo Terceiro — Havera reunides de Planejamento e Controle para discutir os
procedimentos pertinentes a execugao e prazos dos servigos.

[.1). As reunides terdo como objetivo principal, adequar e atualizar cronograma organlz r as
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novas demandas de servigos, acompanhar programacgao e controle dos servigcos executados;
[.2). As reunides terdo frequéncia mensal, e serdo realizadas no Palacio da Justica (Cambeba,
Fortaleza, Ceara);
[.3). Terdo de estar presentes na reunido, o responsavel pelo contrato por parte da empresa
CONTRATADA e o fiscal do contrato responsavel pela parte CONTRATANTE (TJCE e FCB).
Pardgrafo Quarto — A fiscalizacdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢cdes técnicas e na ocorréncia destas, ndo implica co-responsabilidade da Administragdo, ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666/1993.

Clausula Décima Sexta — Das San¢goes Administrativas

O descumprimento de prazos e condi¢gdes de atendimento ou a inexecugao parcial ou total
podera, a juizo da fiscalizagdo e da Administragdo do CONTRATANTE, acarretar a aplicagdo das sangbes
descritas no Paragrafo Primeiro desta Clausula.

Paragrafo Primeiro — As sangdes descritas abaixo poderao ser aplicadas de forma distinta ou
cumulativa.
a) Adverténcia;
a.1).Em caso de descumprimento do mesmo indicador de nivel de servigo, durante trés vezes
consecutivas, ou quatro vezes intervaladas durante um periodo de 12 meses, a
CONTRATADA sera advertida pelo nao atendimento dos niveis de servigo contratuais.
b) Multas
b.1).0,3% (zero virgula trés por cento) por hora sobre o valor mensal do contrato, no caso de
interrupgcao ou atraso injustificado para atendimento e/ou solugdo definitiva, limitada a
incidéncia a 10 (dez) horas;
b.2).5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso injustificado
acima do limite previsto no item b1;
b.3).0,6% (zero virgula seis por cento) de redugéo sobre o valor mensal do contrato por dia de
descumprimento dos prazos acordados para a execugao do servigo. Decorridos 30 (trinta)
dias de inconformidade, o Contratante podera decidir pela continuidade da glosa, ou ainda
pela rescisao contratual em razao da inexecugao;
¢) Multa, por cometimento de falha ou vicio técnico na prestagdo dos servigos, ou ainda de
desatendimento de determinagdo de autoridade ou preposto designado para acompanhar e
fiscalizar a execugéo do contrato, de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global anual
do contrato, por evento;
d) Multa de 10% do valor global do contrato por inexecugéo total do objeto.
e) Suspensao temporaria de participagcdo em licitacdbes e impedimento de fornecer e
contratar com a Administragéo, por prazo de até 5 (cinco) anos;
f) Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade;
g) Resciséo, nos casos previstos no artigo 78 da lei 8666/93.

Paragrafo Segundo - Ao CONTRATANTE sera assegurado, apds regular processo
administrativo, utilizar a garantia para permitir a compensacdo da multa aplicada. Se a multa for de valor
superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferencga,
a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente.

Pardgrafo Terceiro — Nenhuma sangéo sera aplicada sem o devido processo administrativo,
oportunizando-se defesa prévia ao interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada
vistas ao processo.

Clausula Décima Sétima — Da Rescisao

Constituem motivo para rescisdo contratual:
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a) O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

b) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes e prazos;

c) A lentiddo do seu cumprimento, levando o Tribunal a comprovar a impossibilidade da
execugao do servigo, nos prazos estipulados;

d) O atraso injustificado no inicio dos servigos;

e) A paralisagéo dos servigos, sem justa causa e prévia comunicagao ao Tribunal;

f) N&o sera permitida a subcontratagdo total ou parcial de qualquer item, a associacdo da
CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia total ou parcial das obrigagbes
contraidas, bem como a fusao, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA, que afetem a boa
execucgao do Contrato, sem prévio conhecimento e expressa autorizagdo do Tribunal;

g) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execugdo do Contrato, assim como as de seus superiores;

h) O cometimento reiterado de faltas na execugéo do Contrato, anotadas pelo Tribunal;

i) A decretagdo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil da CONTRATADA,;

j) Adissolugdo da CONTRATADA,;

k) A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que
prejudique a execugdo do Contrato;

) Razbes de interesse publico, justificadas e determinadas, de alta relevancia e amplo
conhecimento, pela maxima autoridade do Tribunal, e exaradas no Processo Administrativo a
que se refere este Contrato;

m) A nao liberagéo, por parte do Tribunal, de area ou local para execugdo dos servigos, nos
prazos contratuais;

n) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do Contrato;

0) O descumprimento do disposto no Inciso V, do Artigo 27, da Lei 8.666/93, sem prejuizo das
sangdes cabiveis;

p) A rescisao do Contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrita do TJCE;

q) Este Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, mediante aviso prévio e
escrito, desde que haja conveniéncia para o Tribunal, conforme previsto no Artigo 79, Inciso Il
da Lei 8666/93;

r) Podera o Tribunal rescindir imediatamente este Contrato, sem qualquer énus, no caso de
persisténcia no inadimplemento de obrigacdes pela CONTRATADA, e pelas quais ja tenha a
mesma, sido notificada para providenciar as devidas regularizacdes;

s) O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, sem 6nus de qualquer espécie, a
exclusivo critério do Tribunal, desde que devidamente notificado, devendo este notificar a
CONTRATADA de sua intengdo rescisoria, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
corridos.

Clausula Décima Oitava — Da Transferéncia de Conhecimento

A empresa CONTRATADA devera apresentar num prazo maximo de até 45 (quarenta e
cinco) dias uteis do inicio deste Contrato um plano de transferéncia de conhecimento. Consiste no
fornecimento de subsidios para que a equipe técnica da Secretaria de Tecnologia - SETIN, bem como do
Departamento de Manutencdo e Servicos Gerais no caso do DataCenter do Centro de Documentagao e
Informatica e do Departamento de Patrimbnio e Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clovis
Bevilaqua, obtenham todos os conhecimentos necessarios ao perfeito entendimento dos servicos
prestados, para que o TICE possa acompanhar e gerenciar o servigo contratado.

Paragrafo Primeiro — O plano de transferéncia de conhecimento deve ser previamente
aprovado pelo SETIN/Departamento de Manutengao e Servicos Gerais no caso do Data Center do Centro
de Documentacgdo e Informatica e Departamento de Patriménio e Servigos Gerais no caso do Data Center
do Foérum Cldévis Bevilaqua, devendo prever reunides, entrega da documentacdo e cronograma
predefinido acordado com TJCE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA se obriga a disponibilizar ao TJCE toda a
documentacgdo relativa aos procedimentos realizados, conforme objeto da contratagdo, contemplando
todas as atividades técnicas prestadas na prestagéo dos servicgos.

Paragrafo Terceiro — Cabera a CONTRATADA zelar e assegurar a transferéncia do
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conhecimento acerca do objeto da contratacado, relativamente a servigos em andamento ou finalizados,
para o TJCE ou outra CONTRATADA designada.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA devera manter sigilo dos dados e das informacbes
confidenciais a que tiver acesso.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA devera fornecer acesso aos seus sistemas de controle
interno, como por exemplo, a ferramenta utilizada para geracdo e controle de indicadores, dados e
documentacdes.

Paragrafo Sexto — O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou
reterem qualquer informacgao ou dado solicitado pelo TJCE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o
andamento da transicido das tarefas e servigos, constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a as
sansdes previstas em relagédo a todos os danos causados ao TJCE por esta falha.

Paragrafo Sétimo — A CONTRATADA se compromete ainda, em conformidade com o
paragrafo unico do artigo 111 da Lei 8666/93, repassar para a CONTRATANTE e/ou para outra empresa
por esta indicada, todo o conhecimento e técnicas utilizados na execugao dos servigos.

Clausula Décima Nona — Da Transi¢cao Contratual

A CONTRATADA devera apresentar num prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias antes do
término de seu contrato, um plano para transferéncia de conhecimentos e tecnologias para a proxima
empresa que possa vir a prestar servicos ao TJCE. Este plano devera conter, pelo menos, a revisdo da
documentagio gerada dos servigos prestados, acrescido de outros documentos que, ndo sendo artefatos
previstos em Metodologia, sejam adequados ao correto entendimento do servigo executado, tais
informacgoes, serédo repassadas no periodo de transicdo do contrato.

Pardagrafo Primeiro — Toda informagéo produzida e/ou utilizada para a execugéo do projeto
ou servigos contratados deverdo ser disponibilizados ao TJCE dentro do prazo indicado acima.

Paragrafo Segundo — O Plano de Transferéncia contera todas as atividades necessarias para
a completa transicdo do CONTRATO. Também deverdo estar identificados todos os compromissos,
projetos, papéis e responsabilidades, artefatos e tarefas, a data inicio da transi¢cdo, o periodo de tempo
necessario, que devera ultrapassar 60 (sessenta) dias corridos e a identificagdo de todos os envolvidos
com a transigao.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA devera realizar a ambientagao dos técnicos do TJCE
ou de empresa por ele designada. A transi¢ao devera ocorrer na vigéncia do Contrato conforme o plano
de transicdo a ser elaborado pela CONTRATADA e aprovado pelo TJCE.

Paragrafo Quarto — Sera de responsabilidade da CONTRATADA a execug¢éo do Plano de
Transigao.

Paragrafo Quinto — O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou
reterem qualquer informacdo ou dado solicitado pelo Departamento de Manutengao e Servigos Gerais no
caso do Data Center do Centro de Documentagéo e Informatica e pelo Departamento de Patrimbnio e
Servigos Gerais no caso do Data Center do Férum Clévis Bevilaqua, que venha a prejudicar, de alguma
forma, o andamento da transi¢do das tarefas e servigos, constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a
as sansoes previstas neste Contrato em relagcido a todos os danos causados ao TJCE por esta falha.

Clausula Vigésima — Do Impacto Ambiental

As disposi¢des da Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, bem
como da Resolugdo CONAMA N° 307, de 05 de julho de 2007, devem ser aplicadas no momento da
execugao dos servigos, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento do
impacto ambiental especificos, relativos aos servigos de engenharia — Construgéo Civil.

Clausula Vigésima Primeira — Da Legislagao

Este contrato rege-se pela Lei n°® 10.520/2002 e Lei n° 8.666/93, alterada pelas Leis n°
9.648/1998, n° 9.854/1999, legislagdo correlata, medidas provisérias, bem como pelos preceitos de Direito
Puablico, regulamentos, instru¢des normativas e ordens de fornecimento, emanados de 6rgéos publicos,
aplicando-se-lhes, supletivamente, nos casos omissos, 0s principios gerais dos contratos e demais
disposigdes de Direito Privado.
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Clausula Vigésima Segunda — Do Foro

Fica eleito o foro de Fortaleza (CE) para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato,
caso nao possam ser resolvidas por via administrativa, com renuncia de qualquer outro por mais privilegiado
que seja.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente em 02(duas) vias de igual teor e forma, nas
presencas da(s) testemunha(s) que também o assinam, para que produza seus juridicos e legais efeitos,
devendo seu extrato ser publicado no Diario da Justica.

Fortaleza, de xxxxxxxx de 2015.

CONTRATANTE

CONTRATANTE

EMPRESA — CONTRATADA (ASSINATURA/CARIMBO)

Testemunhas:
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ANEXO 01 DO CONTRATO

COMPONENTES DOS DATACENTERS, ESPECIFICAGAO TECNICA, QUANTIDADE E
VALORES.

PLANILHA 1

DESCRIGAO

QUANTIDADE

LOCAL

UNIDADE

VALOR MENSAL
(R$)

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO
GALVANIZADO COM MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS
DOTADAS DE MANCAIS E ROLAMENTOS; BATENTES
LATERAIS E SUPERIOR AGO GALVANIZADO; PROTEGCAO
CONTRA FOGO CLASSE P-90

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion
v; acesso biométrico on-line com comunicagdo tcp-ip 10/100
mbits) e verificagdo automatica de digital; abertura de portas
(fechadura elétrica eletroima); possui portas rs 232 / rs 485 /tcp-
ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net versao
1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA
(Fator de segurancga alto) com fonte de alimentagéo.(Conforme
projetos)

TJCE

TJCE

unid

unid

R$

R$

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGA POR ASPIRAGAO:
Central de detecgéo tipo Vesda laser FOCUS VLF-250; rede de
captacdo de ar com tubo do tipo CPVC; Painel de display e
modulo de monitoramento. (Conforme projetos)

TJCE

unid

R$

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central
de detecgédo tipo enderegavel, eletronica, 24 volts, modelo NFS-
320, fabricagdo NOTIFIER; anunciador em LCD, com flush;
detectores termicos, com flashcan, do tipo enderecgavel;
detectores de fumacga, com flashcan, do tipo enderegavel; bases
para detectores enderecaveis com flange; lampadas strobe,
12/24 volts, vermelha, do tipo enderegavel; modulos de controle
de enderegos; madulos de relés enderegavel, com flashcan;
painel remoto de sinalizacdo e botoeira de bloqueio.(Conforme
projetos)

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas
INERGEN com capacidade de 16m?3; Valvulas de comando CV;
Mangote flexivel para gas Inergen; Agente extintor Inergen;
Suportes para Cilindros; Coletor para cilindros; Acionador
manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster; Bicos
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrugdo; Tubos Schedule 80 e 120,
com conexdes; sistema de fixagdo de tubulagdo conforme
fabricante. (Conforme projetos)

TJCE

TJCE

unid

unid

R$

R$

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO — CFTV: Camera digital
NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP
Modelo HLC-83V HUNT (4); Monitor de video 42” sistema NTSC
tela plana; sistema de supervisdo DIGIFOR EXPLORER 6.6.1.0.
(Conforme projetos)

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta reflexao,
com aletas em aluminio; reator duplo eletrénico, alto fator de
poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescente,
super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada 2P+T,
com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme
projetos)

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Conforme
projetos)

SISTEMA DE MONITORAMENTO : Quadro de monitoramento
com CLP, software supervisorio e envio de SMS; Micro switch
para sinais de status das portas; Sinais de status do gerador;
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sinais de status No break; IHM. (Conforme projetos)

PORTA CORTA FOGO FOLHA DUPLA EM ACO
GALVANIZADO COM MOLAS E DOBRADICAS ESPECIAIS
DOTADAS DE MANCAIS E ROLAMENTOS; BATENTES
LATERAIS E SUPERIOR AGO GALVANIZADO; PROTEGAO
CONTRA FOGO CLASSE P-90

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: leitor biométrico orion
v; acesso biométrico on-line com comunicagdo tcp-ip 10/100
mbits) e verificagdo automatica de digital; abertura de portas
(fechadura elétrica eletroima); possui portas rs 232 / rs 485 /tcp-
ip; com sistema supervisério SECULLUM acesso.net versao
1.31.0.;Fechadura eletromagnética 400 kgf — 6,6 W — 500mA
(Fator de segurancga alto) com fonte de alimentagéo.(Conforme
projetos)

2 FCB

1 FCB

unid

unid

R$

R$

12

SISTEMA DE DETECGAO DE FUMAGA POR ASPIRAGAO:
Central de detecgao tipo Vesda laserFOCUS VLF-250; rede de
captacdo de ar com tubo do tipo CPVC; Painel de display e
modulo de monitoramento. (Conforme projetos)

1 FCB

unid

R$

13

14

SISTEMA DE DETECGAO E ALARME DE INCENDIO: Central
de detecgéo tipo enderegavel, eletronica, 24 volts, modelo NFS-
320, fabricagdo NOTIFIER; anunciador em LCD, com flush;
detectores termicos, com flashcan, do tipo enderecgavel;
detectores de fumacga, com flashcan, do tipo enderegavel; bases
para detectores enderecaveis com flange; lampadas strobe,
12/24 volts, vermelha, do tipo enderegavel; modulos de controle
de enderegos; madulos de relés enderegavel, com flashcan;
painel remoto de sinalizacdo e botoeira de bloqueio.(Conforme
projetos)

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO: Cilindros de gas
INERGEN com capacidade de 16m? ; Valvulas de comando CV;
Mangote flexivel para gas Inergen; Agente extintor Inergen;
Suportes para Cilindros; Coletor para cilindros; Acionador
manual; Acionador automatico HF — 12 vcc + booster; Bicos
nebulizadores Inergen; Micro — Ruptor Pneumatico; Placa de
orificio calibrado; Placa de instrugdo; Tubos Schedule 80 e 120,
com conexdes; sistema de fixagdo de tubulagdo conforme
fabricante. (Conforme projetos)

1 FCB

1 FCB

unid

unid

R$

R$

15

16

17

18

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO — CFTV: Camera digital
NTIP Modelo CTNC-5358D TECVOZ (12) ; Camera digital NTIP
Modelo HLC-83V HUNT (4); Monitor de video 42” sistema NTSC
tela plana; sistema de supervisdo DIGIFOR EXPLORER 6.6.1.0.
(Conforme projetos)

SISTEMA DE ILUMINAGAO: Luminaria de sobrepor 2 x 36 w,
com superficie refletora parabdlica em aluminio de alta reflexao,
com aletas em aluminio; reator duplo eletrénico, alto fator de
poténcia, partida rapida, 2 x 36 w(17); lampada fluorescente,
super 84 de 36 W, 220v(34); Conjunto caixa com tomada 2P+T,
com plugue para montagem em perfilado 38 x 38 mm.(Conforme
projetos)

QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA QDGNB (Conforme
projetos)

SISTEMA DE MONITORAMENTO: Quadro de monitoramento
com CLP, software supervisoério e envio de SMS; Micro switch

para sinais de status das portas; Sinais de status do gerador;
sinais de status No break; IHM. (Conforme projetos)

1 FCB

1 FCB

2 FCB

1 FCB

VALOR TOTAL MENSAL (R$)
VALOR TOTAL ANUAL (R$):

unid

unid

unid

unid

R$

R$

R$

R$

R$
R$

PLANILHA 2

RESSARCIMENTO DE PEGAS E ATUALIZAGOES TECNICAS
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ID ITEM VL TOTAL
1 Eree%aesn,tsst:glrsre?i\clzgmponentes em geral ndo inclusos nos custos mensais de manutengdo VL R$ 102.000,00
2 Atualizagbes técnicas, moderniza¢des, remanejamentos de equipamentos, reinstalagées ou VL R$ 50.400,00

para substituicdes decorrentes de casos fortuitos ou forga maior.

VALOR TOTAL ANUAL (R$): R$ 152.400,00

Observacgoes:

Iltem 1 - Valor estimado necessario em contrato, desembolsado mediante medigao, para compra pelo prego de aquisigdo, de eventuais
pecas, materiais ou componentes que venham a se danificar no decorrer do contrato e que devam ser substituidos.

Iltem 2 - Valor estimado necessario em contrato, desembolsado mediante medigao, para contratagéo por prego de aquisigéo, de servigos
em geral, exceto os de manutengdo preventiva e corretiva, tais como: atualizacdes técnicas, modernizagbes, etc, ndo inclusos no
escopo da contratada, reinstalagdes ou para substituicdes decorrentes de casos fortuitos ou forga maior.

Os valores constatante na planilha 2 (itens 1 e 2), sao fixos e invariaveis ndo podendo ser alterados pela Contratada, os mesmos nao
constituem garantia de faturamento da Contratada. O pagamento ocorrera por meio de reembolso, apés comprovagao dos gastos com
apresentagao de Nota Fiscal de aquisigdo e sera pago o menor valor encontrado na pesquisa de mercado efetuada pelo TJCE.

TJCE - Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

FCB - Férum Clovis Bevilaqua.
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ANEXO 02 DO CONTRATO

PERIODICIDADE DE MANUTENGAO

Os servigos de manutengéo programada preventiva, treinamento e auditoria referente ao DataCenter deverao
ser prestados considerando, no minimo, a periodicidade e os seguintes itens:

Periodicidade das

1-DATA CENTER ~
manutengoes

1.3 Porta de entrada / porta sala dos servidores
1.1.1 Vedacgobes:
verificar, reparar ou substituir gaxeta
1.1.2 Fechadura
lubrificar, cilindro com grafite
verificar, reparar ou substituir a lingueta
verificar, reparar ou substituir a trava
verificar, reparar ou substituir a maganeta
1.1.3 Dobradigas
verificar, reparar ou substituir as dobradigas Trimestral
lubrificar as dobradigas
1.1.4 Almofada
verificar, reparar ou substituir as almofadas
1.1.5 Mola
verificar fechamento automatico
verificar cabos de ligagéo flexivel
verificar, reparar ou substituir as molas
1.1.6 Verificagdo do sistema de travamento da porta
verificar trava de posigao aberta, regular

Perfilados, Eletrocalhas e Luminarias:

verificar, reparar ou substituir as luminarias e lampadas
verificar, reparar ou substituir os reatores eletrénicos Trimestral
verificar, reparar ou substituir os perfilados e eletrocalhas das salas

Pintura de até 2(dois) metros quadrados das eletrocalhas da sala dos servidores

- A
AWN-=- D

Periodicidade das

2 - LIMPEZA: SALA DOS SERVIDORES E AREAS ADJACENTES ~
manutengobes

2.3 Leito aramado e Cabos:
2.1.1 limpeza dos leitos (eletrocalhas) Semestral
2.1.2 limpeza dos cabos instalados nos leitos (eletrocalhas)

2.4 Elementos, Portas, Luminarias e Méveis:
2.2.1 limpeza dos elementos das Salas (servidores e adjacentes)

2.2.2 limpeza das portas das Salas (entrada e servidores) Semestral

2.2.3 limpeza das luminarias das Salas (servidores e adjacentes)

3 - SISTEMA DE ENERGIA Periodicidade das

manutengobes

3.4 Quadros de distribuigdo: reapertos e limpeza:

3.1.1 Medir corrente de alimentagao por fase

3.1.2 Medir tensdo de alimentagdo por fase

3.1.3 Verificar, reparar ou substituir réguas de bornes

3.1.4 Verificar, reparar ou substituir terminais Trimestral

3.1.5 Reapertar barramentos / terminais de cabos

3.1.6 Verificar, reparar ou substituir as canaletas de cabos

3.1.7 Verificar, reparar ou substituir o armario do painel

3.1.8 Verificar, reparar ou substituir os fechos do armario do painel

3.1.9 Limpar painel internamente
» s \'.':I X
(‘J AR !
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3.1.10 Verificar e substituir os disjuntores e reapertar terminais e bornes

3.1.11 Verificar, reparar ou substituir as bases de fusiveis e parafusos de ajuste

3.1.12 Verificar, reparar ou substituir régua de bornes

3.1.13 Verificar, reparar ou substituir qualquer equipamento ou componente dos quadros
(Disjuntores, canaletas, multi-grandezas, tc’s e outros)

3.5 Aterramento:
3.2.1 Verificar, reparar ou substituir malha de aterramento
3.2.2 Verificar, reparar ou substituir jumps na estrutura

3.2.3 Verificar, reparar ou substituir jumps nas eletrocalhas e rack’s Trimestral
3.2.4 Verificar, reparar ou substituir aterramento de equipamentos
3.2.5 Medir resisténcia de aterramento e propor melhoria de acordo projeto.
3.6 Pontos de Energia e Disjuntores: .
Trimestral

3.3.1 Mudanga ou instalacédo de até 2(dois) pontos de energia e disjuntores

Periodicidade das

4 — SISTEMA DE DETECCAO E COMBATE A INCENDIO: ~
manutengées

4.4 Sistema de Detecgdo Precoce de Incéndio:
4.1.1 Verificar, reparar ou substituir log de alarmes
4.1.2 Verificar, reparar ou substituir parametros de configuragao
4.1.3 Verificar, reparar ou substituir campainhas de alarme Trimestral
4.1.4 Verificar, reparar ou substituir filtros
4.1.5 Limpeza interna do sistema (tubulagao e afins)
4.1.6 Verificar, reparar ou substituir bateria (s)

4.5 Sistema de Combate ao Incéndio com Gas INERGEN:
4.2 .1 Verificar, corrigir pressao do(s) recipiente(s)
4.2.2 Recarga de gas do(s) recipiente(s) fora de pressao com respectivo Certificado de
Qualidade
4.2.3 Verificar data de teste hidrostatico do(s) recipiente(s)
4.2 4 Verificar, reparar ou substituir apoio do(s) recipiente(s)
4.2.5 Verificar, reparar ou substituir o(s) recipiente(s) Trimestral
4.2.6 Verificar, corrigir intertravamento com sistemas de detcgao precoce e Deteccéo
Convencional
4.2.7 Verificar, corrigir funcionamento de alarmes
4.2.8 Verificar, reparar ou substituir valvula(s) solenoide(s)
4.2.9 Verificar, reparar ou substituir tubulagbées de descarga e suportes
4.2.10 Verificar, reparar ou substituir bicos difusores de gas

4.6 Detecgao Convencional:
4.3.1 Verificar, corrigir painel de comando
4.3.2 Verificar, reparar ou substituir régua(s) de bornes, terminais
4.3.3 Verificar, corrigir sinalizagédo no painel
4.3.4 Verificar, corrigir continuidade no(s) lago(s)
4.3.5 Verificar, reparar ou substituir fixagdo de detectores de fumacga
4.3.6 Verificar, reparar ou substituir detectores Trimestral
4.3.7 Verificar, corrigir intertravamento com outros painéis
4.3.8 Medir, corrigir tens&o ou substituir a(s) bateria(s)
4.3.9 Teste de alarme mensalmente, se necessario
4.3.10 Ajuste de tensdo dos modulos do comando
4.3.11 Supervisao de defeito dos moédulos de comando
4.3.12 Teste nos detetores de fumaca, acionamento manual e sirenes

Periodicidade das

5 — SISTEMA DE SUPERVISAO E CONTROLE ~
manutengobes

5.2 Sistema de automacgao dos ambientes:
5.1.1 Verificar, corrigir parametros de configuragédo Trimestral
5.1.2 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de temperatura
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5.1.3 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de umidade

5.1.4 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de vibragao

5.1.5 Verificar, reparar ou substituir sensor(es) de estado de porta(s)
5.1.6 Verificar, corrigir cabeamento de alarmes

5.1.7 Verificar, reparar ou substituir conectores de interligagédo

5.1.8 Verificar, reparar ou substituir painel frontal (led’s e touch pannel)
5.1.9 Verificar, corrigir comunicagéo via TCP/IP

5.1.10 Verificar, corrigir software gerenciador

5.1.11 Verificar, corrigir Log de eventos

5.1.12 Verificar, reparar ou substituir bateria (s)

Periodicidade das

6 - CONTROLE DE ACESSO E VIGILANCIA ~
manutengobes

6.4 Manutencao do leitores:
6.1.1 Verificar, reparar ou substituir leitor(es) biométrico (s)
6.1.2 Limpar equipamento
6.1.3 Verificar, corrigir cabeamento Quadrimestral
6.1.4 Verificar, corrigir configuragao
6.1.5 Verificar, corrigir intertravamento com painel da célula
6.1.6 Verificar, corrigir abertura da porta

6.5 Manutencéo dos fechos magnéticos:
6.2.1 Verificar, corrigir ou substituir fechos magnéticos
6.2.2 Verificar, corrigir ou substituir fontes de alimentagéo dos fechos
6.2.3 Verificar, corrigir ou substituir botées acionadores dos fechos

6.6 CFTV,
6.3.1 Preventiva / corretiva dos sistemas de CFTV e back up de camera

Anual

Quadrimestral

7- TREINAMENTO E ATUALIZAGOES Periodicidade

7.6 Operagao e controle do sistema de controle de acesso:

7.1.1 Realizar treinamento de equipe para operagao e controle Anual

7.7 Manual de Normas e Procedimentos:
7.2.1 Realizar treinamento de equipe para utilizagdo do Manual de Normas e Anual
procedimentos.

7.8 Operagédo de Sistemas de detecgéo precoce e combate a incéndio:
7.3.1 Realizar treinamento de equipe para utilizagdo do sistema de detecgédo precoce e Anual
combate INERGEN

7.9 Manter atualizadas as plantas de projetos de cada sistema (as built)
7.4.1 realizar levantamento da situagdo atual de cada sistema e atualizar planta (NBR Anual
14645-1)

7.10 Manter atualizado os software de supervisdo dos sistemas
7.5.1 Atualizar software do sistema de CFTV (Digifor Explorer versao 6.6.1.0).
7.5.2 Atualizar software do sistema de controle de acesso (Secullum acesso.net versao
1.31.0)
7.5.3 Atualizar software do sistema de monitoramento de ambiente.
7.5.4 atualizar lista de numeros de telefones do sistema de monitoramento e envio de SMS

Semestral
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ANEXO 03 DO CONTRATO
FICHA DE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Dados pessoais do(s) representante(s) e/ou procurador(es), devidamente habilitados, da futura
CONTRATADA, indicado(s) para assinatura do Contrato:

NOME

NACIONALIDADE

ESTADO CIVIL

PROFISSAO

RG

CPF

DOMICILIO

CIDADE

UF

FONE

FAX

CELULAR

E-MAIL
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