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ILUSTRISSIMA SENHORA GEORGEANNE LIMA GOMES BOTELHO

M.D.: PREGOEIRA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO CEARA TJCE - PROTOCOLO
Certifico que a presente pega
processual contém folhas

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO CEARA Fortaleza, 22 de 9ET de 201

Comissdo Permanente de Licitacdo
REF.: PREGAO PRESENCIAL N2 05/2014
PROCESSO 8511951-62.2014.8.06.0000

MULTISERV SERVICOS EXECUTIVOS LTDA-ME, pessoa juridica de direito privado, com CNPJ ne.
06.806.814/0001-02, com endereco na Rua Pereira Filgueira, n2. 2020, 62 andar, sala 605, Aldeota, Cep.:
60.160-194, Fortaleza — Ceard, Licitante neste Processo, vem com devido respeito e acatamento por
intermédio de seu Representante Legal no final assinado, com fundamento no Art. 42, XVIlI, da Lei 10.520/02
e item 9 do Edital, apresentar CONTRARRAZOES ao RECURSO ADMINISTRATIVO apresentado pela empresa
D & L SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVO LTDA.

‘1. DATEMPESTIVIDADE

No dia 12/09/2014 foram acatadas as intengdes de recurso, iniciando-se a partir do dia 15/09/2014 o
prazo de 3 dias uteis para apresentagdo dos recurso, findando esse prazo em 17/09/2014. Ao final do prazo
do recurso iniciou o prazo das contrarrazbes a partir do dia 18/09/2014. Portanto, considerando o
estabelecido no subitem 19.5 do edital, o encerramento do prazo ocorrerd em 22/09/2014, data em que
apresentamos TEMPESTIVAMENTE nossa peca de contrarrazdo.

em face do recurso interposto por D & L SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVO LTDA, pelo que expde para
ao final requerer o seguinte:

E cedico que o TRIBUNAL DE JUSTICA DO CEARA, por intermédio da Pregoeira da Comissio
Permanente de Licitagdes, publicou o instrumento convocatério do Pregdo Presencial n? 05/2014, que
aconteceu no dia 12/09/2014, cujo objeto é: Contratacdo de empresa especializada para prestacio de
servico de Teleatendimento e Supervisor de Teleatendimento, sob forma de execucdo indireta, cujos
empregados sejam regidos pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) e pela Convencdo Coletiva dos
Empregados em Empresas de Telecooperd e Mesas Telefonicas do Estado do Ceard, para prestagdo de
servigos continuados, para atender as necessidades do Poder Judicidrio Cearense, conforme especificado
neste Edital e seus anexos. (Grifos nossos)

Na sessdo publica realizada em 12/09/2014 esta contrarrazoante foi arrematante do lote Unico
apresentando o menor prego. Apds conferéncia minuciosa da documentagdo de habilitagdo, a experiente
comissdo de licitagdo que julgou e processou o ato em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagao ao instrumento convocatério, declarou vencedora, habilitada e qualificada a MULTISERV SERVICOS
EXECUTIVOS LTDA-ME, tudo bem amparado em todos os instrumentos legais que nortearam o certame e
devidamente registrado em Ata.

Ato seguinte a decisdo administrativa supramencionada foi manifestada a intengdo de recurso pela
RECORRENTE supracitada.
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4. DODIREITO AO CONTRADITORIO |

1. ContestacdesdaD &L:
a. Auséncia de credenciamento do representante da recorrida

A RECORRENTE argumenta que o credenciado da MULTISERV, o Sr. Erico Alcoforado Cavalcante,
embora sdcio, necessitaria de procuragdo para representar a empresa no referido processo.

Vejamos entdo o que estabelece o edital em seu item 3 - DO CREDENCIAMENTO:

: o ) R
r(‘..)3.2. Para o credenciamento, deverao ser apresentados os seguintes documentos:

a) Ficha de credenciamento devidamente preenchida, em papel timbrado do licitante, conforme
modelo do ANEXO 05 deste edital, condicionando toda e qualquer comunicacdo entre o
pregoeiro e licitantes através do enderego eletrdnico constante no respectivo anexo;

b) tratando-se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de
\/egistro comercial, registrado na Junta Comercial (...) (grifos nossos) )

Observa-se pela clareza desse item do edital que ndo hé como a Comissio de Licitagdo
credenciar alguém sem poderes para tal. A ficha de credenciamento juntamente com o contrato
social sdo documentos de facil leitura e conferéncia.

Ainda assim esclarecemos que a MULTISERV é uma empresa formada por apenas 02(dois) sdcios
com 50% de participagdo cada um e ambos assinaram a FICHA DE CREDENCIAMENTO, com
reconhecimento das firmas em cartério.

Ora Senhora Pregoeira, se os dois Unicos socios da MULTISERV outorgaram legalmente poderes
para que um deles representasse os interesses da empresa no presente certame, o que mais
seria necessario para a validade do credenciamento?

Mesmo que um dos sécios ndo tivesse assinado a ficha de credenciamento, o que ndo é o caso,
ainda assim a falha seria facilmente sandvel e ndo caracterizaria motivo para eliminar a empresa
do certame. Em casos similares ja existem decisGes que contrariam o raciocinio da RECORRENTE,
como por exemplo, o julgamento realizado pelo TJ-RS EM 06/06/2012 cujo teor reproduzimos a
seguir:

rAGRAVO DE INSTRUMENTO. MANDADO DE SEGURANCA. LIMINAR. LICITACAO. PROPOSTA FINANCEIRA SEIVI\
ASSINATURA DE UM DOS SOCIOS DA CONCORRENTE. DEFEITO SANAVEL. PRESENCA DOS REQUISITOS PARA A
CONCESSAO DO PROVIMENTO. A Administragdo ndo pode descumprir as normas e condicdes do edital, ao qual se
acha estritamente vinculada (art. 41 da Lei n. 8.666/93). Todavia, no caso, constitui mera irregularidade a falta de
assinatura de um dos sécios na proposta financeira. Formalismo exagerado que conspira contra a presenca de maior
nimero de participantes no certame. Presenga de relevante fundamentac3o e...(TJ-RS - Al: 70048264964 RS , Relator:
Marco Aurélio Heinz, Data de Julgamento: 06/06/2012, Vigésima Primeira Camara Civel, Data de Publicacdo: Diario da
\_Justica do dia 15/06/2012). y

Portanto esta dbvio que o argumento da RECORRENTE ndo tem nenhum amparo e ndo merece
prosperar.
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b. Auséncia de comprovagio técnica da licitante vencedora

A RECORRENTE argumenta que o atestado registrado pela MULTISERV no CRA peca por falta de
um documento chamado RCA. Tal afirmag3o tem como base a apresenta¢do de uma resposta do
CRA a consulta feita pela RECORRENTE, onde estaria escrito que o registro para ter validade
deveria estar acompanhado de 3 documentos (Certid3o, RCA e Atestado de Ca pacidade Técnica).

Entretanto tal interpretacdo estd equivocada, pois o documento citado em nenhum trecho
define que somente os 3 documentos juntos teriam validade.

Acrescente-se ainda que o documento citado € tdo somente o REQUERIMENTO de RCA, cujo
processo final é a emissdo da CERTIDAO de RCA devidamente apresentada pela MULTISERV.

Omite-se a RECORRENTE na leitura correta do edital, bem como demonstra falta de
conhecimento legal sobre tal fato.

E de amplo dominio publico que no Estado do Ceara o Conselho Regional de Administracio estd
impedido de emitir tais certides por forca da ACAO DECLARATORIA nimero 94.0000598-9 e
que a competéncia legal passou a ser do SEACEC (Sindicato das empresas de Asseio e
conservacao do estado do Cearad).

Assim estabelece o edital:

(6.1.7.2. Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoas juridicas de direito)
publico ou privado onde tenha prestado servico administrativo, contemplando, pelo menos,
40% (quarenta por cento) do total de profissionais previstos no Anexo 02, em um atestado ou
no somatdrio de atestados, contratados pelo periodo minimo de 12 (doze) meses,
devidamente registrado na entidade profissional competente, COM FIRMA RECONHECIDA DA

PESSOA QUE ASSINOU.
% & Py

Esta contrarrazoante apresentou Atestados de Capacidade Técnica fornecidos por pessoas
juridicas, contemplando mais de 40% (quarenta por cento) do total de profissionais previstos,
devidamente REGISTRADOS na entidade profissional competente e com FIRMA RECONHECIDA
da pessoa que assinou.

Ndo obstante o estabelecimento legal e o dominio publico do fato, a MULTISERV
precavidamente e objetivando ndo deixar margens a interpretagdes erréneas, adota como regra
registrar alguns atestados tanto no SEACEC como no CRA, como foi o caso do atestado fornecido
pelo cliente LUNDGREN que apresenta apenas 4 categorias (com um total de 8 profissionais) que
ndo fazem parte da Convencdo de Asseio e Conservacdo. Ainda assim restam mais de 100
profissionais das dreas administrativas (objeto do referido pregdo), cujo Atestado de Capacidade
Técnica SO PODE SER CERTIFICADO PELO SEACEC.

Da cotagdo errénea na proposta da recorrida

A RECORRENTE argumenta que houve erro da RECORRIDA na composicdo da planilha de
encargos sociais e mais a frente aponta que a decisdo da Pregoeira é uma afronta legal.
Complementa ainda citando o artigo 44 da lei 8.666 que supostamente n3o teria sido observado
pela comissdo de LicitagGes.
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Entdo vejamos separadamente cada argumento:
* Apresentacdo das aliquotas erradas — O edital em seu item 7 — DO PROCEDIMENTO E
JULGAMENTO, estabelece o seguinte:

-

(...)7.2. A andlise das propostas pelo Pregoeiro visaré a verificagdo do
atendimento das condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos,
sendo desclassificadas as propostas em condicBes ilegais, omissdes ou
conflitos com as exigéncias deste Edital, sendo desconsideradas ofertas ou
vantagens baseadas nas propostas dos demais licitantes, sendo, ainda,
desclassificadas as propostas:

(-..)

b) que apresentarem encargos sociais em desacordo com a tabela do
Anexo 03 deste Edital, inclusive as propostas de pessoas juridicas com
recolhimento de encargos diferenciados, salvo quanto ao Seguro de
Acidente de Trabalho — SAT, modificado por forca do valor do FAP da
licitante, a ser comprovado quando do envio da proposta, mediante
apresentacdo da GFIP ou outro documento apto a fazé-lo;

()

e) que promoverem qualquer alteragdo na planilha de precos por
categorias, com excecdo da taxa de administracio e do Seguro de

L Acidente de Trabalho — SAT. (Grifos nossos) )

Como se observa a MULTISERV ndo se enquadra nos itens de desclassificagdo, tendo em vista
que somente modificou o SAT de acordo com o que estabelece as regras de julgamento e
apresentou a GFIP como comprovagdo legal e também definida na letra “b” do subitem 7.2 do
edital.

Além disso, sabe-se que tanto a Receita Federal quanto a Previdéncia Social fazem
acompanhamento sistematico das suas arrecadagdes e ndo permitiriam que as empresas
efetuassem recolhimentos de encargos diferentes dos corretos.

Ao apresentar o resultado da consulta feita ao sitio da dataprev, a RECORRENTE apenas se ateve
a definir que o nosso FAP seria igual a 1,000. Todavia nio mencionou que a propria consulta
informa que “ndo foram encontrados vinculos validos para o CNPJ Raiz 6.806.814 no periodo
base de calculo (janeiro de 2011 a Dezembro de 2012) para o ano vigéncia 2014”.

Cabe-nos esclarecer entdo que esse FAP citado pela RECORRENTE é apenas um niimero descrito
pelo sistema quando ndo existem dados disponiveis para definir o real FAP. N&o significa que a
empresa tenha fatores acidentarios que possam ter contribuido para a defini¢do do
multiplicador.

Ao contrario do que tenta fazer crer a RECORRENTE, esta contrarrazoante n3o tinha contratos
no periodo que serviu de base para o cdlculo do ano de 2014. Nossos contratos atuais sé
iniciaram em 2013 e até o momento ndo tivemos nenhum fator que possa contribuir para a
elevacdo do FAP que deve permanecer o minimo. Ainda que haja fatores acidentarios que
contribuam para a elevagdo do multiplicador, esse niimero s¢ ira refletir para o exercicio de
2016 haja vista que a definicdo do indice ocorre com base nas ocorréncias de dois anos
anteriores.
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O sistema de pregdo permite que as compras publicas ndo sejam “engessadas” como eram
antes. Por isso € possivel fazer alteragdes nos precos até se obter a melhor oferta. O termo de
referéncia do edital no item Il — CRITERIO DE JULGAMENTO — estabelece que “Este objeto sera

realizado através de licitacdo na modalidade pregdo do tipo menor preco global anual.” (grifo
nosso)

Enquanto o governo, as doutrinas e jurisprudéncias apontam seus entendimentos para a
simplificagdo das compras publicas, ao contrario disso e do disposto no edital, a RECORRENTE
tenta direcionar o julgamento para um item que sabidamente é variavel e individualizado por
CNPJ.

E importante ressaltar que o edital foi divulgado com antecedéncia suficiente para que os
licitantes pudessem esclarecer ou contestar seu teor, 0 que nio fez a RECORRENTE que so agora
tenta contestar a regra clara do edital.

A RECORRENTE, através de argumentos subjetivos e dispersos, tenta induzir a pregoeira a
cometer o grave erro de contratar servigos continuados por precos superiores ao de mercado.

Sabe-se que o fator acidentdrio ¢ um multiplicador, que varia de 0,5 a 2 pontos. As Resolugdes CNPS ne.
1.308/09 e 1.309/09 instituiram as férmulas matematicas necessarias para o cdlculo do FAP, seguindo o
disposto no art. 202-A do Decreto n2. 3.048/99.

Por sua vez para regulamentar a aplicacdo da norma, for editado o Decreto ne. 3.048/99, no qual, em seu
art. 202-A, in verbis, prevé que o FAT consiste em um multiplicador da aliquota do SAT(varigvel entre 0,5a
2,00), calculado de acordo com o desempenho da empresa, dentro da respectiva atividade econdmica, a
partir da criagdo de um indice composto pelos indices de gravidade, de frequéncia e de custo. A criacdo da
metodologia do calculo dos referidos indices de frequéncia foram delegados ao Conselho Nacional da
Previdéncia Social:

Art. 202-A. As aliquotas constantes nos incisos | a Ill do art. 202 serdo reduzidas em até )

cinquenta por cento ou aumentadas em até cem por cento, em razio do desempenho da
empresa em relagdo a sua respectiva atividade, aferido pelo Fator Acidentario de Prevencdo —
FAP.

§ 1° O FAP consiste num multiplicador varidvel num intervalo continuo de cinco décimos
(0,5000) a dois inteiros (2,0000), aplicado com quatro casas decimais, considerado o critério de
arredondamento na quarta casa decimal, a ser aplicado a respectiva aliquota.

§ 22 Para fins da redugdo ou majoragio a que se refere o caput, proceder-se-a a discriminagdo
do desempenho da empresa, dentro da respectiva atividade econdémica, a partir da criacdo de
um indice composto pelos indices de gravidade, de frequéncia e de custo que pondera os
respectivos percentis com pesos de cinquenta por cento, de trinta cinco por cento e de quinze
por cento, respectivamente.

§ 42 Os indices de frequiéncia, gravidade e custo serdo calculados segundo metodologia
aprovada pelo Conselho Nacional de Previdéncia Social, levando-se em conta:

I - para o indice de freqiiéncia, os registros de acidentes e doencas do trabalho informados ao
INSS por meio de Comunicagdo de Acidente do Trabalho - CAT e de beneficios acidentérios
estabelecidos por nexos técnicos pela pericia médica do INSS, ainda que sem CAT a eles
vinculados; )
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ﬁ - para o indice de gravidade, todos os casos de auxilio-doenga, auxilio-acidente, aposentador?
por invalidez e pensdo por morte, todos de natureza acidentaria, aos quais sdo atribuidos pesos
diferentes em razdo da gravidade da ocorréncia, como segue:

a) pensdo por morte: peso de cinquenta por cento;

b) aposentadoria por invalidez: peso de trinta por cento; e

¢) auxilio-doenga e auxilio-acidente: peso de dez por cento para cada um; e

Il - para o indice de custo, os valores dos beneficios de natureza acidentaria pagos ou devidos
pela Previdéncia Social, apurados da seguinte forma:

a) nos casos de auxilio-doenga, com base no tempo de afastamento do trabalhador, em meses e
fracdo de més; e

b) nos casos de morte ou de invalidez, parcial ou total, mediante projecdo da expectativa de
sobrevida do segurado, na data de inicio do beneficio, a partir da tébua de mortalidade
construida pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE para toda a
populagdo brasileira, considerando-se a média nacional tnica para ambos os sexos.

§ 5° O Ministério da Previdéncia Social publicara anualmente, sempre no mesmo més, no Diario
Oficial da Unido, os réis dos percentis de frequéncia, gravidade e custo por Subclasse da
Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE e divulgard na rede mundial de
computadores o FAP de cada empresa, com as respectivas ordens de freqiiéncia, gravidade,
custo e demais elementos que possibilitem a esta verificar o respectivo desempenho dentro da
sua CNAE-Subclasse.

§ 7° Para o célculo anual do FAP, serdo utilizados os dados de janeiro a dezembro de cada ano,
até completar o periodo de dois anos, a partir do qual os dados do ano inicial serdo substituidos
pelos novos dados anuais incorporados.

§ 82 Para a empresa constituida apds janeiro de 2007, o FAP serda calculado a partir de 1° de
janeiro do ano seguinte ao que completar dois anos de constitui¢do.

§ 9° Excepcionalmente, no primeiro processamento do FAP serdo utilizados os dados de abril de
2007 a dezembro de 2008.

§ 10. A metodologia aprovada pelo Conselho Nacional de Previdéncia Social indicard a
sistematica de calculo e a forma de aplicacio de indices e critérios acessorios a composicao do
\_indice composto do FAP.

Vale salientar que a Administracdo Publica ndo pode instituir peremptoriamente o valor que as empresas
deverdo utilizar a titulo de custos relativos ao SAT, tendo em vista a este entendimento o Tribunal de Contas
da Unido — TCU entendeu que é licito aos licitantes utilizarem pregos unitérios de acordo com a gestdo de
seus negocios, ndo sendo ilegal a vantagem auferida pela Administragdo Publica:

r g - - e . . - - - -~ - - N
5.1 ao permitir maior variabilidade para os pregos unitarios propostos, a Administracdo Pablica
protege os principios econémicos da livre iniciativa e da livre concorréncia, aceitando as

peculiaridades de cada concorrente na gestdo dos elementos objetivos e subjetivos da atividade
empresarial; dessa forma, os valores cotados a titulo de auxilio-transporte ndo podem ensejar a L —
desclassificagdo da recorrida, vez que cada licitante desempenha sua atividade empresarial de ¥

forma sempre Unica, tentando obter vantagens especificas que também se refletem na variacdo
das composicdes de servi¢o, tanto no que se refere as quantidades quanto ao custo individual
dos insumos necessdrios para a execugdo dos mesmos. Identificacdo Acérddo 3690/2009 -
Segunda Camara Numero Interno do Documento AC-3690-22/09-2 Grupo/Classe/Colegiado
GRUPO Il / CLASSE VI / Segunda Camara Processo 010.183/2008-8 Natureza Representacio
Entidade Orgdo: CAmara dos Deputados Ata 22/2009 - Segunda Camara Sessio 07/07/2009”
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encargos sociais:

9.3 - determinar ao Iphan que:

[...]9.3.3 - ndo insira, em edital de licitagdo, clusulas que restrinjam o carater competitivo do
certame ou que prejudiquem a obtengdo de melhores precos, a exemplo das seguintes
exigéncias do Edital do Pregdo n. 03/2002: percentual minimo de encargos sociais; valores
minimos de vale alimentagdo e reserva técnica; visto de atestado de capacidade técnica em
outros conselhos regionais de administragdo que ndo o da execucdo dos servicos; vistoria prévia
de suas unidades sem estar caracterizada a necessidade; e fixagdo de saldario basico;
Identificagdo Acérddo 657/2004 — Plenario Nimero Interno do Documento AC-0657-17/04-
PGrupo/Classe/Colegiado Grupo Il / Classe VII / Plendrio Processo 006.565/2002-6 Natureza
Representacdo. Entidade: Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional - Iphan.
Publicagdo Ata 17/2004 - Plenario Sessdo 26/05/2004 Aprovacio 02/06/2004 Dou 09/06/2004 -
Pagina 0

[..]

9.3.4. abstenha-se de fixar percentuais minimos de encargos sociais a serem observados pelas
licitantes, por ndo haver previsdo para tal exigéncia no Regulamento de Licitacdes e Contratos
da Agéncia; Identificagdo Acorddo 1699/2007 — Plenario Numero Interno do Documento AC-
1699-35/07-P Grupo/Classe/Colegiado Grupo | / Classe VII / Plendrio Processo 015.648/2007-0
Natureza Representacdo Entidade: Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI)

Apos as exposicdes supra de decisdes do Tribunal de Contas da Unido se faz necessario trazer a
esta a Simula n2. 222, in verbis, deste mesmo Tribunal, na qual determina que suas decisdes
relativas as normas gerais de licitagdo devem ser acatadas pela Administracdo ndo sé dos
Poderes da Unido como também dos Estados e dos Municipios:

As Decisdes do Tribunal de Contas da Unido, relativas a aplicagdo de normas gerais de licitacdo,
sobre as quais cabe privativamente a Unido legislar, devem ser acatadas pelos administradores
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.”

da lei 8.666/93, que diz o seguinte:

Art. 44. No julgamento das propostas, a Comissdo levara em consideracio
os critérios objetivos definidos no edital ou convite, os quais nio devem
contrariar as normas e principios estabelecidos por esta Lei. (Grifos nossos)

Portanto ndo ha o que se falar em AFRONTA LEGAL, haja vista que a comissdo de licitag3o fez
julgamento objetivo e rigorosamente dentro do que prevé o edital e em estrita conformidade

com os principios basicos da legalidade.

(1. ke

. o

Afronta legal — A RECORRENTE afirma que a pregoeira comete afronta legal desobedecendo o Art. 44
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CONSIDERANDO:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Que o representante da MULTISERV, Sr. Erico Alcoforado Cavalcante, estd devidamente
credenciado dentro do que estabelece o edital e a legislacdo, o item 3 - CREDENCIAMENTO foi
atendido corretamente;

Que o Registro ou inscricdo na entidade profissional foi apresentado sem defeito, através de
documento valido e legitimo, o subitem 6.1.7.1 da QUALIFICACAO TECNICA foi atendido
corretamente;

Que os atestados de capacidade técnica estdo devidamente averbados na entidade profissional
competente e preenche mais de 40% do total de profissionais previstos no anexo 2, o subitem
6.1.7.2 da QUALIFICACAO TECNICA foi atendido corretamente;

Que a MULTISERV apresentou a GFIP como documento comprobatério do FAP, o subitem da 7.7 do
PROCEDIMENTO E JULGAMENTO foi atendido corretamente;

Que o valor apresentado pela MULTISERV é o MENOR PRECO GLOBAL ANUAL, o critério de
julgamento definido no item Il do termo de referéncia foi atendido corretamente, resta-nos,
portanto, concluir esta contrarrazdo com o pedido a seguir.

L S

Diante de todo o exposto, roga a contrarrazoante seja NEGADO PROVIMENTO ao recurso
administrativo interposto por D & L SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVO mantendo a decisio
administrativa que declarou vencedora a licitante MULTISERV SERVIGOS EXECUTIVOS LTDA-ME por
ter apresentado o MENOR PRECO e cumprido todas as exigéncias do edital.

Termos em que,
Pede e aguarda deferimento.

Fortaleza (CE), 22 de setembro de 2014.
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