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OFICIO N.° 29/2013
ASSUNTO: Esclarecimentos sobre o Pregio Eletrdnico n° 50/2012,

Fortaleza, 14 de margo de 2013.

Prezado Senhor,

Em resposta ao questionamento enviado em 13 de margo de 2013 por empresa interessada em participar do
Pregdo Eletrdnico n® 50/2012, que tem por objeto a "Aquisigdo de solugdo de impressic a laser e
digitalizagdes coloridas através de equipamentos para atender as necessidades do Tribunal de Justi¢a
do Estado do Ceara" informamos o que se segue, conforme manifestagao do Departamento Editorial Grafico,
cujo teor transcrevemos "ipsi literis":

Perguntas: “Em relagdo ao software proprietério do scanner O software soficitado deve ser proprietario do
scanner, ndo sendo possivel sua aquisicdo em separado, devendo este ser parte integrante da solugdo de
tecnologia de digitalizacéo

Na resposta ao pedido de impugnacdo da empresa CSF Servigos Digitais Ltda. Temos o seguinte: "... a fim de
evitar problemas de incompatibilidade entre o software e o equipamento de digitalizacdo, fazendo-se
necessario, portanto, que sua aquisicdo sefa em conjunto e que seja de mesma marca do fabricante, evitando
possiveis incompatibilidade de fungdes.

Pelo acima exposto, somente serdo aceitos scanners com soffware desenvolvido pelo fabricante do scanner,
ou seja, o fabricante do scanner deve ser 0 mesmo fabricante do software gue acompanha 0 mesmo e que
atenda a todos as especificacbes do software exigido. Esta correto nosso entendimento?”

Respostas:

A requisigéo de que o software seja parte integrante da solugéo de digitalizac&o e que seja do proprio
fabricante & solicitada baseada na necessidade de evitar possiveis incompatibilidades e dificuldade de
operacionalizacéo pela utilizagao de marcas diferentes. Vale ressaltar também que a aquisi¢do de um software
proprietario do fabricante tende a reduzir possiveis problemas de funcionamento, bem como reduz o custo de
aquisigao, tendo em vista que a aceitagdio de um equipamento e programa de marcas diferentes pode
acarretar em gastos futuros com renovagdes de licenga, por exemplo. Além disso, a utilizacao de um software
de marca diferente do equipamento envolveria um segundo fabricante, tornando-se dificil mensurar as
responsabilidades deste quando da operacionalizagéo/assisténcia técnica das solicitagbes em questio.
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