ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
Comissao Permanente de Licitacao

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.° 02/2013
PROCESSO N.° 8515135-94.2012.8.06.0000
PREZADOS SENHORES,

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, por intermédio do pregoeiro(a) e dos membros da
equipe de apoio designado(s) pela portaria de n.° 143/2013, publicada no DJE, em 06/02/2013, com sede
na Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima s/n, - Cambeba, CEP — 60822-325 torna publico para conhecimento
de todos os interessados, que no dia e hora abaixo indicados, sera realizada licitagdo na modalidade
Pregao Eletronico, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, que sera regido pela Lei Federal N° 10.520, de
17/07/2002, pelas Resolugdes N.° 03 e N° 04 de 06/03/2008 e Resolucao N.° 08 de 08/07/2009 do TJCE,
com aplicagédo subsidiaria da Lei Federal N.° 8.666/93 e suas alteragdes, além das demais disposi¢des
legais aplicaveis e do disposto no presente Edital, com intuito de atender as necessidades deste Tribunal.

OBJETO: Registro de pregos para futura aquisicio de licengas do Software IBM Tivoli Storage
Manager Extended Edition — TSM EE, incluindo banco de horas de consultoria e servigo de suporte
técnico, para atender as necessidades do Poder Judiciario do Estado do Ceara, nos termos deste
Edital e seus Anexos.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Até 06/05/2013 as 14:00 horas (Horario de Brasilia).
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 06/05/2013 as 14:00 horas (Horario de Brasilia).
INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 06/05/2013 as 14:30 horas (Horério de Brasilia).

FORMALIZAGAO DE CONSULTAS: Observando o prazo legal, o fornecedor podera formular consultas por
fone/fax ou e-mail, conforme nimeros e enderego abaixo, informando o nimero da licitagao.

Fone/Fax: (85) 3207-7098/3207-7100
E-mail: cpl.tice@tjce.jus.br

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia/DF.

Constituem Anexos deste Edital e dele fazem parte:

ANEXO 01 - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO 02 - ESPECIFICAGOES TECNICAS

ANEXO 03 — MODELO DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA

ANEXO 04 - ORGCAMENTO DETALHADO

ANEXO 05 - MODELO DE ORDEM DE SERVICO OU FORNECIMENTO DE BENS

ANEXO 06 - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

ANEXO 07 —- MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

ANEXO 08 - TERMO DE COMPROMISSO

ANEXO 09 — TERMO DE CIENCIA

ANEXO 10 — PLANO DE INSERGAO

ANEXO 11 — RECIBO DE RETIRADA DO EDITAL

ANEXO 12 - MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
ANEXO 13 - MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

ANEXO 14 — MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO SUPERVENIENTE
A HABILITAGAO

ANEXO 15 - MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA
ANEXO 16 — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS ‘Q

1
Pregéo Eletronico n.° 02/2013
RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE



ANEXO 17 — MINUTA DO CONTRATO

1. DISPOSIGCOES PRELIMINARES

1.1. O Pregéo Eletrbénico sera realizado em sesséo publica, por meio da INTERNET, mediante condigbes de
seguranga - criptografia e autenticagao - em todas as suas fases;

1.2. Os trabalhos serédo conduzidos por funcionario do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, denominado
Pregoeiro, mediante a inser¢cdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
“Licitagdes” constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A., no endereco eletrénico www.licitacoes-
e.com.br.

1.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera transferida para o primeiro dia util subsequente disponivel,
conforme comunicagdo do Pregoeiro, que informara também o horario tudo disponibilizado no site:
www.licitacoes-e.com.br, no campo “Consultar Mensagens”, referente ao presente pregdo eletrénico,
sendo de responsabilidade do(s) licitante(s): verificar a(s) referida(s) mensagem(ns) e, ainda, os respectivos
6nus por ndo consulta-la(s).

2. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

2.1. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta,
atentando também para a data e horario do inicio da disputa.

3. CONDICOES PARA PARTICIPAGAO

3.1. Poderdo participar desta Licitacdo, toda e qualquer firma individual ou sociedade, regularmente
estabelecida no Pais, que seja especializada e credenciada no objeto desta licitagdo e que satisfaga todas
as exigéncias, especificages e normas contidas neste Edital e seus Anexos;
3.2. E vedada a participacédo de pessoa fisica e de pessoa juridica nos seguintes casos:

a) Sob a forma de consorcio, qualquer que seja a sua constituigéo;

b) Que tenham em comum um ou mais sécios cotistas e/ou prepostos com procuragao;

c) Que estejam em estado de insolvéncia civil, sob processo de faléncia, concordata, recuperacéo
judicial ou extrajudicial, dissolugao, fusdo, cisdo, incorporagéo e liquidagao;

d) Que estejam cumprindo penas de suspenséo temporaria de participar de licitagdes e impedimento de
contratar com a Administragao;

e) Que tenham sido declaradas iniddneas pela Administragéo Publica;

f) Empresas estrangeiras que ndo tenham autorizagao para funcionar no pais.

g) Servidor publico ou empresas cujos dirigentes, gerentes, socios ou componentes de seu quadro
técnico sejam funciondrios ou empregados publicos da Administragdo Publica Estadual Direta ou
Indireta;

3.3. O licitante devera manifestar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo, e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio, nos termos do art. 20, inciso Xlll da Resolugdo n. ° 04 de 06/03/2008 do TJCE;

3.4. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdao e proposta sujeitara o
licitante as sangoes previstas neste edital.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

4.1. O certame sera conduzido pelo (a) pregoeiro (a), que terd, em especial, as seguintes atribui¢des:
a) coordenar o processo licitatorio;
b) conduzir os trabalhos da equipe de apoio;
c) receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado pela area responsavel pela
elaboragao do Termo de Referéncia;
d) receber as propostas de precos;
e) abrir e examinar as propostas de pregos e classificar os proponentes;
f) verificar a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério;
g) desclassificar propostas indicando os motivos;
h) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor preco;
i) receber a documentacéo de habilitagao;
j) verificar e julgar as condicoes de habilitagao;
k) declarar o vencedor; &{Q
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[) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos, encaminhando-os a autoridade superior,
quando mantiver sua decisao;

m) elaborar e publicar a ata da sessao;

n) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologagao;

0) abrir processo administrativo para apuragado de irregularidades visando a aplicagdo de penalidades
previstas na legislagao.

CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

4.2. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregao deverao dispor de chave
de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A,,
sediadas no Pais;

4.3. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverao credenciar representantes, mediante a apresentagéo
de procuragdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes para
formular lances de pregos e praticar todos os demais atos e operagdes no licitagbes-e;

4.4. Em sendo socio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente, devera apresentar
copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercerem
direitos e assumir obrigagbes em decorréncia de tal investidura;

4.5. A chave de identificagao e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poder&o ser utilizadas em qualquer
pregéo eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do Banco,
devidamente justificado;

4.6. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transagcdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil S.A. a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

4.7. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungédo de capacidade técnica para realizagdo das
transagodes inerentes ao pregao eletronico.

PARTICIPAGAO

4.8. A participagdo no Pregéo Eletronico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, observados data, horario e limite estabelecidos;

Obs.: a informagéo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site www.licitacoes-

e.com.br, opcéo “Acesso Identificado”;
4.9. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitagao previstas no Edital. O fornecedor sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances;
4.10. O licitante que desejar utilizar-se das prerrogativas da Lei Complementar n. ° 123, de 14/12/2006,
devera declarar em campo apropriado no sistema;
4.11. No preenchimento da proposta eletronica o licitante devera informar o valor total de sua proposta,
conforme instrugbes contidas no Anexo 03 DESTE EDITAL e podera mencionar no campo
“INFORMACOES ADICIONAIS”, as principais caracteristicas dos bens/servicos ofertados, VEDADA A
IDENTIFICAGAO DO LICITANTE, SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO;
4.12. A validade da proposta sera de no minimo 60(sessenta) dias, contados a partir da data da sesséo
publica do Pregao;
4.13. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

ABERTURA E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS E DA ETAPA DE LANCES

4.14. A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do pregéo eletrénico, com a
divulgagéo das propostas de pregos recebidas, passando o (a) pregoeiro(a) a avaliar a aceitabilidade das
propostas; Caso ocorra alguma desclassificagdo, esta devera ser fundamentada e registrada no sistema.
4.15. Os pregos deverao ser expressos em reais, com até 2 (duas) casas decimais em seus valores globais.
4.16. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, e somente estas
participardo da etapa de lances.

4.17. Aberta a etapa competitiva, na data e horario determinado neste Edital, os representantes dos
fornecedores deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance
ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e
valor;

4.18. Para efeito de lances, sera considerado o valor global do lote.

4.18.1. Os licitantes poderao ofertar lances sucessivos, desde que inferiores ao seu ultimo lance
registrado no sistema, ainda que este seja maior que o menor lance ja ofertado por outro licitante.

: X
Pregéo Eletronico n.° 02/2013 \k‘;

RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE



4.18.2. Em caso de dois ou mais lances de igual valor, prevalece aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

4.19. Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serédo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais participantes;

4.20. No caso de desconexao com o(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregéo
Eletrénico, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgado dos lances,
retornando o(a) pregoeiro(a), quando possivel, sua atuagédo no certame, sem prejuizos dos atos realizados;

4.21. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa, sendo
reiniciada somente apdés comunicagao expressa do pregoeiro aos participantes, através de mensagem no
sistema, divulgando data e hora da reabertura da sessdo. Cabera ao licitante a responsabilidade por
qualquer 6nus decorrente da perda de negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.

4.22. A etapa inicial de lances da sessdo publica sera encerrada pelo pregoeiro, seguida do tempo
randdémico, que podera ser de 1(um) segundo a 30(trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema
eletrénico;
4.22.1. Face imprevisdo do tempo extra, as Empresas participantes deverao estimar o seu valor minimo
de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de ultima hora, que podera resultar em uma disputa
frustrada por falta de tempo habil.
4.23. Transcorrido o tempo randémico, o sistema detectara a existéncia de situagdo de empate ficto. Em
cumprimento ao que determina a Lei Complementar n° 123/2006, a microempresa e a empresa de pequeno
porte que ofertou lance de até 5% (cinco por cento) superior ao menor pre¢o da arrematante que nao se
enquadre nessa situacdo de empate, sera convocada pelo pregoeiro, na sala de disputa, para, no prazo de
5 (cinco) minutos, utilizando-se do direito de preferéncia, ofertar novo lance inferior ao melhor lance
registrado, sob pena de precluséo.

4.23.1 Os procedimentos descritos no subitem 4.23 somente serdo aplicados se a melhor oferta inicial
(menor lance ou proposta de menor valor) ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa
de pequeno porte;
4.23.2 Todos esses procedimentos acontecerdo na sala de disputa, estando essas informagdes
disponiveis para os demais participantes do pregéo e também para toda a sociedade;
4.24. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da etapa e
lances ou, quando for o caso, apds negociagao e decisdo pelo (a) pregoeiro (a) acerca da aceitagdo do
lance de menor valor;
4.25. O pregoeiro podera negociar exclusivamente pelo sistema, em campo proprio, a fim de obter melhor
prego, encaminhando pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, para que seja obtida a melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condi¢des diferentes daquelas previstas no edital;
4.26. Encerrada a etapa de lances da sess&o publica, o (a) pregoeiro (a) verificara também, o cumprimento
as demais exigéncias para habilitagcdo contidas neste Edital;

4.27. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro (a) examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem de classificagédo, e assim sucessivamente, até a
apuragao de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o(a) pregoeiro(a) podera
negociar com o participante para que seja obtido pre¢o melhor;

4.28. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor
preco e valor estimado para a contratacao, inclusive quanto aos prec¢os unitarios;

4.29. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado ao autor da
proposta ou lance de menor preco;

4.30. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletréonico durante toda a sessao
publica do pregdo e etapas posteriores, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua
desconexao.

5. PROPOSTA E FORNECIMENTO

5.1. A Proposta de Pregos da Empresa vencedora devera ser entregue na Comissdo Permanente de
Licitagdo do TJCE, no prazo maximo de 48(quarenta e oito) horas, contados do encerramento da etapa
de lances da sessé&o publica, com os pregos ajustados ao menor lance, em folhas originais rubricadas e a
ultima assinada pelo Representante Legal da Empresa citado nos documentos de habilitagdo, em linguagem
clara e concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo Razédo Social, CNPJ, CGF, enderego e
com especificagcao detalhada do produto contendo inclusive a marca/fabricante, especificagdes e etc;

5.1.1. O nao cumprimento da entrega da documentagdo e das amostras, dentro dos prazos
estabelecidos neste Edital, acarretara desclassificagao/inabilitagdo, bem como podera acarretar a
aplicagéo das sangdes estabelecidas no art. 7°, da Lei Federal n° 10.520/02, e no art. 31, da Resolucao
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n® 04/08, sendo convocado o licitante subsequente, e assim sucessivamente, observada a ordem de
classificagao.

5.1.2. Caso o arrematante venha a ser desclassificado ou inabilitado, o pregoeiro convocara os demais
participantes, seguindo a ordem de classificagdo, devendo suas propostas de pregcos serem entregues
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da sua convocacgéo realizada por meio do
sistema de licitagdes.

5.2. A proposta devera explicitar:
5.2.1. O prazo de validade que nao podera ser inferior a 60(sessenta) dias, contados a partir da data da
sua emissdo, de acordo com o previsto no art. 6° da Lei Federal n° 10.520/02, razdo pela qual a nao
manutencdo das propostas no prazo legal podera ensejar as sangdes previstas no art. 81 da Lei n°
8.666/93 e no art. 31, inciso Il, alinea “c”, da Resolug¢ao n° 04/2008 do TJCE;
5.2.2. Valor(es) unitario(s) e total(is) com até 2(duas) casas decimais, conforme Anexo 03, do Edital,
devendo os valores totais serem escritos em numeral e por extenso;
5.3. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerao estes ultimos.
5.4. A PROPONENTE VENCEDORA tera o prazo de até 30(trinta) dias contados a partir da emisséo da
nota de empenho, para entrega das licencas de software. Deverdo ser obedecidas as condigbes de
entrega previstas no item 4 do Termo de Referéncia, constante no Anexo 01 deste Edital.

5.5. O recebimento das licengas se dara em conformidade com as condigdes estabelecidas no item 4 do
Termo de Referéncia, constante no Anexo 01 deste Edital.

6. CRITERIOS DE JULGAMENTO

6.1. Para julgamento sera adotado o critério de MENOR PREGCO GLOBAL, depois de obedecido ao previsto
no item 6.2, do presente Edital, de acordo com o Decreto Estadual N° 27.624, de 22/11/2004, observados
os prazos para fornecimento, as especificagdes técnicas, parametros minimos de desempenho e de
qualidade e demais condigdes definidas neste Edital;
6.1.1. A proposta final para o lote ndo podera conter item com valor superior ao estimado pela
Administragado, sob pena de desclassificagao, independente do valor total do lote.
6.2. Para efeito de julgamento das propostas comerciais, o valor a ser informado no sistema
eletronico, pelos Licitantes situados no Estado do Ceara, QUE SEJAM CONTRIBUINTES DO ICMS
EM RELAGAO AO OBJETO DESTA LICITAGAO, no campo “PREGO UNITARIO PROPOSTO?”, sera o
valor deduzido do percentual de 7,5% (sete virgula cinco por cento), correspondente a média das
diferengas de aliquotas interestaduais do ICMS, conforme Decreto Estadual n. ° 27.624, de
22/11/2004;
6.3. Os valores, a serem apresentados na proposta de preco escrita, deverao ser readequados ao valor total
calculado em cada item, representado pelo lance vencedor;
6.4. As propostas comerciais das demais licitantes estabelecidas em outros Estados nio sofrerdo a dedugao
de que trata o item 6.2 acima;
6.5. O readequamento de que trata o item anterior (6.2) devera ser apresentado apenas pelos licitantes
situados no Estado do Cear3, utilizando a seguinte férmula:

VFP = VPV
0,925

Onde:
VFP = Valor Final da Proposta, acrescido da aliquota de 7,5% (sete e meio por cento);
VPV = Valor da Proposta Vencedora apds o encerramento da disputa eletrénica anunciado pelo sistema;

0,925 = Fator de Reversédo correspondente a 7,5% (sete e meio por cento), que foram deduzidos antes
da disputa;

6.6. O “VFP - Valor Final da Proposta” sera o praticado quando do fornecimento do objeto licitado e o “VPV -
Valor da Proposta Vencedora” sera o praticado quando do encerramento da disputa eletrénica anunciado
pelo sistema.

6.7. Nas entradas de mercadorias ou de bens procedentes das unidades federadas signatarias do Protocolo
ICMS n° 21/2011, incorporado a legislagao tributaria estadual, através do Decreto n° 30.535/2011, sera
exigida a parcela do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestacdes
de Servigos de Transportes Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagao - ICMS - devida na operagao
interestadual, quando a operacgao estiver sem a comprovagao do pagamento do imposto relativo a parcela
pertencente a este Estado, na forma do Decreto n° 30.542/2011, que estabelece procedimentos
operacionais para aplicagédo do citado protocolo.

6.8. A exigéncia do imposto prevista no Decreto aplica-se, inclusive, nas operagdes procedentes de
unidades da Federagao nao signatarias do referido protocolo. \Q
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6.9. A parcela do imposto devido a este Estado sera obtida pela aplicagdo da aliquota interna aplicavel ao
produto, sobre o valor da respectiva operagao, deduzindo-se o valor equivalente ao percentual aplicado
sobre a base de calculo utilizada para cobranga do imposto devido na origem, no maximo, nos percentuais
definidos no Decreto.

6.10. Apos a apresentagao da proposta nao cabera desisténcia.

6.11. Se a proposta de menor prego e/ou amostra ndo forem aceitaveis, ou ainda, se o licitante desatender
as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, verificando sua compatibilidade
e a habilitagdo do participante, na ordem de classificagado, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma
proposta que atenda a este edital.

6.12. O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44, § 2°, da Lei
Complementar n°® 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, sera convocado na ordem de
classificagdo, no “chat de mensagem?”, para ofertar novo lance inferior ao melhor lance registrado no lote,
para, no prazo de 5 (cinco) minutos, utilizar-se do direito de preferéncia.

6.13 Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da Legislagdo em
vigor;
6.14 Seréo rejeitadas as propostas que:
6.14.1 Sejam incompletas, isto €, ndo contenham informagéao(&es) suficiente(s) que permita(m) a perfeita
identificagdo do material licitado;

6.14.2 Contiverem qualquer limitagdo ou condicao substancialmente contrastante com o presente Edital,
ou seja, manifestamente inexequiveis, por decisdo do(a) PREGOEIRO(A);

6.14.3 Contiverem precgos superiores aos praticados no mercado, ou comprovadamente inexequiveis;

6.14.4 Quando na proposta escrita houver indicagdo de marca divergente dos itens, materiais ou
produtos que foram informados na proposta eletronica cadastrada no sistema do Banco do Brasil
(www.licitacoes-e.com.br), sob pena de desclassificagéo, salvo nos casos em que ficar comprovado,
por meio de documento oficial do fabricante, que a marca/modelo anteriormente ofertado teve sua
fabricagao descontinuada, e se for acatada, pelo TJCE, a substituicdo da marca.

6.15. A desclassificagédo sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

6.16. Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes;

6.17. De conformidade com parecer da CPL, ndo constituira causa de desclassificagao do(a) proponente a
irregularidade formal que nao afete o conteudo ou a idoneidade da proposta e/ou documentacgao.

7. HABILITAGAO

7.1. Efetuados os procedimentos previstos no item 4 deste Edital, o licitante detentor da proposta ou do
lance de menor valor, devera entregar, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados do
encerramento da etapa de lances da sessao publica, a documentacgao de habilitagdo prevista abaixo, para o
Tribunal de Justica do Estado do Ceara, Comissdo Permanente de Licitagdo, na Av. General Afonso
Albuquerque Lima, s/n, 2° andar, Cambeba, Cep — 60822-325;
7.1.1. O ndo cumprimento da entrega da documentagédo dentro do prazo estabelecido acarretara a
inabilitagdo da licitante, sendo convocado o licitante subsequente, e assim sucessivamente, observada a
ordem de classificagéo.
7.2. Os licitantes deverdo apresentar os seguintes documentos de habilitagdo para participar do presente
certame:

7.2.1. No caso de licitante CADASTRADO, o Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido pela
Secretaria do Planejamento e Gestdo (SEPLAG), do Estado do Ceara, compativel com o ramo do
objeto licitado;
7.2.1.1. A Comissdao Permanente de Licitagdo do TJCE verificara eletronicamente a situagdo do
licitante no Certificado de Registro Cadastral. Caso o mesmo esteja com algum documento vencido,
deverd apresenta-lo juntamente com os documentos de habilitagcao, sob pena de inabilitagéo, salvo os
documentos de Regularidades Fiscal e Trabalhista acessiveis para consultas em sitios oficiais que
poderdo ser consultados pelo pregoeiro.
7.2.2. O licitante NAO CADASTRADO no CRC junto & SEPLAG/CE devera apresentar os documentos
relacionados na opgdo “Informacdes sobre Cadastramento de Fornecedores” disponiveis no sitio:
www.portalcompras.ce.gov.br.

7.2.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), dentro do prazo de validade;

7.2.4. Declaracéo do licitante, se couber, tratar-se de Microempresa ou empresa de pequeno porte,
conforme modelo no ANEXO 12.

7.2.5. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, caso o representante legal da empresa
integre seu quadro societario. Q
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7.2.6. Procuragéo, juntamente com o ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, no caso do
representante legal da empresa ser procurador.

7.2.7. Declaragédo que néo possui, em seu quadro funcional, menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, menores de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condigao
de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, conforme ANEXO 13 do Edital;

7.2.8. Declaracao, sob pena de incidir nas punigbes cabiveis, relativamente aos documentos exigidos
nesta licitagdo, caso exista apds a data de sua emissao, algum fato superveniente que impeca sua
habilitagdo, na forma do § 2°, Art. 32, da Lei n.° 8.666/93, conforme ANEXO 14 do Edital;

7.2.9. Declaragao de Elaboragéo Independente de Proposta, conforme modelo constante no Anexo 15
do Edital;

7.2.10. Demais documentos de HABILITAGAO, conforme consta no item 17.4, do Anexo 01
(Termo de Referéncia) do Edital.

7.3. Os documentos de habilitagdo deverao ser apresentados da seguinte forma:

7.3.1. Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial,
todos da mesma filial, com excegdo dos documentos que sdo validos tanto para matriz como para
todas as filiais. A contratacéo sera celebrada com a sede que apresentou a documentacéo.

7.3.2. Se apresentados em qualquer processo de fotocopia, deverdo ser, obrigatoriamente,
autenticados em Cartério oficial, sob pena de ndo o fazendo, serem consideradas inabilitadas no
presente processo licitatorio, conforme Provimento n.° 006/97 do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara.

7.3.3. Os documentos obtidos através de sitios oficiais, que estejam condicionados a aceitagéo via
internet, terdo sua autenticidade verificada pelo pregoeiro. Os documentos de habilitagdo
disponibilizados pelos Orgaos competentes, emitidos por meio eletrdnico através da rede mundial de
computadores (internet), para fins de julgamento, serdo considerados originais, ndo necessitando de
autenticagdo notarial. Outrossim, se os mesmos forem apresentados através de cépias xerograficas,
estas deverao obrigatoriamente ser autenticadas em cartorio;

7.3.4. Caso haja documentos redigidos em idioma estrangeiro, os mesmos somente serdo
considerados se acompanhados da versdo em portugués, firmada por tradutor juramentado.

7.3.5. Dentro do prazo de validade. Na hipétese de no documento ndo constar expressamente o prazo
de validade, este devera ser acompanhado de declaragdo ou regulamentacdo do 6rgdo emissor que
disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal declaragcdo ou regulamentagcédo, o documento sera
considerado valido pelo prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de sua emisséo.

7.4. O(A) Pregoeiro(a) poderd também, solicitar originais de documentos ja autenticados para fins de
verificagdo, sendo a empresa obrigada a apresenta-los no prazo de 48(quarenta e oito) horas, contados a
partir da solicitagao, sob pena de nio o fazendo, ser inabilitada;
7.5. Todas as certiddes negativas apresentadas deverdao comprovar a quitagdo com os tributos pertinentes,
as que se encontram positivas, so serdo acatadas se tiverem o mesmo valor das negativas;
7.6. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, esta devera apresentar todos os
documentos exigidos para efeito de comprovagao da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem
alguma restrigdo, conforme determina o art. 43, da Lei Complementar 123, de 14/12/2006;
7.6.1. Havendo alguma restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal da microempresa ou empresa
de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 2(dois) dias uteis, contados da data em que o
proponente foi declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administragao, para a regularizagao da situagdo que deu causa a restrigao;
7.6.2. A ndo regularizagcdo no prazo previsto no subitem anterior, implicara a decadéncia do direito a
contratagao, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital;
7.7. Constatando o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo pelo(a) proprio(a) pregoeiro(a), na hipétese de inexisténcia de
recursos administrativos, ou pela Autoridade Superior, na hipétese de existéncia de recursos
administrativos;
7.8. Se o licitante desatender as exigéncias previstas neste ltem 7, o(a) pregoeiro(a) examinara a oferta
subsequente na ordem de classificagéo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo,
repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuragdo de uma proposta que
atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

8. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES AO EDITAL

8.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao pregoeiro,
até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas, informando o numero deste
pregédo no sistema do Banco do Brasil e o 6rgao interessado. \Q
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8.2. Até 2 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas, qualquer pessoa podera
impugnar o presente edital, mediante peti¢gdo por escrito, protocolizada no Tribunal de Justica do Estado do
Ceara, no enderecgo constante no predmbulo deste Edital.

8.2.1. Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas por
representante ndo habilitado legalmente.
8.3. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pela area interessada, quando for o caso, decidir sobre a peticdo de
impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

8.4. Acolhida a impugnacgéo contra este edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame,
exceto se a alteragdo nao afetar a formulagédo das propostas.

9. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1 Declarado o vencedor, o proponente que desejar recorrer contra decisées do(a) Pregoeiro (a), podera
fazé-lo de imediato e motivadamente, no prazo de até 24(vinte e quatro) horas, manifestando sua
intencdo com o registro da sintese das suas razdes, exclusivamente no ambito do sistema eletrdnico,
sendo-lhe concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar por escrito as razdes do recurso, conforme o
artigo 4°, inciso XVIll da Lei Federal n°® 10.520 de 17/07/2002. Os demais licitantes ficam, desde logo,
intimados a apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comegarao a correr do término do prazo
do recorrente;

9.2 A falta de manifestagao imediata e motivada importara a decadéncia do direito de recurso;

9.3 Fica assegurada aos licitantes vista imediata dos autos do Pregdo, com a finalidade de subsidiar a
preparacao de recursos e de contra razdes. Os referidos Autos estardo disponiveis na sala da Comissao de
Licitagdo do TJCE;

9.4 Nao serdo conhecidos os recursos intempestivos, nem acolhidas razées ou contrarrazdes enviadas via
fax simile, e-mail e/ou telegrama;

9.5 Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal ou subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou néo identificado no processo para responder pelo proponente;

9.6 Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando néao
justificada a intengéo de interpor o recurso pelo proponente;

9.7 O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

9.8 A decisdao em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-& conhecimento aos interessados, por meio
de comunicagéo via fac-simile/e-mail.

10. MULTAS E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execugado do certame, que, convocados dentro do
prazo de validade de suas propostas, ndo assinarem o contrato, deixarem de entregar a documentacao
exigida neste edital, ndo mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na execugdo do contrato,
comportarem-se de modo iniddneo, fizerem declaragdo falsa ou cometerem fraude fiscal, poderdo ser
aplicadas, conforme o caso, a sang¢ao, sem prejuizo da reparagdo dos danos causados ao TJCE pelo
infrator, de:
10.1.1. Suspensdo temporaria do direito de licitar, de contratar com a Administragdo por periodo nao
superior a 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais sangbes previstas neste edital e das demais
cominacgdes legais.
10.2. Pela inexecugédo total ou parcial do contrato o Contratante podera aplicar as seguintes sangoes:
adverténcia, multa, suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com o TJCE e/ou declaragédo de
inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, de acordo com os artigos 7°, da Lei
10.520/2002, 14, do Decreto 3.555/2000 e os artigos 86 a 88 da Lei 8.666/1993, cabendo defesa prévia,
recurso e vista do processo, nos termos do artigo 109 do referido diploma legal.
10.3. No caso de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial do compromisso assumido com o
CONTRATANTE, as sang¢des administrativas aplicadas a CONTRATADA seréo:
10.3.1. Adverténcia;
10.3.2. Suspensdo temporaria de participar de licitagbes e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE; e
10.3.3. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.
10.3.4. Multa de:
10.3.4.1. 0,20% (vinte décimos por cento) por hora, sobre o valor contratual, no caso de
atraso injustificado na solugado dos chamados, limitado a 48 (quarenta e oito) horas de atraso;
10.3.4.2. Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por alocar profissional que
nao atenda aos requisitos de capacitagéo definidos pela CONTRATANTE para a execugao dos
8
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10.3.4.3. Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por ndo atender aos prazos
de inicio dos servigos de consultoria, apds o recebimento da ORDEM DE SERVICO;
10.3.4.4. Multa de 0,26% (zero virgula vinte e seis por cento), por dia de atraso, sobre os
valores das licengas nao entregues dentro do prazo de entrega, até o percentual de 8% (oito
por cento) sobre os valores destas licengas;
10.3.4.4.1. No caso de atraso injustificado na entrega das licengas superior a 30 (trinta)
dias, aplica-se, adicionalmente multa de 2% (dois por cento) sobre o valor das licencas
nao entregues dentro do prazo de entrega;
10.3.4.5. Multa de 5% (cinco por cento) por desrespeito ao prazo estabelecido para a
substituicdo das midias de software defeituosas, sobre o valor das midias ndo substituidas;
10.3.4.6. MULTA de 10% (dez por cento) sobre o valor contratual, em caso de inexecugao
total do contrato;
10.3.4.7. A multa a que se alude aos itens anteriores ndo impede que a Administragdo
rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas na Lei n® 8.666/93 e Lei
n° 10.520/2002;
10.3.4.8. As sangdes acima descritas poderao ser aplicadas de forma distinta ou cumulativa;
10.4. Ao TJCE sera assegurado, apds regular processo administrativo, utilizar a garantia para permitir a
compensacgado da multa aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da
perda desta, responderd a Contratada pela sua diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragéo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.
10.5. A empresa que nao recolher as multas tratadas nos incisos anteriores no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos contados do recebimento da notificagdo ensejara também a aplicagdo da pena de suspensao
temporaria de participacdo em licitagdo ou impedimento de contratar com a Administragado, enquanto néo
adimplida a obrigagéo;

11. PAGAMENTO

11.1. Os pagamentos serao realizados através de depdsito bancario, nas agéncias do BANCO BRADESCO
S/A, em até 30(trinta) dias apds o recebimento definitivo do objeto constante de cada uma das Ordens de
Fornecimento ou Ordens de Servigo pelo Tribunal de Justica, mediante apresentagao de fatura/nota fiscal,
atestada pelo setor competente deste Tribunal de Justica, e também de apresentagdo de certiddes que
comprovem a regularidade da empresa com o fisco Federal, Estadual e Municipal, FGTS e INSS e débitos
trabalhistas.

11.2. Essa(s) nota(s) fiscal (is) /fatura(s) devera (ado) ser emitida(s) em nome do Fundo Especial de
reaparelhamento e Modernizagéo do Judiciario — FERMOJU, CNPJ N.° 41.655.846/0001-47.

11.3. No que se refere aos servigos de consultoria, s6 serdo consideradas, para efeito de medigdo e
pagamento, as horas efetivamente trabalhadas no projeto, devidamente comprovadas em relatério e com a
aceitagcdo do CONTRATANTE.

11.4. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa vencedora do certame antes de paga ou relevada a
multa que por ventura lhe tenha sido aplicada;

11.5. O valor proposto referente ao fornecimento das licengas devera contemplar o suporte técnico para os
softwares utilizados, a manutengéo destes softwares e a execugéo de servigos correlatos necessarios, para
implantagdo e manutengéo da solugado pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.

11.6. O Tribunal de Justica do Ceara nao se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por
qualquer outro pagamento nao previsto no Instrumento Contratual.

12. REAJUSTAMENTO E RECURSOS FINANCEIROS

12.1. Reajustamento: Os pregos oferecidos serdo fixos e irreajustaveis;

12.2. Os recursos financeiros correrao por conta do Fundo Especial de Reaparelhamento e Modernizagao
Judiciaria — FERMOJU, tendo como Fonte dos recursos os Recursos Proéprios.

Nas seguintes dotagbes orcamentarias:

4200001.2.61.013.14353.100000.33903000.15.1.30
4200001.2.61.013.14357.100000.33903500.15.1.30

13. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

13.1. As obrigagdes do Contratante estdo estabelecidas no item 06 do Termo de Referéncia, constante no
Anexo 01 deste Edital.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1. As obrigacdes da Contratada estdo estabelecidas no item 07 do Termo de Referéncia, constante no
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Anexo 01 deste Edital.

15. DA GARANTIA DOS SERVICOS DE CONSULTORIA

15.1. A CONTRATADA garantira os servigos de consultoria por 6 (seis) meses, contados da data de término
da vigéncia do contrato de servico de consultoria, a menos que disposto em contrario nas descrigdes
detalhadas dos servigos;

15.2. Nesse periodo a CONTRATADA se obriga a corrigir quaisquer defeitos nos servigos entregues no
periodo de vigéncia do contrato. Os defeitos compreendem, mas nao se limitam, as imperfeicbes percebidas
no servigo, auséncia de artefato de documentacao obrigatério e qualquer outra ocorréncia que impega o seu
funcionamento normal. Tais defeitos poderédo ser apurados pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara
ainda que tenham sido faturados e pagos sem nenhuma restricdo, ou seja, a fatura aceita ndo é documento
de garantia de qualidade;

15.3. Cabera a CONTRATADA, no periodo de garantia, realizar toda a corregdo decorrente dos erros ou
falhas cometidas na execugdo dos servigos contratados e/ou decorrentes de integragdo e adequagéo
sistémica, desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em razdo das especificagbes feitas pelo
Tribunal de Justica do Estado do Cear3;

15.4. A forma de comunicagdo seguirda os mesmos métodos conforme descrito na forma de gestido
contratual presente no item 12 do Anexo 01 (Termo de Referéncia) — MECANISMOS FORMAIS DE
COMUNICAGAO;

15.5. Deverao ser observadas pela Contratada todas as garantias previstas no Anexo 01 - Termo de
Referéncia.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagbes contratuais assumidas, inclusive
pagamento de multas eventualmente aplicadas, a licitante prestara garantia no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, em até 05 (cinco) dias uteis de sua assinatura, podendo a CONTRATADA
optar por qualquer das modalidades previstas no art. 56 da Lei 8.666/93, a saber:

16.1.1. Caugao em dinheiro ou titulos da divida publica, cuja exigibilidade ndo seja contestada pelo TJCE;
16.1.2. Quando se tratar de caugdo em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria de Finangas do TJCE;
16.1.3. Seguro garantia;

16.1.4. Fianga bancaria.

16.1.5. Em se tratando de fianga bancaria, devera constar do instrumento a expressa renuncia pelo fiador
dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Cédigo Civil.

16.2. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagao, a Contratada devera re-
integralizar o seu valor, no prazo nao superior a 10 (dez) dias, contados da data em que for notificada;

16.3. A ndo apresentacéo da garantia até a assinatura contratual ou sua apresentagdo em desacordo com o
prazo fixado significara recusa a assinatura do contrato, ensejando aplicagao das sangdes previstas;

16.4. No caso de execugdo da Garantia, em decorréncia do disposto no item anterior, a CONTRATADA se
obriga a complementa-la, as suas expensas, no prazo maximo de 10 (dez) dias, que se contara do aviso
escrito do Tribunal de Justica do Ceara.

16.5. A Garantia referida neste item tera o seu valor atualizado, sempre que ocorrer qualquer alteragéo nos
precos contratados, de tal modo que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do CONTRATO,
devendo a CONTRATADA providenciar, as suas custas, a respectiva renovagao da garantia sob pena de
bloqueio dos pagamentos devidos.

16.6. A garantia ofertada devera cobrir multas aplicadas, ndo devera ser proporcional ao tempo de vigéncia
do contrato, garantindo sua totalidade durante todo o periodo de vigéncia. Nao sera aceita clausula que
preveja a realizagdo do contrato por terceiros, bem como clausula que preveja a subrogagéo da seguradora
nos créditos da segurada. Deve, também, ser concedido pela seguradora prazo minimo de 30(trinta) dias
para comunicagéao pelo TJCE das falhas cometidas pela segurada.

17. DO CONTRATO

17.1. Contrato de Aquisicao de Licengas

17.1.1. O prazo de vigéncia se iniciara na data de sua assinatura e vigorara, para o fornecimento das
licengas, até o recebimento definitivo das licengas, e para a execugéo do servigo de suporte das licengas, o
contrato vigorara durante todo o periodo de execugdo do servigo de suporte, que sera de 36 (trinta e seis)
meses, contados da data de emissao dos respectivos Termos de Recebimentos Definitivos.

17.2. Contrato de Servigo de Consultoria
17.2.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura.

18. ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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18.1. A Ata de Registro de Pregos, elaborada conforme o Anexo 16 - Minuta da Ata de Registro de Pregos,
sera assinada pelo Desembargador Presidente, Secretario de Tecnologia da Informagdo e pelo(s)
representante(s) do(s) fornecedor(es) legalmente credenciado(s) e identificado(s) na Ficha de Dados do
Representante Legal respectivo;

18.2. Seréa excluido da Ata de Registro de Pregos o fornecedor classificado que convocado para assinar a
Ata, deixar de fazé-lo no prazo de 05(cinco) dias uteis, contados da data de sua convocagao;

18.3. A Secretaria de Tecnologia do TJCE sera o Gestor da Ata de Registro de Pregos de que trata este
Edital, a quem cabera o seu gerenciamento.

18.4. Os pregos registrados na Ata de Registro de Pregos poderao ser revistos, obedecendo aos parametros
constantes no artigo 22, da Resolugéo n.° 03/2008, de 06 de margo de 2008, do Tribunal Pleno;

18.5. A Ata de Registro de Pregos uma vez lavrada e assinada, ndo obriga a Administragdo a firmar as
contratagdes que dela poderdo advir, ficando-lhe facultada a utilizacdo de procedimento de licitagao,
respeitados os dispositivos da Lei Federal 8.666/93, sendo assegurada a detentora do registro de pregos a
preferéncia em igualdade de condigdes;

18.6. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo beneficiario do
registro, quando o prego encontrado no processo licitatorio for igual ou superior ao registrado;

18.7. Os fornecedores detentores de pregos registrados na Ata de Registro de Pregos ficardo obrigados a
fornecer o objeto licitado ao TJCE, nos prazos estabelecidos neste Edital, desde que notificados por este e
durante a vigéncia da Ata, mesmo que a execugao do objeto esteja prevista para data posterior a do
vencimento da mesma;

18.8. A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou
entidade da Administragdo Publica Municipal, Estadual ou Federal, na condigdo de Orgdo Interessado,
mediante consulta prévia ao Orgdo Gestor do Registro de Pregos e concordancia do fornecedor;

18.9. Os drgéos interessados, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverdo
manifestar seu interesse junto ao Orgdo Gestor do Registro de Precgos, o qual indicara o fornecedor e o
preco a ser praticado;

18.10. As contratagdes decorrentes da utilizacdo da Ata de Registro de Pregcos de que trata este subitem
nado poderdo exceder os quantitativos maximos registrados na Ata;

18.11. O fornecedor detentor de preco registrado podera optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento a
Orgaos Interessados, desde que este fornecimento ndo prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas;
18.12. O detentor de precos registrados que descumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos, e
recusar-se a fornecer o objeto licitado ao TJCE, nao aceitar reduzir os pregos registrados quando estes se
tornarem superiores aos de mercado, ou nos casos em que ficar impedido ou for declarado inidbneo para
licitar ou contratar com a Administracdo, e ainda, por razbes de interesse publico, devidamente
fundamentado, tera o seu registro cancelado;

18.13. O TJCE providenciara a publicagdo do Extrato da Ata do Registro de Pregos no Diario da Justica do
Estado do Cear3;

18.14. O Departamento de Informatica - Divisdo de Producdo do TJCE convocara o fornecedor para
negociar o prego registrado e adequa-lo ao preco de mercado, sempre que verificar que o prego registrado
estiver acima do preg¢o de mercado;

18.15. Caso seja frustrada a negociagao, o licitante podera ser liberado do compromisso assumido;

18.16. Nao havendo éxito nas negociagdes com o primeiro colocado, a Administragdo podera convocar os
demais fornecedores classificados de acordo com o subitem 6.26, nas mesmas condi¢des ou revogar a Ata
de Registro de Pregos ou parte dela;

18.17. Serdo considerados precos de mercado, os pregos cotados que forem iguais ou inferiores a média
daqueles apurados pela Administragéo para os produtos, objeto deste Pregéo;

18.18. As alteragdes dos precos registrados oriundas da revisdo dos mesmos serdo publicadas no Diario da
Justica do Estado do Estado ou na pagina oficial do TJCE na INTERNET.

19. CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

19.1. A Ata de Registro de Precos decorrente deste Pregéo podera ser cancelada de pleno direito no todo
ou em parte, nas situagdes previstas neste Edital e na minuta da Ata de Registro de Pregos, Anexo 16 deste
Edital.

20. DISPOSIGOES FINAIS

20.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagao, podendo o Tribunal de Justica do
Estado do Ceara revoga-la, no todo ou em parte, por razées de interesse publico, derivada de fato
superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato escrito e
fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagdo. O Tribunal de
Justica do Estado do Ceara podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das
propostas ou para sua abertura;

20.2. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgbes prestadas e dos
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documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado
ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis;

20.3. E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugéo do processo;

20.4. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no prazo
determinado pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de desclassificagcao/inabilitagéo;

20.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do proponente,
desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagao e a exata compreensao da sua proposta;

20.6. As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa
entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a
seguranga da contratacao;

20.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo implicara no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificacao e a exata compreensao da sua proposta

20.8. As decisdes referentes a este processo licitatério poderdao ser comunicadas aos proponentes por
qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no Diario da
Justica do Estado do Cear3;

20.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-do os dias de inicio e incluir-se-do os
dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital se iniciam e se vencem somente em dia de
expediente no Tribunal de Justigca do Estado do Ceara.

20.10. A participagcao do licitante nesta licitagdao implica em aceitagcao de todos os termos deste
Edital, e a inobservancia de qualquer dos itens descritos nele é de total responsabilidade dos
participantes;

20.11. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital sera o de
Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, considerado aquele a que esta vinculado o Pregoeiro;

20.12. O Pregoeiro atendera aos interessados no horario de 8:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira,
exceto feriados, na Sala da Comissdo Permanente de Licitagédo, do Tribunal de Justica do Estado do Ceara,
para melhores esclarecimentos;

20.13. A documentagao apresentada para fins de habilitagcdo da Empresa vencedora fara parte dos autos da
licitagdo e nao sera devolvida ao proponente;

20.14. De acordo com a resolugdo n° 7, de 18 de outubro de 2005, do CNJ, fica vedada a manutencgéo,
aditamento ou prorrogagdo de contrato de prestagdo de servicos com empresa que venha a contratar
empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao respectivo Tribunal (CONTRATANTE).

20.15. Os casos omissos e ndo previstos neste Edital serdo resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a) do TJCE, nos
termos da Legislacao pertinente.

Fortaleza-CE, aos 18 de abril de 2013.

AL :-\-H-n—ﬂ'::. R -‘}d-.l-ﬂil.-{{flb

(e
G rgdanne Lima Gomes Botelho
PRESIDENTE DA COMISSAD PERMANENTE DE LICITAGAD
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ANEXO 01

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto o Registro de Pregos para futura
aquisicdo de licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE,
incluindo banco de horas de consultoria e servigo de suporte técnico.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO
2.1. RELAGAO DEMANDA X NECESSIDADE

Demanda | Unidade (|Quantidade a

Itemn | Descricao Prevista || de Medida ||ser contratada

1 Novas licengas TSM Extended Edition

1.1 ||IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION [[2656 Pacote [|2656

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION

1.2 1 ANNUAL SW SUBSCRIPTION

5312 Pacote 5312

2 Upgrade TSM - Standard to Extended

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION
2.1 TRADE UP LICENSE 704 Pacote 704

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION
2.2 | ANNUAL SW SUBSCRIPTION 1408 Pacote (1408

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER REINSTATEMENT 12

23 MONTHS GV 704 Pacote [|704
3 Novas licencas TSM Database

3.1 ||IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 96 Pacote [|96
3.2 IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 192 Pacote 1192

ANNUAL SUBSCRIPTION

4 Reinstate licengas TSM Database

41 IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 84 Pacote |84
' REINSTATEMENT

4.2 IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 168 Pacote |168
' ANNUAL SUBSCRIPTION

5 Novas licengas TSM Mail

5.1 IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 20 Pacote 20
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL ANNUAL
5.2 SUBSCRIPTION 40 Pacote [|40
6 Reinstate licengas TSM Mail
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL
6.1 |REINSTATEMENT 20 Pacote |20
6.2 IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL ANNUAL 40 Pacote 40

SUBSCRIPTION

7 IBM Tivoli Storage Manager for Virtual Environments (TSM for VE)
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IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR VIRTUAL
71 ENVIRONMENTS 1740 Pacote 1740
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR VIRTUAL
72 |ENVIRONMENTS ANNUAL SUBSCRIPTION 3480 Pacote  ||3480
8 Novas Licengas TSM SAN
8.1 [I1IBM TIVOLI STORAGE MANAGER SAN 1740 Pacote 1740
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER SAN ANNUAL
8.2 SUBSCRIPTION 3480 Pacote 3480
9 Reinstate licengas TSM SAN
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER SAN
9.1 REINSTATEMENT 164 Pacote 164
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER SAN ANNUAL
9.2 SUBSCRIPTION 328 Pacote [|328
10 ||Banco de Horas de Consultoria Horas [|200

2.2, ANALISE DA NECESSIDADE

2.21. Forma de Estimativa: O licenciamento do Software Tivoli Storage Manager é
baseado em Unidades de Valor por Processador (Processor Value Unit — PVU).

2.2.2. No site da IBM, através do link abaixo, s&o apresentadas tabelas que relacionam
a quantidade de PVU's por Nucleo de Processamento de Processadores:

2.2.2.1. “http://www-01.ibm.com/software/lotus/passportadvantage/pvu_licensing_for
_customers.html”

2.2.3. Cada servidor que utiliza o Software TSM deve ser licenciado, levando em conta
a quantidade de processadores instalados, a quantidade de nucleos de
processamento por processador e o modelo do processador.

2.2.4. Através do levantamento de equipamentos servidores que utilizam o software
Tivoli Storage Manager, das licengas ativas e vencidas que o TJCE ja possui, e
prevendo a futura demanda por novas licengas, foi realizado a estimativa de
quantidade.

2.2.5. A tabela abaixo descreve os servidores que utilizaram as novas licencas de uso
e suporte do Software TSM e seus modulos, a quantidade de PVU’s necessarias
para cada servidor € quantidades totais de PVU's.

2.2.6. A quantidade de horas técnicas de consultoria foi estimada de forma que seja
possivel realizar 5 Servigos de Consultoria com 40 horas (Durante 5 dias da
semana com 8 horas por dia) cada durante o periodo de 12 (doze) meses. ‘Q
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Quantidade Processor Value Unit’s (PVU’s) para licenga IBM TIVOLI STORAGE MANAGER

EXTENDED EDITION

SNcIacr’\(rjizlgr get:/ Cor(e):ljslerv Prx:zgglac:ior PVUICore | PVU/Serv | Total PVU's
Dell R900 4 24 Intel Xeon X7460 50 1200 4800
Dell R710 4 8 Intel Xeon X5560 70 560 2240
P750 2 8 Power7 100 800 1600
Dell R910 3 32 Intel Xeon X7560 120 3840 11520
Dell R710 2 12 Intel Xeon X5690 70 840 1680
Lamina
Blade 14 12 Intel Xeon X5650 70 840 11760
HS22Vv
TOTAL 29 33600

Quantidade Processor Value Unit’s (PVU’s) para licenga IBM TIVOLI STORAGE MGR FOR

MAIL
Modelo . Modelo Total
Servidor Quantidade|| Qtd. Cores Processador PVU/Core ||PVU/Serv PVU's
TJCEEXMBO01 1 4 Intel Xeon E7460 50 200 200
TJCEEXMBO02 1 4 Intel Xeon E7460 50 200 200
TOTAL 2 400

Quantidade Processor Value Unit’s (PVU’s) para licenga IBM TIVOLI STOR MGR FOR STOR

AREA NW
Modelo . Modelo Total
Servidor Quantidade|| Qtd. Cores Processador PVU/Core | PVU/Serv PVU's
P750 2 8 Power7 100 800 1600
Dell R910 3 32 Intel Xeon E7560 120 3840 11520
Lamina
Blade 7 12 70 840 5880
HS22V Intel Xeon X5650
TOTAL 12 19000
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Quantidade Processor Value Unit’s (PVU’s) para licenga IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FOR VIRTUAL ENVIRONMENTS

Modelo . Modelo Total
Servidor Quantidade|| Qtd. Cores Processador PVU/Core | PVU/Serv PVU’s
Dell R910 3 32 Intel Xeon E7560 120 3840 11520

Lamina

Blade 7 12 70 840 5880

HS22V Intel Xeon X5650

TOTAL 10 17400

Quantidade Processor Value Unit’s (PVU’s) para licenca IBM TIVOLI STORAGE MANAGER

2.3.2.SERVICOS

2.3.21.
2.3.2.2,
2.3.23.

Servigo de Consultoria;
Implementacao;

otimizagao; *K
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FOR DBS
Modelo Qtd. Qtd. Modelo Total
Servidor Serv. Cores/Serv Processador PUltligene || Pl PVU’s
R900 (VM
TJCESBDO04) 1 4 Intel Xeon E7460 50 200 200
P750 2 8 Power7 100 800 1600
TOTAL
INICIAL . L
2.3. BENS E SERVICOS QUE COMPOEM A SOLUGAO
2.3.1.BENS
2.3.1.1. Novas licengas TSM Extended Edition;
2.3.1.2. Upgrade TSM - Standard to Extended;
2.3.1.3. Novas licengas TSM Database;
2.3.1.4. Reinstate licengcas TSM Database;
2.3.1.5. Novas licengas TSM Mail;
2.3.1.6. Reinstate licengas TSM Mail;
2.3.1.7. Licengas IBM Tivoli Storage Manager for Virtual Environments
(TSM for VE);
2.3.1.8. Novas Licencas TSM SAN;
2.3.1.9. Reinstate licencas TSM SAN.




2.3.2.4. Suporte Técnico para as licengas.
2.4. JUSTIFICATIVA

Atualmente o Tribunal de Justica do Estado do Ceara conta com uma Solugdo de
Backup das informagbes armazenadas nos seus Datacenters localizados no CDI (Centro de
Documentagédo e Informatica) e no Férum Clovis Bevilaqua. Esta solugdo € composta por:
equipamentos de armazenamento em fita (Duas Tape Library’s marca IBM e modelo TS3200) e
software Tivoli Storage Manager Standard Edition (TSM SE).

Para a utilizagao do software TSM SE e seus modulos, sdo necessarias licengas de
uso para cada equipamento servidor cujas informagdes sdo armazenadas na Solugdo de Backup
do TJCE.

Hoje, parte das licengas do software TSM SE ja estdo com os seus prazos de
validade vencidos em 01 de abril de 2012 e uma outra parte estdo com seus prazos de validades
a vencer em 30 de setembro de 2012, conforme segue em documentagdo em anexo. Assim,
surge a necessidade de revalidagao “restate” das licengas ja vencidas.

Existe em andamento o processo administrativo de numero 8504495-
32.2012.8.06.0000, que trata da aquisicdo de novos equipamentos de backup (Tape Library LTO 5
Modelo TS3500 IBM), com uma maior capacidade de armazenamento e velocidade na execugéo
de tarefas de backup e restauragdo de dados. As atuais licengas do TSM permitem somente a
utilizagdo de 4 (QUATRO) unidades de gravacgao (Drivers) do Equipamento de Backup. Como o
Equipamento de Backup em aquisicdo através do referido processo possui 16 (DEZESSEIS)
unidades de gravagao, € necessaria a utilizagdo do software Tivoli Storage Mananger Extended
Edition (TSM EE), uma edi¢gdo mais robusta que o TSM SE utilizado atualmente. Assim, surge a
necessidade da realizagdo de um Upgrade das atuais licengas do software TSM SE para o
software TSM EE.

Nos ultimos dois anos, 2011 e 2012, houve um aumento consideravel no nimero de
servidores cujas informagdes sdo armazenadas na solugdo de backup (aquisigdo de cinco
servidores DELL e 14 servidores IBM, quando existiam somente 8 servidores DELL e 4 IBM
Power), enfatizando assim a necessidade da aquisicao de novas licengas do software TSM EE
para atender a estes equipamentos ndo licenciados.

Devido ao exposto, a solugdo de informatica a ser adquirida € composta por licencas
do software Tivoli Storage Manager Extended Edition em quantidade e especificidade que atenda
as necessidades levantadas anteriormente, servigos de suporte técnico e banco de horas técnicas
de consultoria.

2.5. BENEFICIOS ESPERADOS

2.51. Adequar a atual Solugdo de Backup do TJCE aos requisitos de
funcionamento do novo equipamento de backup e garantir a seguranga dos dados;

2.5.2. Obter licencas do Software TSM EE em quantidade que atenda a demanda
atual da Solucéo de Backup do TJCE e prever o crescimento da necessidade de licengas por mais
um ano;

2.5.3. Garantir o suporte ao Software TSM EE pelo periodo de trés anos,
minimizando as chances de pane ou perca dos dados armazenados, vez que os problemas
seriam solucionados o mais rapido possivel;

2.5.4. Garantir um banco de horas de consultoria para a Solugdo de Backup,
necessario a implantacdo de melhorias na solugdo adquirida e customizacbes necessarias as
caracteristicas especificas do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

3. ESPECIFICAGAO TECNICA

3.1. Os requisitos relacionados as fer'ramentas e servicos a serem contratados estao
relacionados no ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS.

4. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA *;Q
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4.1. As licengas de software deverao ser entregues no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir da emiss&o da Nota de Empenho. A entrega dar-se-a no Tribunal de Justiga do
Estado do Cear3, localizado no enderego: Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba
CEP: 60822-325 Fortaleza-CE através de midias de DVD ou através de paginas da internet em
que se possa fazer o download das licencgas.

4.2. A CONTRATADA é responsavel pela integridade fisica das midias de DVD até a
entrega das mesmas no TJCE, responsabilizando-se integralmente por qualquer dano que
venham a sofrer os DVD’s em decorréncia de condicdes inadequadas de transporte ou manuseio,
devendo as midias avariadas serem substituidas nos termos do item 4.6.2.

4.3. As licengas serdo recebidas pelos responsaveis pela contratacao,
provisoriamente em até 10 (dez) dias Uteis a partir da entrega das licengas no enderego
determinado no item 4.1;

4.4. Apds o recebimento citado no item acima, os responsaveis pela contratagcao
receberdo definitivamente as licengas em um prazo n&o superior a 10 (dez) dias uteis, contados
do Recebimento Provisorio das licengas, verificando a conformidade do objeto quanto as
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia;

4.5. Como Requisito de Qualidade, a Divisdo de Seguranga da Informagao devera
executar o comparativo técnico entre as Especificagdes Técnicas descritas no Contrato e as
Especificagbes Técnicas descritas nos documentos fornecidos pela contratada que comprovam a
entrega das licencgas.

4.6. AS LICENGAS ESTARAO PASSIVEIS DE RECUSA QUANDO:

4.6.1. Apresentarem especificagdes tecnicas diferentes das estabelecidas no ANEXO |
- ESPECIFICACOES TECNICAS;

4.6.2.Em caso de necessidade de devolugao da midia em fungéo de qualquer defeito
da mesma, a substituicdo da midia devera ocorrer no prazo nao superior a 72 (setenta e duas)
horas corridas da comunicagao do ocorrido através de oficio pelo Tribunal de Justiga do Estado do
Ceara, estando prevista sancao referente a ndo observacao do referido prazo para substituicao;

4.6.3.A fiscalizagdo da entrega e os testes das licengas serdo exercidos por um
representante ou comissao designada pelo TJCE;

5. METODOLOGIA, EXECUCAO, RECEBIMENTO E RECUSA DOS SERVICOS
5.1. METODOLOGIA

5.1.1. A quantidade de horas técnicas de consultoria foi estimada de forma que
seja possivel realizar 5 Servigos de Consultoria com 40 horas (Durante 5 dias da semana com 8
horas por dia) cada durante o periodo de 12 (doze) meses.

5.1.2. A quantidade de horas técnicas prevista ndo obriga o0 CONTRATANTE a
contratacdo dos valores totais indicados. Somente serdo devidas as horas técnicas efetivamente
demandadas e executadas.

5.1.3. Os servigos solicitados serdo prestados na modalidade “sob demanda”,
sendo executados somente se, e quando, efetivamente demandados e formalmente autorizados
pelo CONTRATANTE através de uma da ORDEM DE SERVICO;

5.1.4. Todos os servigos solicitados e descritos em suas respectivas ORDEM DE
SERVICO devem ser executados e documentados obedecendo aos critérios estabelecidos em
metodologia a ser indicada pela CONTRATADA e referendada pelo CONTRATANTE;

5.1.5. Apds a autorizagdo da ORDEM DE SERVICO pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA tera um prazo de 5 (cinco) dias uteis para dar inicio a execugdo dos servigos, e
para a conclusdao dos servigos, o prazo sera a quantidade de horas descritas na ORDEM DE
FORNECIMENTO.

5.2. EXECUGAO
5.2.1. REQUISITOS PARA O SERVIGO DE IMPLANTAGCAO E OTIMIZAGOES
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5.2.1.1. O licitante devera ofertar um banco de 200 horas para servigos de
consultoria, visando a implementagao e otimizagdo nas especialidades dos softwares deste Termo
de Referéncia;

5.2.1.2. O banco de horas de consultoria sera utilizado para a implementacao de
novas funcionalidades das ferramentas, de melhorias para ganho de performance, ou seja, em
atividades que caracterizem modificagcdo no comportamento/estrutura padrdo do servico, desde
que necessitem de um esforgo para sua concluso;

5.2.1.3. E facultado ao TJ-CE o consumo do banco de horas, sob demanda, com
pagamento apods o recebimento definitivo;

5.2.1.4. A prestagdo dos servicos serad realizada pelo CONTRATADO, mediante
emissao de ordens de servigos pelo CONTRATANTE, na modalidade presencial, a qual é definida
nesta especificagdo como a presenga fisica do(s) analista(s) do CONTRATADO nas
dependéncias do TJ-CE.

5.2.1.5. A implantagao (oriunda de atendimento de suporte técnico) de quaisquer
melhorias na solugdo devera ser previamente documentada e acordada entre o TJ-CE e o
CONTRATADO, de forma que aquele possa aprovar ou rejeitar a alteragdo proposta;

5.2.2. OTIMIZAGOES

5.2.21. Entende-se por otimizagdo qualquer andlise, implementacdo, implantacao,
alteragdo, configuragdo, parametrizacdo e integragdao que modifique ou afete qualquer
componente ou mdédulo da solu¢ao, salvo os atendimentos de suporte técnico e atualizagdes de
versdes na solugdo, independentemente do ambiente computacional em que ocorra a otimizagao
(ambiente de produgdo, ambiente de homologagédo, ambiente de desenvolvimento e ambiente de
testes), entre eles:

5.2.2.1.1. Recriar o Copy_Pool através de janelas disponiveis na Library;

5.2.2.1.2. Monitorar e expor principais problemas nos Jobs de backup (top tempo de
execugao, top dados, etc.);

5.2.2.1.3. Realizar quando solicitado um estudo de capacidade, indicando principais
componentes que apresentam contencdo e ressaltando necessidade de aquisicdo, caso
necessario;

5.2.2.1.4. Realizar revisdo de politicas, indicando a quantidade de dados armazenados
por politica;

5.2.2.2. A CONTRATADA devera realizar a implantacdo da otimizacdo nas
dependéncias do CONTRATANTE, ndo podendo utilizar-se de acesso remoto ao ambiente
computacional do CONTRATANTE a fim de realizar as atividades de implantag&do da otimizacgéo.

5.3. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

5.3.1. Os servigos gerados serao recebidos no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contados do término da sua execugao, para que seja verificada a sua conformidade com as
especificagbes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia. Transcorrido o prazo do
recebimento e confirmadas as especificagdes técnicas exigidas no processo de contratagao, a
Secretaria de Tecnologia da Informagéo recebera e atestara as respectivas faturas decorrentes da
prestacao de servigcos, mediante prévio parecer técnico do Gestor do Contrato;

5.4. OS SERVIGOS ESTARAO PASSIVEIS DE RECUSA QUANDO:

5.4.1. Apresentarem especificacoes técnicas diferentes das estabelecidas no
ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS;
5.4.2. Em casos de impactos insatisfatérios no ambiente, os ajustes necessarios

no procedimento de execugao dos servigos deverdo ocorrer no prazo nao superior a 72 (setenta e
duas) horas corridas da comunicacdo do ocorrido através de oficio emitido pelos setores
responsaveis pela contratacao; ‘Q

19
Pregéo Eletronico n.° 02/2013
RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE



5.4.3. Os servigos referentes aos ajustes acima mencionados deverao ocorrer por
conta da Contratada sem gerar qualquer 6nus ao Tribunal de Justica do Estado do Ceara, sem
isenta-la de qualquer sancéao prevista neste documento.

6. DEVERES DO CONTRATANTE
6.1. O CONTRATANTE obriga-se a:

6.1.1. Gerir o contrato por meio da Divisdo de Seguranga da Informagdo a qual
podera indicar um fiscal técnico do contrato para auxiliar no atesto dos servigos;

6.1.2. Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus
aditamentos na imprensa oficial, condicdo indispensavel para sua validade e eficacia, no prazo
determinado em lei;

6.1.3. Responsabilizar-se pela comunicacao, em tempo habil, de qualquer fato que
acarrete em interrupgao na execugao do Contrato;

6.1.4. Efetuar o pagamento nas condi¢des e pregos pactuados no Contrato;

6.1.5. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigbes, falhas ou
irregularidades constatadas na execugdo do servigco para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias;

6.1.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

6.1.7. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

6.1.8. Proporcionar todas as condigbes para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servigos de acordo com as determinagbes deste Contrato, do Edital,
especialmente do Termo de Referéncia e seus anexos;

6.1.9. Acompanhar, durante toda a vigéncia o contrato, se a CONTRATADA esta
se mantendo em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, bem como com todas as
condigdes de habilitagcao e qualificagdo exigidas na licitagao.

6.1.10. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente
identificados, as suas dependéncias para execugdo de servigos;

6.1.11. Disponibilizar a CONTRATADA normas e regulamentos internos aplicaveis
aos locais e a execucdo dos servicos.

6.1.12. Notificar imediatamente a CONTRATADA, por escrito, quando houver
indicios ou suspeitas de existéncia de copias ndo autorizadas dos componentes de software ou
das documentagdes técnicas que lhes forem entregues, bem como a prestar a CONTRATADA
todos os esclarecimentos e a possivel assisténcia nos esforgcos que as partes fizerem para
recuperar ou minimizar os prejuizos sofridos e apurar a responsabilidade pela autoria.

6.1.13. Comunicar a unidade competente, eventuais atrasos nos prazos de entrega
e/ou execugao do objeto, bem como os pedidos de prorrogacao, se for o caso;

6.2. A Divisdo de Apoio Administrativo da Secretaria de Tecnologia da Informagao
executara a tarefa de fiscalizar administrativamente o contrato, conforme as atribuicdes abaixo:

6.2.1. Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua
responsabilidade;

6.2.2. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem
cronoldgica, observando para que o valor do contrato n&o seja ultrapassado;

6.2.3. Solicitar a unidade competente esclarecimentos de duvidas relativas ao
contrato sob sua responsabilidade;

6.2.4. Informar a unidade de programacao or¢gamentaria e financeira, até 15 de
dezembro de cada ano, as obrigagdes financeiras nao liquidadas no exercicio, visando a obtengao
de reforgo, cancelamento e/ou inscricdo de saldos de empenho a conta de restos a pagar;
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6.2.5. Receber e atestar as notas fiscais, em conformidade com o parecer técnico
emitido pelos fiscais técnicos do contrato, e encaminha-las a unidade competente para
pagamento.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1.Fornecer o produto e servico de acordo com as especificacbes e condicbes
constantes no instrumento convocatorio e seus anexos;

7.2.Zelar pela boa e completa execugado do contrato e facilitar, por todos os meios ao
seu alcance, a ampla acéo fiscalizadora dos prepostos designados pelo CONTRATANTE,
atendendo prontamente as observagoes e exigéncias que Ihe forem solicitadas;

7.3.Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom
andamento do contrato;

7.4.Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao
CONTRATANTE e terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia propria ou de
auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os
danos decorrentes de paralisagdo ou interrupcdo do contrato, exceto quando isto ocorrer por
exigéncia do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que
deverdo ser comunicadas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds a sua ocorréncia;

7.5. Providenciar e manter atualizadas todas as certidbes e alvaras junto as
reparticdes competentes, necessarios a execugéo do contrato;

7.6. Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou
venham a incidir sobre as suas atividades e/ou sobre a execug¢ao do objeto do presente termo de
referéncia, bem como observar e respeitar as Legislagbes Federal, Estadual e Municipal, relativas
ao objeto do contrato;

7.7. Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descrigao
completa do bem;

7.8. Proceder, sem 6nus para o CONTRATANTE, eventuais adequagdes, de forma a
propiciar a perfeita execugéo do objeto deste termo de referéncia;

7.9. Manter durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao.

7.10. A contratada deve possuir Central de Atendimento tipo 0800 para abertura dos
chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos, nos quais deveréo
constar todas as informagbes necessarias do atendimento.

7.11.A CONTRATADA devera apresentar, no ato de assinatura do contrato, os
seguintes documentos:

7.11.1. Original ou copia autenticada do certificado em ITIL Foundation de pelo
menos um integrante do quadro profissional da CONTRATADA,;

7.11.2. Original ou copia autenticada do certificado em PMP de pelo menos um
integrante do quadro profissional da CONTRATADA,;

8. CRONOGRAMA DE EXECUGAO FiSICO — FINANCEIRA, ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
E FORMA DE PAGAMENTO

8.1. TABELA DE CRONOGRAMA DE EXECUGAO

Id ||Entrega Data Percentual Valor

De Fevereiro a

1 Licencas do Software TSM EE Junho de 2013

96% R$ 1.711.850,81

o [|Pacote de 40 Horas do Banco |\ 40613 0,8% R$ 13.438.00
de Horas
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Pacote de 40 Horas do Banco
de Horas

Junho/2013

0,8%

R$ 13.438,00

Pacote de 40 Horas do Banco
de Horas

Agosto/2013

0,8%

R$ 13.438,00

Pacote de 40 Horas do Banco
de Horas

Outub

ro/2013 0,8%

R$ 13.438,00

Pacote de 40 Horas do Banco
de Horas

Dezembro/2013

0,8%

R$ 13.438,00

Total:

R$ 1.779.040,81

8.2. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

MEDIA DE PREGOS

FONTE

AGAO

INICIATIVA PPA

FUNDO ESPECIAL DE
REAPARELHAMENTO E
MODERNIZACAO DO
PODER JUDICIARIO DO
ESTADO DO CEARA

(FERMOJU)

MODERNIZAGAO DA
INFRAESTRUTURA DE

TI

00001 - AMPLIAGAO E MODERNIZAGAO DA
INFRAESTRUTURA DO TRIBUNAL DE
JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA

ITEM

DESCRICAO

PARTNUMBER

VALOR UNIT

Q1D MEDIO

VALOR TOTAL
MEDIO

NATUREZA
DO OBJETO

NOVAS LICE

NCAS TSM EXTENDED

EDITION

1.1

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER
EXTENDED
EDITION 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12
MONTHS GV

D56FELL

2656 || R$ 169,59750

R$ 450.450,96

Software

1.2

IBM TIVOL
STORAGE
MANAGER
EXTENDED
EDITION 10

PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

EO029ELL

5312 || R$ 33,93000

R$ 180.236,16

Software

UPGRADE TSM - BASIC TO EXTENDED
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IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER
EXTENDED
EDITION 10

PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) FROM

TIVOLI STORAGE

MANAGER TRADE

UP LICENSE + SW

SUBSCRIPTION
SUPPORT 12
MONTHS GV

D56FILL

704

R$ 102,79500

R$ 72.367,68

Software

22

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER
EXTENDED
EDITION 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

EO29ELL

1408

R$ 33,93000

R$ 47.773,44

Software

23

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
REINSTATEMENT
12 MONTHS GV

D56FFLL

704

R$ 69,43250

R$ 48.880,48

Software

NOVAS

LICENCAS TSM DATABASE

3.1

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
DATABASES 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12
MONTHS GV

D56D9LL

96

R$ 285,41667

R$ 27.400,00

Software

3.2

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
DATABASES 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

E028WLL

192

R$ 55,20250

R$ 10.598,88

Software

REINSTATE LICENCAS TSM DATABASE
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4.1

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
DATABASES 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
REINSTATEMENT
12 MONTHS GV

D56DALL

84

R$ 169,03500

R$ 14.198,94

Software

4.2

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
DATABASES 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

E028WLL

168

R$ 55,20250

R$ 9.274,02

Software

NOVAS LICENCAS TSM MAIL

5.1

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
MAIL 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12
MONTHS GV

D56Q3LL

20

R$ 275,47000

R$ 5.509,40

Software

5.2

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
MAIL 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

E02B6LL

40

R$ 55,20250

R$ 2.208,10

Software

REINSTATE LICENCAS TSM MAIL

6.1

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
MAIL 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
REINSTATEMENT
12 MONTHS GV

D56Q4LL

20

R$ 171,53500

R$ 3.430,70

Software

6.2

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR

E02B6LL

40

R$ 55,20250

R$ 2.208,10

Software

24

Pregéo Eletronico n.° 02/2013
RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE




MAIL 10
PROCESSOR
VALUE UNITS

(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

IBM TIVOLI STORAGE MANAG

ER FOR

VIRTUAL ENVIRONMENTS (TSM FOR VE)

71

IBM TIVOL
STORAGE
MANAGER FOR
VIRTUAL
ENVIRONMENTS 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12
MONTHS GV

DOI2SLL

1740

R$ 74,59000

R$ 129.786,60

Software

7.2

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER FOR
VIRTUAL
ENVIRONMENTS 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

EOBIOLL

3480

R$ 14,16250

R$ 49.285,50

Software

NOVAS LICENCAS TSM SAN

8.1

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER
STORAGE AREA
NETWORKS 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12
MONTHS GV

D56FPLL

1740

R$ 240,85500

R$ 419.087,70

Software

8.2

IBM TIVOL
STORAGE
MANAGER
STORAGE AREA
NETWORKS 10
PROCESSOR
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

E029ILL

3480

R$ 56,55500

R$ 196.811,40

Software

REINSTATE LICENCAS TSM SAN
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IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER
STORAGE AREA
NETWORKS 10
PROCESSOR
9.1 VALUE UNITS D56FQLL 164 || R$ 143,57750 R$ 23.546,71 Software
(PVUS) SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
REINSTATEMENT
12 MONTHS GV

IBM TIVOLI
STORAGE
MANAGER
STORAGE AREA
NETWORKS 10
9.2 PROCESSOR E029ILL 328 R$ 57,30500 R$ 18.796,04 Software
VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION
SUPPORT
RENEWAL GV

10 SERVICOS

10.1 || BANCO DE HORAS N/A 200 || R$ 335,95000 R$ 67.190,00 Servigo

VALOR TOTAL MEDIO R$ 1.779.040,81

EXERCICIO 2013 R$ 1.779.040,81

PROJETO PJSETIN2012020

Obs.: Na tabela acima, os valores médios unitarios foram apresentados utilizando cinco casas decimais
para reduzir os acréscimos monetarios aos valores totais causados pelos arredondamentos de dizimas e
outros valores com mais de duas casas decimais. Contudo, vale ressaltar que para a formulagdo de pregos
o licitante devera obedecer ao disposto no item 17.3.1.3.

8.3. FORMA DE PAGAMENTO

8.3.1. Os pagamentos serao realizados através de depésito bancario, nas agéncias do
BANCO BRADESCO S/A, em até 30(trinta) dias apos o recebimento definitivo do objeto constante
de cada uma das Ordens de Fornecimento ou Ordens de Servico pelo Tribunal de Justica,
mediante apresentacdo de fatura/nota fiscal, atestada pelo setor competente deste Tribunal de
Justica, e também de apresentagao de certidées que comprovem a regularidade da empresa com
o fisco Federal, Estadual e Municipal, FGTS e INSS e débitos trabalhistas.

8.3.2. Essa(s) nota(s) fiscal (is) /fatura(s) devera (&o) ser emitida(s) em nome do Fundo
Especial de reaparelhamento e Modernizagdo do Judiciario — FERMOJU, CNPJ N.°
41.655.846/0001-47.

8.3.3. No que se refere aos servigos de consultoria, s6 serao consideradas, para efeito
de medicdo e pagamento, as horas efetivamente trabalhadas no projeto, devidamente
comprovadas em relatério e com a aceitacdo do CONTRATANTE.

8.3.4. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa vencedora do certame antes de
paga ou relevada a multa que por ventura Ihe tenha sido aplicada;

8.3.5. O valor proposto referente ao fornecimento das licengas devera contemplar o
suporte técnico para os softwares utilizados, a manutencao destes softwares e a execugao de
servigcos correlatos necessarios, para implantacdo e manutencédo da solugao pelo prazo de 36

(trinta e seis) meses. \K\Q
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8.3.6. O Tribunal de Justiga do Ceara ndo se responsabiliza por qualquer despesa
bancaria, nem por qualquer outro pagamento n&o previsto no Instrumento Contratual.

9. DO SERVICO DE SUPORTE

9.1. A CONTRATADA deve fornecer suporte de 36 (trinta e seis) meses para todos os
softwares, contada a partir da data da entrega definitiva dos mesmos, sem qualquer énus para o
TJCE;

9.2. O suporte técnico contratado devera prover toda a assisténcia técnica necessaria
ao funcionamento dos softwares, a partir da abertura de chamados, através de numero telefénico
DDG, site da Internet ou outro meio de comunicagao disponivel para abertura de chamados de
suporte técnico na solugéo.

9.3. Os meios disponibilizados para abertura de chamados de suporte técnico deverao
fornecer protocolo eletrénico de abertura do chamado, de forma que o TJ-CE possa gerenciar os
prazos de atendimento e solugéo.

9.4. O prazo de resolugao dos problemas sera de até 04 (quatro) horas apoés o primeiro
contado com central da CONTRATADA do atendimento. A CONTRATADA obriga-se a efetua-lo
neste periodo sem qualquer 6nus a CONTRATANTE;

9.5. Entende-se por suporte técnico a analise, diagndstico e identificacdo de defeitos e
problemas, atualizagao de versdes, bem como a corregao de erros ou inadequado funcionamento
dos produtos, componentes, modulos e tecnologias da solugéo.

9.6. Os servigos de suporte técnico deverao ser prestados pelo fabricante dos produtos,
observando as seguintes condig¢des:

9.6.1. Numero de solicitagdes de suporte: ilimitado;
9.6.2. Forma de resposta da Contratada ao Contratante: por telefone e/ou e-mail;

9.7. A cada nova liberacao de versao e release de softwares licenciados, a contratada
devera fornecer as atualizagbes de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota
informativa das novas funcionalidades implementadas;

9.8. Em caso de langamento de patch de corregao, a contratada devera comunicar o fato
ao Tribunal e indicar a forma de obtencao, atualizacdo e os defeitos que serao corrigidos pelo
patch, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do langamento das novas
versdes ou patches de corre¢ao do fabricante da solugao.

9.9. Caso sejam necessarios servigos presenciais de garantia e suporte os mesmos
deverdo ser executados no Tribunal de Justica do Estado do Ceara, localizado no endereco: Av.
General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba CEP: 60822-325 Fortaleza-CE, sem 0Onus
para o TJCE;

9.10. Para os servicos de manutengcado dos softwares contratados, os chamados técnicos
poderdo ser efetuados durante horario comercial via telefone ou através de portal web na forma
de 7 x 24 (sete dias por semana, 24 horas por dia).

9.11. A forma de comunicag&o seguira os mesmos metodos conforme descrito na forma de
gestao contratual presente no item 12 — MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO;

10. DA GARANTIA DOS SERVICOS DE CONSULTORIA

10.1. A CONTRATADA garantira os servicos de consultoria por 6 (seis) meses,
contados da data de término da vigéncia do contrato de servico de consultoria, a menos que
disposto em contrario nas descrigdes detalhadas dos servigos;

10.2. Nesse periodo a CONTRATADA se obriga a corrigir quaisquer defeitos nos
servigos entregues no periodo de vigéncia do contrato. Os defeitos compreendem, mas nao se
limitam a imperfeigbes percebidas no servigo, auséncia de artefato de documentagéo obrigatorio e
qualquer outra ocorréncia que impeg¢a o seu funcionamento normal. Tais defeitos poderédo ser
apurados pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara ainda que tenham sido faturados e pagos
sem nenhuma restri¢cdo, ou seja, a fatura aceita ndo € documento de garantia de qualidade;
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10.3. Cabera a CONTRATADA, no periodo de garantia, realizar toda a corregao
decorrente dos erros ou falhas cometidas na execugao dos servigos contratados e/ou decorrentes
de integracdo e adequacgao sistémica, desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em
razao das especificagbes feitas pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara;

10.4. A forma de comunicagdo seguira os mesmos métodos conforme descrito na
forma de gestdo contratual presente no item 12 - MECANISMOS FORMAIS DE
COMUNICACAO;

10.5. Deverdo ser observadas pela Contratada todas as garantias previstas neste
Termo de Referéncia.

11. DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagbes contratuais
assumidas, inclusive pagamento de multas eventualmente aplicadas, a licitante prestard garantia
no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, em até 05 (cinco) dias Uteis de
sua assinatura, podendo a CONTRATADA optar por qualquer das modalidades previstas no art.
56 da Lei 8.666/93, a saber:

11.1.1. Caucgao em dinheiro ou titulos da divida publica, cuja exigibilidade nao seja
contestada pelo TJCE;

11.1.2. Quando se tratar de caugcdo em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria
de Financas do TJCE;

11.1.3. Seguro garantia;
11.1.4. Fianga bancaria.

11.1.5. Em se tratando de fianga bancaria, devera constar do instrumento a
expressa renuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Cdédigo Civil.

11.2. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a
Contratada devera re-integralizar o seu valor, no prazo ndo superior a 10 (dez) dias, contados da
data em que for notificada;

11.3. A ndo apresentacdo da garantia até a assinatura contratual ou sua apresentagéo
em desacordo com o prazo fixado significara recusa a assinatura do contrato, ensejando aplicacéao
das sancoes previstas;

11.4. No caso de execugdo da Garantia, em decorréncia do disposto no item anterior,
a CONTRATADA se obriga a complementa-la, as suas expensas, no prazo maximo de 10 (dez)
dias, que se contara do aviso escrito do Tribunal de Justica do Ceara.

11.5. A Garantia referida neste item tera o seu valor atualizado, sempre que ocorrer
qualquer alteragdo nos precos contratados, de tal modo que seja mantido o percentual de 5%
(cinco por cento) do CONTRATO, devendo a CONTRATADA providenciar, as suas custas, a
respectiva renovagao da garantia sob pena de bloqueio dos pagamentos devidos

12. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO
12.1. ABERTURA DE CHAMADOS
12.1.1. Emissor: Contratante
12.1.2. Destinatario: Contratada

12.1.3. Forma de Comunicacdo: A abertura de chamados sera realizada através
de numero telefénico DDG, site da Internet ou outro meio de comunicacgao
disponivel para abertura de chamados de suporte técnico na solugéo.

12.1.4. Periodicidade: Sempre que necessario.

12.2. TROCA DE INFORMAGOES TECNICAS NECESSARIAS A EXECUGAO
DO CONTRATO

12.2.1. Emissor: Contratada/Contratante &k:b
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12.2.2. Destinatario: Contratante/Contratada
12.2.3. Forma de Comunicacéao: Telefone, E-mail ou Presencial
12.2.4. Periodicidade: Quando necessario.
12.3. COMUNICAGCOES OFICIAIS
12.3.1. Emissor: Contratada/Contratante
12.3.2. Destinatéario: Contratante/Contratada
12.3.3. Forma de Comunicagao: Oficio por correspondéncia.
12.3.4. Periodicidade: Quando necessario.
13. SANGOES APLICAVEIS

13.1. No caso de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial do
compromisso assumido com o CONTRATANTE, as sangdes administrativas aplicadas a
CONTRATADA serao:

13.1.1. Adverténcia;

13.1.2. Suspensédo temporaria de participar de licitagbes e impedimento de contratar
com o CONTRATANTE; e

13.1.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.

13.1.4. Multa de:

13.1.4.1. 0,20% (vinte décimos por cento) por hora, sobre o valor contratual, no
caso de atraso injustificado na solugdo dos chamados, limitado a 48 (quarenta e
oito) horas de atraso;

13.1.4.2. Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por alocar
profissional que nado atenda aos requisitos de capacitagdo definidos pela
CONTRATANTE para a execugéao dos servigcos de consultoria;

13.1.4.3. Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por ndo atender
aos prazos de inicio dos servigcos de consultoria, apds o recebimento da ORDEM
DE SERVICO;

13.1.4.4. Multa de 0,26% (zero virgula vinte e seis por cento), por dia de atraso,
sobre os valores das licengas ndo entregues dentro do prazo de entrega, até o
percentual de 8% (oito por cento) sobre os valores destas licencas;

13.1.44.1. No caso de atraso injustificado na entrega das licencas
superior a 30 (trinta) dias, aplica-se, adicionalmente multa de 2% (dois por
cento) sobre o valor das licengas nado entregues dentro do prazo de
entrega;

13.1.4.5. Multa de 5% (cinco por cento) por desrespeito ao prazo estabelecido para
a substituicdo das midias de software defeituosas, sobre o valor das midias nao
substituidas;

13.1.4.6. MULTA de 10% (dez por cento) sobre o valor contratual, em caso de
inexecucao total do contrato;

13.1.4.7. A multa a que se alude aos itens anteriores ndo impede que a
Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sancbes
previstas na Lei n°® 8.666/93 e Lei n® 10.520/2002;

13.1.4.8. As sangdes acima descritas poderao ser aplicadas de forma distinta ou
cumulativa;

13.2. Ao TJCE sera assegurado, apos regular processo administrativo, utilizar a
garantia para permitir a compensagao da multa aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor
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da garantia prestada, além da perda desta, respondera a Contratada pela sua diferenga, a qual
sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando
for o caso, cobrada judicialmente.

13.3. A empresa que nao recolher as multas tratadas nos incisos anteriores no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos contados do recebimento da notificagdo ensejara também a
aplicagdo da pena de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo ou impedimento de
contratar com a Administragédo, enquanto nao adimplida a obrigacéo;

14. VIGENCIA DO CONTRATO
14.1. Contrato de Aquisigao de Licengas

14.1.1. O prazo de vigéncia se iniciara na data de sua assinatura e vigorara, para o
fornecimento das licengas, até o recebimento definitivo das licengas e para a execugao do servigo
de suporte das licengas, o contrato vigorara durante todo o periodo de execucéo do servigo de
suporte, que sera de 36 (trinta e seis) meses, contados da data de emissdo dos respectivos
Termos de Recebimentos Definitivos.

14.2. Contrato de Servi¢o de Consultoria

14.2.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados da data
de sua assinatura.

15. DAS ALTERAGOES

15.1. A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condicdes propostas, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessaria, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do contrato.

16. RESCISAO
16.1. Constituem motivo para rescisao contratual:
16.1.1. O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes ou prazos;
16.1.2. O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes e prazos;

16.1.3. A lentiddo do seu cumprimento, levando o Tribunal a comprovar a
impossibilidade da execugao do servigo, nos prazos estipulados;

16.1.4. O atraso injustificado no inicio dos servigos;

16.1.5. A paralisacdo dos servicos, sem justa causa e prévia comunicagdo ao
Tribunal;

16.1.6. Nao sera permitida a subcontratacdo total ou parcial de qualquer item do
lote, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia total ou parcial das
obrigagbes contraidas, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA, que afetem
a boa execugdo do Contrato, sem prévio conhecimento e expressa autorizagéo do Tribunal;

16.1.7. O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato, assim como as de seus superiores;

16.1.8. O cometimento reiterado de faltas na execucdo do Contrato, anotadas pelo
Tribunal;

16.1.9. A decretacdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil da
CONTRATADA,;

16.1.10. A dissolucdo da CONTRATADA;

16.1.11. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA que prejudique a execugao do Contrato;

16.1.12. Razodes de interesse publico, justificadas e determinadas, de alta relevancia
e amplo conhecimento, pela maxima autoridade do Tribunal, e exaradas no Processo
Administrativo a que se refere este Contrato; \]:;Q
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16.1.13. A n&o liberacao, por parte do Tribunal, de area ou local para execugédo dos
Servigos, nos prazos contratuais;

16.1.14. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do Contrato;

16.1.15. O descumprimento do disposto no Inciso V, do Artigo 27, da Lei 8.666/93,
sem prejuizo das sangdes cabiveis;

16.1.16. Este Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, mediante
aviso prévio e escrito, desde que haja conveniéncia para o Tribunal, conforme previsto no Artigo
79, Inciso Il da Lei 8666/93.

16.1.17. Podera o Tribunal rescindir imediatamente este Contrato, sem qualquer
onus, no caso de persisténcia no inadimplemento de obrigagbes pela CONTRATADA, e pelas
quais ja tenha a mesma, sido notificada para providenciar as devidas regularizagdes.

16.1.18. O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, sem 6nus de qualquer
espécie, a exclusivo critério do Tribunal, desde que devidamente motivado, devendo este notificar
a CONTRATADA de sua intencdo rescisoria, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
corridos.

17. CRITERIOS TECNICO_S DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS, HABILITAGAO E
CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR

17.1. MODALIDADE DE LICITAGAO

17.1.1. A modalidade de licitagdo escolhida deve ser o Pregéo Eletronico visando
Registro de Prego, considerando se tratar de bem e servigco comuns, nos termos da lei Federal n°
10.520/2002.

17.1.2. Vale ressaltar que o Departamento de Informatica — DEINF/TJCE analisou a
viabilidade do parcelamento do objeto e identificou que devido ao fato do fornecimento das
licencas, servigos de suporte e servigo de consultoria ser realizado ou pelo fabricante do Software
TSM EE ou por parceiros autorizados pelo fabricante, o parcelamento da solugdo torna-se
infactivel.

17.2. TIPO DE LICITAGAO

17.2.1. A licitagédo sera do tipo menor prego global. Os valores maximos aceitaveis,
tanto unitarios quanto global, estdo descritos no ANEXO 04 - ORCAMENTO DETALHADO.

17.3. CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
17.3.1. A proposta devera conter obrigatoriamente os seguintes elementos:

17.3.1.1. Deveréo estar inclusas nos precos ofertados todas as despesas diretas e
indiretas, inclusive os tributos, taxas, encargos sociais e previdenciarios, seguro e quaisquer
outros custos e despesas que incidam sobre o fornecimento do objeto;

17.3.1.2. O licitante devera apresentar o valor unitario e global na proposta de preco,
para todos os itens descritos no ANEXO 02 — MODELO DE PLANILHA DE FORMAGCAO DE
PRECOS deste Termo de Referéncia;

17.3.1.3. Preco unitario por item, em moeda corrente nacional, cotados com apenas
duas casas decimais, expressos em algarismos e por extenso, sendo que, em caso de
divergéncia entre os precos expressos em algarismos e por extenso, serao levados em
consideracgao os ultimos;

17.3.1.4. Nao deve conter cotacdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas;
17.3.1.5. Deve fazer mengéo ao numero do pregao e do processo licitatorio;

17.3.1.6. Deve ser datada e assinada na ultima folha e rubricadas nas demais, pelo
representante legal da empresa;

17.3.1.7. Deve informar o prazo de validade da proposta, que nao podera ser inferior
a 60 (sessenta) dias, contados da data de entrega da mesma;
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17.3.1.8. Devera conter a descrigdo detalhada do objeto, tais como: somente uma
unica marca, modelo, caracteristicas do objeto, procedéncia e demais dados que a licitante julgar
necessario;

17.3.1.9. Indicar nome da empresa, razdo social ou denominagao
social,CNPJ,endereco completo, n. de telefone e n. do aparelho de fax atualizados para facilitar
possiveis contatos;

17.3.1.10.Sera declarada vencedora a licitante que apresentar menor prego global;

17.3.1.11.0s valores maximos aceitaveis, tanto unitarios quanto global, estéo
descritos no item 8.2. ADEQUACAO ORCAMENTARIA;

17.3.1.12.A contratada devera formular seu valor baseado na quantidade de itens,
para que seja revelado o seu valor global. Nao podendo a contratada apresentar qualquer
argumento de desconhecimento de tal fato, inclusive podendo sofrer sangdes por ensejar a nao
execugao do processo licitatério.

17.4. HABILITAGAO

17.4.1. Para efeito de habilitacdo, a empresa licitante devera apresentar atestado
de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
experiéncia da CONTRATADA, em servigos de consultoria no software Tivoli Storage Manager
Versdo 6 (ou superior) e médulos IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES, IBM
TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL, IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR VIRTUAL
ENVIRONMENTS e IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR STORAGE AREA NETWORKS; xt:b
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ANEXO 02

ESPECIFICAGOES TECNICAS

LICENCAS
e Parthnumber
Item Descrigao (UNID.) Qtd.
1 Novas licengas TSM Extended Edition
IBM  TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION 10
1.1 [|[PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION|} D56FELL 2656
SUPPORT 12 MONTHS GV
IBM  TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION 10
1.2 |[PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTIONf] EO029ELL 5312
SUPPORT RENEWAL GV
2 [|Upgrade TSM - Standard to Extended
IBM  TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION 10
21 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) FROM TIVOLI STORAGE D56FILL 704
: MANAGER TRADE UP LICENSE + SW SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV
IBM  TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED EDITION 10
2.2 ||PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTIONf| EO029ELL 1408
SUPPORT RENEWAL GV
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER 10 PROCESSOR VALUE UNITS
2.3 [|[(PVUS) SW SUBSCRIPTION SUPPORT REINSTATEMENT 12 MONTHS|| D56FFLL 704
GV
3 ||Novas licengcas TSM Database
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 10 PROCESSOR
3.1 ||VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION SUPPORT 12|] D56D9LL 96
MONTHS GV
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 10 PROCESSOR
3.2 ||VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION SUPPORT|| EO028WLL 192
RENEWAL GV
4 ||Reinstate licengas TSM Database
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 10 PROCESSOR
4.1 ||VALUE UNITS (PVUS) sSw SUBSCRIPTION SUPPORT|| D56DALL 84
REINSTATEMENT 12 MONTHS GV
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 10 PROCESSOR
4.2 |IVALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION SUPPORT(| EO028WLL 168
RENEWAL GV
5 ||Novas licengas TSM Mail
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 10 PROCESSOR VALUE
5.1 |JUNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION SUPPORT 12 MONTHS|] D56Q3LL 20
GV
592 IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 10 PROCESSOR VALUE E02B6LL 40
: UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION SUPPORT RENEWAL GV
6 ||Reinstate licencas TSM Mail
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 10 PROCESSOR VALUE
6.1 ||[UNITS (PVUS) SW SUBSCRIPTION SUPPORT REINSTATEMENT 12f| D56Q4LL 20
MONTHS GV
6.2 IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 10 PROCESSOR VALUE E02B6LL 40

UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION SUPPORT RENEWAL GV
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IBM Tivoli Storage Manager for Virtual Environments (TSM for VE)

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR VIRTUAL ENVIRONMENTS 10

7.1 ||PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION DOI2SLL 1740
SUPPORT 12 MONTHS GV
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR VIRTUAL ENVIRONMENTS 10

7.2 ||PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION EOBIOLL 3480
SUPPORT RENEWAL GV

8 ||Novas Licengas TSM SAN
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGE AREA NETWORKS 10

8.1 ||PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION|] D56FPLL 1740
SUPPORT 12 MONTHS GV
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGE AREA NETWORKS 10

8.2 |PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION E029ILL 3480
SUPPORT RENEWAL GV

9 ||Reinstate licencas TSM SAN
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGE AREA NETWORKS 10

9.1 ||PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) SW SUBSCRIPTION SUPPORT|| D56FQLL 164
REINSTATEMENT 12 MONTHS GV
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGE AREA NETWORKS 10

9.2 ||PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION E029ILL 328

SUPPORT RENEWAL GV
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ANEXO 03

MODELO DE APRESENTAGAO DA PLANILHA DE VALORES
A

Comissao Permanente de Licitagdes do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Ref.: Pregao Eletrénico n°
A proposta comercial encontra-se em conformidade com as informagdes previstas no edital e seus anexos.

1. Identificagéo do licitante:
e Razao Social:
e CPF/CNPJ e Inscrigado Estadual:
e Enderego completo:
¢ Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, domicilio):
e Telefone, celular, fax, e-mail:
e Banco Brasileiro de Descontos S/A — BRADESCO, agéncia e n° da conta corrente:

2. Condigbes Gerais da Proposta:
e A presente proposta € valida por ( ) dias, contados da data de sua emissao.

3. Formacéo do Preco

Valor Unit || Valor Total
(R$) (R$)

Item Descrigao Parthumber Qtd.

1 Novas licengas TSM Extended Edition

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR
1.1 VALUE UNITS (PVUS) D56FELL 2656 R$ R$
LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER EXTENDED
1.2 EDITION 10 PROCESSOR E029ELL 5312 R$ R$
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL
SW SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

2 Upgrade TSM - Standard to Extended

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR
2.1 | VALUE UNITS (PVUS) FROM D56FILL 704 R$ R$

TIVOLI STORAGE MANAGER
TRADE UP LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

2.2 IBM TIVOLI STORAGE EO029ELL 1408 R$ RS

MANAGER EXTENDED
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EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL
SW SUBSCRIPTION SUPPORT

RENEWAL GV

23

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
REINSTATEMENT 12 MONTHS
GV

D56FFLL

704

R$

R$

Novas licengas TSM Database

3.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

D56D9LL

96

R$

R$

3.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

E028WLL

192

R$

R$

Reinstate licengcas TSM Database

4.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
REINSTATEMENT 12 MONTHS
GV

D56DALL

84

R$

R$

4.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

E028WLL

168

R$

R$

Novas licengas TSM Mai

5.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

D56Q3LL

20

R$

R$

5.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

E02B6LL

40

R$

R$
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Reinstate licengas TSM Mail

6.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS D56Q4LL 20
(PVUS) SW SUBSCRIPTION
SUPPORT REINSTATEMENT
12 MONTHS GV

R$

R$

6.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS E02B6LL 40
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

R$

R$

IBM Tivoli Storage Manager for Virtual Environments (TSM for VE)

7.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR VIRTUAL
ENVIRONMENTS 10
PROCESSOR VALUE UNITS DOI2SLL 1740
(PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

R$

R$

7.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR VIRTUAL
ENVIRONMENTS 10
PROCESSOR VALUE UNITS EOBIOLL 3480
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

R$

R$

Novas Licengas TSM SAN

8.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
NETWORKS 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) DS6FPLL 1740
LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

R$

R$

8.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
NETWORKS 10 PROCESSOR E029ILL 3480
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL
SW SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

R$

R$

Reinstate licengcas TSM SAN

9.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
NETWORKS 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) SW DS6FQLL 164
SUBSCRIPTION SUPPORT
REINSTATEMENT 12 MONTHS
GV

R$

R$
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IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
9.2 [| NETWORKS 10 PROCESSOR E029ILL
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL
SW SUBSCRIPTION SUPPORT

RENEWAL GV

328

R$

R$

10

Servigos

10.1 Banco de Horas -

200 Horas

R$

R$

VALOR GLOBAL

R$

Valor por extenso:
Local e data

Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)

xi‘Q

38

Pregéo Eletronico n.° 02/2013

RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE




ANEXO 04
ORGCAMENTO DETALHADO

LOTE UNICO

ITEM DESCRICAO I PN || om |VALORUNIT|] VALOR TOTAL |f

1

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED]
EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS]
(PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12 MONTHS GV

1.1 D56FELL 2656 R$ 169,60 R$ 450.450,96

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL  SW SUBSCRIPTION
SUPPORT RENEWAL GV

1.2 EO029ELL 5312 R$ 33,93000 || R$ 180.236,16

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS

2.1 JI(PVUS) FROM TIVOLI STORAGE MANAGER] D56FILL 704 R$ 102,79500 [|R$ 72.367,68
TRADE UP LICENSE + SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12 MONTHS GV

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS]
22 (PVUS) ANNUAL SW  SUBSCRIPTION EO029ELL 1408 R$ 33,93000 [|R$ 47.773,44

SUPPORT RENEWAL GV

IBM  TIVOLI STORAGE MANAGER 10
PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) SW|
SUBSCRIPTION SUPPORT REINSTATEMENT]
12 MONTHS GV

2.3 D56FFLL 704 R$ 69,43250 [IR$ 48.880,48

DATABASES 10 PROCESSOR VALUE UNITS]
(PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION|| D96POLL £
SUPPORT 12 MONTHS GV

3.1

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
R$ 285,41667 [|R$ 27.400,00

DATABASES 10 PROCESSOR VALUE UNITS]
(PVUS) ANNUAL SW  SUBSCRIPTION| EO28WLL | 192
SUPPORT RENEWAL GV

3.2

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
R$ 55,20250 [|R$ 10.598,88

DATABASES 10 PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) SW SUBSCRIPTION SUPPORT]| POBPALL &
REINSTATEMENT 12 MONTHS GV

4.1

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
R$ 169,03500 (|R$ 14.198,94

DATABASES 10 PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW  SUBSCRIPTION|| E028WLL 1 168
SUPPORT RENEWAL GV

4.2

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
R$ 55,20250 [|R$ 9.274,02

PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE D56Q3LL 20
+ SW SUBSCRIPTION SUPPORT 12 MONTHS]
GV

5:1

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 10
R$ 275,47000 |R$ 5.509,40

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 10
5.2 |IPROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL] E02B6LL 40
SW SUBSCRIPTION SUPPORT RENEWAL GV

R$ 55,20250 (IR$ 2.208,10

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 1
PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) SW
SUBSCRIPTION SUPPORT REINSTATEMENT|
12 MONTHS GV

6.1 D56Q4LL 20 R$ 171,53500 [JR$ 3.430,70

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR MAIL 10
6.2 |IPROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL] EO02B6LL 40
SW SUBSCRIPTION SUPPORT RENEWAL GV

R$ 55,20250 [|R$ 2.208,10

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FO
VIRTUAL ENVIRONMENTS 10 PROCESSO
7.1 VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW DOI2SLL 1740 R$ 74,59000 [IR$ 129.786,60

SUBSCRIPTION SUPPORT 12 MONTHS GV

39
Pregéo Eletronico n.° 02/2013
RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE



IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
VIRTUAL ENVIRONMENTS 10 PROCESSO
7.2 VALUE UNITS  (PVUS) ANNUAL  SW EOBIOLL 3480 R$ 14,16250 || R$ 49.285,50

SUBSCRIPTION SUPPORT RENEWAL GV

AREA NETWORKS 10 PROCESSOR VALUE]
UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTION
SUPPORT 12 MONTHS GV

8.1

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGEH
D56FPLL 1740 R$ 240,85500(| R$ 419.087,70

IAREA NETWORKS 10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION
SUPPORT RENEWAL GV

8.2

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGE
EO029ILL 3480 R$ 56,55500 || R$ 196.811,40

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGE]
AREA NETWORKS 10 PROCESSOR VALUE]
UNITS (PVUS) SW SUBSCRIPTION SUPPORT]
REINSTATEMENT 12 MONTHS GV

9.1 D56FQLL 164 R$ 143,57750 |R$ 23.546,71

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER STORAGE]
IAREA NETWORKS 10 PROCESSOR VALUE]
UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION
SUPPORT RENEWAL GV

9.2 EO029ILL 328 R$ 57,30500 |R$ 18.796,04

10

NAO SE

10.1 [[BANCO DE HORAS APLICA

200 ‘|R$ 335,95000 ||R$ 67.190,00

VALOR ESTIMADO PARA O LOTE UNICO IRs 1.779.040,81 |

Obs. 1: Os valores constantes na coluna “valor unitario” e “valor total” representam informagao ao
licitante quanto aos limites maximos por item, estimado pelo Tribunal, segundo pesquisa de
mercado, constituindo-se, portanto, no valor unitario maximo que o TJCE se dispdoe a pagar por
item.

Obs. 2: Na tabela acima, os valores médios unitarios foram apresentados utilizando cinco casas
decimais para reduzir os acréscimos monetarios aos valores totais causados pelos
arredondamentos de dizimas e outros valores com mais de duas casas decimais. Contudo, vale
ressaltar que para a formulagao de pregos o licitante devera obedecer ao disposto no item 17.3.1.3
do Anexo 01 — Termo de Referéncia.

xK‘Q
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ANEXO 05

MODELO DE ORDEM DE SERVIGO OU FORNECIMENTO DE BENS

REF. ATA DE REGISTRO DE PREGOS N.° 120__
Pregéo Eletrénico n.° 120
Autorizamos a empresa abaixo qualificada a fornecer/ executar

, observadas as especificagbes e demais condigoes
constantes do Edital do Pregao n°® ___/20__, e da Ata de Registro de Pregcos acima referenciada,
pelos pregos registrados.

Empresa Beneficiaria do Registro de Pregos

Endereco:
CNPJ Telefone Fax
DESCRIGAO DO PRECO UNITARIO
ITEM ITEM QTD REGISTRADO VALOR TOTAL
Os deverao ser entregues/executados nos enderegos e no prazo

determinado no item 3 da Ata de Registro de Precos acima referenciada, contados em dias uteis
do recebimento e assinatura do presente instrumento:

ITEM QUANT. ENDERECO PRAZO
Fortaleza, de de20__ . Data da Ciéncia: / 120
Assinatura do Emitente Assinatura Representante Legal
nome e cargo nome e cargo

xi‘b
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ANEXO 06

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

O Tribunal de Justica do Estado do Ceara, tendo vistoriado o objeto entregues, licitado por
meio do processo n° <numero do processo licitatorio>, a cargo da empresa <nome da empresa
contratada>, constatou que os mesmos foram executados em conformidade com as exigéncias
contratuais, no que concerne aos elementos visiveis, estando em condigdes de recebimento

provisorio a partir desta data.

Fica a CONTRATADA, na responsabilidade de qualquer reparo necessario decorrente de vicios ou
defeitos possam surgir até o recebimento definitivo do objeto.

Fortaleza, ___ de de 20__.

[nome do signatario]

[cargo do signatario]

Departamento de Informatica.

‘]F:Q
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ANEXO 07

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Identificagao

Item

Descrigdo Qtde.

N° da NF de ||N° do Contrato||Data de Entrega Definitiva

remessa

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do disposto no
art. 25, inciso lll, alinea “g” da Instrugao Normativa n° 4 do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao
— MPOG, de 12/11/2010, que o(s) servigo(s) ou bem(ns) integrantes da Ordem de Servigo ou de

Fornecimento de Bens acima identificada possui(em) qualidade compativel com a especificada no Termo de

Referéncia / Projeto Basico do Contrato supracitado.

De Acordo

XXXXXXXXXXX

DIRETOR(A) DA DIVISAO DE XXXX

XXXXXXXXXXXXXX

PREPOSTO
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ANEXO 08

TERMO DE COMPROMISSO

O Tribunal de Justica do Estado do Ceara, sediado na Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. -
Cambeba CEP: 60822-325 - Fone: (85) 3207-7000, CNPJ n.° 09.444.530/0001-01, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.°
<CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigbes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigbes especificas para regulamentar as
obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagbes sensiveis
e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a
execugao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o
Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos de
interesse da seguranga da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINIGOES
Para os efeitos deste TERMO, séo estabelecidos os seguintes conceitos e definigbes:

Informagéo: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios
eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de decisao.

Informagéao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgagéo publica ou por
meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informagbes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungcdo de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico,
tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informagdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdo possam acarretar qualquer
risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necesséarias ao resguardo da
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Clausula Terceira — DAS INFORMAGOES SIGILOSAS

Serao consideradas como informacéao sigilosa, toda e qualquer informagéo escrita ou oral, revelada a outra
parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. O TERMO informagédo abrangera toda
informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especificagdes, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes,
férmulas, desenhos, copias, modelos, amostras de idéias, aspectos financeiros e econdmicos, definigdes,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a
que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacgdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hip6tese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faga uso dessas informagdes, que
se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao
conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugao do
objeto do CONTRATO PRINCIPAL. ‘Q
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Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO néo sero aplicadas as INFORMACOES que:
| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéao;
Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — Sejam reveladas em razéo de requisic¢ao judicial ou outra determinacgéo valida do Governo, somente até
a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecao pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegédo que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagado sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propésitos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o
disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nido efetuar qualquer tipo de cépia da informagao
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregéo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a
existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdbes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegdo da
informacgdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagbes reveladas a outra parte
em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as informagdes deverao retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informacgdes
disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes,
no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra
finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas
e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer
razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a
divulgagéo ou utilizagdo das Informagbes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagio, caso
tenha que revelar qualquer uma das informacdes, por determinagao judicial ou ordem de atendimento
obrigatdrio determinado por 6érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacgdes sigilosas.
Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificagao da informagéo a que a CONTRATADA teve acesso em razao
do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢gdes contratuais e legislagdes em vigor que
tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as
PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
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como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSIGOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou
quanto a execugao das obrigagbes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscaréo
solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da eqlidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo
expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposigbes constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste
instrumento, ndo constituira novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdao ser exercidos a
qualquer tempo;

IV — Todas as condigbes, TERMOs e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e
regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA
ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que
permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste
instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegéo descrita para as informacgdes
iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas,
nem em obrigacdo de divulgar Informacdes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigagédo de
celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢bes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s¢ efeito.

CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagao>
46

Pregéo Eletronico n.° 02/2013
RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE



ANEXO 09

TERMO DE CIENCIA

Contrato N°:

Objeto:

Gestor do Contrato: Matr.:
Contratante (Org&o):

Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a
declaragdo de manutengao de sigilo e das normas de seguranga vigentes na Contratante.

de

de 20

CONTRATADA

Funcionarios

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

CIENCIA

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>
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ANEXO 10

PLANO DE INSERGAO

1 - IDENTIFICACAO

Area Requisitante
da Solucio:

Contratada:

Nome do Projeto: Contrato N°:

2 - VISAO GERAL DO PROJETO

2.1 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.2 - OBJETIVOS DA CONTRATACAO

Id | Objetivo

1

3 -METODOLOGIA DE TRABALHO

3.1 - ORDENS DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

Id Forma de Encaminhamento

1

2

3.2 - EXECUCAO DO PROJETO

Descricao do Processo de Execucio do Projeto

3.3 - Ferramentas de Controle

Ferramenta 1: Controle: 1
2
3
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Ferramenta 2: Controle: 1

Ferramenta 3: Controle: 1

Ferramenta ... : Controle: 1

4.1 - PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Participante: Responsabilidades: | 1

Participante: Responsabilidades: | 1

Participante: Responsabilidades: | 1

4.2 - PARTES INTERESSADAS

Id | Area/Orgio/ Setor Impacto

1
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4.3 - EXPECTIVAS

Id | Expectativa

1

2

3

4.4 - FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Id | Fator de Sucesso

1

2

3

4.5 - PREMISSAS DA CONTRATACAO

Id | Premissa

1

2

3

4.6 — RESTRICOES DA CONTRATACAO

Id | Restriciao

1

2

3

4.7 - POSSIVEIS ENTREGAS DA CONTRATACAO

Id | Entrega Marco Duracio Data de Entrega
1

2

3

4.8 - INFRAESTRUTURA A SER DISPONIBILIZADA A CONTRATADA
Id | Recurso Duracgao Inicio Fim
1

2

3
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4.9 - INDICADORES DE QUALIDADE

Id Indicador

Meétrica

1

2

3

4.10 - RESULTADOS ESPERADOS

Id Entrega

Valor

1

5 - INSTRUCOES COMPLEMENTARES

EQUIPE DE ELABORACAO

Gestor do Contrato

<Nome>
Matricula: <Matr.>

Fiscal
Técnico

Fiscal
Requisitante

Fiscal
Administrativo

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

de 20
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ANEXO 11

RECIBO DE RETIRADA DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° 12013

OBS 1: Visando a possibilidade de comunicagdo futura entre este Tribunal de Justica e essa empresa,
solicitamos de Vossa Senhoria, preencher o formulario de recibo de retirada do Edital pela Internet e
remete-lo @ Comissdo Permanente de Licitagdo por meio do fax (085) 3207-7098 ou 3207-7100, antes do
inicio da sessao.

OBS 2: CASO O EDITAL SEJA RETIRADO NO SITE DO www.licitacbes-e.com.br ESTA EXIGENCIA
NAO E NECESSARIA.

EMPRESA (RAZAO SOCIAL:
CNPJ N.°:

ENDERECO:

E-MAIL:

FONE/FAX:

CIDADE:

ESTADO:

PESSOA RESPONSAVEL:

IDENTIDADE:

Retiramos, através do acesso a pagina www. , nesta data, cépia do Edital n°
/20___, do TJCE.

, de de 2013.
(Local) (Data)

Assinatura do Licitante

52
Pregéo Eletronico n.° 02/2013
RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE




ANEXO 12

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa , através de seu
representante legal, o(a) Sr(a). ,
portador(a) da Carteira de Identidade n.° e do CPF
n.° , DECLARA para fins do Pregdo Eletrénico n.° /2013, sob as

sangdes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, é
considerada:

() MICROEMPRESA, conforme incisos | e Il, do artigo 3°, da Lei Complementar n.° 123, de
14/12/2006; ou

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme incisos | e Il, do artigo 3°, da Lei Complementar n.°
123, de 14/12/2006.

DECLARA ainda, que a empresa nao se encontra alcangada por qualquer das hipoteses descritas no
§ 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006.

Fortaleza-CE, em de de 2013.

Empresa Proponente

x{?
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ANEXO 13

MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

PREGAO ELETRONICO Ne. 12013

DECLARACAO

....................................................... , inscrita no CNPJ n° ..............., por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a) .....ccococcviiiiiieiiiiiiiineeens , portador (a) da Carteira de Identidade n°
......................... €do CPFn°.....cc.ceeeevveeevvcveeeeennnen... DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27

da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescida pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que n&o
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

(DATA)

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

Ao(a) Sr(a).
Georgeanne Lima Gomes Botelho
Presidente da Comissdao Permanente de Licitagao do TJCE

A\
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ANEXO 14

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO SUPERVENIENTE A
HABILITAGAO

(razdo social), inscrita com o CNPJ n°

, por intermédio do seu representante legal
, portador da Carteira de ldentidade n°® e
do CPF , DECLARA, para fins de habilitagdo no Pregao Eletrénico n° /2013, em

cumprimento a exigéncia contida no artigo 32, paragrafo 2° da Lei n° 8666/93, ndo apresentar fato

impeditivo e superveniente a sua habilitagdo, estando ciente da obrigagdo de declarar ocorréncias
posteriores.

Fortaleza, de de 2013.

Empresa Proponente

Ao(a) Sr(a).
Georgeanne Lima Gomes Botelho
Presidente da Comissdao Permanente de Licitagao do TJCE &K\Q
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ANEXO 15

MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

[[IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DA LICITANTE], como representante
devidamente constituido de [IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE] (doravante denominado
[Licitante]), para fins do disposto no item 7.2.9 do Edital do Preg&o Eletrénico n° 02/2013, declara, sob as
penas da lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

o) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente [pelo Licitante], e que o conteudo da

B)

%)

5)

£)

)

proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico n°® 02/2013, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

a intencdo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregéo Eletrénico n° 02/2013, por qualquer meio
ou por qualquer pessoa;

ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregédo Eletrénico n°® 02/2013 quanto a participar ou ndo da
referida licitagao;

o conteudo da proposta anexa nao sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado a,
ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregéo Eletrénico n® 02/2013
antes da adjudicagao do objeto da referida licitagao;

o conteudo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer integrante do(a) Tribunal de Justica do Estado do Ceara antes
da abertura oficial das propostas; e

esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informacgdes para firma-la.

,em___ de de

(IREPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE NO AMBITO DA LICITACAO, COM IDENTIFICAGAO

COMPLETA])

Ao(a) Sr(a).
Georgeanne Lima Gomes Botelho

Presidente da Comissdao Permanente de Licitagdo do TJCE
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ANEXO 16

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N.° 12013

Aos do més de do ano de , has dependéncias do Tribunal de
Justica do Estado do Ceara, CNPJ n° 09.444.530/0001-01, com sede na
Avenida Ministro José Ameérico, s/n°, Bairro Cambeba, em Fortaleza-CE, neste ato representado por seu
Presidente, Des. e pelo Secretario de Tecnologia da Informagéo
, ho uso de suas atribui¢cdes, doravante designado simplesmente CONTRATANTE,

em face do Pregdo Eletrénico n° _ /2013, RESOLVE Registrar o Preco da empresa:
, CNPJ , com sede na

, n° _ Bairro , em

, heste ato representado (a) por , para

fornecimento , doravante denominada CONTRATADA, sujeitando-se as partes as

determinagdes da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e da Lei 8.666/93 e suas alteragdes, e pelas
Resolugdes N.° 03 e N° 04 de 06/03/2008 e Resolucao N.° 08 de 08/07/2009, do Tribunal Pleno, sendo
observadas as bases e os fornecimentos indicados nesta Ata.

1. DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o Registro de pregos para futura aquisi¢do de licengas do Software
IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE, incluindo banco de horas de consultoria e
servigo de suporte técnico, para atender as necessidades do Poder Judiciario do Estado do Ceara,
conforme especificagdes e quantitativos contidos nos ANEXOS 02 e 03, do Edital do Pregao Eletrénico n°®
02/2013.

Paragrafo Unico: Integram a presente Ata, independente de transcricdo e no que n3o a contrarie, o Edital
do Pregéo Eletrénico n° 02/2013 e a proposta da licitante vencedora devendo ser observados para o fiel
cumprimento das obrigagbes assumidas.

2. DO CONTRATADO

2.1 O preco, a quantidade, o fornecedor e a especificacdo do material registrado nesta Ata, encontram-se
indicado na tabela abaixo:

Fornecedor:

CNPJ:

Enderec¢o:

Classificagcao Quantidade Material Preco
Unitario (R$)

LOTE UNICO

Valor Unit Valor Total
(R$) (R$)

Item Descrigcao Partnumber Qtd.

1 Novas licengas TSM Extended Edition

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR
11 VALUE UNITS (PVUS) DS6FELL 2656 R$ R$
LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

IBM TIVOLI STORAGE R$
MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL
SW SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

1.2 EO029ELL 5312 R$

Pregéo Eletronico n.° 02/2013

RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE




Upgrade TSM - Standard to Extended

21

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) FROM
TIVOLI STORAGE MANAGER
TRADE UP LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

D56FILL

704

R$

R$

2.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL
SW SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

EO029ELL

1408

R$

R$

23

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
REINSTATEMENT 12 MONTHS
GV

D56FFLL

704

R$

R$

Novas licengas TSM Database

3.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

D56D9LL

96

R$

R$

3.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

E028WLL

192

R$

R$

Reinstate licengcas TSM Database

4.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
REINSTATEMENT 12 MONTHS
GV

D56DALL

84

R$

R$

4.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES
10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

E028WLL

168

R$

R$

Novas licengas TSM Mail

5.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

D56Q3LL

20

R$

R$
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5.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

E02B6LL

40

R$

R$

Reinstate licengas TSM Mail

6.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) SW SUBSCRIPTION
SUPPORT REINSTATEMENT
12 MONTHS GV

D56Q4LL

20

R$

R$

6.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR MAIL 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

E02B6LL

40

R$

R$

IBM Tivoli Storage Manager for Virtual Envir

VE)

onments (TSM for

7.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR VIRTUAL
ENVIRONMENTS 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

DOI2SLL 1740

R$

R$

7.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR VIRTUAL
ENVIRONMENTS 10
PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

EOBIOLL 3480

R$

R$

Novas Licengas TSM SAN

8.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
NETWORKS 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS)
LICENSE + SW
SUBSCRIPTION SUPPORT 12
MONTHS GV

D56FPLL 1740

R$

R$

8.2

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
NETWORKS 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL
SW SUBSCRIPTION SUPPORT
RENEWAL GV

EO029ILL 3480

R$

R$

Reinstate licengas TSM SAN

9.1

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
NETWORKS 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) SW
SUBSCRIPTION SUPPORT

D56FQLL

164

R$

R$
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REINSTATEMENT 12 MONTHS
GV

IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER STORAGE AREA
NETWORKS 10 PROCESSOR
92 1VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL| EO29ILL 328 R$ R$
SW SUBSCRIPTION SUPPORT

RENEWAL GV

10 Servigos

10.1 Banco de Horas - 200 Horas R$ R$

VALOR TOTAL R$

3. DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

3.1. Local de entrega e contato de entrega:

Divisdo de Segurancga da Informacao - SETIN

Av. General Afonso Albuquerque Lima S/N

Palacio da Justica / Cambeba / Fortaleza — CEP 60.822-325
Divisdo de Segurancga da Informagao — Fone: (85) 3207.6850

3.2. Prazo para entrega:
As licengas de software deverdo ser entregues no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da
emissao da Nota de Empenho.

3.3. Critério de recebimento e aceitagao:

3.3.1. As licengas de software deverdo ser entregues no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
da emissdo da Nota de Empenho. A entrega dar-se-a no Tribunal de Justica do Estado do Cear3,
localizado no enderego: Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba CEP: 60822-325
Fortaleza-CE através de midias de DVD ou através de paginas da internet em que se possa fazer o
download das licencas.

3.3.2. A CONTRATADA ¢ responsavel pela integridade fisica das midias de DVD até a entrega das
mesmas no TJCE, responsabilizando-se integralmente por qualquer dano que venham a sofrer os
DVD’s em decorréncia de condigbes inadequadas de transporte ou manuseio, devendo as midias
avariadas serem substituidas nos termos do item 3.3.6.2.

3.3.3. As licengas serdo recebidas pelos responsaveis pela contratagédo, provisoriamente em até 10
(dez) dias uteis a partir da entrega das licengas no enderecgo determinado no item 3.3.1;

3.3.4. Apds o recebimento citado no item acima, os responsaveis pela contratagdo receberido
definitivamente as licengcas em um prazo ndo superior a 10 (dez) dias uteis, contados do Recebimento
Provisério das licengas, verificando a conformidade do objeto quanto as exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia;

3.3.5. Como Requisito de Qualidade, a Divisdo de Seguranga da Informagdo devera executar o
comparativo técnico entre as Especificagbes Técnicas descritas no Contrato e as Especificagbes
Técnicas descritas nos documentos fornecidos pela contratada que comprovam a entrega das
licengas.

3.3.6. As licencas estarao passiveis de recusa quando:

3.3.6.1. Apresentarem especificacdes técnicas diferentes das estabelecidas no ANEXO 02 -
ESPECIFICAGOES TECNICAS, do Edital de Pregao Eletrénico n° 02/2013;

3.3.6.2. Em caso de necessidade de devolugdo da midia em fungédo de qualquer defeito da mesma, a
substituicdo da midia devera ocorrer no prazo nao superior a 72 (setenta e duas) horas corridas da
comunicagao do ocorrido através de oficio pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara, estando
prevista sancao referente a nao observagao do referido prazo para substituigao; Q
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3.3.6.3. A fiscalizagao da entrega e os testes das licengas serdo exercidos por um representante ou
comissao designada pelo TJCE;

3.3.7. Do recebimento dos servigos

3.3.7.1. Os servigos gerados serao recebidos no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados do
término da sua execuc¢do, para que seja verificada a sua conformidade com as especificagbes e
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia. Transcorrido o prazo do recebimento e confirmadas
as especificagbes técnicas exigidas no processo de contratacdo, a Secretaria de Tecnologia da
Informacgéao recebera e atestara as respectivas faturas decorrentes da prestacéo de servigos, mediante
prévio parecer técnico do Gestor do Contrato;

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

Fornecer o produto e servico de acordo com as especificagbes e condicbes constantes no
instrumento convocatério e seus anexos;

Zelar pela boa e completa execugdo do contrato e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a
ampla acdo fiscalizadora dos prepostos designados pelo CONTRATANTE, atendendo
prontamente as observagdes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento do
contrato;

Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao CONTRATANTE e
terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os danos
decorrentes de paralisacédo ou interrupcdo do contrato, exceto quando isto ocorrer por exigéncia
do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que deverao ser
comunicadas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds a sua ocorréncia;

Providenciar e manter atualizadas todas as certiddes e alvaras junto as reparticbes competentes,
necessarios a execugao do contrato;

Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir
sobre as suas atividades e/ou sobre a execug¢do do objeto desta ata de registro de preco, bem
como observar e respeitar as Legislacbes Federal, Estadual e Municipal, relativas ao objeto do
contrato;

Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagéo, contendo descrigado completa do bem;
Proceder, sem 6nus para o CONTRATANTE, eventuais adequagdes, de forma a propiciar a
perfeita execucao do objeto desta ata de registro de preco;

Manter durante a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigagcées assumidas, todas
as condi¢bes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao.

A contratada deve possuir Central de Atendimento tipo 0800 para abertura dos chamados de
garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos, nos quais deverado constar todas as
informacdes necessarias do atendimento.

A CONTRATADA devera apresentar, no ato de assinatura do contrato, os seguintes documentos:
1. Original ou cépia autenticada do certificado em ITIL Foundation de pelo menos um integrante

do quadro profissional da CONTRATADA;

2. Original ou copia autenticada do certificado em PMP de pelo menos um integrante do quadro
profissional da CONTRATADA,;

5. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

a)

b)

Gerir o contrato por meio da Divisdo de Seguranga da Informacgéo a qual podera indicar um fiscal
técnico do contrato para auxiliar no atesto dos servigos;

Proceder a publicagéo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos na imprensa
oficial, condig&o indispensavel para sua validade e eficacia, no prazo determinado em lei;

Responsabilizar-se pela comunicagao, em tempo habil, de qualquer fato que acarrete em
interrupgao na execugao do Contrato;

Efetuar o pagamento nas condic¢des e precos pactuados no Contrato;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas
na execucgao do servigo para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;
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g) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

h) Proporcionar todas as condi¢gdes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos de
acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital, especialmente do Termo de Referéncia —
Anexo 01 do Edital de Pregao Eletrénico n° 02/2013 e seus anexos;

i) Acompanhar, durante toda a vigéncia o contrato, se a CONTRATADA estd se mantendo em
compatibilidade com as obriga¢des assumidas, bem como com todas as condi¢des de habilitagdo
e qualificagéo exigidas na licitagao.

j) Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, as suas
dependéncias para execugao de servigos;

k) Disponibilizar a CONTRATADA normas e regulamentos internos aplicaveis aos locais e a
execugao dos servigos.

I) Notificar imediatamente a CONTRATADA, por escrito, quando houver indicios ou suspeitas de
existéncia de copias ndo autorizadas dos componentes de software ou das documentagdes
técnicas que lhes forem entregues, bem como a prestar a CONTRATADA todos os
esclarecimentos e a possivel assisténcia nos esfor¢cos que as partes fizerem para recuperar ou
minimizar os prejuizos sofridos e apurar a responsabilidade pela autoria.

m) Comunicar a unidade competente, eventuais atrasos nos prazos de entrega e/ou execugado do
objeto, bem como os pedidos de prorrogacao, se for o caso;

n) A Divisdo de Apoio Administrativo da Secretaria de Tecnologia da Informagao executara a tarefa
de fiscalizar administrativamente o contrato, conforme as atribuigdes abaixo:

n. 1) Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade;

n. 2) Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronolégica, observando
para que o valor do contrato ndo seja ultrapassado;

n. 3) Solicitar a unidade competente esclarecimentos de duvidas relativas ao contrato sob sua
responsabilidade;

n. 4) Informar a unidade de programacgéo orgamentaria e financeira, até 15 de dezembro de cada
ano, as obrigagbes financeiras ndo liquidadas no exercicio, visando a obtencao de reforgo,
cancelamento e/ou inscri¢cdo de saldos de empenho a conta de restos a pagar;

n. 5) Receber e atestar as notas fiscais, em conformidade com o parecer técnico emitido pelos
fiscais técnicos do contrato, e encaminha-las a unidade competente para pagamento.

6. DO PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serdo realizados através de depdsito bancério, nas agéncias do BANCO
BRADESCO S/A, em até 30(trinta) dias apds o recebimento definitivo do objeto constante de cada uma
das Ordens de Fornecimento ou Ordens de Servigo pelo Tribunal de Justica, mediante apresentagéo
de fatura/nota fiscal, atestada pelo setor competente deste Tribunal de Justica, e também de
apresentacao de certiddes que comprovem a regularidade da empresa com o fisco Federal, Estadual e
Municipal, FGTS e INSS e débitos trabalhistas.

6.2. Essa(s) nota(s) fiscal (is) /fatura(s) devera (&o) ser emitida(s) em nome do Fundo Especial de
reaparelhamento e Modernizag&o do Judiciario — FERMOJU, CNPJ N.° 41.655.846/0001-47.

6.3. No que se refere aos servigos de consultoria, s6 serdo consideradas, para efeito de medigéo e
pagamento, as horas efetivamente trabalhadas no projeto, devidamente comprovadas em relatério e
com a aceitagcdo do CONTRATANTE.

6.4. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa vencedora do certame antes de paga ou relevada a
multa que por ventura lhe tenha sido aplicada;

6.5. O valor proposto referente ao fornecimento das licengas devera contemplar o suporte técnico para
os softwares utilizados, a manutengdo destes softwares e a execugdo de servigos correlatos
necessarios, para implantagdo e manutengao da solugao pelo prazo de 36 (frinta e seis) meses.

6.6. O Tribunal de Justica do Ceara nao se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por
qualquer outro pagamento ndo previsto no Instrumento Contratual.

7. DAS ALTERAGOES DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS

7.1. A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposi¢des contidas no
artigo 65 da Lei n.° 8.666, de 1993. ‘Q
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7.1.1. O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos bens registrados, cabendo ao TJCE
(6rgao gerenciador) promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores;
7.1.2. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado, o TJCE (6rgao gerenciador) devera:
7.1.2.1. Convocar o fornecedor visando a negociagdo para reducao de precos e sua adequacgao
ao praticado pelo mercado;
7.1.2.2. Frustrada a negociagao, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido; e
7.1.2.3. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.
7.1.3. Quando o prego de mercado, por motivo superveniente, tornar-se superior aos precos
registrados e o fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o
compromisso, o TJCE (6rgdo gerenciador) podera:
7.1.3.1. Rever o preco registrado, caso confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados, valendo os efeitos desta revisdo apenas para as contratagbes posteriores ao
recebimento do requerimento;
7.1.3.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.
7.1.4. Nao havendo éxito nas negociagdes, o TJCE (6rgdo gerenciador) devera proceder ao
cancelamento do bem ou da Ata de Registro, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da
contratagdo mais vantajosa.

8. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1. O Fornecedor tera seu registro cancelado quando:
8.1.1. Descumprir as condi¢cbes da Ata de Registro de Pregos;
8.1.2. Nao retirar a respectiva Ordem de Fornecimento, nota de empenho ou instrumento
equivalente, no prazo estabelecido pela Administragao, sem justificativa aceitavel,
8.1.3. Nao aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;
8.1.4. Tiver presentes razbes de interesse publico.
8.2. O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do érgdo gerenciador.
8.3. O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de pre¢co na ocorréncia de fato
superveniente que venha comprometer a perfeita execugéo contratual, decorrentes de caso fortuito ou
de forga maior devidamente comprovado.

9. DO CREDITO ORGAMENTARIO

9.1. Os recursos financeiros correrdo por conta do Fundo Especial de Reaparelhamento e
Modernizagao Judiciaria — FERMOJU, tendo como Fonte dos recursos os Recursos Proprios.
Nas seguintes dota¢des orgamentarias:

4200001.2.61.013.14353.100000.33903000.15.1.30
4200001.2.61.013.14357.100000.33903500.15.1.30

10. DA VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia do registro de pregos sera de 12(doze) meses, contados da assinatura da
ata de registro de precos.

11. DAS PENALIDADES

11.1. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato o Contratante podera aplicar as seguintes sangdes:
adverténcia, multa, suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com o TJCE e/ou declaragao
de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica, de acordo com os artigos 7°, da
Lei 10.520/2002, 14, do Decreto 3.555/2000 e os artigos 86 a 88 da Lei 8.666/1993, cabendo defesa
prévia, recurso e vista do processo, nos termos do artigo 109 do referido diploma legal.
11.2. No caso de atraso injustificado ou inexecugéo total ou parcial do compromisso assumido com o
CONTRATANTE, as san¢des administrativas aplicadas a CONTRATADA seréo:

11.2.1. Adverténcia;

11.2.2. Suspensao temporaria de participar de licitagbes e impedimento de contratar com o

CONTRATANTE; e

11.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
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11.2.4. Multa de:
11.2.4.1. 0,20% (vinte décimos por cento) por hora, sobre o valor contratual, no caso de
atraso injustificado na solugédo dos chamados, limitado a 48 (quarenta e oito) horas de atraso;
11.2.4.2.Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por alocar profissional que
ndo atenda aos requisitos de capacitagdo definidos pela CONTRATANTE para a execugéo
dos servigos de consultoria;
11.2.4.3. Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por ndo atender aos prazos
de inicio dos servigos de consultoria, apds o recebimento da ORDEM DE SERVICO;
11.2.4.4.Multa de 0,26% (zero virgula vinte e seis por cento), por dia de atraso, sobre os
valores das licengas ndo entregues dentro do prazo de entrega, até o percentual de 8% (oito
por cento) sobre os valores destas licengas;
11.24.41. No caso de atraso injustificado na entrega das licengas superior a 30
(trinta) dias, aplica-se, adicionalmente multa de 2% (dois por cento) sobre o valor das
licengas ndo entregues dentro do prazo de entrega;
11.2.4.5.Multa de 5% (cinco por cento) por desrespeito ao prazo estabelecido para a
substituicdo das midias de software defeituosas, sobre o valor das midias nao substituidas;
11.2.4.6.MULTA de 10% (dez por cento) sobre o valor contratual, em caso de inexecugao
total do contrato;
11.2.4.7.A multa a que se alude aos itens anteriores ndo impede que a Administracao
rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sangbes previstas na Lei n° 8.666/93 e
Lei n° 10.520/2002;
11.2.4.8. As sangdes acima descritas poderao ser aplicadas de forma distinta ou cumulativa;
11.3. Ao TJCE sera assegurado, apds regular processo administrativo, utilizar a garantia para permitir
a compensacado da multa aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além
da perda desta, respondera a Contratada pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.
11.4. A empresa que néo recolher as multas tratadas nos incisos anteriores no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos contados do recebimento da notificacdo ensejara também a aplicacdo da pena de
suspensao temporaria de participagdo em licitagao ou impedimento de contratar com a Administragao,
enquanto ndo adimplida a obrigagao.

12. DA GARANTIA DOS SERVICOS

12.1. A CONTRATADA garantird os servigcos de consultoria por 6 (seis) meses, contados da data de
término da vigéncia do contrato de servigo de consultoria, a menos que disposto em contrario nas
descri¢coes detalhadas dos servigos;

12.2. Nesse periodo a CONTRATADA se obriga a corrigir quaisquer defeitos nos servigos entregues
no periodo de vigéncia do contrato. Os defeitos compreendem, mas n&o se limitam a imperfeicoes
percebidas no servigo, auséncia de artefato de documentagao obrigatério e qualquer outra ocorréncia
que impega o seu funcionamento normal. Tais defeitos poderao ser apurados pelo Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara ainda que tenham sido faturados e pagos sem nenhuma restricdo, ou seja, a
fatura aceita ndo é documento de garantia de qualidade;

12.3. Cabera a CONTRATADA, no periodo de garantia, realizar toda a corregao decorrente dos erros
ou falhas cometidas na execugdo dos servigos contratados e/ou decorrentes de integracdo e
adequagado sistémica, desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em razdo das
especificagdes feitas pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara;

12.4. A forma de comunicagdo seguira os mesmos métodos conforme descrito na forma de gestédo
contratual presente no item 12 — MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO do Anexo 01 —
Termo de Referéncia do Edital de Pregéo Eletrénico n® 02/2013;

12.5. Deveréo ser observadas pela Contratada todas as garantias previstas no Anexo 01 — Termo de
Referéncia do Edital de Pregédo Eletronico n° 02/2013.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. O Registro de Precos objeto desta Ata e a sua assinatura pelas partes ndo gera ao TJCE a
obrigacao de solicitar os fornecimentos que dele poderdo advir independentemente da estimativa de
consumo indicada no respectivo Edital de Licitagao.

13.2. A empresa signataria desta Ata, cujo prego é registrado, declara estar ciente das suas obrigagdes
para com o TJCE, nos termos do Edital da respectiva Licitagao e da sua Proposta, que passam a fazer
parte integrante da presente Ata e a reger as relagdes entre as partes, para todos os fins. \Q
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13.3 A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, desde que previamente autorizada pelo 6rgéo
gestor da Ata podera ser utilizada por qualquer Orgao ou entidade da Administragdo que nao tenha
participado do certame licitatério.

14. DO FORO

14.1. E competente o Foro da Cidade de Fortaleza, Estado do Ceara, para dirimir quaisquer dividas,
porventura, oriundas da presente Ata de Registro de Pregos.

15. DO ORGAO GESTOR DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. O Orgdo Gestor da Ata de Registro de Pregos é a Secretaria de Tecnologia da Informacédo do
TJCE.

E por estarem justas e compromissadas, as partes assinam a presente Ata em 2(duas) vias de igual
teor e forma.

Fortaleza, de de 2013.

PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA — CONTRATANTE

SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — CONTRATANTE

CONTRATADA

Testemunhas:
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ANEXO 17

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PARA AQUISICAO DE LICENCAS DO
SOFTWARE IBM TSM EE, COM CONSULTORIA E
SUPORTE TECNICO, QUE ENTRE SI CELEBRAM, O
TRIBUNAL DE JUSTICA E A
EMPRESA

(PROCESSO

ADMINISTRATIVO N.° ).

CTN.° 12013

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro Administrativo
Governador Virgilio Tavora, Distrito de Sdo José do Cambeba em Fortaleza — CE, inscrito no CGC sob o
nuamero 09.444.530/0001-01, doravante denominado simplesmente de TJCE ou CONTRATANTE, neste ato

representado por seu

, portador da carteira
, com endereco na

Presidente, Des.

e a empresa

, representada neste ato por

de identidade n.° /__, CPF n°

, inscrita no CNPJ sob o

namero , daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA, pactuam o
presente Contrato, que se regera pela Lei n° 10.520/2002 e pela Lei n.° 8.666/93, com alteragbes
introduzidas pelas Leis n.°® 8.883/1994, 9.648/1998, 9.854/1999, 10.973/2004, 11.107/2005, 12.349/2010 e

12.440/2011.

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

Fundamenta-se o presente Instrumento na proposta apresentada pela CONTRATADA e no resultado
da Licitagcao realizada sob a modalidade Pregdo Eletrénico n° 02/2013, devidamente homologada pelo
Excelentissimo Desembargador Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Ceara e pelos Secretarios
Geral e de Tecnologia da Informacgdo, tudo de conformidade com as disposicdes da Lei Federal n°
10.520/2002 e a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada pelas Leis 9.648, de 27 de maio de 1998,
10.973/2004 de 03 de dezembro de 2004, 11.107/2005 de 07 de abril de 2005, 12.349/2010 de 15 de
dezembro de 2010 e 12.440 de 07 de julho de 2011, na Ata de Registro de Pregos n° /2013 e na
Ordem de Servigo/Fornecimento de bens n° e em conformidade com o processo administrativo n°®

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

O Objeto deste Instrumento consiste na Aquisicdo de licengas do Software IBM Tivoli
Storage Manager Extended Edition — TSM EE, incluindo banco de horas de consultoria e servigo de
suporte técnico, para atender as necessidades do Poder Judiciario do Estado do Ceara, conforme
especificagdes contidas no Edital do Pregdo Eletrénico n°® 02/2013 e seus anexos, bem como no(s) seus
Anexo(s) , todos parte(s) integrante(s) deste Contrato.

PARAGRAFO UNICO - DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

A prestacao do objeto obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as disposi¢cdes
assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA, dirigida ao CONTRATANTE, independentemente da
transcri¢do, a qual faz parte integrante e complementar deste Instrumento, no que n&o o contrarie.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES

Sao obrigagdes das partes neste Contrato:
| - DO CONTRATANTE *;Q
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a)

b)

Gerir o Contrato, por meio da Divisdo de Segurancga da Informagé&o, a qual podera indicar um fiscal
técnico do contrato para auxiliar no atesto dos servigos;

Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos na imprensa
oficial, condig&o indispensavel para sua validade e eficacia, no prazo determinado em lei;

Responsabilizar-se pela comunicagdo, em tempo habil, de qualquer fato que acarrete em
interrupgao na execugao do Contrato;

Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados no Contrato;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas
na execucgao do servigo para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

Fornecer, por escrito, as informagbes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
deste Contrato;

Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Proporcionar todas as condigdes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos de
acordo com as determinagbes deste Contrato, do Edital do Pregdo Eletrénico n°® 02/2013,
especialmente do Termo de Referéncia e seus anexos;

Acompanhar, durante toda a vigéncia do Contrato, se a CONTRATADA esta se mantendo em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, bem como com todas as condigbes de habilitagdo
e qualificagao exigidas na licitagéo.

Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, as suas
dependéncias para execugao de servigos;

Disponibilizar a CONTRATADA normas e regulamentos internos aplicaveis aos locais e a
execugao dos servigos.

Notificar imediatamente a CONTRATADA, por escrito, quando houver indicios ou suspeitas de
existéncia de copias ndo autorizadas dos componentes de software ou das documentacgbes
técnicas que lhes forem entregues, bem como a prestar a CONTRATADA todos os
esclarecimentos e a possivel assisténcia nos esforgos que as partes fizerem para recuperar ou
minimizar os prejuizos sofridos e apurar a responsabilidade pela autoria.

m) Comunicar a unidade competente, eventuais atrasos nos prazos de entrega e/ou execugao do

)

objeto, bem como os pedidos de prorrogacao, se for o caso;

Executar, por meio da Divisao de Apoio Administrativo da Secretaria de Tecnologia da Informacéo,
a tarefa de fiscalizar administrativamente o contrato, conforme as atribuigdes abaixo:

n. 1) Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade;

n. 2) Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronoldgica, observando
para que o valor do contrato ndo seja ultrapassado;

n. 3)Solicitar a unidade competente esclarecimentos de dividas relativas ao contrato sob sua
responsabilidade;

n. 4) Informar a unidade de programacgéo orgamentaria e financeira, até 15 de dezembro de cada
ano, as obrigagdes financeiras ndo liquidadas no exercicio, visando a obtengdo de reforgo,
cancelamento e/ou inscrigdo de saldos de empenho a conta de restos a pagar;

n. 5) Receber e atestar as notas fiscais, em conformidade com o parecer técnico emitido pelos
fiscais técnicos do contrato, e encaminha-las a unidade competente para pagamento.

Il - DA CONTRATADA

Fornecer o produto e servigo de acordo com as especificagbes e condigdes constantes no
instrumento convocatorio e seus anexos;

Zelar pela boa e completa execugéo do contrato e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a
ampla acado fiscalizadora dos prepostos designados pelo CONTRATANTE, atendendo
prontamente as observagdes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento do
contrato;

Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao CONTRATANTE e
terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os danos
decorrentes de paralisagdo ou interrupcao do contrato, exceto quando isto ocorrer por exigéncia
do CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que deverdo ser
comunicadas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apos a sua ocorréncia;

Providenciar e manter atualizadas todas as certiddes e alvaras junto as reparticdes competentes,
necessarios a execugao do contrato; ‘Q
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f) Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir
sobre as suas atividades e/ou sobre a execucao do objeto do presente termo de referéncia, bem
como observar e respeitar as Legislagdes Federal, Estadual e Municipal, relativas ao objeto deste
contrato;

g) Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagéo, contendo descricao completa do bem;

h) Proceder, sem 6nus para o CONTRATANTE, eventuais adequagdes, de forma a propiciar a
perfeita execugao do objeto deste termo de referéncia;

i) Manter durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas, todas
as condigOes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

j) A contratada deve possuir Central de Atendimento tipo 0800 para abertura dos chamados de
garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos, nos quais deverdo constar todas as
informacgdes necessarias do atendimento.

k) A CONTRATADA devera apresentar, no ato de assinatura do contrato, os seguintes documentos:

110 Original ou copia autenticada do certificado em ITIL Foundation de pelo menos um
integrante do quadro profissional da CONTRATADA,;
a9 Original ou copia autenticada do certificado em PMP de pelo menos um integrante

do quadro profissional da CONTRATADA,;

CLAUSULA QUARTA - DO SERVIGO DE SUPORTE

4.1. A CONTRATADA deve fornecer suporte de 36 (trinta e seis) meses para todos os
softwares, contada a partir da data da entrega definitiva dos mesmos, sem qualquer 6nus para o TJCE;

4.2. O suporte técnico contratado devera prover toda a assisténcia técnica necessaria ao
funcionamento dos softwares, a partir da abertura de chamados, através de numero telefénico DDG, site da
Internet ou outro meio de comunicagdo disponivel para abertura de chamados de suporte técnico na
solugao.

4.3. Os meios disponibilizados para abertura de chamados de suporte técnico deverao fornecer
protocolo eletrobnico de abertura do chamado, de forma que o TJ-CE possa gerenciar os prazos de
atendimento e solugao.

4.4. O prazo de resolugdo dos problemas sera de até 04 (quatro) horas apds o primeiro
contado com central da CONTRATADA do atendimento. A CONTRATADA obriga-se a efetua-lo neste
periodo sem qualquer 6nus a CONTRATANTE;

4.5. Entende-se por suporte técnico a andlise, diagnostico e identificagdo de defeitos e
problemas, atualizacdo de versdes, bem como a corregdo de erros ou inadequado funcionamento dos
produtos, componentes, médulos e tecnologias da solugéo.

4.6. Os servicos de suporte técnico deverdo ser prestados pelo fabricante dos produtos,
observando as seguintes condigdes:

4.6.1. Numero de solicitagdes de suporte: ilimitado;
4.6.2. Forma de resposta da Contratada ao Contratante: por telefone e/ou e-mail;

4.7. A cada nova liberagao de versao e release de softwares licenciados, a contratada devera
fornecer as atualizagdes de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas
funcionalidades implementadas;

4.8. Em caso de langamento de patch de corregédo, a contratada devera comunicar o fato ao
Tribunal e indicar a forma de obtengéao, atualizacdo e os defeitos que serdo corrigidos pelo patch, no prazo
de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do langamento das novas versdes ou patches de corregéo
do fabricante da solugao.

4.9. Caso sejam necessarios servigos presenciais de garantia e suporte os mesmos deverao
ser executados no Tribunal de Justica do Estado do Ceara, localizado no enderego: Av. General Afonso
Albuquerque Lima, S/N. - Cambeba CEP: 60822-325 Fortaleza-CE, sem 6nus para o TJCE;

4.10. Para os servigos de manutencdo dos softwares contratados, os chamados técnicos
poderao ser efetuados durante horario comercial via telefone ou através de portal web na forma de 7 x 24
(sete dias por semana, 24 horas por dia).

4.11. A forma de comunicagdo seguira os mesmos métodos conforme descrito na forma de
gestdo contratual presente no item 12 — MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO do Anexo 01 do
Edital de Pregao Eletrénico n° 02/2013;

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DOS SERVIGOS DE CONSULTORIA

5.1. A CONTRATADA garantira os servigos de consultoria por 6 (seis) meses, contados da data
de término da vigéncia do contrato de servico de consultoria, a menos que disposto em contrario nas
descri¢gdes detalhadas dos servicos;

5.2. Nesse periodo a CONTRATADA se obriga a corrigir quaisquer defeitos nos servigos
entregues no periodo de vigéncia do contrato. Os defeitos compreendem, mas nao se limitam as
imperfeicdes percebidas no servigo, auséncia de artefato de documentagao obrigatério e qualquer outra
ocorréncia que impega o seu funcionamento normal. Tais defeitos poderao ser apurados pelo Tribunal de
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Justica do Estado do Ceara ainda que tenham sido faturados e pagos sem nenhuma restricdo, ou seja, a
fatura aceita ndo € documento de garantia de qualidade;

5.3. Cabera a CONTRATADA, no periodo de garantia, realizar toda a corre¢do decorrente dos
erros ou falhas cometidas na execugédo dos servigos contratados e/ou decorrentes de integragdo e
adequacao sistémica, desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em razdo das especificagdes
feitas pelo Tribunal de Justica do Estado do Cear3;

5.4. A forma de comunicagdo seguira os mesmos métodos conforme descrito na forma de
gestdo contratual presente no item 12 — MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO do Anexo 01 do
Edital de Pregao Eletronico n°® 02/2013;

5.5. Deveréo ser observadas pela Contratada todas as garantias previstas neste Contrato.

| CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obriga¢des contratuais assumidas, inclusive
pagamento de multas eventualmente aplicadas, a licitante prestara garantia no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, em até 05 (cinco) dias Uteis de sua assinatura, podendo a CONTRATADA
optar por qualquer das modalidades previstas no art. 56 da Lei 8.666/93.

Paragrafo Primeiro - Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagio,
a Contratada devera re-integralizar o seu valor, no prazo nido superior a 10 (dez) dias, contados da data em
que for notificada;

Pardagrafo Segundo - A nao apresentagdo da garantia até a assinatura contratual ou sua
apresentagcdo em desacordo com o prazo fixado significara recusa a assinatura do contrato, ensejando
aplicagéo das sancgdes previstas;

Pardgrafo Terceiro - No caso de execugdo da garantia, em decorréncia do disposto no
paragrafo anterior, a CONTRATADA se obriga a complementa-la, as suas expensas, no prazo maximo de
10 (dez) dias, que se contara do aviso escrito do Tribunal de Justiga do Ceara.

Paragrafo Quarto - A garantia, referida nesta clausula, tera o seu valor atualizado, sempre que
ocorrer qualquer alteragdo nos pregos contratados, de tal modo que seja mantido o percentual de 5% (cinco
por cento) do CONTRATO, devendo a CONTRATADA providenciar, as suas custas, a respectiva renovagao
da garantia sob pena de bloqueio dos pagamentos devidos.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados através de deposito bancario, nas agéncias do BANCO
BRADESCO S/A, em até 30(trinta) dias apos o recebimento definitivo do objeto constante de cada uma das
Ordens de Fornecimento ou Ordens de Servico pelo Tribunal de Justica, mediante apresentagdo de
fatura/nota fiscal, atestada pelo setor competente deste Tribunal de Justiga, e também de apresentagéo de
certiddes que comprovem a regularidade da empresa com o fisco Federal, Estadual e Municipal, FGTS e
INSS e débitos trabalhistas.

Paragrafo Primeiro - Essa(s) nota(s) fiscal (is) /fatura(s) devera (a0) ser emitida(s) em nome
do Fundo Especial de reaparelhamento e Modernizagdo do Judiciario — FERMOJU, CNPJ N.°
41.655.846/0001-47.

Paragrafo Segundo - No que se refere aos servigos de consultoria, s6 serdo consideradas,
para efeito de medigdo e pagamento, as horas efetivamente trabalhadas no projeto, devidamente
comprovadas em relatério e com a aceitagdo do CONTRATANTE.

Pardgrafo Terceiro - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA do certame antes
de paga ou relevada a multa que por ventura lhe tenha sido aplicada;

Paragrafo Quarto - O valor a ser pago pelo fornecimento das licengas contempla o suporte
técnico para os softwares utilizados, a manutencdo destes softwares e a execugéo de servigos correlatos
necessarios, para implantagdo e manutencao da solugéo pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.

Paragrafo Quinto - O Tribunal de Justica do Ceara ndo se responsabiliza por qualquer
despesa bancaria, nem por qualquer outro pagamento ndo previsto no Instrumento Contratual.

CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

Os recursos financeiros correrdo por conta do Fundo Especial de Reaparelhamento e
Modernizacao Judiciaria — FERMOJU, tendo como Fonte dos recursos os Recursos Proéprios.
Nas seguintes dotagdes orcamentarias:

4200001.2.61.013.14353.100000.33903000.15.1.30
4200001.2.61.013.14357.100000.33903500.15.1.30
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CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato se iniciard na data de sua assinatura e vigorara, para o
fornecimento das licengas, até o recebimento definitivo das licengas, e para a execugdo do servigo de
suporte das licengas, o contrato vigorara durante todo o periodo de execugdo do servigo de suporte, que
sera de 36 (trinta e seis) meses, contados da data de emissédo dos respectivos Termos de Recebimentos
Definitivos.

Pardgrafo Unico - O prazo de vigéncia do contrato de servigo de consultoria sera de 12 (doze)
meses contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANGOES CONTRATUAIS

A contratada sujeita-se, em caso de inadimpléncia das obriga¢des de responsabilidade civil e
criminal e pela inexecugao total ou parcial do contrato, as sangdes previstas na Lei n® 8.666/93 e as multas
e penalidades a seguir:

a) Adverténcia;

b) Suspensdo temporaria de participar de licitagdes e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE; e

c) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

d) Multa de:

d. 1) 0,20% (vinte décimos por cento) por hora, sobre o valor contratual, no caso de
atraso injustificado na solugdo dos chamados, limitado a 48 (quarenta e oito) horas
de atraso;

d. 2) Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por alocar profissional que
nado atenda aos requisitos de capacitagdo definidos pela CONTRATANTE para a
execucgao dos servigos de consultoria;

d. 3) Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por ndo atender aos prazos
de inicio dos servigos de consultoria, apés o recebimento da ORDEM DE
SERVICO;

d. 4) Multa de 0,26% (zero virgula vinte e seis por cento), por dia de atraso, sobre os
valores das licengas ndo entregues dentro do prazo de entrega, até o percentual
de 8% (oito por cento) sobre os valores destas licengas;

d.4.1) No caso de atraso injustificado na entrega das licengas superior a 30
(trinta) dias, aplica-se, adicionalmente multa de 2% (dois por cento)
sobre o valor das licengas ndo entregues dentro do prazo de entrega;

d. 5) Multa de 5% (cinco por cento) por desrespeito ao prazo estabelecido para a
substituicdo das midias de software defeituosas, sobre o valor das midias nao
substituidas;

d. 6) MULTA de 10% (dez por cento) sobre o valor contratual, em caso de inexecugao
total do contrato;

d. 7) A multa a que se alude aos itens anteriores ndo impede que a Administragao
rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sangbes previstas na Lei n°
8.666/93 e Lei n° 10.520/2002;

d. 8) As sangdes acima descritas poderdo ser aplicadas de forma distinta ou
cumulativa;

Paragrafo Primeiro - Ao TJCE sera assegurado, ap0ds regular processo administrativo, utilizar
a garantia para permitir a compensacao da multa aplicada. Se a multa for de valor superior ao valor da
garantia prestada, além da perda desta, respondera a Contratada pela sua diferenga, a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

Paragrafo Segundo - A empresa que nao recolher as multas tratadas nos incisos anteriores no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados do recebimento da notificagdo ensejara também a
aplicacédo da pena de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo ou impedimento de contratar com
a Administracdo, enquanto ndo adimplida a obrigagéao;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

O inadimplemento das clausulas e condigbes previstas neste Contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurara ao CONTRATANTE o direito de da-lo por rescindido mediante notificacao
através de oficio entregue diretamente ou por via postal com prova de recebimento, sem prejuizo da
clausula décima primeira.

Parégrafo Unico - Constituem motivos para rescisdo do Contrato as situagdes previstas nos
artigos 77 e 78, na forma do artigo 79, inclusive com as consequéncias do artigo 80, todas da Lei N.°

70
Pregéo Eletronico n.° 02/2013
RP para Aquisigéo de Licengas do Software IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — TSM EE



8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

Este contrato rege-se pela Lei n° 10.520/2002 e Lei n° 8.666/93, alterada pelas Leis n°
9.648/1998, n° 9.854/1999, legislacéo correlata, medidas provisorias, bem como pelos preceitos de Direito
Pudblico, regulamentos, instrugbes normativas e ordens de fornecimento emanados de 6rgaos publicos,
aplicando-se-lhes, supletivamente, nos casos omissos, 0s principios gerais dos contratos e demais
disposic¢des de Direito Privado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro de Fortaleza (CE), para dirimir quaisquer davidas oriundas do presente
Contrato, caso ndo possam ser resolvidos por via administrativa, com renuncia de qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
na presencga da(s) testemunha(s) que também o assinam, para que produza seus juridicos e legais efeitos,
devendo seu extrato ser publicado no Diario da Justica.

Fortaleza, de de 2013.

CONTRATANTE
CONTRATADO(A)
Testemunhas:

01.

RG:

CPF:

02.

RG:

CPF: Q
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