ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA
Comissdo Permanente de Licitagdo

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N.° 06/2012
PROCESSO N.°8524243-84.2011.8.06.0000
PREZADOS SENHORES,

O PREGOEIRO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, com sede na Av. Gen.
Afonso Albuquerque Lima s/n, - Cambeba, CEP ~ 60822-325 torna publico para conhecimento de
todos os interessados, que no dia e hora abalxo indicados, sera realizada licitagdo na modalidade
Pregéo Eletrénico, do tipo MENOR PREGO UNITARIO, que sera regido pela Lei Federal N. °
10.520, de 17/07/2002, pela Resolugdo N.° 03 e N° 04 de 06/03/2008 e Resolucdo N.° 08 de
08/07/2009 do TJCE, com aplica¢do subsidiaria da Lei Federal N.° 8.666/93 e suas alteracbes,
além das demais dlsp08|goes legais aplicaveis e do disposto no presente Edital.

OBJETO: Registro de pregos para a contratacido de Banco de Horas Técnicas para
consultoria em tecnologia de banco de dados ORACLE para atender as necessidades do
Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE}, nos termos do disposto dos Anexos deste
Edital.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 29/03/2012 as 10:00 (Horario de Brasilia).
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 29/03/2012 as 10:00 (Horario de Brasilia).
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 30/03/2012 as 10:00 (Horario de Brasilia).

FORMALIZACAQ DE CONSULTAS: Observando o prazo legal, o fornecedor podera formular
consultas por telefone ou fax, conforme nimeros abaixo, informando o nUmero da licitacéo.

Fone: (85) 3207.7100

Fax: (85) 3207.7098

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia/DF.

Compdem este Edital os Anexos:

ANEXO | ~ TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVIGOS

ANEXO Ill - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

ANEXO IV - MODELO DE APRESENTAGAO DA PLANILHA DE PRECOS

ANEXO V - RECIBO DE CORRESPONDENCIA

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

ANEXO VII -~ MODELO DE ORDEM DE SERVIGO

ANEXO VIIt - FICHA DE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

ANEXO IX - MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR
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ANEXO X - MODELO DE DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
SUPERVENIENTE A HABILITACAO

ANEXO XI - MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DE
PROPOSTA

ANEXO XII - ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

ANEXO XIIl - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

ANEXO XIV - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO XV — MINUTA DO TERMO DE VISITA E CONHECIMENTO

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. O Pregao Eletronico sera realizado em sesséo publica, por meio da INTERNET, mediante
condicdes de seguranca - criptografia e autenticacao - em todas as suas fases;

1.2. Os trabalhos serédo conduzidos por funcionario do Tribunal de Justica do Estado do Ceara,
denominado Pregoeiro, mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o aplicativo “Licitagdes” constante da pagina eletrdnica do Banco do Brasil S.A.

2. RECEBIMENTO, ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

2.1. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da
proposta, atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

3. DO OBJETO

3.1. O presente Pregao tem como objeto o registro de pregos para a contrata¢ao de Banco
de Horas Técnicas para consultoria em tecnologia de banco de dados ORACLE para
atender as necessidades do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara (TJCE}, nos termos dos
Anexos deste Edital.

3.2. As quantidades mencionadas neste Pregdo referem-se a uma previsdo, as quais nao
implicam em obrigatoriedade de contratagdo de tais quantidades pela Administracdo, durante a
vigéncia do Registro de Precos, servindo apenas como referencial para a elaboragéo das
propostas dos licitantes.

4. DO PRAZO
4.1. A Ata de Registro de Pregos tera validade de 12 (doze) meses, contado a partir da data
de sua assinatura.

5. CONDICOES PARA PARTICIPAGAO

5.1. Poderdo participar desta Licitagdo, toda e qualguer firma individual ou sociedade,
regularmente estabelecida no Pais, que seja especializada e credenciada no objeto desta
licitacdo e que satisfaga todas as exigéncias, especificagdes e normas contidas neste Edital e
seus Anexos;

5.2. E vedada a participacdo de:

a. Empresas que estejam em processo de recuperacao judicial, concordata e faléncia;
Empresas que estejam cumprindo penas de suspensdo temporaria de participar de
licitagbes e impedimento de contratar com a Administragao;

Empresas que tenham sido declaradas inidéneas peta Administracao,

Empresas que estejam reunidas em consorcio ou coligacao;

Empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais;

Servidores de o6rgaocs e eniidades da Administragdo Publica Estadual, inclusive
Fundacdes instituidas e/ou mantidas pelo Poder Publico, por si ou por interposta pessoa,
direta ou indiretamente, como licitante neste processo licitatorio;

g. Estejam incluidas no Cadastro de Inadimpléncia da Fazenda Estadual — CADINE — nos

termos do artigo 3° da Lei n.° 12.411 de 02/01/1995.
5.3. N3o sera permitida a participagdo de mais de uma empresa que tenha em comum um ou
mais socios cotistas e também aos prepostos com procuragao.
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3.4. O licitante devera manifestar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo, e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatério, nos termos do art. 20, inciso XIIl da Resolugio n® 04 de
06/03/2008 do TJCE;

5.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta
sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei, bem como neste edital.

6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

6.1. O certame serd conduzido pelo(a) pregoeiro(a), que tera, em especial, as seguintes
atribuigdes:
a) coordenar o processo licitatério;
b} conduzir os trabalhos da equipe de apoio;
c) receber, examinar e decidir as impugnagbes e consultas ao edital, apoiado pela area
responsavel pela elaboracio do Termo de Referéncia;
d) receber as propostas de precos;
e) abrir e examinar as propostas de pregos e classificar os proponentes;
) verificar a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio;
9) desclassificar propostas indicando os motivos;
h) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;
i) receber a documentacéo de habilitagéo;
j} verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro fugar;
k) declarar o vencedor,
) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos, encaminhado-os a autoridade
superior, quando mantiver sua decisao;
m) elaborar e publicar a ata da sesséo;
n) encaminhar o processo devidamente instruido & autoridade superior e propor a
homologacéo;
0) Abrir processo administrativo para apuragdo de irregularidades visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislacao.

CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

6.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo deverao dispor
de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco
do Brasil S.A., sediadas no Pais;

6.3. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes, mediante a
apresentagao de procuracdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida,
atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos os demais atos e operagdes
no licitacoes-e;

6.4. Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente, devera
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus
poderes para exercerem direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

6.5. A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderio ser utilizadas
em qualquer pregao eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por
iniciativa do Banco, devidamente justificado;

6.6. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualguer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do
Brasil S.A. a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros;

6.7. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncéo de capacidade técnica para
realizacdo das transacdes inerentes ac pregao eletrénico.
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PARTICIPACAO NO PREGAO

6.8. A participagao no Pregdo Eletrénico se dara por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsegliente encaminhamento da proposta de
pregos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario e limite
estabelecidos.
Obs.: a informagio dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site
www.licitacoes-e.com.br, opgao “Acesso Identificado”;
6.9. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital. O fornecedor sera responsavel por todas as
transacbes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances;
6.10. O licitante que desejar utitizar-se das prerrogativas da Lei Complementar 123, de
14/12/2006, devera declarar em campo apropriado no sistema.
6.11. No preenchimento da proposta eletronica o licitante devera obrigatoriamente mencionar, o
Preco da Proposta e no campo “INFORMACOES ADICIONAIS”, detalhes do servico a ser
prestado, ficando VEDADA A IDENTIFICAGAO DO MESMO, SOB PENA DE
DESCLASSIFICACAQ, inclusive em arquivos anexos a proposta de pregos.
6.11.1. Caso néo seja possivel informar no campo “INFORMACOES ADICIONAIS® as
caracteristicas do servico ofertado, tais como: detalhes do servigo a ser prestado, do item
CONSTANTE NO ANEXO IV DESTE EDITAL, cabera ao licitante fornecer tais dados em
arquivo anexo a proposta de preco, vedada a identificacdo do licitante, sob pena de
desclassificagao.
6.12. Sera causa de desclassificac2o a auséncia de indicagdo das caracteristicas de qualguer um
do item constante do ANEXO V.
6.13. O nao preenchimento do CAMPO referido no item anterior implicara na desclassificagéo da
Empresa, face auséncia de informacéo suficiente para classificacdo da proposta.
8.14. A validade da proposta sera de no minimo 60(sessenta) dias, contados a partir da data da
sessdo publica do Pregao.
8.15. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sesséo
plblica do pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de gquaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

6.16. A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do pregéo eletrénico,
com a divulgagio das propostas de precos recebidas, passando o(a) pregoeiro(a) a avaliar a
aceitabilidade das propostas;

6.17. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deveréo estar conectados
ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor;

6.18. N30 serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar;

6.19. Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema néo identificard o autor dos lances aos demais
participantes;

6.20. No caso de desconexdo com ofa) pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregao
Eletrénico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgac dos
lances, retornando o(a) pregoeiro(a), quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizos
dos atos realizados;

6.21. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 4(quatro) horas, a sesséo do Pregao
Eletrdnico sera suspensa e tera reinicio somente apos comunicagéo expressa aos participantes,
através de fax/e-mail divulgando data e hora a reabertura da sess&o;

6.22. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrénico, apds o que transcorrera periodo de tempo
de até trinta minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletronico, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recep¢ao de lances;
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6.22.1. Face impreviséo do tempo extra, as Empresas participantes deverio estimar o seu
valor minimo de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que podera
resultar em uma disputa frustrada por falta de tempo habil.
6.23. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociagao e decisdo pelo (a) pregoeirc {(a) acerca
da aceitacao do lance de menor valor;
6.24. Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) verificara também, o
cumprimento as demais exigéncias para habilitagdo contidas neste Edital;
6.25. Apos o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o (a) Pregoeiro (a} podera
encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida a melhor proposta, observado o critério de julgamento, nao
se admitindo negociar condigBes diferentes daquelas previstas no edital;
6.26. Se a proposta ou o lance de menor de valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor
desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro (a) examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de
classificagéo, e assim sucessivamente, até a apurago de uma proposta ou lance gque atenda o
Edital. Tambeém nessa etapa o(a) pregoeiro(a) podera negociar com o participante para que seja
obtido preco melhor;
6.27. Caso n&o sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e valor estimado para a contratagéo;
8.28. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado ao
autor da proposta ou lance de menor preco.
6.29. Incumbira ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletrénico durante toda a
sessao publica do pregéo e etapas posteriores, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo
sistema ou de sua desconexao.

7. PROPOSTA E FORNECIMENTO

7.1. A Proposta de Pregos da Empresa vencedora devera ser entregue na Comissio
Permanente de Licitagdo do TJCE, no prazo maximo de 48(quarenta e oito) horas, contados do
encerramento da etapa de lances da sessdo publica em folhas originais rubricadas e a tltima
assinada pelo Representante Legal da Empresa citado nos documentos de habilitagao, em
linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo Razéo Social, CNPJ, CGF,
enderego e com especificagdo detalhada do produto contendo inclusive a marca, modelo,
referencia e etc;
7.2. A proposta devera explicitar;
7.2.1. O prazo de validade ndo podera ser inferior a 60(sessenta) dias, contados da abertura
das propostas;
7.2.2. Valor(es) unitario(s) e total(is), conforme Anexo IV, do Edital, devendo os valores totais
serem escritos em numeral e por escrito;
7.3. A PROPONENTE VENCEDORA tera um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para dar inicio a
execucao dos servigos, apos a autorizagéo da Ordem de Servigo.
7.4. Atendidos todos os requisitos, sera{do) considerada(s) vencedora(s) a(s) licitante(s) que
oferecer(em) o menor preco global;
7.5. Serado desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da
Legislagio em vigor;
7.6. Serao rejeitadas as propostas que:
7.5.1 Sejam incompletas, isto &, ndo contenham informacao(des) suficiente(s) que permita(m)
a perfeita identificacdo do servigo licitado;
7.5.2 Contiverem qualquer limitagdo ou condigdo substancialmente contrastante com o
presente Edital, ou seja, manifestamente inexequiveis, por decisdo do(a) PREGOEIRO(A);
7.5.3 Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.

8. CRITERIOS DE JULGAMENTO
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8.1. Para julgamento sera adotado o critéric de MENOR PREGO UNITARIO, observada as
especificagbes técnicas, parametros minimos de desempenho e de qualidade e demais
condigbes definidas neste Edital;

8.2. O Sistema Gerenciador do Pregao Eletrénico (Banco do Brasil) anunciara o licitante
detentor da proposta ou lance de menor valor, imediatamente apés o encerramento da etapa de
lances da sessao publica;

8.3. Em cumprimento ao que se determina o art. 44 da Lei Complementar 123, de 14/12/2006,
sera assegurada, no caso de empate, preferéncia de contratagéo para as microempresas e
empresas de pequeno porte, devendo o Pregoeiro, imediatamente apds o encerramento da etapa
de lances, adotar os procedimentos descritos nos subitens 8.4, 8.5 e 8.6;

8.4. Entende-se por empate na modalidade de pregdo, aquelas situagbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte estejam compreendidas no
intervalo percentual de até 5% (cinco por cento) superiores ao methor preco ofertado na etapa de
lances ou da proposta de menor prego, caso nao haja lances;

8.5. Apos encerramento da etapa de lances, encerrado o tempo randdmico, o sistema eletronico
identificara a existéncia de situacdo de empate, informando o nome da empresa. Em seguida,
o(a) Pregoeiro(a) convocara a empresa que se encontra em situagdo de empate, devendo esta,
dentro do prazo de 5(cinco) minutos, ofertar novo lance, inferior ao menor lance registrado para o
lote. Durante esse periodo, apenas a empresa convocada podera registrar o novo lance;

8.6. O prazo de 5(cinco) minutos é decadéncia e, ndo havendo manifestacdo da empresa, 0
sistema verifica se ha outra em situacéoc de empate, realizando o chamado de forma automatica.
Nao havendo mais nenhuma empresa em situacdo de empate, o sistema emitira mensagem,
cabendo ao(a) Pregoeiro(a) dar encerramento a disputa do lote;

8.7. Todos esses procedimentos acontecerdo na sala de disputa, estando essas informagbes
disponiveis para os demais participantes do pregdoe e também para toda a sociedade;

8.8. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, o pregoeiro (a) examinara a
proposta ou o lance subseqlente, na ordem de classificacao, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a sua habilitagcdo. Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital;

8.9. Ocorrendo a situacdo a que se referem os subitens 6.25 e 6.26 deste Edital, o(a)
pregoeiro(a) podera negociar com o licitante para que seja obtido melhor prego;

8.10. Da sesséo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estarao registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes;

8.11. Os procedimentos descritos nos subitens 8.5 e 8.6 somente serdo aplicados se a melhor
oferta inicial (menor lance ou proposta de menor valor) nao tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte.

9. HABILITAGAO

9.1. Efetuados os procedimentos previstos no item 6 deste Edital, o licitante detentor da
proposta ou lance de menor valor, devera entregar, no prazo maximo de 48(quarenta e oito)
horas, contados do encerramento da etapa de lances da sesséo publica, documentagéo de
habilitacdo prevista abaixo, para o TJCE, Comissdo Permanente de Licitagdo, na Av. Gen.
Afonso Albuquerque Lima, s/n - Cambeba, Cep — 60822-325;
9.1.1. O nao cumprimento da entrega da documentagdo dentro do prazo estabelecido
acarretard a inabilitacdo da licitante, sendo convocado o licitante subsequente, € assim
sucessivamente, observada a ordem de classificagao.
9.2. Os licitantes deverao apresentar os seguintes documentos de habilitagéo, para participar do
presente cerfame:
g.2.1. Certificado de Registro Cadastral (CRC) expedido pela Secretaria de Planejamento e
Gestéo do Estado do Ceara - SEPLAG ou documento similar expedido pelo orgéo competente
do domicilio fiscal do licitante, perante seu ramo de atividade e compativel com o objeto sob
licitacao,
9.2.1.1 A Comissdo podera verificara eletronicamente a situacdo do licitante no CRC.
Caso 0o mesmo esteja com algum documento vencido, devera apresenta-lo juntamente
com os documentos de habilitagio, sob pena de inabilitagao,
9.2 2. Certidao Negativa de Débitos para com a Previdéncia Social — CND, dentro do prazo de

validade,;
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9.2.3. Certiddo Negativa de Débitos para com o FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal,
dentro do prazo de validade;
9.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), dentro do prazo de validade;
9.2.5. Declaragao do licitante, se couber, tratar-se de Microempresa ou empresa de pequeno
porte, conforme modelo no Anexo VI.
9.2.6. Dados do representante legal da empresa, conforme ficha constante no ANEXO VIl do
Edital, comprovados através de procuragéo (se for o caso), juntamente com o ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor e o seu respectivo comprovante de inscricdo no CNPJ:
9.2.7. Declaragéo que n&o possui, em seu quadro funcional, menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menores de 16 (dezesseis) anos em trabatho algum,
salvo na condigéo de aprendiz a partir de 14 (quatorze)} anos, conforme ANEXO IX do Edital:
9.2.8. Declaragao, sob pena de incidir nas puni¢des cabiveis, relativamente aos documentos
exigidos nesta licitagéo, caso exista apds a data de sua emissio, algum fato superveniente
que impeca sua habilitagdo, na forma do § 2°, Art. 32, da Lei n.° 8.666/93, conforme ANEXO X
do Edital;
9.2.9. Declaracao de Elaboracéo Independente de Proposta, conforme modelo constante no
Anexo Xl do Edital;
9.2.10. Demais documentos exigidos para habilitacio e qualificacio, como consta no item
7, do Termo de Referéncia - anexo | do Edital.
9.3. A documentacdo apresentada em qualquer processo de fotocOpia devera ser,
obrigatoriamente autenticada em Cartério Oficial, sob pena de n3c o fazendo, serem
consideradas inabilitadas no presente processo licitatério, conforme Provimento n.® 006/97 do
Tribunal de Justica do Estado do Ceara.
9.4. Os documentos de habilitacdo disponibilizados pelos Orgdos competentes, emitidos por
meio eletrbnico atraves da rede mundial de computadores (internet), para fins de julgamento,
serdo considerados originais, ndo necessitando de autenticagdo notarial. Outrossim, se os
mesmos forem apresentados através de copias xerograficas, estas deverio obrigatortamente ser
autenticadas em cartério;
9.5. O(A) Pregoeiro(a) podera também, solicitar originais de documentos j& autenticados para
fins de verificacdo, sendo a empresa/consorcio obrigada a apresenta-los no prazo de
48(quarenta e oito) horas, contados a partir da solicitacdo, sob pena de ndo o fazendo, ser
inabilitada:
9.6. Dentre os documentos exigidos para habilitagdo, aqueles que possuirem prazo de
vencimento deverfo estar dentro da validade estipulada na prépria certiddo, por ocasidc do
encaminhamento dos mesmos para analise por parte do(a) Pregoeiro(a).
8.7. Todas as certiddes negativas apresentadas deverdo comprovar a quitacdo com os tributos
pertinentes, as que se encontram positivas s6 serdo acatadas se tiverem o mesmo valor das
negativas.
9.8. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, esta devera apresentar
todos os documentos exigidos para efeito de comprovagao da regularidade fiscal, mesmo que
estes apresentem alguma restricdo, conforme determina o art. 43, da Lei Complementar 123, de
14/12/2006;
9.8.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal da microempresa ou
empresa de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 2(dois) dias Uteis, contados da data
em gue o propenente foi declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administrag&o, para a regularizagéo da situac@o que deu causa a restricéo;
9.8.2. A ndo regularizacdo no prazo previsto no subitem anterior, implicara a decadéncia do
direito a contratagio, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital;
9.9. Constatando o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagao pelo(a) proprio(a) pregoeiro(a), na hipdtese
de inexisténcia de recursos administrativos, ou pela Autoridade Superior, na hipdtese de
existéncia de recursos administrativos;
9.10. Se o licitante desatender as exigéncias previstas neste ltem 9, o(a) pregoeiro(a) examinara
a oferta subsequente na ordem de classificacao, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
sua habilitagdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuracao
de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.
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10. IMPUGNAGCAO AO EDITAL

10.1 Decaira do direito de impugnar este Edital aquele que nao o fizer em até 02(dois} dias
uteis antecedentes a data fixada para a sessao publica de abertura de pregos. Ndo serdo
reconhecidos pedidos de impugnagéo encaminhados via fax simile, e-mail e/ou telegrama.

10.2 Cabera o(a) Pregoeiro(a) decidir sobre a peticio no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarado o vencedor, o proponente que desejar recorrer contra decisdes do(a)
Pregoeiro(a), podera fazé-lo de imediato @ motivadamente, no prazo de até 24(vinte e quatro)
horas, manifestando sua intencdo com o registro da sintese das suas razdes, exclusivamente no
ambito do sistema eletrdnico, sendo-lhe concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar por
escrito as razdes do recurso, conforme o artigo 4°, inciso XVIl da Lei Federal n® 10.520 de
17/07/2002. Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazbes em
igual numero de dias, que comecgaréo a correr do término do prazo do recorrente;

11.2. A falta de manifestacéo imediata e motivada importara a decadéncia do direito de recurso;
11.3. Fica assegurada aos licitantes vista imediata dos autos do Pregéo, com a finalidade de
subsidiar a preparacdo de recursos e de contra-razdes. Os referidos Autos estardo disponiveis
na sala da Comiss8o de Licitagdo do TJCE;

11.4. Nao serdo conhecidos 0s recursos intempestivos, nem acolhidas razées ou contrarrazdes
enviadas por fax, e-mail, e/ou telegrama;

11.5. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal ou subscritos por
representante nao habilitado legalmente ou néo identificado no processo para responder pelo
proponente;

11.6. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
quando ndo justificada a intencdo de interpor o recurso pelo proponente;

11.7. Os recursos contra decisdes do(a) Pregoeiro{a) ndo terdo efeito suspensivo;

11.8. O acothimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.9. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento aos
interessados, por meio de comunicacao via fac-simile/e-mail.

12. MULTAS E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1 Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execugéo do certame, que, convocados
dentro do prazo de validade de suas propostas, ndo assinarem o contrato, deixarem de entregar
a documentacdo exigida neste edital, ndo mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na
execucdo do contrato, comportarem-se de modo iniddneo, fizerem declaragdo falsa ou
cometerem fraude fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangbes, sem
prejuizo da reparagéo dos danos causados ao TJCE pelo infrator:
12.1.1. Suspenséo temporaria do direito de licitar, de contratar com a Administragado por
periodo ndo superior a 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais sangdes previstas neste
edital e das demais cominacées legais.
122 A LICITANTE VENCEDORA, uma vez contratada, sujeitar-se-a, em caso de
inadimplemento de suas obrigagdes, definidas neste Instrumento ou em outros que o
complementem, as seguintes penalidades, sem prejuizo das sangbes legais, Art. 86 a 88 da Lei
8.666/93 e responsabilidades civil e criminal:
12.2.1 Adverténcia;
12.2.2 MULTA de 10% {dez por cento) sobre o valor global do objeto licitado, em caso de
inexecugao total do pacto;
12.2.3 Suspensdo temporéaria de participar de licitagbes e impedimento de contratar com a
Administragao por periodo ndo superior a 5(cinco) anos,
12.2.4 DECLARACAOQ DE INIDONEIDADE para licitar e contratar com a Administragao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagéo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade;
12.2.5 RESCISAQ, nos casos previstos no art.78 da Lei n® 8.666/93;
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12.2.6 Demais penalidades constantes no item 16, do Termo de Referéncia — Anexo | do
Edital.
12.3  Nenhuma sancgédo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa

previa do interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao
processo.

13. PAGAMENTO

13.1 Os pagamentos serdo realizados nas condigées previstas no item 9, do Termo de
referéncia — Anexo | do Edital, através de deposito bancario nas agéncias do Banco Bradesco
S.A. As faturas ou notas fiscais, referentes aos servigos prestados deverdo ser emitidas apés o
recebimento da Nota de Empenho pela CONTRATADA, e estas deverdo ser pagas, sem
quaisquer acréscimos e atualizagdo monetaria, em até 15 (quinze) dias ap6s o seu recebimento
pelo TICE, mediante atesto pelo(s) setor(es) competente(s) deste Tribunal de Justica. Essa {s)
nota (s) fiscal (isyfatura (s) devera (ao) ser emitidas (s) em nome do Fundo Especial de
Reaparelhamento e Modernizacgéo do Judicidrio — FERMOJU, CNPJ N°. 41.655.846/0001-47:

14. REAJUSTAMENTO
14.1.  Reajustamento: Os precos registrados em ata serdo em regra irreajustaveis;
15. RECURSOS FINANCEIROS

15.1 Os recursos financeiros correrdo por conta do Fundo Especial de Reaparelhamento e
Modernizagao Judiciaria - FERMOJU, tendo como Fonte dos recursos os Recursos Préprios, nas
seguintes dotagdes orcamentarias;

04200001.02.061.102.80037.22.33903900.15.0.00
04200001.02.061.013.14356.22.33903900.15.2.00

16. DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

16.1. A Ata de Registro de Precos, elaborada conforme o Anexo Xl - Minuta da Ata de
Registro de Pregos, sera assinada pelo titular da Secretaria de Tecnologia da Informagao do
TJCE - Orgdo Gestor Geral deste Registro de Pregos, e pelo{(s) representante(s) do(s)
fornecedor(es) legalmente credenciado(s) e identificado(s) na Ficha de Dados do Representante
Legal respectivo.

16.2. Sera excluido da Ata de Registro de Precos o fornecedor classificado que convocado
para assinar a Ata, deixar de fazé-lo no prazo de 05(cinco) dias uteis, contados da data de sua
convocagéo.

16.3. A Secretaria de Tecnologia da Informacio do TJCE serda o Orgao Gestor da Ata de
Registro de Pregos de que trata este Edital, a quem cabera o seu gerenciamento, a qual podera
ser contatada através dos meios abaixo relacionados:

SETIN - Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Chefe do Servico de Suporte

DIVPRO | Andrea Antunes de Carvalho Técnico

(85)3207-7756

DIVPRO |Alexys Ribeiro Negreiros Analista Judiciario (85)3207-7756

16.4. A Ata de Registro de Pregos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a
partir da data da sua assinatura e extinguir-se-a pela consecucio de seu objeto ou pelo decurso
natural do seu prazo.

16.5. A Ata de Registro de Pregos uma vez lavrada e assinada, ndo obriga a Administracéo a
firmar as contratagdes que dela poderao advir, ficando-lhe facultada a utilizagéo de procedimento
de licitac&o, respeitados os dispositivos da Lei Federal 8.666/93, sendo assegurada a detentora
do registro de prec¢os a preferéncia em igualdade de condi¢des.
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16.6. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo
beneficiario do registro, quando o preco encontrado no processo licitatério for igual ou superior ao
registrado.

16.7. Os fornecedores detentores de pregos registrados na Ata de Registro de Precos ficarao
obrigados a fornecer/executar o objeto licitado ao TJCE, nos prazos estabelecidos neste Edital,
desde que notificados por este e durante a vigéncia da Ata, mesmo que a execugdo do objeto
esteja prevista para data posterior a do vencimento da mesma.

16.8. A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por gualquer
6rgao ou entidade da Administragdo Publica Municipal, Estadual ou Federal, na condi¢do de
Orgso Interessado, mediante consulta prévia ac Orgdo Gestor do Registro de Pregos e
concordancia do fornecedor.

16.9. Os o6rgaos interessados, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos,
deverao manifestar seu interesse junto ao Orgao Gestor do Registro de Pregos, o qual indicara o
fornecedor e 0 prego a ser praticado.

16.10. As contratacbes decorrentes da utilizacdo da Ata de Registro de Pregos de que trata este
subitem n3o poderao exceder, por Orgéo Interessado, ac somatorio dos quantitativos registrados
na Ata.

16.11. O fornecedor detentor de prego registrado podera optar pela aceitagdo ou nao do
fornecimento a Orgaos Interessados, desde que este fornecimento nao prejudique as obrigagdes
anteriormente assumidas.

16.12. O detentor de precos registrados que descumprir as condigdes da Ata de Registro de
Precos, que recusar-se a fornecer o objeto licitado ao TJCE, n&o aceitar reduzir os precos
registrados quando estes se tornarem superiores aos de mercado, ou nos casos em que ficar
impedido ou for declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administragao, e ainda, por
razdes de interesse publico, devidamente fundamentado, tera o seu registro cancelado.

16.13. O TJCE providenciara a publicagio do Extrato da Ata do Registro de Pregos no Diario da
Justica do Estado do Ceara.

16.14. Os precos registrados poderao ser revistos a qualquer tempo em decorréncia da redugdo
dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos produtos, objeto deste
Pregéo, obedecendo aos parametros constantes no artigo 22, da Resolugdo n.? 03/2008, de 06
de marcgo de 2008, do Tribunal Pleno.

16.15. O Departamento de Informatica do TJCE convocara o fornecedor para negociar o prego
registrado e adequa-lo ao prego de mercado, sempre que verificar que o prego registrado estiver
acima do preco de mercado.

16.16. Caso seja frustrada a negociacdo, o licitante podera ser liberado do compromisso
assumido.

16.17. N&o havendo é&xito nas negociagbes com o primeiro colocado, a Administracéo podera
convocar os demais fornecedores classificados de acordo com 0s subitens 6.26, nas mesmas
condicbes ou revogar a Ata de Registro de Pregos ou parte dela.

16.18. Serdo considerados precos de mercado, 0s pregos que forem iguais ou inferiores a
média daqueles apurados pela Administragéo para os produtos, objeto deste Pregéao.

16.19. As alteracdes dos precos registrados oriundas da revisdo dos mesmos serao publicadas
no Diario da Justica do Estado do Estado ou na pagina oficial do TJCE na INTERNET.

17. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS

17.1. A Ata de Registro de Pregos decorrente deste Pregédo podera ser cancelada de pleno
direito no todo ou em parte, nas situacdes previstas neste Edital e na minuta da Ata de Registro
de Precos, Anexo XllI deste Edital.

18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1. Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagbes contratuais assumidas,
inclusive pagamento de multas eventualmente aplicadas, a licitante prestara garantia no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, podendo a CONTRATADA
optar por qualquer das modalidades previstas no art. 56 da Lei 8.666/93, a saber:

18.1.1. Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, cuja exigibilidade ndo seja
contestada peto TJCE;
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18.1.2. Seguro garantia;

18.1.3. Fianca bancaria.

18.1.4. Em se tratando de fianga bancaria, devera constar do instrumento a expressa
renuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Cédigo Civil.

18.1.5. Quando se tratar de caugdo em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria de
Financas do TJCE;

18.2. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
devera reintegralizar o seu valor, no prazo nio superior a 5 (cinco) dias, contados da
data em que for notificada;

18.3. Quando a garantia for prestada sob a forma de Fianga Bancéria, a Carta de Fianca
devera ter validade minima igual ao prazo inicial do contrato, com expressa renlncia do
fiador aos beneficios do art. 827 da Lei 10.406/02 - Codigo Civil, bem como conter
clausula de prorrogagdo automatica, até que a Contratante confirme o cumprimento
integral das obrigagbes da Contratada, devendo ainda estar reconhecidas em cartério as
firmas dos garantes;

18.4. A ndo apresentacdo da garantia ou sua apresentagdo em desacordo com o Edital, no
prazo fixado, significara recusa & assinatura do contrato, ensejando aplicacdo das
sanc¢des previstas no Edital;

18.5. No caso de rescisdo do contrato, por culpa da CONTRATADA, esta perdera, em favor
do TJCE, a garantia prestada.

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em confratagdo, podendo o Tribunal de
Justica do Estado do Ceara revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento
dos participantes da licitagéo. O Tribunal de Justiga do Estado do Ceara poderd, ainda, prorrogar,
a qualguer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura;

19.2. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagéo
do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato
ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis;

19.3. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacéao,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

19.4. Os propeonentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-
lo no prazo determinado pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de desclassificagéo/inabilitacio.

19.5. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreenséo da
sua proposta.

19.6. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagio
da disputa entre os proponentes, desde que nao comprometam o interesse da Administracéo, a
finalidade e a seguranga da contratagao.

19.7. As decistes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicacao no Diario da Justica do Estado do Ceara.

19.8. Fica assegurado aos participantes do certame, em qualquer fase da licitagéo, o direito para
a apresentacéo dos seus produtos, quer seja para uma analise prévia, ou para solicitar melhores
esclarecimentos. Qualquer informacao fornecida por telefone, ndo tera carater formai.

19.9. Os pedidos de esclarecimento deverdo ser enviados até 03(trés) dias Uteis anteriores a
data fixada para abertura da sessédo publica.

19.10. Os casos nao previstos neste Edital ser&o decididos pelo Pregoeiro.

19.11. A participacéo do proponente nesta licitagao implica em aceitacdo de todos os termos
deste Edital;
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19.12. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital
sera o de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, considerado aguele a que esta vinculado o
Pregoeiro.

19.13. O Pregoeiro atendera aos interessados no horario de 08:00 as 18:00 horas (horario de
Brasilia), de segunda a sexta-feira, exceto feriados, na Sala da Comissdo Permanente de
Licitacdo, do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, para melhores esclarecimentos;

19.14. E vedado ao servidor dos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Estadual,
inclusive Fundagbdes instituidas e/ou mantidas pelo Poder Plblico, participar como licitante, direta
ou indiretamente, por si ou por interposta pessoa, dos procedimentos licitatorios disciplinados
pela Lei N.° 10.880, de 29/12/83;

19.15. A documentacgéo apresentada para fins de habilitagdo da Empresa vencedora, fara parte
dos autos da licitacdo e ndo sera devolvida ao proponente.

19.16. Os casos omissos neste Edital seréo resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a) do TJCE, nos termos
da Legislagao pertinente.

Fortaleza-CE, aos 13 de margo de 2012,

N
R A A4 .
Marcia Maria Magalhaes Chrisostomo

PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de Banco de Horas Técnicas para CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DE
BANCO DE DADOS ORACLE utilizando as boas praticas de gerenciamento através de
ferramentas ORACLE e repasse de conhecimento, com execucio por demanda de tarefas em
conformidade com as disposi¢es contidas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

Apesar de, a empresa Oracle ser a Unica fabricante do Banco de Dados Oracle utilizado pelo
TJCE, a mesma n&o detém exclusividade quanto & prestacdo do servigo de consultoria na
tecnologia do seu proprio banco de dados, objeto deste Termo de Referéncia, possibilitando
na prestagéo de tal servigo por qualquer empresa no ramo.

Para suprir a infra-estrutura necessaria @ manutenco dos novos sistemas virtuais adquiridos,
onde os mesmos utilizam a plataforma ORACLE para armazenamento de dados, faz-se
necessario a contrata¢do de empresa especializada em consultoria Oracle promovendo o
auxilio aos técnicos alocados no Tribunal de Justica do Estado do Ceard em decisées
estratégicas, com grande impacto sobre 0s resultados atuais e futuros no ambiente de banco
de dados.

A consultoria sera executada de forma preventiva, onde sera avaliado todo o ambiente Oracle,
focando na manutencao eficiente, seguranga, estabilidade, disponibilidade e otimizacéo do
banco de dados. Vale salientar que as informacdes processuais do Poder Judiciario estio
armazenadas nesse ambiente.

A consultoria ira propiciar um ambiente de trabalho rapido e eficaz para os usuarios dos
sistemas judiciais e administrativos.

A presente contratacdo adere ao seguinte item do Plano Estratégico do Poder Judiciario
Cearense:

» Automatizar e interligar procedimentos e sistemas através da informatizagédo visando a
racionalizagdo, padronizagéo e otimizagédo das rotinas de trabalho das atividades fim e
meio e a promogéo de informagbes gerenciais fidedignas e em tempo habil.

Assim como adere aos seguintes objetivos do Plano Estratégico de TI do Poder Judiciario
Cearense:

*  Garantir a infraestrutura de TIC necesséria para as atividades Judiciais e Administrativas;
*  Garantir a disponibifidade de sistemas de TIC essenciais ao Judiciério.
3. EXECUGAO DO SERVIGO DE CONSULTORIA POR DEMANDA

Tendo a economicidade como uma das vantagens dos servigos por demanda, uma vez que os
servicos de consultoria somente serdo consumidos e pagos mediante solicitacio especifica,
denominada “Ordem de Servigo”, a qual estabelecera, previamente, a caracterizacdo
detalhada da demanda, quais servigos deverdo ser realizados, a quantidade de horas a serem
consumidas, 0s resultados a serem obtidos, ¢ cronograma de execucdo e a forma de
avaliagho da tempestividade, conformidade, adequabilidade e qualidade dos resultados.

Firmada a “Ordem de Servigo”, caberd a empresa contratada o seu fiel cumprimento, arcando
com os custos decorrentes de sua execuglo, bem como cabera ao Tribunal de Justica do
Estado do Ceara a verificagéo do resultado e o pagamento do valor exato constante na ordem
executada.

A contratacdo do servico por demanda evitara que a Administracdo arque com o énus
decorrente da baixa produtividade, da ociosidade em periodos de pouca atividade e da
necessidade de re-trabalho em caso de resultado nao satisfatorio.
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Setor | Responsaveis ~ icargo 7. |Telefone
DIVPRO | Andrea Antunes de Carvalho |Sheéfe do Servico de  Suporte | 5547 7756
Técnico
DIVPRO | Alexys Ribeiro Negreiros Analista Judiciario 3207-7756

5. ORCAMENTO: R$ 132.150,00 (valor estimado através de propostas comerciais).
6. ESPECIFICAGOES TECNICAS: ANEXO 1l
7. CRITERIOS PARA ACEITAGAOQ DE PROPOSTAS

Para efeito de habilitacdo, a empresa licitante devera apresentar os seguintes documentos em
plena vigéncia:

7.1 HABILITACAO

7.1.1

7.1.2

713

7.1.4

7.1.5

7.1.6

747

YV VY VY

Declaracdo de Vistoria Técnica que devera ser realizada, ap6s agendamento,
até 72 (setenta e duas) horas antecedentes a data de abertura do certame
licitatorio. O agendamento devera ser realizado através do fone: (85) 3207-7756
ou (85) 3207-7792, em dias Uteis, no horario comercial (entre 8:00 as 12:00 e
13:00 as 18:00), com o Sr. Cristiano Henrigue Lima de Carvalho, Diretor da
Divisdo de Seguranca da Informacdo, com a Sra. Andrea Antunes de Carvalho,
Chefe de Servico de Suporte Técnico, ou o Sr. Alexys Ribeiro Negreiros, Analista
Judiciario, por representante designado com credencial assinada pelo responsavel
legal da licitante, conferindo-lhe poderes para proceder a visita técnica;

Comprovacao de ser a empresa licitante certificada junto ao Programa de
Parceria Oracle (OPN - Oracle Partner Network), mediante apresentagido de
declaracéo emitida pela Oracle,

Comprovacéo de que a Empresa Licitante é parceira Oracle para Governo, na
Esfera Federal ou Esfera Estadual, mediante apresentagdo de declaracao/
certificado emitido pela Oracle,;

Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido por entidade publica ou privada,
que comprove a experiéncia da Licitante, na consultoria em software ferramental
ORACLE, conforme abaixo:

ORACLE RDBMS 11g;

ORACLE ENTERPRISE MANAGER;
ORACLE ACTIVE DATAGUARD,;
ORACLE DIAGNOSTICS PACK;
ORACLE TUNING PACK;

A Contratada devera comprovar que possui no seu quadro funcional peio menos
02 (dois) profissionais com as qualificagbes técnicas em conformidade com o item
2 do ANEXO |i - ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS do Edital.

A CONTRATADA devera comprovar gue mantém vinculo empregaticio com os
profissionais que exercerdo as fungdes técnicas mencionados no item 7.1.5 bem
como devera manter de forma permanente o quadro funcional necessario para a
execucdo dos servicos descritos no ANEXOQO Il - ESPECIFICACOES TECNICAS
DOS SERVICOS durante a vigéncia do contrato;

A comprovacio do vinculo dos Profissionais com o licitante devera ser através
de copias, devidamente autenticadas, da Carteira Profissional (CTPS) ou Contrato
de Prestacdo de Servicos firmado entre a empresa licitante e a empresa do
profissional, acompanhada do Contrato Social da empresa do mesmo.

7.2 FORMULACAO DE PRECOS
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7.2.1  Deverdo estar inclusas nos precos ofertados todas as despesas diretas e
indiretas, inclusive os tributos, taxas, encargos sociais e previdenciarios, seguro e
quaisquer outros custos e despesas que incidam sobre o fornecimento do objeto;

7.2.2 O licitante devera apresentar o valor unitario e global na proposta de preco para
a contratacéo de 600 (seiscentas) horas de servigo de consultoria em banco de
dados Oracle, sob demanda, dos servicos descritos no ANEXO Il -
ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS deste Termo de Referéncia,
conforme modelo constante no ANEXO IV — PLANILHA DE VALORES.

7.2.3  Validade da proposta néo inferior a 60 (sessenta) dias;

7.2.4  Sera declarada vencedora a licitante que apresentar menor prego unitario por
hora de trabalho.

8 CONFIDENCIALIDADE

8.1 O direito de posse e propriedade de todos os artefatos e produtos elaborados pela
CONTRATADA em decorréncia do CONTRATO ¢ do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara, sendo vedada sua cessao, locagio ou venda a terceiros.

8.2 Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execucao
dos servigos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer
divulgagdo a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus sécios,
empregados e subcontratados pela manutengio do sigilo absoluto sobre os dados,
informacgdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente
tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servicos executados, conforme previsto
no Decreto n® 4.553, de 27 de dezembro de 2002.

8.3 A obrigag&o assumida de Confidencialidade permanecera valida durante o periodo de
vigéncia contratual e o seu descumprimento implicara em sangbes administrativas e
judiciais contra a CONTRATADA, previstas no CONTRATO e na legislacao pertinente.

8.4 Para efeito do cumprimento das condigbes de propriedade e confidencialidade
estabelecidas, a CONTRATADA exigira de todos os seus empregados, colaboradores ou
prestadores de servigos, que facam parte, a qualquer titulo, da equipe executante do
Objeto deste Termo de Referéncia, a assinatura do Termo de Confidencialidade,
conforme ANEXO 03 - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, onde o signatario declara-se,
sob as penas da lei, ciente das obrigagdes assumidas e solidario no fiel cumprimento das
mesmas.

9 FORMA DE PAGAMENTO

9.1 O valor sera apurado como somatdrio das horas técnicas executadas em cada Ordem
de Servico, multiplicados pelo valor hora contratado;

9.2 A CONTRATADA terd até o dia 10 (dez) do més subsequente da prestacdo dos
servigos para entregar, ao TJCE, a documentagdo técnica comprobatdéria da regular
execucao e a solicitacdo de pagamento para cada Ordem de Servico finalizada no més de
referéncia.

9.3 O TJCE tera até 10 (dez) dias apds a apresentacdo da documentagéo e da solicitacdo
de pagamento para emitir o atesto de cada Ordem de Servigo pelos gestores deste
Contrato. Caso existam penalidades a serem aplicadas a CONTRATADA sera notificada,
conforme descrito no item 16, sendo o prazo do atesto da respectiva Ordem de Servico
interrompido até a entrega das justificativas pela CONTRATADA.

9.4 O TJCE tera o prazo de até 10 (dez) dias a contar da emiss&o do atesto para reaiizar
o0 empenho.

9.5 As faturas ou notas fiscais, referentes aos servicos prestados deverdo ser emitidas
apos o recebimento da Nota de Empenho pela CONTRATADA, e estas dever&o ser pagas,
sem quaisquer acréscimos e atualizagdo monetaria, em até 15 (quinze) dias apds o seu
recebimento pelo TJCE, mediante atesto pelo(s) setor(es) competente(s) deste Tribunal de
Justica. Essa (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) devera (ao) ser emitidas (s) em nome do
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Fundo Especial de Reaparelhamento e Modernizacéo do Judiciario — FERMOJU, CNPJ N°.
41.655.846/0001-47;

9.6 N&o sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enguanto houver pendéncia
na liquidacdo de obrigacdes financeiras decorrentes de inadimpléncia contratual, inclusive
no que se refere a apresentacéo do demaonstrativo de servicos executados,

9.7 Nas notas fiscais referentes aos servicos descritos neste Termo de Referencia,
deverdo estar descriminados os valores dos tributos: Imposto sobre Servigos — ISS, PIS e
COFINS.

EXECUGAQ DOS SERVIGOS

10.1 A quantidade de horas técnicas prevista no ANEXO |V representa meramente a
estimativa de utilizacdo dos servicos, portanto ndo haverd qualquer obrigag&o do
CONTRATANTE na contratacao dos valores totais indicados. Somente serdo devidas as
horas técnicas efetivamente demandadas e executadas.

10.2  Os servicos solicitados serdo prestados na modalidade ‘sob demanda’, sendo
executados somente se, € quando, efetivamente demandados e formaimente autorizados
pelo CONTRATANTE através de uma da Ordem de Servi¢o;

10.3  Todos os servigos solicitados e descritos em suas respectivas Ordens de Servigo
devem ser executados e documentados obedecendo aos critérios estabelecidos em
metodologia a ser indicada pela CONTRATADA e referendada pelo CONTRATANTE;

10.4  ApOs a autorizacdo da Ordem de Servigo pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA
terd um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para dar inicio a execucdo dos servigos.

10.5 Os servigos gerados por Ordem de Servigo serdo recebidos provisoriamente, por
um periodo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do término da sua execugao, para que
seja verificada a sua conformidade com as especificagfes e exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia. Transcorrido o prazo do recebimento provisorio e confirmadas as
especificacdes técnicas exigidas no processo de contratagdo, o setor responsavel recebera
definitivamente o objeto e atestara a respectiva fatura.

10.86  Todo o atendimento técnico devera ser executado por profissionais que tenham as
qualificagbes técnicas em conformidade com as descritas no item 2 do ANEXO |l -
ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS, do Edital.

10.7 O servico de Consultoria podera ser realizado através de:
10.7.1 Alocac¢des full-time on-site;
10.7.2 Alocacdes part-time on-site;
10.7.3 Trabalhos remotos, previamente agendados.

10.8  Os servicos presenciais serdo executados nas instalagdes do Tribunal de Justica
do Estado do Cear3;

10.9  S6 sera possivel a execugdo dos servigos em outras instalagbes desde que a
atividade a ser desenvolvida seja previamente quantificada, justificada e autorizada pelo
TJCE;

10.10 Os servigos deverao ser prestados sob a supervisdo da equipe gestora do Tribunal
de Justica do Estado do Ceara, a qual fiscalizara a execugdo dos servigos, atraves de
vistorias no local de execugao;

10.11 Todos os servicos presenciais deverdo ser prestados em horario comercial, de
segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00 horas e de 13:00 as 18:00 horas, exceto em
feriados, municipais e nacionais. Quando houver necessidade de parada ou degradagao do
ambiente havera planejamento prévio e, o servigo serd prestado fora do horario comercial
sem gerar custos adicionais. Todos os servicos realizados fora do horario comercial
deverdo ser previamente acordados com o TJCE;
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10.12  No caso de servigos ndo-presenciais autorizados pelo TJCE devera ser garantido,
pela CONTRATADA, o acesso irrestrito de pessoal de fiscalizagdo do Tribunal de Justica do
Estado do Ceara nos locais e horarios onde o servico estiver sendo prestado;

10.13 A gquantidade de horas a serem utilizadas para atendimento de um objetivo
definido na Ordem de Servigos pode ser redimensionada, desde que as partes estejam em
comum acordo. Neste caso, sera necessaria a apresentagéo prévia, pela CONTRATADA,
de Relatorio de Impacto, detalhando as causas do redimensionamento e os efeitos
decorrentes, e a abertura de uma nova Ordem de Servicos em aditamento a anterior. O
Relatério de Impacto pressupde que somente as tarefas néo realizadas serio objeto de
redimensionamento;

10.14 A quantidade de esforco de Ordem de Servicos gue tenha prazo de término

superior ou igual a 30 dias, sé podera ser redimensionada no prazo de até 15 dias antes da
data de concluséo das atividades previstas. Em outros casos somente com autorizacio do
CONTRATANTE e anuéncia da CONTRATADA;

10.15  Os chamados serdo registrados e gerenciados através de Ordem de Servicos, as
quais serdo detalhadas e autorizadas de acordo com as demandas especificas para cada
perfil de servigo constante no ANEXO Ii - ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS;

10.16 A Ordem de Servigo devera conter os seguintes requisitos:

10.16.1  Numero da Ordem de Servico. Podera ser automatico, gerado pelo
Sistema de Controle fornecido pela CONTRATADA:

10.16.2 Data da Emisséo;
10.16.3  Unidade Solicitante: TJCE — Tribunal de Justica do Estado do Ceara;

10.16.4 Nome do responsavel solicitante: Nome do responsavel na Unidade
Solicitante que devera acompanhar a execucdo e declarar, no encerramento, a
qualidade dos servicos prestados;

10.16.5 Telefone e e-mail do solicitante;
10.16.6 Data maxima para conclusio;
10.16.7  Descri¢ao de forma detalhada os servigos a serem realizados:

10.16.8 Descricdo do resultado esperado para cada servico a ser executado,
quando da concluséo dos mesmos e que devera ser utilizado para atestar a aceitagao
dos servigos prestados;

10.16.8  Nome/cargo/telefone do autorizador dos servigos e data da autorizacao;
10.16.10 Detalhamento do servico a ser executado;
10.16.11 Quantidade de horas que serdo gastas para o servico especificado;
10.16.12 Beneficios que as implementagdes trardo ao ambiente;
10.16.13 Possiveis riscos.

11 INICIO DA PRESTACAQ DOS SERVICOS

11.1 A CONTRATADA devera elaborar planejamento para utilizagdo do banco de horas
tecnicas para propor melhorias e corregées no ambiente de banco de dados ORACLE do
TJCE;

11.2 O TJCE devera emitir uma Ordem de Servigo para elaboragio do planejamento que
devera contemplar as seguintes atividades:

11.2.1 Analise da arquitetura fisica e logica do ambiente

11.2.2 Analise da configuracéo das instancias de banco de dados
11.2.3 Analise de riscos

11.2.4 Definicdo do escopo
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11.2.5 Elaboracgéo do cronograma

3 O resultado da fase de planejamento deverd ser um documento definindo pacotes de

trabalho detalhados com descricdo de atividades e cronograma para contemplando, no
minimo, as seguintes atividades:

11.3.1  Avaliagao de desempenho do ambiente
11.3.2 Monitoragao e ajustes da base de dados
11.3.3 Analise dos resultados com base nas modificagdes realizadas no ambiente

11.3.4 Documentacado das alteragbes realizadas no ambiente e transferéncia de
conhecimento

11.3.5 Avaliacdo da politica de backup existente

11.3.6 Planejamento, adequacéo e validagéo da politica de backup

11.3.7 Implementacéo da politica de backup

11.3.8 Documentacio da politica de backup e transferéncia de conhecimento

11.3.9 Realizacdo de teste no ambiente para garantir integridade, disponibilidade e
desempenho. Transferéncia de conhecimento.

11.3.10 Homologagédo dos ajustes realizados no ambiente
11.3.11 implantag&o de novas tecnologias, configuraces e ajustes.
11.3.12 Documentacéo das implementagdes. Transferéncia de conhecimento

11.4 O TJCE podera gerar as Ordens de Servico a partir dos pacotes de trabalho definidos
na fase de planejamento;
12 DEVERES DA CONTRATADA

Compete a Contratada:

12.1. A execucgdo dos servicos em estreita observancia da legislagdo vigente para

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

contratagdes publicas, as especificagdes técnicas contidas nesse Termo de Referencia,
bem como em suas propostas técnica e comercial;

Transferir todo o conhecimento especifico, produzidos na execugdo dos servigos para
o TJCE. Esta transmissdc de conhecimento nio implica na obrigatoriedade de
realizacédo por parte da CONTRATADA de cursos oficiais Oracle ou guaisquer outros
de formacéo profissional,

Prover o pessoal necessario para garantir a execugio dos servigos, sem interrupgao,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servigo, demissac e
outros analogos;

Manter os sistemas de controle atualizados permanentemente;

Tratar como “confidenciais’ quaisquer informacées, a que tenha acesso para execugao
do objeto, ndo podendo revela-los ou facilitar sua revelagéo a terceiros. A obrigacao
permanecera valida durante o periodo de vigéncia contratual e nos doze meses
subseqlientes ao seu término, e o seu descumprimento implicara em sangdes
administrativas e judiciais contra a CONTRATADA,

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, o objeto deste Termo de
Referencia em que se verificarem incorregées resultantes da execugéo do servigo;

Fica excluido da presente contrata¢do todo e qualguer reembolso, tais como salarios,
diarias, passagens ou quaisquer outros custos vedados por lei, que possam
caracterizar a subordinacao dos técnicos do prestador de servigos a administragao da
entidade contratante ou que permitam eventuais alegacdes de vinculo empregaticio
com a Administracdo Publica;
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12.8.

Comunicar ao TJCE sobre quaisquer fatos que possam por em risco a execucio do
presente objeto.

13. GERENCIAMENTO DO CONTRATO

O gerenciamento e a fiscalizagdo do contrato sero exercidos pela Diretoria da Divisdo de
Seguranga da Informacéo e pela Chefia de Servico de Suporte Técnico.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagées contratuais assumidas,
inclusive pagamento de multas eventualmente aplicadas, a licitante prestara garantia
no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, podendo a
CONTRATADA optar por qualquer das modalidades previstas no art. 56 da Lei
8.666/93, a saber:

14.1.1. Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, cuja exigibilidade no seja

contestada pelo TJCE;

Seguro garantia;

Fianca bancaria.

Em se tratando de fianga bancaria, devera constar do instrumento a expressa

renuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 de Codigo

Civil.

14.1.5.  Quando se tratar de caugéo em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria
de Finangas do TJCE;

Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacéo, a Contratada
devera reintegralizar o seu valor, no prazo nio superior a 5 (cinco) dias, contados da
data em que for notificada;

huwh
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Quando a garantia for prestada sob a forma de Fianga Bancaria, a Carta de Fianca
devera ter validade minima igual ao prazo inicial do contrato, com expressa rentincia
do fiador aos beneficios do art. 827 da Lei 10.406/02 - Codigo Civil, bem como conter
clausula de prorrogacdo automatica, até que a Contratante confirme o cumprimento
integral das obrigacées da Contratada, devendo ainda estar reconhecidas em cartério
as firmas dos garantes;

A ndo apresentacdo da garantia ou sua apresentagio em desacordo com o Edital, no
prazo fixado, significara recusa & assinatura do contrato, ensejando aplicagdo das
sanc¢bes previstas no Edital;

No caso de rescisdo do contrato, por culpa da CONTRATADA, esta perdera, em favor
do TJCE, a garantia prestada.

156. DA GARANTIA DO SERVICO

15.1.

15.2.

15.3.

A CONTRATADA garantira os servicos por 6 (seis) meses, contados da data de
termino da vigéncia do contrato, a menos que disposto em contrario nas descriges
detalhadas dos servicos;

Nesse periodo a CONTRATADA se obriga a corrigir quaisquer defeitos nos servicos
entregues no periodo de vigéncia do contrato. Os defeitos compreendem, mas néo se
limitam a imperfeigbes percebidas no servigo, auséncia de artefato de documentacéo
obrigatério e qualquer outra ocorréncia que impega o seu funcionamento normal. Tais
defeitos poderdo ser apurados pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara ainda que
tenham sido faturados e pagos sem nenhuma restricio, ou seja, a fatura aceita no &
documento de garantia de qualidade.

Cabera a CONTRATADA, no periodo de garantia, realizar toda a corre¢éo decorrente
dos erros ou falhas cometidas na execucéo dos servicos contratados e/ou decorrentes
de integracdo e adequacgéo sistémica, desde que, comprovadamente, ndo tenham se
dado em razéo das especificagdes feitas pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara.
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15.4. Caso uma solucdo apresentada efou artefato, referentes a um servigo coniratado,
sejam alterados pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara ou por sua autorizagao, a
garantia cessara apenas para estes produtos.

15.5. Deverdo ser observadas pela Contratada todas as garantias previstas neste Termo de
Referéncia.

16. PENALIDADES

16.1. A cada ocorréncia, conforme definida abaixo, registrada através de notificacdo,
resultante de erro ou falha na execucdo de servico de responsabilidade da
CONTRATADA, e na qual se configure sua culpabilidade, sera anotada a devida

pontuacg&o:
TABELAO1
PONTUAGAO | PERCENTUAL DE INCIDENCIA DE MULTA
Até 5 Adverténcia |
6-10 Multa de 2% sobre o valor da Ordem de Servigo;
11-20 Multa de 5% sobre o valor da Ordem de Servigo;
21-30 Multa de 7% sobre o valor da Ordem de Servigo;
Acima de 30 Multa de 10% sobre o valor da Ordem de Servigo;

16.1.1. Sao passiveis de registro de ocorréncias de notificacao:

TABELA 02

ITEM | SITUAGOES INSATISFATORIAS | PONTOS

Sempre gque uma ordem de servigo for gerada, sendo a
01 mesma ndo encerrada no prazo fixado pelas partes,
comprovada culpa ou dolo da CONTRATADA, com
tolerancia de até 5 (cinco) dias corridos subseqilentes.

05

Falha de continuidade dos servicos decorrente da auséncia
02 de técnico ou responsavel da CONTRATADA durante a | 10
vigéncia contratual.

Divulgacéao ndo autorizada sobre todo e qualquer assunto
de interesse do TJCE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execucac do objeto deste
Contrato.

03 10

Ma qualidade do produto entregue, ou seja, fora das
normas e padrées estabelecidos no item Todos os servigos
solicitados e descritos em suas respectivas Ordens de
04 Servico devem ser executados e documentados | 10
obedecendo aos critérios estabelecidos em metodologia a
ser indicada pela CONTRATADA e referendada pelo
CONTRATANTE;

16.2. No final da execugdo de cada Ordem de Servico, a CONTRATADA fara o fechamento
da Ordem de Servico, detalhando os servigos executados e o respectivo guantitativo
de horas técnicas consumidas;

Y
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

Sempre que houver irregularidade na prestacdo dos servicos executados o
CONTRATANTE efetuara a apuragéo das ocorréncias e comunicara a CONTRATADA
as penalidades que serdo aplicadas, indicando o valor que devera ser deduzido da
respectiva Ordem de Servigo;

A CONTRATADA, que tera prazo maximo de 5 (cinco) dias (teis para apresentar as
justificativas. Caso nfo haja manifestacdo da CONTRATADA dentro desse praze ou
caso o CONTRATANTE entenda serem improcedentes as justificativas, serdo
aplicadas as penalidades previstas:

Caso ocorram divergéncias entre as justificativas apresentadas pela CONTRATADA e
o atesto emitido pelo TICE, o faturamento da parte incontroversa podera ter o seu
pagamento autorizado e os ajustes poderdo ser realizados no periodo subseqiente
apos a conclusdo dos processos de apuragio das irregularidades.

A CONTRATADA estara ainda sujeita a:

16.6.1.  Suspens&o temporaria de participacio em licitagdo e impedimento de fornecer
e contratar com a Administrag&o Pubiica no prazo de até 05 (cinco) anos;

16.6.2.  Declarag&o de inidoneidade para licitar com a administragéo publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

16.6.3. Resciséo contratual, nos casos previstos no art. 78 da Lei n.° 8.666/93.

16.7. O valor da multa aplicada sera descontado por ocasido do pagamento a ser efetuado
pelo TJCE, podendo, ainda, ser descontado da garantia oferecida ou cobrado
judiciaimente;

17. VIGENCIA
17.1. Cada Ordem de Servigo ira gerar seu respectivo contrato cujo mesmo tera prazo de

vigéncia 12 {(doze) meses.
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ANEXO Il

ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVICOS
ESCOPO DO SERVIGO:

1.
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instatar e configurar Streams;

Implementar Partition;

Recuperar dados a partir da utiliza¢do de L.ogminer;

Instalar e configurar de Database Vault;

Instalar e configurar o Oracle Audit Vault;

Implementar auditoria customizada (auditoria de valores);

Implementar e configurar banco de dados distribuido;

Implementar e configurar banco de dados para Data Warehousing e Data Mining;
Implementar Parallel Option,

. Implementar replicagéo de dados (uni e bidirecional);

. Instalar e configurar Label Security e Advanced Security;

. Implementar rotinas automatizadas utilizando DBMS_Scheduler;

. Implantar Oracle Grid Computing (padronizagéo, consolidagio e automagao),

. Implantar RAC (Oracle Real Application Cluster), instalando e configurando cluster

ready services e banco de dados em cluster,

15. Instalar e configurar ASM (Automatic Storage Management),
16. Gerenciar Banco de Dados e Grid com as ferramentas Oracle Enterprise Manager

e Oracle Grid Control, utilizando as features Diagnostics Pack, Tuning Pack,
Change Management Pack e Configuration Management Pack, Data Masking
Pack, Provisioning and Patch Automation Pack;

. Implementar site de contingéncia utilizando o Oracle Data Guard,

. Instalar e implementar o Oracle Secure Backup;

. Implementar Backup e Recovery em ambiente RAC;

. Instalar e configurar Oracle Advanced Compression;

. Transferir conhecimentos especificos do banco de dados Oracle cujos recursos

sejam utilizados nos servicos para a equipe da CONTRATANTE.

2. QUALIFICAGOES TECNICO-PROFISSIONAIS

2.1 Possuir certificacdo OCP (Oracle Certified Professional) em Banco de Dados versao

11g, ou superior, ou comprovacgao de aprova¢io na respectiva prova;

2.2 Possuir, certificados Oracle de participa¢do nos seguintes cursos:

2.2.1 Oracle Database 11g: Performance Tuning;
2.2.2 Oracle Database 11g: RAC Administration Release 2.
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