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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA
Comissdao Permanente de Licitacao

OFICIO N.2 163/2010
ASSUNTO: Esclarecimentos sobre o Pregao Eletronico n2 24/2010

Fortaleza, 09 de abril de 2010.
Prezados Senhores,

Em resposta ao questionamento enviado em 07 de abril de 2010, por empresa interessada em
participar do Pregao Eletronico n? 24/2010, informamos, conforme manifestacdo do
Departamento de Informatica do TJCE, o que se segue:

Questionamento 1:

"Caso o equipamento proposto ndo seja do mesmo fabricante e modelo (switch Cisco 3560 e
switch Cisco 2960) de propriedade do Poder Judicidrio, a proponente devera garantir a
adequacao de seus produtos ao ambiente de redes do Tribunal de Justica e Forum Clovis
Bevildqua através da emissao de um Atestado de Homologagao:

2.2.14.2. O Iicitante deverd disponibilizar pelo menos um profissional (sécio ou empregado
registrado em CTPS) certificado pelo fabricante dos equipamentos para acompanhamento dos
testes de homologagdo na sede do Tribunal de Justica, devendo o atendimento técnico ser
agendado com o Departamento de Informadtica do TJCE, através do telefone (85) 32162774 ou e-
mail moacir@tjce.jus.br, com antecedéncia de dois dias uteis. O profissional que acompanhard a
homologagdo deverd apresentar comprovagao da certificagdo e do vinculo com a proponente.

Quanto a exigéncia de homologagdo do equipamento ndo Cisco (item 2.2.14), entendemos que a
comprovagdo poderd ser efetuada pela proponente e/ou o fabricante/preposto. Nosso
entendimento esta correto?”

Resposta: Entendemos que a responsabilidade de garantir a adequagao dos produtos ofertados
ao ambiente de rede do Tribunal de Justica e Forum Clévis Bevilaqua serd exclusivamente da
proponente através do profissional exigido no item 2.2.14.2. A proponente poderd fazer-se
acompanhar no momento da homologagao dos equipamentos de técnicos do fabricante ou outros
que julgar necessarios.

Questionamento 2: _
2.2.14.1. Para obter o Atestado de Homologagdo, o licitante deverd comprovar, nas
dependéncias do Tribunal de Justiga, até 02 (dois) dias uteis antes da data marcada para a
realizagdo do Pregdo, a adequagdo de seus produtos ao ambiente de rede local do Tribunal de
Justica e Férum Clévis Bevildqua, demonstrando na prdtica que sua solugdo atende no minimo
aos requisitos de compatibilidade, seguranga e gerenciamento especificados neste Termo de
Referéncia. ‘ ‘

“Quanto a exigéncia de que a homologagdo do equipamento ndo Cisco seja realizada em até 02
(dois) dias tteis antes da data marcada para a realizagdo do Pregdo, entendemos que essa
exigéncia frustra a ampla concorréncia, inibindo a participagéo de licitantes que poderiam ter
capacidade para o atendimento. Diante disso, sugerimos que seja imputada ao vencedor do
certame a apresentacéo de amostra para homologagéo. Ora, ao admitir a permanéncia inalterada
do r. item, no minimo, esta CPL estard primando pelo excesso de formalismo em detrimento da
ampla concorréncia, o que enseja maior probabilidade de prejuizo ao erario publico ao contratw
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a proposta que poderia nao ser a mais vantajosa. Na oportunidade, cumpre-nos ressaltar que os
equipamentos a serem ofertados por esta empresa possuem todas as caracteristicas compativeis
com a necessidade da administracdo e que sera feita a homologagdo, caso esta empresa seja
consagrada vencedora.”

Resposta: Entendemos que o Poder Judiciario ja possui uma rede de computadores implantada e
em pleno funcionamento, portanto a homologacdo dos equipamentos propostos visando a
compatibilidade com a rede existente constitui pré-requisito para as licitantes participarem do
certame. O Projeto de Inovacdo e Modernizacdo do Poder Judicidrio encontra-se em fase
avancada de implantagao necessitando com méxima urgéncia dos equipamentos comutadores de
rede. A disponibilizacdo de um laboratdério de testes com profissionais do Tribunal para
acompanhar a homologacao dos equipamentos deve ser realizada simultaneamente para todos os
interessados em participar do certame, permitindo mair rapidez, agilidade e seguranga no
atendimento das especificacdes técnicas. As licitante homologadas efetivamente poderdo
fornecer os equipamentos adequados a rede do Tribunal de Justica.

Questionamento 3:

ITEM 2.9.2.6.2. Possuir certificagdo PMP (Project Management Professional) ou trés anos de
experiéncia em gerenciamento de projetos de TI comprovado por meio de Atestados de
capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito ptublico ou privado, que comprove a
experiéncia do profissional com prestagdo de 4.500 (quatro mil e quinhentas) horas de servicos
de gerenciamento de projetos de tecnologia. O Atestado de Capacidade técnica deve explicitar
claramente o tempo gasto exclusivamente no gerenciamento do projeto;

ITEM 2.9.2.6.3. Possuir certificacdo ITIL Foundation ou superior dentro do periodo de validade.

“Entendemos que o gerente de projetos exigido no edital deve possuir maior conhecimento - por
ter que comprovar 4.500 horas em atividade de geréncia (seja Certificado PMP ou ndo) - que um
profissional certificado ITIL FOUNDATION, sendo que “Foundation” é a modalidade de
fundamentos, ou seja, inicial das melhores praticas da ITIL. E correto o nosso entendimento de
que apenas o gerente de projetos, certificado PMP ou através de atestado de capacidade técnica,
somadas as 4.500 horas, atenderia o edital?”

Resposta: Entendemos que o gerente de projetos somente com certificacdo PMP ou 4.500 horas
de servicos de gerenciamento de projetos ndo atende as especificagées do edital. Todas as
qualificagles necessarias para as atividades de gerenciamento de projetos devem ser cumpridas.
O Poder Judicidrio possui sua estrutura de servigos especializados em Tecnologia da Informagcéo,
englobando processos de atendimento aos usudarios e gestdo de servicos de TI implementada
segundo as recomendagdes do ITIL (Information Technology Infrastructure Library), portanto
consideramos como de fundamental importancia o profissional responsével pela implantagdo do
projeto possuir certificagdo ITIL Foundation.

Atenciosamente,

y [ 75
eorgbanne Lima Gories Botelho
RES
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As Empresas interessadas em participar do Pregﬁb Eletronico n® 24/2010.



