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PORTARIA N° 1873/2022

Revisa e modifica indicadores e metas setoriais para a concessao da Gratificacdo por Alcance de Metas Estratégicas (GAM),
no ambito do Poder Judiciario estadual.

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, no exercicio de suas atribuigdes legais, com
fundamento no inciso Il do artigo 5° da Lei n° 12.483, de 03 de agosto de 1995,

CONSIDERANDO a regra positivada no art. 6°, §2°, da Portaria n® 1.616, de 08 de novembro de 2011, que prevé que, caso
se verifique incompatibilidade ou descompasso entre pardmetros fixados e o desenvolvimento das atividades das unidades
judiciarias e administrativas, as metas poderéo ser revistas pela Administracdo do Tribunal de Justica;

CONSIDERANDO o estabelecido no art. 1°, paragrafo Unico, da Portaria n° 1.746, de 29 de novembro de 2011, acerca da
possibilidade de revisdo dos indicadores e das metas setoriais referentes a Gratificacdo por Alcance de Metas Estratégicas
(GAM) dentro do exercicio para os quais foram fixados, sempre que a alteracdo se revelar necessaria e pertinente;

CONSIDERANDO as deliberagées do Comité Gestor da GAM, instituido mediante Portaria n° 302/2022, disponibilizada no
DJE de 24/02/2022;

RESOLVE:

Art. 1° — Revisar, modificar e incluir os indicadores e as metas setoriais para a concessao da Gratificagdo por Alcance
de Metas Estratégicas (GAM) setorial no 2° semestre de 2022, no dmbito do Poder Judiciario estadual, para as unidades
judiciarias, nos termos do Anexo Unico desta Portaria.

§1° As unidades que ficarem o semestre 2022.2 integralmente sem juiz titular terdo suas metas reduzidas em 40%. Para
periodos de vacancia inferiores aos 6 meses, as metas serdo reduzidas proporcionalmente ao periodo em que a unidade esteve
sem juiz titular.

§2° Os casos das unidades que forem instaladas ao longo do semestre e que ndo tenham metas definidas para seu
agrupamento serdo avaliados pela COGES e seus indicadores serdo publicados em Portaria especifica.

§3° As unidades que apresentarem crescimento da demanda (casos novos) superior ao crescimento médio do ultimo triénio
poderao ter suas metas referentes ao Indice de Atendimento a Demanda (IAD) e META 1 revistas.

§4° Caso o cumprimento geral de META 1 dos gabinetes atendidos pelas Secretarias Judiciarias seja inferior a 100%, as

metas para o indice de Atendimento & Demanda das SEJUDs poderao ser revistas de acordo com o desempenho obtido pelos
gabinetes.

Art. 2° — Determinar que, para fins de afericdo do percentual da GAM Unidades a ser atribuido aos servidores lotados nas
comarcas agregadas, o Juiz Diretor do Férum da Comarca Agregadora devera, no decorrer do semestre, indicar a lotagdo da
forga de trabalho dos referidos servidores a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP).

Art. 3° — Atribuir o percentual de 20% (vinte por cento), a titulo de GAM setorial, as unidades cuja avaliagdo de desempenho
ndo possa ser realizada pela Comissdo Gestora da GAM (COGES).

Art. 4° — Definir que os dados alusivos aos indicadores das unidades judiciarias serdo extraidos diretamente dos sistemas
processuais.

Art. 5° — Esta Portaria entra em vigor a partir de 1° de julho de 2022, revogadas as disposicdes em contrario.
REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, aos 25 dias de agosto
de 2022.

DESEMBARGADORA MARIA NAILDE PINHEIRO NOGUEIRA
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO CEARA
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos Novos) Congestionamento (TC) da 2
Unidade
- TC = 40% - Meta 95%
(Calculado conforme Glossario de Metas do CNJ) ou
- 40%<TC=<50% - Meta 100%
Mede a relagdo entre baixas e casos ou
novos, durante o periodo avaliado - 50%<TC=60% - Meta 102%
. . ou
Indice de Atendimento
N = ° Bai ° - 60%<TC=70% Meta 104%
a Demanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) o i o o 2
(IAD) -TC>70% Meta 106%
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
. tica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CN,
Secretarias de Varas e Justica Estadual da Resolugao n? 76/2009 CNJ)
Juizados Especiais Mede a quantidade de pontos percentuais | Mets definidas de acordo
(com oficial de justica " quu ! g p P ual com a Taxa de
lotado) reduzidos na Taxg e Congestlonamentlo Congestionamento (TC) ao
em relacao a medida no semestre anterior| final do periodo anterior
- TC =< 50% - Manter a TC ou
i reduzir em qualquer
Meta 5 (Reduzir a percentual
Taxa de Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual ou , 1
congestionamento) - 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp
ou
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa = 60%<TC=70% - Reduzir
do final do semestre anterior e a do final do semestre lpp
avaliado - Classe da Taxa) ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
indice de Cumprimento| Percentual de mandados diligenciados, 95% 1
de Mandados certificados e devolvidos por més °
Mede a relacdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo
Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos Novos- com a Taxa de
Meta 1 (Julg/CN) Saidos da Meta + entrados na Meta) Congestionamento (TC) da 2
Unidade
- TC = 40% - Meta 95%
Secretarias de Varas e (Calculado conforme Glossério de Metas do CNJ) ou
Juizados Especiais - 40%<TC=<50% - Meta 100%
(sem oficial dz iustica Mede a relagdo entre baixas e casos ou
lotado) justie novos, durante o periodo avaliado - 50%<TC=<60% - Meta 102%
. . ou
‘Indlce de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) = 60%<TC=70% Meta 104%
a Demanda processual ou 2
(IAD) -TC>70% Meta 106%
(Calculado conforme Glossario constante do
Anexo Justica Estadual da Resolugéo n2 76/2009 CNJ)
Mede a quantidade de pontos percentuais Metasc%en:";'qéiged:cordo
*Para as varas exclusivas reduZldqs na Taxa de Congestionamento Congestionamento (TC) ao
de execucao fiscal, para em relacdo a medida no semestre anterior| final do periodo anterior
célculo da Meta 1 sera = TC = 50% - Manter a TC ou
: i reduzir em qualquer
1(;(:25|CElerada a ciI:a}ssel Meta 5 (Reduzir a percentual
(Execugéo Fiscal) Taxa de Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual ou 1
congestionamento) - 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp
ou
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa = 60%<TC=70% - Reduzir
do final do semestre anterior e a do final do semestre lpp
avaliado - Classe da Taxa) ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
indice de Agilidade na | , - )
Tramitagso do Auto de % de autos de prisdes tre}mlltados no prazo 80% 2
L ox de 25 dias Uteis
Prisdo em Flagrante
} Média Mensal de Mme= (N° Expedientes)/(N° MPeriodo) 1502 3
Vara Unica Privativa Expedientes
de Audiéncias de
Custédia Média Mensal de Mmd=((N°Desp. +N°Dec. Interloc.))/(N°
Despachos e Decisdes| MPeriodo) 279 3
Interlocutérias
indice de Atualizagdo o x
do Historoos oo P;;rtes 1,,= (N° Mov_HP)/(N°Proc_SAJ) 1 + fator de correcdo 2
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias

(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa
do final do semestre anterior e a do final do semestre
avaliado - Classe da Taxa)

ou
—TC>70% - reduzir 1,5pp

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Média Mensal de Mmb= (N° Baixas)/(N° MPeriodo) 41 3
Baixas
Varas d~e Média Mensal de Mme= (N° Expedientes)/(N° MPeriodo) 558 3
Recuperacao de Expedientes
Empresas e
Faléncias Média Mensal de Mmd=((N°Sent.+N°Dec. Interloc.))/(N°
Sentengas e Decisdes | MPeriodo) 197 3
Interlocutérias
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo com
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°]Julgamentos)/(N° Casos Novos) a Taxa de Congestionamento 2
(TC) da Unidade
— TC < 40% - Meta 95%
(Calculado conforme Glosséario de Metas do CNJ) N 40%<TCS58l°JAa - Meta 100%
Mede a relagdo entre baixas e casos . 0‘: .
novos, durante o periodo avaliado — 50%<TC<60% - Meta 102%
. ou
Indice de Atendimento . ; — 60%<TC<70% Meta 104%
a Demanda processual|  [AD= (N°Baixas)/(N° Casos Novos) ou 2
(IAD) —TC>70% Meta 106%
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolug@o n? 76/2009 CNJ)
Juizado da Violéncia
Doméstica e Mede a quantidade de pontos percentuais .
Familiar Contra a reduzidos na Taxa de Congestionamento Me_:_as dzﬂn'gas de?cordo C?m
em relagdo a medida no semestre anterior| @ laxa de Longestionamento
Mulher da Comarca ¢ (TC) ao final do periodo
de Fortaleza anterior
— TC <50% - Manter a TC ou
: reduzir em qualquer percentual
MetaTS (Redduzw a Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual a 03 P 1
?.Xa © ) — 50%<TC<60% - Reduzir
congestionamento) 0,5pp
ou
— 60%<TC<70% - Reduzir
1pp
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa ou
do final do semestre anterior e a do final do semestre —TC>70% - reduzir 1,5pp
avaliado - Classe da Taxa)
Média Mensal de
Atendimentos Total de atendimentos realizados e laudos 110 2
Realizados e Laudos produzidos no semestre / 6
Produzidos
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo com
a Taxa de Congestionamento
(TC) da Unidade
— TC < 40% - Meta 95%
ou
Metal= (N°]Julgamentos)/(N° Casos) — 40%<TC<50% - Meta 100%
Meta 1 (Julg/CN) ou 0,8
— 50%<TC=<60% - Meta 102%
ou
— 60%<TC<70% Meta 104%
ou
R (Calculado conforme Glosséario de Metas do CNJ) —TC>70% Meta 106%
Gabinetes das Varas
com Sec. Unicas
exceto Execucao
( ¢ Mede a quantidade de pontos percentuais Metas definidas de acordo com
Penal) reduzidos na Taxa de Congestionamento |5 "o e ooe icramonto
em relagdo a medida no semestre anterior (TC) ao final do periodo
anterior
— TC £50% - Manter a TC ou
Meta 5 (Reduzir a reduzir em qualquer percentual
ou
Taxa de Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual — 50%<TC<60% - Reduzir 0.2
congestionamento) 0,5pp
ou
— 60%<TC<70% - Reduzir
1pp
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias

Coordenadorias das
Turmas Recursais

Justica Estadual da Resolugéo n® 76/2009 CNJ)

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de Agilidade nas
Decisdes de % de guias de recolhimento recebidas e 80% 2
Recebimento de Guias decididas no prazo de 30 dias. °
de Recolhimento
Varas das Indice de Agilidade nos % de petibes/pareceres
E oes P i Despachos/Decistes despachados/decididos no prazo de 15 80% 2
xecucdes Penais e | .0 peticses ou p " p o
Varas de Execucao Pareceres as.
de Penas
Alternativas de
Fortaleza Percentual de % de incidentes decididos em relagédo ao 95% 2
incidentes decididos total de incidentes tramitando no periodo °
% de incidentes decididos no prazo
Percentual de L
incidentes decididos no - -
prazo N e o
O prazo sera definido apenas para o 1
Semestre de 2023
- - Mede o percentual de sentencas prolatadas
Indice g:netlgrlllgasde nas| " em até 60 dias apods o recebimento do 95% 2
52 Vara da Infancia e Relatorio
Juventude Indice de agilidade nas Mede o percentual de decistes e
T despachos proferidos em até 45 dias apés 80% 2
decisdes e despachos o recebimento do Relatério
Mede a relacdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metal= (N° Julgamentos)/(N° Casos Metas definidas de acordo com
- a Taxa de Congestionamento
Meta 1 (Julg/CN) Novos) (TC) da Unidade 2
— TC = 40% - Meta 95%
ou
(Calculado conforme Glossario de Metas do CN)) [ — 40%<TC<50% - Meta 100%
ou
Mede a relagdo entre baixas e casos - 50%<TC5623° - Meta 102%
novos, durante o periodo avaliado ., 60%<TC<70% Meta 104%
T . ou
Indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) —TC>70% Meta 106%
a Demanda processual 2
(IAD)
Secretarias/ (Calculado conforme Glosséario constante do Anexo

Meta 5 (Reduzir a
Taxa de
congestionamento)

Mede a quantidade de pontos percentuais
reduzidos na Taxa de Congestionamento
em relacdo a medida no semestre anterior

Meta 5=TCLatual - TCLsemestreanterior

(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa
do final do semestre anterior e a do final do semestre
avaliado - Classe da Taxa)

Metas definidas de acordo com
a Taxa de Congestionamento
(TC) ao final do periodo
anterior
— TC £50% - Manter a TC ou
reduzir em qualquer percentual
ou
— 50%<TC<60% - Reduzir
0,5pp

ou

— 60%<TC<70% - Reduzir
1pp
ou

—TC>70% - reduzir 1,5pp

Secretarias de
Camaras/ Nucleo de
Apoio aos Orgaos
Colegiados

indice de Agilidade na
Expedigdo de
Certidoes de
Julgamentos

Percentual de certiddes de julgamento
expedidas em até 03 dias Uteis a partir da
assinatura do Acérdao

95%

indice de Agilidade na
Publicagdo de Pautas
de Julgamento

Percentual de processos recebidos e
incluidos em pauta em até 02 dias Uteis

95%

Publicagao Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)

Indicadores das Unidades Judiciarias

Juizados Especiais
Criminais

*indicadores serao
calculados considerando
os termos
circunstanciados

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relagdo entre julgamentos e casos o
novos, durante o periodo avaliado Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Congestionamento (TC) da
Unidade
- TC = 40% - Meta 95%
ou
Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos - 40%<Tf05()5°/0% - Meta
Meta 1 (Julg/CN) Novos) o 0,8
- 50%<TC=60% - Meta
102%
ou
- 60%<TC=70% Meta
104%
(Calculado conforme Glosséario de Metas do CNJ) ou
0, 0
Gabinetes de —-TC>70% Meta 106%
Desembargadores
Mede a quantidade de pontos percentuais | Metas definidas de acordo
reduzidos na Taxa de Congestionamento com a Taxa de
em relacdo a medida no semestre anterior Congestionamento (TC) ao
final do periodo anterior
- TC = 50% - Manter a TC
) ou reduzir em qualquer
Meta-l-saizeddeuzw a Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual percg:tual 0’2
congestionamento) - 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa ou .
do final do semestre anterior e a do final do semestre - 60%<TC=70% - Reduzir
avaliado - Classe da Taxa) 1pp
ou
-TC>70% - reduzir 1,5pp
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Meta 1
ou Metal= (N° Julgamentos)/(N° Casos Novos- 2
Julg/iCN Saidos da Meta + entrados na Meta) Metas definidas de acordo com

(Calculado conforme Glosséario de Metas do CNJ)

a Taxa de Congestionamento
(TC) da Unidade
— TC < 40% - Meta 95%

indice de Atendimento
a Demanda processual
(IAD)

Mede a relacdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado

IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos)

(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justiga Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CN))

ou
— 40%<TC<50% - Meta 100%

ou

— 50%<TC<60% - Meta 102%
ou

— 60%<TC<70% Meta 104%

ou 2
—TC>70% Meta 106%

Meta 5 (Reduzir a
Taxa de
congestionamento)

Mede a quantidade de pontos percentuais
reduzidos na Taxa de Congestionamento
em relacdo a medida no semestre anterior

Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual

(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa
do final do semestre anterior e a do final do semestre
avaliado - Classe da Taxa)

Metas definidas de acordo com
a Taxa de Congestionamento
(TC) ao final do periodo
anterior
— TC £50% - Manter a TC ou
reduzir em qualquer percentual

ou
— 50%<TC<60% - Reduzir
0,5pp

ou
— 60%<TC<70% - Reduzir
1pp
ou
—TC>70% - reduzir 1,5pp

Publicagao Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO

Indice de cumprimento Percentual de cumprimento do Plano de

do Plano de Agédo da = 90% 1
unidade Agdo
Secretaria
Judiciaria de 1° grau|
~ | Indice de agilidade no )
do Estado do C.
(Assessoria, Coord. de trabalho
de Apoio a Gestao,
Coord. de Ve - oba
- ede a relagdo entre baixas e casos
Produtividade, novos, durante o periodo avaliado
Coord. de Cadastro
Judicial e Coord. De | . ;.. 4o Atendimento .
Custas Judiciais) |3 pemanda processual 1AD= (N° Baixas)/ (N" casos novos) 104% 3
(IAD)
(Calculado conforme Glossario constante do
Anexo Justica Estadual da Resolugéo n°
76/2009 CNJ)
Secretaria
Judiciaria de 1° grau |
do Estado do Ceara | Indice de cumprimento .
A N do Plano de Agéo da Percentual de cun;pg?ento do Plano de 90% 3
(Assessoria, Nucleo unidade G
de Governanga,
Coord. de
Atendimento e
Cadastro e Coord. )
De Monitoramento Ir;g'g:,sg:rﬁgglt%ag: ng Percentual de processos da fila de trabalho 95% 2
de Custas, Serv. de | P resolvidos em até 10 dias Uteis °
o de trabalho
Comun. Digitais)
Incce do agidace o | Percentu) e proceesos atenddo (oo
atendimento de J 80% 3

encaminhamento) em até 15 dias Uteis,

expedientes . -
apds o recebimento do processo pelo setor

Percentual de processos atendidos (com
realizagédo de expediente, publicagéo ou 95% 4
encaminhamento)

Diretorias da indice de atendimento

Secretaria judiciaria de expedientes

de 1° grau do Estado Mede a relacdo entre baixas e casos
do Ceara novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 104% 3
a Demanda processual
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
indice de agilidade no Perfentu~al ge procejsos atenbdllldos~(com
atendimento de realizagao de expe |ente,, publicagao ou 80% 3
expedientes encaminhamento) em até 15 dias Uteis,
p apos o recebimento do processo pelo setor
Secretaria - ) Percentual de processos atendidos (com
Judiciaria Regional Indlg(ee gj ae}gir;iltrgsento realizagéo de expediente, publicagdo ou 95% 4
de 1° Grau das P encaminhamento)
Comarcas de Crato,
Juazeiro do Norte e Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
Barbalha
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 3

a Demanda processual

(Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)

Publicagao Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n® 11.419/06, art. 4°
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
- . Mede a relagdo entre baixas e casos
é'ngff]ff d':tg?gggsesnl}gl novos, durante o periodo avaliado
Judicial (IAD-Judicial- (Calculado conforme Glossario constante 100% 1
NEXE) do Anexo Justica Estadual da Resolugéo n°
76/2009 CNJ)
SEJUD 2° Grau
indice de Atendimento
a Demanda Processual | Percentual de processos da fila de trabalho 95% 3
Administrativo (IAD - resolvidos em até 10 dias Uteis °
Administrativo)
indice de cumprimento .
do Plano de Agéo da Percentual de curz\pg?ento do Plano de 95% 3
unidade ¢
indice de Atendimento
a Demanda Processual | Percentual de processos da fila de trabalho 95% 2
SEJUD - 2° Grau Admini;trgtivo_(lAD - resolvidos em até 10 dias uteis °
. Administrativo)
Nucleo de
Governanga Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugéo n® 76/2009 CNJ)
Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento
a Demanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 2
SEJUD - 2° Grau (IAD)
Nucleo de (Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Produtividade Justica Estadual da Resolug@o n® 76/2009 CNJ)
Volante
indice de atendimento Percentual processos atendidos (com
a Demanda Processual| realizagcdo de expediente, publicagéo ou 95% 2
- Judicial - CORTSUP encaminhamento)
Mede a quantidade de dias decorridos
Tempo Médio QOS entre a chegada do processo e a Qata atual Manter abaixo de 48 dias 2
processos na unidade | para os processos que estdo tramitando na
unidade
o . . . .
Dsif::‘::a- :e (:r:‘:lio va?nggn'\t/;écgg ggs M::t?eaaqg:gIg:dﬂeltir;(;dﬁoti?rg;?ai%?gg0 Manter abaixo de 30 dias 2
Oraa rocessgos data atual dos processos que estao
aos Orgaos p tramitando na unidade
Colegiados/Nucleo
de Execucao de
Expedientes Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual . 100% 2
IAD) (Calculado conforme Glossario constante do Anexo
( Justica Estadual da Resolug@o n® 76/2009 CNJ)
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de agilidade no
processamento da fila | Percentual de processos da fila de trabalho 95% 3
de trabalho (SAJSG e resolvidos em até 10 dias Uteis °
CPA)
SEJUD - 2° Grau
Geréncia dos Mede a relacdo entre baixas e casos
Servigos de Apoio a novos, durante o periodo avaliado
Jurisdigao/ Servico indice de Atendi " IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
de Arauivo ndice de Atendimento
e a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n® 76/2009 CNJ)
Tempo médio de Percentual de entrega de certidées em até o
L 95% 3
entrega de certiddes 48 horas
SEJUD - 2° Grau = -
. Mede a relagdo entre baixas e casos
Geréncia dos novos, durante o periodo avaliado
Servicos de Apoio a
Jurisdigao/Servigo | indice de Atendimento — (Ne R .
de Certidées a Demanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugado n2 76/2009 CNJ)
Ir;gfssggnfg:i'gag: f?lca) Percentual de processos da fila de trabalho 95% 3
P de trabalho resolvidos em até 5 dias uteis °
SEJUD - 2° Grau indice de agilidade no | Percentual de documentos e processos
Geréncia dos processamento do juridicos protocolados, autuados e 95% 2
Servigos de Apoio a protocolo Juridico encaminhados em até 4 dias uteis
Jurisdigao/ Servico Mede a relagéo entre baixas e casos
de Digitalizagao, novos, durante o periodo avaliado
Malote e Protocolo | indice de Atendimento .
a Demanda processual|  AD= (N°Baixas)/(N° casos novos) 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CN))
indice de agilidade no )
SEJUD -2 Grau | processamentoa fa | S0 procesos 4 a e wabaiho ;
Geréncia dos de trabalho (SAJSG)
Ser\-ngt-)s_de Apo|-o a Mede a relagao entre baixas e casos
Jurisdicao/ Servigo novos, durante o periodo avaliado
_d_e _Calculos indice de Atendimento o s
Judiciais e Cadastro |3 pemanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 1
de Precatorios e (IAD)
RPVs (Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CN))
e do agidagsno | Perentus rocessos terdos (com
i > ) 0,
den?;ir:j(zmsgggsasual encaminhamento) em até 10 dias Uteis, 85% 2
P apos o recebimento do processo pelo setor
SEJUD - 2 Grau | ndice de atendimento | TR D etes e O 95% 2
CO:rdenadorla de [ademanda processual encaminhamento)
ecursos aos
Tribunais Superiores Mede a rglagé(t) entre l')aci‘xas e I{:asos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento o oms .
a Demanda processual 1aD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 1
(|AD) (Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justiga Estadual da Resolugao n? 76/2009 CN))
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1873/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Ind|ct_e d? a_g|I~|dade na Percentual de processos distribuidos em o
distribuicao de té 10 dias utei 90% 3
Processos até ias Uteis
indice de agilidade na N
distribuicao de Percentual d(;tgr(z)c;:zoust:ilssmbmdos em 90% 2
SEJUD - 2° Grau processos de urgéncia
Nucleo de
Distribuicio Mede a relacdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
!ndice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugéo n® 76/2009 CNJ)
Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento _
a Demanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 104% 4
(IAD)
Sejud 1° Grau - (Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Nucleo de Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CN))
Produtividade P .
Indice de cumprimento .
Volante do Plano de Ao da Percentual de cumprimento do Plano de 90% 1
unidade Agao
indice de agilidade no )
processamento da fila Percentuall dz processtqs1céa df.'la d? ‘Erabalho 95% 2
de trabalho resolvidos em até ias uteis
. Média Mensal de Mmexp= (N° Documentos)/(N°
Nucleo de Expedientes Mperiodo) 5.035 1
Produtividade
Remota (NPR) Média Mensal de | MMJ = (Total de Julgamentos no semestre) 3000 2
Julgamentos / (N°MPeriodo) :
Nucleo Permanente
de Apoio as Média M Id
édia Mensal de — e o .
Comarcas do Documentos Mmdoc= (N° Documentos) / (N°MPeriodo) 13.479 1
Interior - NUPACI
(CRATO e EUSEBIO)
Juizado Auxiliar das Média Mensal de MTdOC=, (N° Documentos) /
L (N°MPeriodo) 78 1
Varas Criminais (*) Documentos
Juizado Auxiliar das| Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) / 185 1
Varas do Juri Documentos (N°MPeriodo)
Juizado Auxiliar das Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) / . 1
Varas da Fazenda Documentos (N°MPeriodo)
Publica
. . Mmdoc= (N° Documentos) /
Juizado Auxiliar dos Média Mensal de (N°MPeriodo) 118 1
Juizados Especiais Documentos
Juizado Auxiliar das Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) / 173 1
Varas Civeis Documentos (N°MPeriodo)
Juizado Auxiliar das| Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) / 295 ’

Varas de Familia

Documentos

(N°MPeriodo)

(*) Nesse grupamento incluem-se os Juizados Auxiliares das Varas Criminais, de Delito de Trafico de Drogas,
de Penas Alternativas, da Auditoria Militar e de Delitos de Organizagdes Criminosas

Obs.: As Metas definidas para médias

2021.2 e 2022.1.

is foram

Iculadas por meio do calculo do 3° Quartil entre os semestres de
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