Disponibilizagao: quinta-feira, 31 de janeiro de 2019 Caderno 1: Administrativo Fortaleza, Ano IX - Edicdo 2072

TRIBUNAL DE JUSTICA
PORTARIAS, PROVIMENTOS E OUTROS ATOS DA PRESIDENCIA
PROVIMENTO N° 06/2019

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO DO CEARA, no uso das atribuicées que Ihe sdo conferidas
por lei e dando atendimento ao que consta do Processo Administrativo n® 8500059-58.2018.8.06.0149, oriundo da Comarca
Vinculada de Penaforte-Ce,

RESOLVE:

Art. 1°- DESTITUIR MARIA LAURITA FERREIRA PEREIRA da fungdo de suplente de Juiz de Paz (nomeada conforme o
Provimento n°09/2013, publicado no Diario da Justica em 12.06.2013, as folhas 02).

Art. 2°- DESIGNAR MARIA CLEIDE ANGELO MUNIZ e CICERA DE MATOS VITAL como suplentes de Juiz de Paz, para
presidirem (na auséncia do titular de Juiz de Paz) as cerimbénias de casamento civil cujos processos de habilitagdo tenham
expediente no Oficio de Registro Civil das Pessoas Naturais da Comarca Vinculada de Penaforte-CE, até a instalagédo da Justica
de Paz no Estado do Ceara.

Art. 3°- Aplicam-se as designagbes constantes deste Provimento as demais disposi¢cées do Provimento 01/98, de 8 de abril
de 1998, publicado no Diario da Justica de 15 de abril de 1998.

Art. 4°- Este Provimento entra em vigor na data de sua publicagédo, revogadas as disposi¢des em contrario.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 28 de janeiro de 2019.

Desembargador FRANCISCO GLADYSON PONTES
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA

PORTARIA N° 178/2019

Revisa e modifica indicadores e metas setoriais para a concesséo da Gratificagdo por Alcance de Metas Estratégicas (GAM),
no ambito do Poder Judiciario estadual.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, no exercicio de suas atribuicées legais, com
fundamento no inciso Il do artigo 5° da Lei n® 12.483, de 03 de agosto de 1995,

CONSIDERANDO o contelido da Portaria n® 1293/2018, publicada em 29 de junho de 2018, que revisou os indicadores € as
metas setoriais para a concesséo da Gratificacado por Alcance de Metas Estratégicas (GAM) para o exercicio de 2017, devida ao
servidor ocupante de cargo de provimento efetivo submetido ao regime juridico disciplinado pela Lei n°® 14.786 de 2010 (PCCR),
quando no exercicio das atividades inerentes as suas atribuicées, e aos ocupantes de cargo de provimento em comissio do
Poder Judiciario estadual;

CONSIDERANDO a regra positivada no art. 6°, §2°, da Portaria n® 1.616, de 08 de novembro de 2011, que prevé que, caso
se verifigue incompatibilidade ou descompasso entre parametros fixados e o desenvolvimento das atividades das unidades
judiciarias e administrativas, as metas poderéo ser revistas pela Administragcdo do Tribunal de Justica;

CONSIDERANDO o estabelecido no art. 1°, paragrafo tnico, da Portaria n® 1.746, de 29 de novembro de 2011, os indicadores
e as metas setoriais referentes a Gratificagdo por Alcance de Metas Estratégicas (GAM) poderao ser revistos e modificados
pela Administragdo do Tribunal de Justica dentro do exercicio para os quais foram fixados, sempre que a alteragdo se revelar
necessaria e pertinente;

CONSIDERANDO, ainda, o processo de adequacédo da forgca de trabalho as lotagbes paradigmas definidas com base na
Resolugdo n° 219/2015 do CNJ, pelo qual foram submetidas unidades judiciarias e de apoio direto a atividade judicante do
Poder Judiciario do Estado do Ceara,

RESOLVE:

Art. 1° Revisar, modificar e incluir os indicadores e as metas setoriais para a concesséo da Gratificagdo por Alcance de Metas
Estratégicas (GAM) setorial no 1° semestre de 2019, no ambito do Poder Judiciario estadual, para as unidades administrativas,
nos termos do Anexo Unico desta Portaria.

Art. 2° Os indicadores relativos a Corregedoria Geral da Justica serdo publicados em Portaria especifica.

Art. 3° Atribuir o percentual de 20% (vinte por cento), a titulo de GAM setorial, as unidades cuja avaliagdo de desempenho
ndo possa ser realizada pela Comissao Gestora da GAM (COGES).

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposigées em contrario.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, aos 31 de janeiro de
2019.

Desembargador Francisco Gladyson Pontes
Presidente
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ANEXO UNICO (Art. 1 °da Portarian® 178/2019, 31 de janeiro de 2019)
Indicadores das Unidades Administrativa:

GERENCIA/COORD./S DESCRICAO/FORMULA
UNIDADE ERV. INDICADOR OPERACIONAL INDICADOF META SEMESTRAL PESO
indice de agilidade no processamento da fila de IPETESIIE GRS GEMENEER e EHllen]
9 P na fila de trabalho e s&o resolvidas 95% 2
trabalho om 5 dias e
Aumentar o numero de
A . . . . |Percentual das demandas que entran| seguidores em 5% sobre o
SRCicelce mcren;ier;ttaoi Sd i : ?r%létéores CER GIIED na fila de trabalho e s&o resolvidas quantitativo final de 2018, g
Assessoria de 9 em até 5 dias Uteis sendo 3% no 1° semestre de
Comunicagdo GERAL* 2019
Social i Percentual das demandas
Indice de atendimento as demandas de jornalisticas externas que entram na
N . ¥ . 100% 2
imprensa recebidas fila de trabalho e s&o resolvidas em
até 2 dias Uteis
P X o Percentual das demandas atendidas
[RETE5E atentgg;:eo r:::l ng;r;:s:das ol no prazo legal (conforme Portaria 100% 2
911/2008)
’ Reduzir o consumo de papel oficio
Indice de redugéo do consumo de papel oficio [ em 5% frente ao consumo ocorrido 5% no semestre 1
no 1° semestre de 2017
GERAL* ) Reduzir o consumo de copo
Indice de redugéo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao
N 2,5% no semestre 1
descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de
) 2017
Assessoria de ) Percentual de processos da fila de
Precatorios indice de agilidade no processamento da fila de| trabalho instruidos e informados em 90% 2
trabalho (SAJSG) até 05 dias Uteis, exceto os
Assessoria de pendentes de diligéncias externas
Precatoérios Pesquisa de sat|sfar;a'o_ no atendimento do Realizar pesquisa de satlgfggao no 1 por semestre 5
usuéric atendimento do usuéric
Indice de agilidade no processamento da fila de[ Percentual de processos da fila de
trabalho (SAJSG) da Coordenadoria de Calculog trabalho resolvidos em até 5 dias 95% 2
de Precatorios Utejs
o 5 T Mede o percentual de cumprimento | 100% (40% no 1° semestre e
Indice de cumprimento do plano da Auditoria do plano da Auditoria: 60% no 2° semestre) 3
i Reduzir o consumo de papel oficio
Indice de redug&o do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
Auditoria 5 ?0 ?‘; T g :
Administrativa de GERAL* indice de agilidade no processamento da fila de erc?In l’éa t a; lre]man as quele_r:j ran 95% >
Controle Interno trabalho naila de trabaiho € s2o resolvidas °
em ate 5 dias uteis
i Reduzir o consumo de copo
Indice de redugéo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao
) 2,5% 1
descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de
2017
indice de agilidade no processamento da fila de Percentual das demandas que entran
NUPEMEC GERAL* 9 trabalho pSAJADM na fila de trabalho e s&o resolvidas 95% 2
( ) em até 05 dias Uteis
Centro Judiciario Mede o percentual de audiéncias
de Solugdo de : realizadas com base nas informagdes|
y Cejusc Indice de audiéncias efetivamente realizadas constantes do sistema. 80% 1
Conflitos e . )
Cidadania (Interior] (n° de audiéncias realizadas / total de|
( ) audiéncias agendadas) x 10C
- S = -
COMANS (Interior) COMAN indice de cumprimento de mandados 7% de mandados diligenciados, 95% 1
certificados e devolvidos
Percentual dos processos
disciplinares com instrugdes
Comissao - - finalizadas, que entram na fila de
Pemanente de GERAL* Hicelieesolbilidaieisocesses trabalho TJCEFRELCPED da 100% 3
o - Disciplinares o - .
Etica e Disciplina Comissao e sdo encaminhados a
autoridade julgadora com Relatério
Conclusivo, em até 15 dias Uteis
’ Reduzir o consumo de papel oficio
Indice de redug&o do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
. no 1° semestre de 2017
Comisséo de ] Reduzir o consumo de copo
Regimento Interno, GERAL* indice de redugéo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 3% 1
Legislagdo e descartavel consumo ocorrido no 2° semestre de
Jurisprudéncia 2017
- - N Mede o percentual de processos da
Indice de agilidade ?;sglosoessamento dafila de fila de trabalho encaminhados em até| 95% 2
15 dias uteis
) Reduzir o consumo de papel oficio
GERAL* Indice de redug&o do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% no semestre 1
Comi Estad no 1° semestre de 2017
Judiciaria de Reduzir o consumo de copo
I . = A 0,
Adogdo GERAL* Indice de reducéo do ’consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 2.5% no semestre 1
A descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de
Internacional - 2017
CRIAl indice de agilidade no processamento da fila de MISED ® (EEEilYEl E FrEsEEes
GERAL* 9 P fila de trabalho encaminhados em até 95% 2

trabalho

4 dias uteis
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indicador n°® 29 do Plano Estratégico 2015-2020

minimo 15h/a

aperfeigoamento de, no
minimo 15h/a

GERENCIA/COORD./S DESCRICAO/FORMULA
UNIDADE ERV. INDICADOR OPERACIONAL INDICADOF META SEMESTRAL PESO
i Reduzir o consumo de papel oficio
Indice de redug&o do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% no semestre 1
no 1° semestre de 2017
Reduzir o consumo de copo
indice de redugao do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao
Conselho da 9
. GERAL* descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de 2.5% no semestre !
Magistratura
2017
- . N Mede o percentual de processos da
Indice de agilidade no processamento da fila de fila de trabalho encaminhados em atél 95% 2
trabalho e
4 dias uteis
i Reduzir o consumo de papel oficio
Indice de redugéo do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
no 1° semestre de 2017
GERAL i Reduzir o consumo de copo
Indice de redugéo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao o
A " 2,5% 1
descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de
2017
) Percentual de processos da fila de
CONJUR Indice de agilidade :10 lfr?r::essamento da fila de trabalth’o 3|(|;1sdt_rl.ud’ots e |nforrrt1ados em 90% 2
Consultoria rabalho . até ias Uteis, exceto os ‘
Juridica - -
Assessoria em Indice de agilidade no processamento da fila de Perc?_rtl,éal tdaz d”e]mand~as quele_r;trarr 95% 5
Processo Licitatério trabalho nafila de traballio € sdo resolvidas °
em até 12 dias Uteis
e —— i Percentual de processos da fila de
o Indice de agilidade no processamento da fila de| trabalho instruidos e informados em
Execugéo e Controle DU 95% 2
trabalho até 5 dias Uteis, exceto os pendentes
Processual ™ )
de diliaéncias externas
B —— i Percentual de processos da fila de
Indice de agilidade no processamento da fila de| trabalho instruidos e informados em
Central de Contratos e U 95% 2
o trabalho até 10 dias Uteis, exceto os
Convénios " .
pendentes de diligéncias externas
Coordenadoria de Mede o percentual de processos da
Se.guran.ga e GERAL* Indice de agilidade no processamento da fila de fila de trabalho encaminhados em atél 95% 2
Assisténcia aos trabalho o
. 5 dias Uteis
Magistrados
i Reduzir o consumo de papel oficio
Indice de redugéo do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
no 1° semestre de 2017
i Reduzir o consumo de copo
Coordenadoria da Indice de redug&o do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 25% 1
Infancia e GERAL* descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de '
SUNERELTE Quantitativo de eventos com participac&o ativa | Niumero de e en2tg;7(:om articipacdo
pakeels V! " participag Vi d SV N participac; 2 eventos por semestre 3
ou realizados ativa ou realizados
- m ¥ Mede o percentual de processos da
Indice de agilidade no processamento da fila de TN e o g N——— 95% 2
trabalho SR
7 dias uteis
Percentual de demandas recebidas
) pela unidade (através de oficios, e-
Indice de agilidade no atendimento as demandag mails e atas de reunides) e atendidas 100% 2
em até 3 dias Uteis, ou no prazo
estabelecido pelo demandante
. Reduzir o consumo de papel oficio
. Indice de redug&o do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% no semestre 1
Coordenadoria o
no 1° semestre de 2017
Estadual da Mulher B - Reduzir 0 consumo de copo
" GERAL* (Assessoia o " )
em Situagdo de P " Indice de redug&o do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao
) . Juridica, Gabinete da . N 2,5% no semestre 1
Violéncia Corregedoria) descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de
Doméstica e 2017
Familiar - o ) Percentual das demandas que entran
Indice de agilidade no processamento da fila de na fila de trabalho e s3o resolvidas 95% Py
trabalho B Ao
em ateé 5 dias uteis
Mede o quantitativo de parcerias
Quantitativo de parcerias estratégicas estratégicas firmadas entre a unidade|  Firmar pelo menos uma 3
P 9 com 6rgaos ou entidades ndo parceria por ano.
pertencentes ao Poder Judiciario.
o . . Numero de eventos culturais Realizar, pelo menos, um
Quantitativo de eventos culturais realizados ’ . P, 2
realizados sobre temética n&o juridica evento cultural por semestre
Percentual de satisfagdo obtida nas |, fonz
indice de satisfagao na avaliago de reacao avaliagdes de reagéo dos cursos 85% de satlsf_agao nos cursos| -
realizados
ofertados
P . - i Percentual de avaliagées positivas nd
Indice de avaliagdes positivas na pesquisa de . . X
) = o o A pesquisa de satisfagdo dos usuarios o
satisfagdo dos usuarios da biblioteca, incluindo o X . N 90% 1
biblioteca localizada no Tribunal de Justica da biblioteca, incluindo  localizada
Tribunal de Justice
Escola Superior da o ] B Reduzir o consumo de papel ofipio
Magistratura do GERAL* Indice de redug&o do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% no semestre 1
Ceara (ESMEC) no 1° semestre de 2017
P s N} Percentual das demandas que entran
Indice de agilidade no processamento da fila de iy . o
na fila de trabalho e sdo resolvidas 95% 2
trabalho NS
em até 5 dias uteis
. Ofertar, por semestre, pelo
. Numero de cursos de
Numero de cursos ofertados, conforme . menos 7 (sete) cursos de
aperfeicoamento ofertados com no 2

indice de magistrados capacitados, conforme
indicador n° 29 do Plano Estratégico 2015-2020

Percentual de magistrados
capacitados conforme as orientagdes
do indicador n° 29 do Plano

Estratéaico 2015-2020

27% no ano, sendo, no
minimo, 10% no 1° semestre!
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oriundos do 2° Grau

uteis

UNIDADE GERENCIIE";I\?OORD'IS INDICADOR OPERACIONAL DESC:}\:SQOAI;?;MULA META SEMESTRAL PESO
Tempo médio de cumprimento de mandados —| Tempo médio de cumprimento de 15 dias dteis 3
Médulo de Mandados mandados da rota
Percentual de mandados de urgéncia
diligenciados, certificados e
indice de agilidade no cumprimento de devolvidos no prazo legal (Portaria 85% 3
mandados de urgéncia — Médulo de Mandados 395/2009) excetuando-se os
mandados expedidos para os
esidio:
G =Tl | — ) i Percent%ral de mandados
Cumprimento de Indice de cumprimento de mandados — Médulo s . - o
Mandados Judiciais de Mandados el c_ertlﬁcados S o ¥
__ _ _devolvidos _
Tempo médio de culmprlmento de mandados —| Tempo médio de cumprimento de 15 dias dteis 3
Siscoman mandados da rota
indice de cumprimento de mandados — _F_’erceljtual e m_andados o
S — diligenciados, c_ertlﬁcados e 90% 3
Percentur;‘::lr:)h;lg{f:::iais com
indice de Capacitagéo dos Oficiais de Justica | capacitagdo em curso relacionados SIBD P semﬂe S0 3
g acumulado de 60% no ano.
- - - Percentual de processos que entram
Indice de agilidade no processamento da fila de na fila de trabalho & s3o resolvidos 95% 2
Diretoria do Forum el em até 07 dias Uteis
(Gabinete da Diretoria; Reduzir o consumo de papel oficio
Segéo de Apoio a indice de redugao do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
Gestéo; Nucleo de no 1° semestre de 2017
Apoio aos Magistrados; Reduzir o consumo de copo
Secretaria Executiva) indice de redugéo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 25% 1
descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de :
2017
Reduzir o consumo de papel oficio
indice de redugdo do consumo de papel oficio [ em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
no 1° semestre de 2017
Reduzir o consumo de copo
indice de redugdo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 2 5% 1
descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de ’
2017
Inventariar 100% dos bens
patrimoniais da Comarca de
. . Fortaleza que correspondem as
. lDlretlona . indice de Bens Gerenciados edificagdes: Férum Clovis Bevilaqua g o (035% n?’ P @ 2
Admln!stratlv§/$ew|§o as unidades dos Juizados Especiais 65% no 2° semestre)
@3 Ap~0|o Admlnlsgratlvo Civeis e Criminais, que correspondenm
(SegSes Almoxarifado; a30% dos bens do Poder Judiciario.
Patriménio; Manutengéo
e Zeladoria e indice de agilidade no atendimento das ReeRTE e SlEEEeEs eb ke g
Transporte) requisicdes de bens de consumo consumo em estgqug altendldas em 100% 2
até 2 dias Uteis
Percentual de avaliagées positivas naj
indice de satisfagdo no atendimento pesquisa de satisfagdo (segéo de 95% 2
eladoria e manutencéo
indice de atendimento as requisi¢ées de (R d:_e TEEMEEs (~:Ie
S transporte atendidas em relagédo ao 95% 1
total de requisigées.
Relagéo entre a consumo médio de
indice de consumo de combustivel combustivel e a cota estabelecida Até 100% 1
pelo Geréncia de Transporte do TJ.
Reduzir o consumo de papel oficio
indice de redugdo do consumo de papel oficio [ em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
no 1° semestre de 2017
Reduzir o consumo de copo
. . indice de redugéo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 2 5% 1
Diretoria descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de =0
Administrativa/Servigo 2017
de Acompanhamento eTen db erllebds i FEaesiEie ¢a i da Percentual de processos que entram
Funcional (Segbes de 9 tral’;alho na fila de trabalho e séo resolvidos 95% 2
Lotagéo e Frequéncia e em até 5 dias Uteis
de Capacitagéo). Percentual médio de satisfagdo  |90% de satisfagdo nos cursos
indice de satisfagdo na avaliagdo de reagdo | obtida nas avaliagdes de reagdo dos | presenciais e 80% nos cursos| 2
cursos ofertados realizados a distancia.
Indice de cumprimento do plano de Anual Mede o percentual de cumprimento 50% 2
Capacitacdo do plano Anual de Capacitacéo
Reduzir o consumo de copo
indice de redug&o do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao
. . 2,5% no semestre 1
Geréncia descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de
Judiciaria/Coord de 2017
Protocolo e Expedicéo Percentual de protocolos em
(Segdes de Protocolo 5 conformidade (n&o cancelados),
Adm. e Jud.: Certiddes Indice de conformidade dos protocolos excetuando-se 0s processos em que 95% 2
e Malotes) a néo-conformidade foi ocasionada
Perceriiel pecidos oo pxadBes
P . - - ercentual
Indice de agilidade na confecgéo de certidoes TR e ST @ Gl s 95% 2
Geréncia Reduzir o consumo de copo
Judiciaria/Coord de indice de redug&o do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 2 5 (7D EETEE 1
Atividades Judiciais descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de :
) — (Partilhas e Leildes; = = 2017 =
Férum Clévis ia; osil - 2 I . n° de calculos periciais realizados no|
Bevildqua (FCB) gn.?bnltiigoenlaerzzsg Média mensal de célculos periciais realizados ( serﬁestrele) 90 2
Reduzir o consumo de copo
indice de redug&o do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao
. . 2,5% no semestre 1
descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de
Geréncia Perce’ntua! de'przggeésos distribuidos
Judiciaria/Coordde. o . » - em até 7 dias uteis, exce}uar_'ndo—se 0S|
Distribuicao (Serv de Indice de agilidade na distribuicdo de processos| processos com pen_dencnas de 90% 2
Dist. Civel e Serv de cancelamentos ocasionadas pela
q parte interessada
Dist. Penal) indice de agilidad —— Percentual de processos - 2
ndice ge agilidade na redistribuigao redistribuidos em até 30 dias. °
indice de agilidade no recebimento de recursos IREEIVE] € (CIEWEEs CREIiES ©
recebidos no SAJSG em até 7 dias 80% 2
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Presidéncia TICE

Suporte as Assessorias
e Serv. de Apoio

trabalho

em até 5 dias uteis (exceto os
de diligéncia externa

UNIDADE CERENCISICCORDS INDICADOR OPERACIONAL IESERIFAOFEA LA META SEMESTRAL PESO
INDICADOR
Reduzir o consumo de papel oficio
indice de reducéo do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
no 1° semestre de 2017
Geréncia de Informatica ) Reduzir o consumo de copo
(Servigos de Integragéo Indice de redugéo do consumo de copo descartavel em 2,5% frente ao 2.5% 1
de Sistemas; de Apoio a descartavel consumo ocorrido no 1° semestre de =7
Deciséo e de Suporte e 2017
Monitoramento de , » . de b I
N indice de efetividade no atendimento a0 SAJPG com resolugdo positiva 90% 2
Sistemas) 2
os
" - Percentual de processos que entram
Indice de agilidade no processamento da fila de na fila de trabalho e sao resolvidos 95% Py
trabalho 2 G\ e 1R
em até 3 dias uteis
Reduzir o consumo de papel oficio
Coordenadoria indice de redug&o do consumo de papel oficio | em 5% frente ao consumo ocorrido 5% 1
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