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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 030/2026

PROCESSO N. 8506013-53.2026.8.06.0000

OBJETO: Contratagdo de servicos continuados de outsourcing de impressdao, contemplando
disponibilizacdo de equipamentos de impressio monocromatica e colorida, inclusive com
capacidade de impressio em formato estendido até Super A3/SRA3 (330 mm x 487 mm),
incluindo impressoras e/ou multifuncionais, suporte técnico, manutenciao preventiva e corretiva,
fornecimento de pecas, suprimentos e demais insumos necessarios a execucio dos servicos, exceto
papel, com vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, destinados ao atendimento das necessidades
administrativas da Coordenadoria de Apoio Operacional da Assessoria de Comunicacdo Social do
Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE), conforme especificagdes, quantitativos e exigéncias
estabelecidas neste edital e seus anexos.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 01/10/2026 as 10:00 h (Horario de Brasilia).
ABERTURA DAS PROPOSTAS ATE: 01/10/2026 as 10:00 h (Horario de Brasilia).

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 01/10/2026 as 10:00 h (horario de Brasilia).
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL

MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: formular consultas exclusivamente pelo e-mail
cpltjce@tjce.jus.br, observando os prazos legais e informando o numero da licitagao.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA — TJCE, por intermédio do(a) Pregoeiro(a)
e dos membros da equipe de apoio designados pela Portaria de n. 1358/2025 disponibilizada no DJE, em
27/05/2025 , com sede na Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima s/n, Cambeba, CEP 60822-325, torna
publico para conhecimento de todos os interessados, que, no dia e hora acima indicados, sera realizada
licitagdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, sob critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL, com modo de disputa ABERTO E FECHADO, regida pela Lei Federal
n® 14.133/2021, pela Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteracdes, pela Resolugdo do Orgio
Especial n° 15/2024 e suas alteracdes, além das demais disposicdes legais aplicaveis e do disposto no
presente Edital, com intuito de atender as necessidades deste Tribunal.
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo Eletronico serd realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condic¢des de seguranga — criptografia e autenticagdo — em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor efetivo do Tribunal de Justica do Estado do Ceara,
denominado(a) pregoeiro(a), mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo “Licitagdes” constante da pagina eletronica do Banco do Brasil
S.A, no endereco eletronico https://licitacoes-e2.bb.com.br/.

1.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do
Pregoeiro em contrario, no site: https://licitacoes-e2.bb.com.br/, campo “Consultar Histoérico”,
escolher a aba “Mensagens”, referente ao lote do presente pregdo eletronico, sendo de
responsabilidade da(s) licitante(s): verificar a(s) referida(s) mensagem(ns) e, ainda, arcar com o
respectivo 6nus por ndo consulta-la(s).

1.4. O Edital encontra-se a disposicao dos interessados gratuitamente na Internet, nas paginas do
Tribunal de Justica do Estado do Ceard (www.tjce.jus.br), e do provedor do certame
(https://licitacoes-e2.bb.com.br/).

2. OBJETO

2.1. O objeto da presente licitacdo ¢ a contratacdo de servigos continuados de outsourcing de
impressao, contemplando disponibilizagdo de equipamentos de impressao monocromatica €
colorida, inclusive com capacidade de impressdo em formato estendido até Super A3/SRA3
(330 mm % 487 mm), incluindo impressoras e/ou multifuncionais, suporte técnico, manutengao
preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, suprimentos € demais insumos necessarios a
execucado dos servigos, exceto papel, com vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, destinados ao
atendimento das necessidades administrativas da Coordenadoria de Apoio Operacional da
Assessoria de Comunicagdo Social do Tribunal de Justica do Estado do Ceard (TJCE),
conforme especificagdes, quantitativos e exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos.

" Unidaqd QUAntidade Quantidade .\, Unitario| Valor Total
em nidade Mensal Global Estima- Estimado Estimado
da (48 meses)
5 Péagina .
Impresséo . até 1.920.000 RS 537.600,00
monocromitica| (EQUiva- 40.000 R§$ 0,28
lente
A4)
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Impressdo  (Pagina até 1.056.000 R$ 1.298.880,00
colorida (Equiva- 22.000 RS 1,23
lente A4)
Total d
otal da. _ 62.000 até 2.976.000 RS 1.836.480,00
contratacao —
2.1.1. Os quantitativos previstos no quadro acima possuem carater estimativo e destinam-se ao

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

dimensionamento da solugdo, a comprovagdo da robustez operacional do equipamento
ofertado frente ao cendrio mais exigente de consumo identificado no histérico de utilizagao,
a elaboracdo das propostas e a definicdo do limite global estimado da contratagdo,
distinguindo-se da franquia mensal contratada, fixada nos termos do item 3.14.1 Anexo I -
Termo de Referéncia deste Edital, que constitui o volume garantido para fins de
faturamento mensal, observado o mecanismo de acimulo de saldo previsto no item 4.5.6 do
Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital.

Para fins de registro e apuracdo do volume efetivamente utilizado, as impressdes
realizadas em formato estendido até Super A3/SRA3 serdo contabilizadas pelo sistema de
monitoramento e bilhetagem disponibilizado pela contratada, observada a equivaléncia
operacional adotada pela solucdo tecnologica ofertada, atualmente correspondente a 2
(duas) péginas no formato A4, sem alteracdo dos quantitativos estimados nem da
sistematica de pagamento prevista no Anexo I - Termo de Referéncia deste Edital.

Os valores unitarios e totais indicados no quadro acima correspondem a estimativa
detalhada no Item 25 do Anexo I - Termo de Referéncia deste Edital, ao qual se remete para
memoria de calculo completa.

A licitagdo sera realizada em lote unico.

CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo Eletronico os interessados que atenderem a todas as exigéncias
de habilitacdo contidas neste Edital e seus anexos, cujo ramo de atividade seja compativel com

o objeto desta licitagdo, e que estejam, obrigatoriamente, credenciados no sistema eletronico
utilizado neste processo.

3.2. Nao

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

poderao disputar esta licitagdo direta ou indiretamente, os interessados:
aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico
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ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

3.2.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.2.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira,
trabalhista ou civil e tenha em seu quadro societdrio conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados
ocupantes de cargos de direcao ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de
servidores ocupantes de cargos de dire¢do, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hieradrquica da area encarregada da licitagdo, em
aten¢do a Resolucdo do CNJ n. 7/2005 e suas alteragdes.

3.2.5.1. A vedacdo se estende as contratagdes cujo procedimento licitatdrio tenha sido
deflagrado quando os magistrados e servidores geradores de incompatibilidade
estavam no exercicio dos respectivos cargos e fungdes, assim como as licitagdes
iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizagao.

3.2.5.2. A contratacdo de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor nao
abrangido pelas hipoteses expressas de nepotismo poderd ser vedada pelo tribunal,
quando, no caso concreto, identificar risco potencial de contaminag¢do do processo
licitatorio.

3.2.5.3. E vedada a manutengdo, aditamento ou prorrogagdo de contrato de prestagdo de
servigos com empresa que venha a contratar empregados que sejam coOnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢do e de assessoramento, de membros ou
juizes vinculados ao respectivo Tribunal contratante.

3.2.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.2.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.2.8. agente publico do 6rgado ou entidade licitante;

3.2.9. pessoas juridicas reunidas na forma de consorcio nos termos da justificativa apresentada
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no Anexo 1 deste Edital;
3.2.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do;

3.2.11. organizados em Cooperativa, que ndo atenderem as prescricoes artigo 16 da Lei n°
14.133/2021.

3.2.12. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execu¢@o do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei
n°® 14.133, de 2021.

O impedimento de pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sangdo sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sang¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde
que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor ou a empresa, nas
condi¢des acima descrita, autora do anteprojeto, projeto bdasico, projeto executivo poderd
participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucao da licitacao ou
de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou
entidade.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

O autor ou a empresa, nas condicdes acima descrita, autora do anteprojeto, projeto basico,
projeto executivo ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo
do contratado a elaboragdo do projeto bésico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

Em licitacdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

A vedacdo do agente publico do 6rgdo ou entidade licitante estende-se a terceiro que auxilie a
condu¢do da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
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4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
4.1. O certame sera conduzido pelo(a) pregoeiro(a), que tera, em especial, as seguintes atribuicdes:
4.1.1. coordenar o processo licitatdrio, em especial a sessdo publica e o envio de lances;
4.1.2. conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

4.1.3. receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pela area
responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia ou do Projeto Basico;

4.1.4. receber as propostas de precos;
4.1.5. abrir e examinar as propostas de pregos e classificar os proponentes;

4.1.6. conduzir os procedimentos relativos a etapa de lances e escolher a proposta ou o lance de
menor prego;

4.1.7. verificar a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio;

4.1.8. receber a documentagao de habilitagao;
4.1.9. verificar e julgar as condi¢des de habilitacao;

4.1.10. definir o prazo de envio de amostras de acordo com a natureza do bem licitado, quando
necessario;

4.1.11. declarar o vencedor;

4.1.12. receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos, encaminhando-os a
autoridade superior, quando mantiver sua decisao;

4.1.13. adjudicar o objeto ao licitante vencedor, quando nao houver recurso;
4.1.14. elaborar e publicar a Ata da sessao;

4.1.15. encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente e propor a
homologagao;

4.1.16. deflagrar processo administrativo para apuracao de irregularidades visando a aplicagdo de
penalidades previstas na legislagao.

4.2. CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES
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4.2.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo deverdo dispor
de chave de identificacdo e senha pessoal, intransferiveis, obtidas junto as Agéncias do
Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais, ndo sendo necessario ser cliente desta institui¢ao
bancaria.

4.2.2. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar seus representantes,
mediante a apresentacdo de procuragdo por instrumento publico ou particular, com firma
reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos os demais
atos e operagoes no licitagdes-e.

4.2.2.1. Caso seja apresentada procuragdo por instrumento particular, havendo duvida
quanto a sua autenticidade, serd exigido o reconhecimento de firma, nos termos do art.
12, V da Lein. 14.133/2021.

4.2.3. Em sendo socio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente, devera
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus
poderes para exercerem direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

4.2.4. A chave de identificacdo e a senha terdo validades determinadas pelo Banco do Brasil
S.A. e poderdo ser utilizadas em qualquer Pregdo Eletronico realizado no licitagdes-e,
sendo necessarias para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operacgoes no sistema eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou
por iniciativa do Banco do Brasil, devidamente justificada.

4.2.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do Banco do
Brasil S.A, ou do Tribunal de Justica do Ceara, por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.2.5.1. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no Sistema relacionado no item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a
alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem

desatualizados.

4.2.6. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
Banco do Brasil S.A. para imediato bloqueio de acesso.

4.2.7. O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presun¢ao de capacidade técnica
para realizac¢do das transagdes inerentes ao pregdo eletronico.
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4.3. PARTICIPACAO

4.3.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-4 por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e, subsequente encaminhamento da proposta de
pregos, exclusivamente por meio do sistema eletronico até a data e horario marcados para
abertura da sessdo, quando entdo, encerrar-se-4 automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

4.3.1.1. A informag¢do dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site
https://licitacoes-e2.bb.com.br/, op¢ao “Area do Cliente”.

4.3.2. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O licitante serd responsavel por todas as
transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.3.3. O licitante que desejar utilizar-se das prerrogativas da Lei Complementar n® 123/2006,
devera declarar no campo especifico do sistema que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da referida Lei, estando apto a usufruir do tratamento favorecido constante em
seus art. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133/2021.

4.3.3.1. A empresa que ndo se enquadrar nos requisitos do item ou lote exclusivo para
participacao de microempresas € empresas de pequeno porte, quando for o caso, esta
impedida de prosseguir no certame, para aquele item ou lote;

43.3.2. A empresa que optar por nao usufruir do tratamento favorecido, quando da
participacdo em lote ou item ndo exclusivo para microempresas € empresas de
pequeno porte, ndo sera beneficiada com o direito ao referido tratamento, previsto na
Lei Complementar n° 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa.

4.3.3.3. A falsidade de declaragdo prestada objetivando os beneficios da Lei Complementar
n°® 123/2006, caracterizard o crime de que trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem

prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sangdes previstas neste
Edital.

4.3.4. O licitante devera enviar sua proposta eletronica mediante o preenchimento, obrigatorio,
no sistema eletronico, do valor total de sua proposta, expresso em reais, com até 2 (duas)
casas decimais e poderd mencionar, no campo “DESCRICAO/OBSERVACAOQO”, as
principais caracteristicas do item ofertado, VEDADA QUALQUER FORMA DE
IDENTIFICACAO DO LICITANTE, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO

43.4.1. Caso ndo seja possivel informar no campo “INFORMACOES ADICIONAIS” as
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caracteristicas do item ofertado, caberd ao licitante fornecer tais dados em arquivo
anexo a proposta de preco, VEDADA QUALQUER FORMA DE IDENTIFICACAO
DO LICITANTE, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO.

4.3.4.2. Qualquer mencdo a marcas de referéncia nos anexos deste Edital constard apenas
como forma ou parametro de qualidade para facilitar a descricdo do objeto, podendo

29 ¢¢

ser substituida por marca “equivalente”, “similar” ou “de melhor qualidade”.

4.3.5. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3.6. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais € quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente no fornecimento dos produtos.

4.3.7. Caberad ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico, durante a sessao
publica do pregdo e etapas posteriores, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao.

4.3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

4.3.9. Nao havera ordem de classificagdio na etapa de apresentagdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrerda somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento dos seguintes campos:
4.4.1.1. Valor unitario do item de sua proposta;
4.4.1.2. Valor global do item;

4.4.1.3. Descrigao/observagao, devendo ser informada neste campo a marca/fabricante,
quando for o caso;

4.4.2. Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
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4.4.3. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto
para contratagao.

4.44. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucao do objeto.

4.4.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.4.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

4.4.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.4.8. Na presente licitagdo, a Microempresa ¢ a Empresa de Pequeno Porte poderdo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente,
o compromisso de executar o objeto em certame nos seus termos, bem como , QUANDO FOR
O CASO, de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituigao.

O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

O descumprimento das regras supramencionadas pelo TICE por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal,
gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos

agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario,
caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

4.8.1. A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do pregdo eletronico
com a divulgacao das propostas de precos recebidas, passando o(a) pregoeiro(a) a avaliar a
aceitabilidade das propostas. Caso ocorra alguma desclassificagdo, esta deverd ser
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fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real pelos
participantes.

4.8.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

4.8.3. Os pregos deverdo ser expressos e reais, com até 2 (duas) casas decimais em seus valores
globais.

4.8.4. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas pelo(a) pregoeiro(a) e
somente estas participardo da fase de lances.

4.8.5. Os precos, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob
alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.8.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

4.8.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.8.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituigado.

4.8.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo encaminhados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

4.8.10. Havendo a necessidade do envio de documentos complementares a proposta e a
habilitagdo, necessarios a confirmag¢do daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados,
serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de
lances ou da convocagdo pelo pregoeiro, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de
inabilitacao.

4.8.11. Iniciada a etapa competitiva, na data e horario determinados neste Edital, os
representantes dos fornecedores deverdo estar conectados ao sistema para participar da
sessao de lances e poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico. O licitante serd imediatamente informado do recebimento do lance e respectivo
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horério de registro e valor.
4.8.11.1. Para efeito de lances, sera considerado o VALOR GLOBAL do lote.

4.8.12. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao publica e as regras estabelecidas no Edital.

4.8.13. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

4.8.13.1. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele que for recebido
e registrado primeiro.

4.8.13.2. Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

4.8.14. Seré adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “ABERTO
E FECHADO”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos.

4.8.14.1. O tempo minimo entre lances do proprio licitante em relagdo ao seu ultimo lance
devera ser de 20 (vinte) segundos, quando este nao for o melhor da sala. O tempo
minimo entre licitantes em relagdo ao melhor lance da sala devera ser de 3 (trés)
segundos.

4.8.15. A etapa de lances da sessdo publica terd duragao inicial de 15 (quinze) minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que
transcorrerd o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

4.8.16. Encerrado o prazo previsto acima, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superior
aquela para que possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

4.8.16.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste subitem,
poderdo os autores dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até o0 maximo de 3
(trés), oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

4.8.17. Apos o término dos prazos estabelecidos, o sistema ordenara os lances segundo a ordem
crescente de valores.

4.8.17.1. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
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anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o
maximo de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado
em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

4.8.18. Podera o Pregoeiro, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, caso
nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitagdo, para que os demais licitantes, até o0 maximo de trés, na ordem de classificacao,
possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

4.8.19. No caso de desconexao com o(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo Eletronico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcdo dos lances, retornando o(a) pregoeiro(a), quando possivel, sua atuacdo no
certame, sem prejuizos dos atos realizados.

4.8.20. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa, sendo reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas ap6s comunicagao
do fato pelo(a) pregoeiro(a) aos participantes, por meio de mensagem no sistema,
divulgando data e hora da reabertura da sessao.

4.8.21. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.8.22. Apos o encerramento dos lances, o sistema detectard a existéncia de situagdo de empate
ficto. Em cumprimento ao que determina a Lei Complementar n° 123/2006, a
microempresa, a empresa de pequeno porte € a cooperativa que se enquadre nos termos do
art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, e que ofertou lance de até 5% (cinco por cento)
superior a0 menor preco da arrematante que ndo se enquadre nessa situagdo de empate, sera
convocada automaticamente pelo sistema, na sala de disputa, para, no prazo de 5 (cinco)
minutos, utilizando-se do direito de preferéncia, ofertar novo lance inferior ao melhor lance
registrado, sob pena de preclusdo.

4.8.23. Nao havendo manifestacao da licitante, o sistema verificara a existéncia de outro em
situacdo de empate, realizando o chamado de forma automatica. Ndo havendo outra
situagdo de empate, o sistema emitird mensagem, cabendo ao pregoeiro dar por encerrada a
disputa do lote.

4.8.24. O sistema informard a proposta de menor preco ao encerrar a fase de disputa, quando for
0 caso, apds negociacdo e decisdo pelo(a) pregoeiro(a) acerca da aceitacdo do lance de
menor valor.

4.8.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
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empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem 4.8.22 deste Edital.

4.8.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

4.8.27. Somente havera empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

4.8.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, nesta ordem:

4.8.28.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

4.8.28.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstas nesta Lei;

4.8.28.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens ¢ mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

4.8.28.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos 6rgaos de controle.

4.8.29. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

4.8.29.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado do Ceara;
4.8.29.2. empresas brasileiras;
4.8.29.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

o

4.8.29.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n
12.187/20009.

4.9. DA LICITANTE ARREMATANTE

4.9.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratagdo, o(a)
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pregoeiro(a) poderd negociar condi¢des mais vantajosas, apos definido o resultado do
julgamento.

4.9.1.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragdo.

4.9.1.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

4.9.1.3. O resultado da negociacao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio.

4.9.1.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmac¢do daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

49.2. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

4.9.3. Apos a negociagao do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciard a fase de aceitagdo e julgamento
da proposta.

4.9.4. Encerrada a etapa de negociacdo da proposta, o Pregoeiro examinard a proposta
classificada provisoriamente em primeiro lugar quanto a compatibilidade da proposta de
preco em relagdo ao valor estimado e a adequacdo do objeto (fase de aceitagdo e
julgamento da proposta). Em seguida, verificara também o cumprimento as demais
exigéncias para habilitacdo contidas neste Edital.

4.9.4.1. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitdvel ou se o fornecedor
desatender as exigéncias de habilitagdo, o(a) pregoeiro(a) examinard a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacao do participante na
ordem de classificacdo e, assim, sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou
lance que atenda o Edital. Também nessa etapa, o(a) pregoeiro(a) poderd negociar
com o participante para que seja obtido preco melhor.

4.9.5. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor prego e o valor estimado para a contratagdo, inclusive, quanto aos precos unitarios.

4.9.6. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado ao
autor da proposta ou lance de menor preco.
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4.10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

4.10.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagao.

4.10.1.1. Junto a sua proposta a licitante devera encaminhar:

4.10.1.1.1. Declaragdo de responsabilidade pela autenticidade dos documentos
apresentados, conforme modelo de Declaracio de Autenticidade da
Documentacio — Anexo 10 deste Edital.

4.10.1.2. Constatada a auséncia da declara¢do de autenticidade da documentagdo, ndo implicara
no afastamento imediato da arrematante por considerar-se falha formal passivel de
saneamento nos termos deste edital.

4.10.1.3. O ndo cumprimento da entrega da documentacdo, nos prazos estabelecidos neste Edital,
acarretara desclassificagdao/inabilitagdo, bem como podera acarretar a aplicagdo das
sangOes estabelecidas na Lei Nacional n® 14.133/2021, sendo convocado o licitante
subsequente, e, assim, sucessivamente, observada a ordem de classificacao.

4.10.1.4. Caso o arrematante venha a ser desclassificado ou inabilitado, o(a) pregoeiro(a)
convocara os demais participantes, seguindo a ordem de classificagdo, devendo suas
propostas de pregos serem entregues no prazo maximo de 2 (duas) horas, contados da sua
convocagao realizada por meio do sistema de licitagoes.

4.10.2. Sera verificado eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente
quanto a existéncia de san¢do que impega a participa¢do no certame ou a futura contratacao,
mediante consulta aos seguintes cadastros:

4.10.2.1. Certificado de Registro Cadastral (CRC-Ce).

4.10.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
e

4.10.2.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

4.10.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e de seu sécio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429/1992.
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4.10.4. Caso conste na consulta de situagdo do licitante a existéncia de ocorréncias impeditivas
indiretas, o pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas.

4.10.4.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

4.10.4.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao.

4.10.4.3. Constatada a existéncia de san¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condigao de participagao.

4.10.5. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.

4.10.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio.

4.10.7. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequagdo ao
objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao méaximo estipulado para contratagao
neste Edital e em seus anexos.

4.10.7.1. A nao apresentacdo de declaragdes formais e/ou termos de compromissos
exigidos, inclusive aqueles relativos a habilitacdo, ndo implicarao desclassificagao ou
inabilitacdo imediata da licitante. Compete o pregoeiro conceder prazo razoavel para
o devido saneamento, em respeito aos principios do formalismo moderado e da
razoabilidade.

4.10.7.2. A auséncia de documentos, caso haja possibilidade de consulta em sites oficiais,
nao sera considerada motivo de desclassificacao.

4.10.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
4.10.8.1. contiver vicios insanaveis;
4.10.8.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia

4.10.8.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do pre¢o maximo definido
para a contratagao;

4.10.8.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

4.10.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

Pregéo Eletrénico n° 030/2026
Outsourcing de impressao
Paqg. 17/84



—
atll

TJCE

Trlbunal de Justlga

anexos, desde que insanavel.

4.10.9. E indicio de inexequibilidade das propostas com valores inferiores a 50% (cinquenta por
cento) do valor or¢ado pela Administragao.

4.10.9.1. A inexequibilidade s6 serd considerada apds diligéncia do pregoeiro que
comprove:

4.10.9.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
4.10.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

4.10.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para
que a licitante comprove a exequibilidade da proposta.

4.10.11.Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacdao de Pregos
elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado
para apresentar planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor
final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdao da proposta.

4.10.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracao do preco.

4.10.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, respeitado o valor méaximo admitido pela
administrac¢do para os itens;

4.10.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdao de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

4.10.14. A proposta devera explicitar:
4.10.14.1. Nome, endereco, CNPJ e inscri¢ao estadual/municipal;
4.10.14.2. Nuamero do processo ¢ do Pregdo;

4.10.14.3. Planilha de quantitativos e precos por itens, em conformidade com o Anexo 2
deste Edital;

4.10.14.4. Valor(es) unitario(s) e total(is) com até 2 (duas) casas decimais, conforme Anexo
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2 deste Edital, devendo os valores totais serem escritos em numeral e por extenso;

4.10.14.5. Descri¢ao do objeto da presente licitagdo, em conformidade com as exigéncias
contidas neste edital e seus anexos;

4.10.14.6. O prazo de validade que ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, contados a partir
da data da sua apresentacdo, razdo pela qual a ndo manutencdo das propostas no
decorrer de seu prazo de validade poderd ensejar as sancdes previstas no art. 90, §5°
da Lein. 14.133/2021,;

4.10.15. No caso de a proposta de precos da proponente vencedora necessitar de ajuste para
sanar evidente erro material, incluindo-se o caso de apresentar erros de multiplicacdo,
somas e outros, o pregoeiro poderd fixar prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para
reenvio da proposta ajustada a contar da solicitacdo feita por meio do sistema eletronico do
Banco do Brasil.

4.10.16. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e, por extenso, prevalecerdao estes
ultimos.

4.11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

4.11.1. Para julgamento, sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL, observados os
prazos para execugdo, as especificacdes técnicas, parametros minimos de desempenho e de
qualidade e demais condi¢des definidas neste edital.

4.11.2. A proposta final ndo podera conter item com valor global superior ao estimado pela
Administragdo, descrito no Anexo 2 deste Edital, sob pena de desclassificacao.

4.11.3. Apos a apresentagdo da Proposta, ndo cabera desisténcia.

4.11.4. Serdao desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da
Legislagdo em vigor.

4.11.5. Serdo rejeitadas as propostas que:

4.11.5.1. sejam incompletas, isto é, ndo contenha(m) informacao(des) suficiente(s) que
permita(m) a perfeita identificacdo do objeto licitado;

4.11.5.2. contiverem precos superiores aos praticados no mercado ou comprovadamente
inexequiveis;

4.11.5.3. contiverem qualquer limitagdo ou condi¢do substancialmente contrastante com o
presente edital e seus anexos, ou apresentarem proposta de precos manifestamente
inexequiveis;
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4.11.6. Sera desclassificada a proposta que ndo corrigir ou ndo justificar eventuais falhas
apontadas pelo(a) Pregoeiro(a).

4.11.7. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

4.11.8. Nao constituira causa de desclassificacio do(a) proponente a irregularidade formal
que nio afete o contetido ou a idoneidade da proposta e/ou documentacio.

4.11.9. No julgamento das propostas, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

4.11.10. Se a proposta de menor prego ndo for aceitavel, ou se a licitante deixar de reenvia-la,
ou, ainda, se o licitante desatender as exigéncias de habilitagdo, o(a) pregoeiro(a)
examinard a proposta subsequente, verificando sua compatibilidade e a habilitagao do
participante, na ordem de classificagdo, e, assim, sucessivamente, até¢ a apura¢do de uma
proposta que atenda aos requisitos deste edital.

4.11.11. O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44,
§2°, da Lei Complementar n. 123/2006, no dia e hora designados, serd convocado na ordem
de classificagdo, para ofertar novo lance inferior ao melhor lance registrado no lote, e, no
prazo de 5 (cinco) minutos, utilizar-se do direito de preferéncia.

4.11.12. Havendo aceitag@o da proposta classificada provisoriamente em primeiro lugar quanto a
compatibilidade de prego, o pregoeiro passard a avaliar as condi¢des de habilitacdo da
licitante.

5. HABILITACAO

5.1. Os licitantes deverdo apresentar os seguintes documentos de habilitagdo para participar do
presente certame:

5.1.1. No caso de licitante CADASTRADO, o Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido
pela Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, compativel com
o ramo do objeto licitado;

5.1.2. A Comissdao Permanente de Contratacdo do TJCE verificara eletronicamente a situacao
do licitante no Certificado de Registro Cadastral (CRC). Caso esteja com algum documento
vencido, deverd apresentd-lo juntamente com os documentos de habilitacdo, sob pena de
inabilitagdo, salvo os documentos acessiveis para consultas em sitios oficiais que poderdo
ser consultados pelo(a) pregoeiro(a).
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5.1.3. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes, especialmente
quando o licitante esteja com alguma documentagdo vencida junto ao CRC.

5.1.4. Caso o Pregoeiro ndo logre €xito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipotese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd
inabilitado, ressalvado o disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das
microempresas, empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, §1° da Lei
Complementar n. 123/2006.

5.1.4.1. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

5.1.5. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte tenha registro no CRC a sua certidao
simplificada, expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas,
conforme o caso, que comprove a condi¢ao de microempresa ou empresa de pequeno porte.

5.1.5.1. Na hipotese de no documento nfio constar expressamente o prazo de validade
determinado, este devera ser acompanhado de declaracio ou regulamentacio do
6rgao emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal declaracio ou
regulamentacio, o documento sera considerado valido pelo prazo de 30 (trinta)
dias, contados a partir da data de sua emissao.

5.1.6. O licitante NAO CADASTRADO no CRC junto a SEPLAG/CE devera apresentar os
documentos relacionados na op¢ao “Informagdes sobre Cadastramento de Fornecedores”
disponiveis no sitio: www.portalcompras.ce.gov.br, relativos a Habilitacdo Juridica, a
Regularidade Fiscal e trabalhista, a Habilitagdo Técnica e a Habilitagdo Econdmico-
financeira nas condi¢des seguintes:

5.1.6.1. Habilitagao juridica:

5.1.6.1.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

5.1.6.1.2. No caso de sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal - SLU: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio
de seus administradores;

5.1.6.1.3.  Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva;

5.1.6.1.4. No caso de sociedade simples: inscri¢ao do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao
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dos seus administradores;

5.1.6.1.5.  No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certidao expedida
pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o
caso, que comprove a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte.

5.1.6.1.6. Na hipdtese de no documento nio constar expressamente o prazo de
validade determinado, este devera ser acompanhado de declaracdo ou
regulamentacio do orgio emissor que disponha sobre sua validade. Na
auséncia de tal declaracio ou regulamentacio, o documento sera
considerado valido pelo prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data
de sua emissiao.

5.1.6.1.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagao.

5.1.6.2. Regularidade fiscal e trabalhista:
5.1.6.2.1. Prova de inscri¢cao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

5.1.6.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n. 1.751, de 2.10.2014, e suas alteracdes, da
Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional;

5.1.6.2.3. Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS);
5.1.6.2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

5.1.6.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n. 5.452/1943;

5.1.6.2.6. Prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto desta licitagdo;

5.1.6.2.7. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
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licitante.
5.1.6.2.8. Prova de regularidade de Tributos Municipais.

5.1.6.2.9. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados
ao objeto licitatdrio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de
declaragcdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra
equivalente, na forma da lei;

5.1.6.2.10. Caso o licitante detentor do menor pre¢o seja microempresa, empresa de
pequeno porte enquadrada no artigo 34 da Lei n. 11.488/2007, devera apresentar
toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restri¢ao, sob pena de inabilitacao.

5.1.6.2.11. Declaracao do licitante, se couber, tratar-se de microempresa ou empresa de
pequeno porte € de que no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda nao
celebraram contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte, conforme modelo constante no Anexo 4 deste
Edital,

5.1.6.2.12. Declaragdo do licitante, se couber, tratar-se de microempresa ou empresa de
pequeno porte, conforme modelo no Anexo S do Edital;

5.1.6.2.13. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133/2021.

5.1.6.2.14. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, caso o representante
legal da empresa integre seu quadro societdrio;

5.1.6.2.15. Procuragao, acompanhada do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, no caso de o representante legal da empresa ser procurador;

5.1.6.2.16. Declaragdo que ndo possui em seu quadro funcional menores de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menores de 16 (dezesseis) anos
em trabalho algum, salvo na condi¢ao de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos,
conforme modelo constante no Anexo 6 deste Edital;

5.1.6.2.17. Declaracao de atendimento aos requisitos de habilitacao, conforme Anexo 7
do Edital;

5.1.6.2.18. Declaracdo de que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou for¢ado, conforme modelo constante no
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Anexo 8 deste Edital.

5.1.6.2.19. Declaragdo de cumprimento de reserva de cargos legal para pessoa com
deficiéncia ou reabilitado da previdéncia social, conforme modelo constante no
Anexo 9 deste Edital.

5.1.6.2.19.1.Quando a licitante ndo estiver obrigada ao atendimento da reserva de
cargos mencionada, nos termos do art. 93 da Lei Federal n. 8.213, de 24 de
julho de 1991, devera apresentar declaragdo relativa a iseng¢do da citada
obrigatoriedade.

5.1.6.2.20. Declaracao de que atendera as disposi¢des sobre o quantitativo minimo de
mao de obra constituido por egressos do sistema prisional e mulheres vitimas de
violéncia doméstica, conforme modelo constante no Anexo 11 do Edital.

5.1.6.2.21. Os documentos de habilitacao deverao ser apresentados da seguinte forma:

5.1.6.2.21.1. Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz,
se de alguma filial, todos da mesma filial, com exce¢ao dos documentos
que sdo validos tanto para matriz como para todas as filiais. A contratacao
sera celebrada com a sede que apresentou a documentacao;

5.1.6.2.21.2. Sob pena de serem considerados inapropriados para o presente processo
licitatério, com a consequente inabilitacdo da licitante, os documentos
publicos ou particulares apresentados em qualquer processo de fotocopia,
deverdo vir em coOpias autenticadas em cartorio ou em copias simples
acompanhadas de originais, para fins de conferéncia pelo agente de
contratacdo do TJCE, conforme Provimento do TJICE n°® 15/2008 c/c Lei
Nacional n. 13.726, de 8 de outubro de 2018, ou acompanhados de
declaragdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade
pessoal;

5.1.6.2.21.3.0s documentos obtidos através de sitios oficiais que estejam
condicionados a aceitagdo via internet terdo sua autenticidade verificada
pelo(a) pregoeiro(a). Os documentos de habilitagdo disponibilizados pelos
Orgdos competentes emitidos por meio eletronico através da rede mundial
de computadores (internet), para fins de julgamento, serdo considerados
originais, ndo necessitando de autenticacdo notarial. Outrossim, se estes
forem apresentados através de coOpias xerograficas, estas deverdo
obrigatoriamente ser autenticadas em cartério ou acompanhados de
originais.
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5.1.6.2.21.4. Caso haja documentos redigidos em idioma estrangeiro, estes serao
somente considerados se acompanhados da versdo em portugués, firmada
por tradutor.

5.1.6.2.21.5. Dentro do prazo de validade. Na hipotese de no documento ndo constar
expressamente o prazo de validade, este deverd ser acompanhado de
declaragdao ou regulamentagdo do o6rgao emissor que disponha sobre sua
validade. Na auséncia de tal declaracdo ou regulamentagdo, o documento
serd considerado valido pelo prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
data de sua emissao.

5.1.6.2.22.0(A) Pregoeiro(a) poderd também solicitar originais de documentos ja
autenticados para fins de verificacdo, sendo a empresa obrigada a apresenta-los
no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da solicitacao, sob pena
de nao o fazendo, ser inabilitada.

5.1.6.2.23. Todas as certiddes negativas apresentadas deverdo comprovar a regularidade
com os tributos pertinentes, as que se encontram positivas sO serdo acatadas se
tiverem o mesmo valor das negativas.

5.1.6.2.24. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, esta devera
apresentar todos os documentos exigidos para efeito de comprovagdo da
regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restri¢do, conforme
determina o art. 43, da Lei Complementar n. 123/2006;

5.1.6.2.25. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal da
microempresa ou empresa de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragcdo, para a
regularizagdo da situagdo que deu causa a restri¢ao;

5.1.6.2.26. A ndo regularizagdo no prazo previsto no subitem anterior implicara a
decadéncia do direito a contratacdo sem prejuizo das sangdes previstas neste
edital.

5.1.6.3. Habilitacao técnica:

5.1.6.3.1. Para fins de comprovacdo da qualificacdo técnico-operacional, a licitante
devera apresentar os documentos exigidos neste item, observadas também as
disposi¢des constantes nos subitens 23.3 e 23.4 da QUALIFICACAO
TECNICA do Anexo I deste Edital - Termo de Referéncia:

5.1.6.4. Habilitacao economico-financeira:
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5.1.6.4.1. Para fins de comprovacao da qualificagdo econdmico-financeira, a licitante
deverd apresentar os documentos exigidos neste item, observadas também as
disposigdes constantes no item 23.2 do Anexo I deste Edital — Termo de
Referéncia:

Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substitui¢do ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia conforme art. 64 da Lei n°
14.133/2021.

Nao se caracterizam documentos novos aqueles que venham a comprovar fatos existentes a
época da abertura da sessdo, com respaldo no previsto no Acérdao 1211/2021-TCU-Plenério.

O (s) documento(s) referente(s) ao item anterior devera(3o) constar em um Unico arquivo
apresentado ap0s a solicitagdo do pregoeiro.

A nao apresentacao dos referidos documentos nos prazos fixados ensejara a desclassificagdao da
proposta.

O TJCE se reserva o direito de realizar diligéncias, a fim de elucidar quaisquer davidas acerca
da capacidade técnica e econdmico-financeira da licitante, nos termos do art. 64, inciso I, da Lei
n® 14.133/2021.

Constatando o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo pelo(a) proprio(a) pregoeiro(a), na hipotese
de inexisténcia de recursos administrativos, ou pela Autoridade Superior, na hipotese de
existéncia de recursos administrativos.

Se o licitante desatender as exigéncias previstas, o(a) pregoeiro(a) examinara a oferta
subsequente na ordem de classifica¢do, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitacdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuragao de
uma proposta que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

Da sessdo, o sistema do Banco do Brasil S/A gerard ata circunstanciada, na qual estardo
registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, bem como serdao
registrados nos autos do processo administrativo descrito no preambulo deste Edital.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES AO EDITAL

6.1.

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdao ser enviados ao(a)
pregoeiro(a), até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas,
exclusivamente por meio eletronico, no enderego cpl.tjce@tjce.jus.br, informando o nimero
deste pregao no sistema do Banco do Brasil e o 6rgao interessado.
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6.2. Até 3 (trés) dias tteis anteriores a data fixada para abertura das propostas, qualquer pessoa
podera impugnar o presente edital, mediante peticdo por escrito, protocolizada no Tribunal de
Justica do Estado do Ceara, por meio do correio eletronico: cpl.tjce@tjce.jus.br;

6.2.1. Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas
por representante ndo habilitado legalmente.

6.3. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame.

6.4. A impugnacao ndo tera efeito suspensivo que podera ser concedido por decisdo motivada do(a)
pregoeiro(a).

6.5. Acolhida a impugnacdo contra este edital, sera designada nova data para a realiza¢dao do
certame, exceto se a alteracao nao afetar a formulacao das propostas.

DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

7.1. Do ato que encerra o julgamento das propostas ou do ato de habilitacdo ou inabilitagdo de
licitante, o proponente que desejar recorrer contra decisdes do(a) Pregoeiro(a), podera fazé-lo de
imediato ¢ motivadamente, at¢ 2 (duas) horas do mencionado ato, manifestando sua intengao
com o registro da sintese das suas razdes, exclusivamente no ambito do sistema eletronico,
sendo-lhe concedido prazo de 3 (trés) dias para apresentar por escrito as razdes do recurso,
conforme o art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021, devidamente protocolizadas no Tribunal de
Justica do Estado do Ceard, no endereco eletronico constante no preambulo deste edital. Os
demais licitantes ficam, desde logo, convidados a apresentar contrarrazdoes em igual nimero de
dias, que comegarao a correr da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢ao do
recurso.

7.1.1. O prazo para apresentagdao das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao ou da
lavratura da habilitacdo ou inabilitagio;

7.1.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada importara a preclusao do direito de recurso.

7.2. Fica assegurada aos licitantes vista imediata dos autos do Pregdo, com a finalidade de subsidiar
a preparacao de recursos e de contrarrazdes. Os referidos Autos estardo disponiveis na sala da
Comissao de Contratacao do TJCE.

7.3. Nao serdo conhecidos os recursos intempestivos, nem acolhidas razdes ou contrarrazdes nao
enviadas nos termos prescritos neste edital.

7.4. Os recursos poderao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
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7.5. Os recursos subscritos por representantes deverdo ser acompanhados por documento
comprobatorio da habilitagdo legal.

7.6. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida.

7.7. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatdrios ou quando nao
justificada a intenc¢ao de interpor o recurso pelo proponente.

7.8. O acolhimento de recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

7.9. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

7.10. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-4 conhecimento aos interessados,
por meio de comunicagdo via e-mail.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

8.1. A adjudicagdo dar-se-4 pelo pregoeiro quando ndo ocorrer interposi¢cdo de recursos que
encaminhara o processo devidamente instruido a autoridade competente e propor a
homologag¢do. Caso contrario, a adjudicacao ficard a cargo da autoridade competente.

8.2. Nao havendo interposicdo de recursos por parte dos licitantes o pregoeiro podera adjudicar o
objeto ao licitante vencedor, encaminhando em seguida o processo para homologacdo pela
autoridade competente.

8.3. Havendo recurso(s), depois de decididos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente podera adjudicar o objeto ao licitante vencedor e homologar a licitagao.

8.3.1. A homologag¢do da licitacdo ¢ de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera
ser realizada depois da adjudicagdo do objeto ao vencedor.

8.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

8.5. O sistema gerard Ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento
e as ocorréncias relevantes.

8.6. Apos a homologagao, o licitante vencedor serd convocado para assinar o contrato ou documento
congénere no prazo definido neste edital.

8.7. Na assinatura do termo de contrato ou do instrumento congénere, sera exigida a comprovagao
das condi¢des de habilitacdo consignadas neste edital, as quais deverdao ser mantidas pelo
licitante durante a vigéncia do termo de contrato.
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9. SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro ou pela unidade demandante da
licitacdo, em sede de diligéncia;

9.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou apods a negociagao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra, QUANDO EXIGIVEL;

9.1.2.5. apresentar proposta (ou amostra) em desacordo com as especificacdes do edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato (ou instrumento equivalente) ou ndo entregar a documentagao
exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragao;

9.1.5. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao;

9.1.6. fraudar a licitacao;

9.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada (CASO APLICAVEL);
9.1.7.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

9.1.7.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013;
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9.1.8. Com fulcro na Lei n® 14.133/2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar a contratada as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

9.1.8.1. adverténcia;
9.1.8.2. multa;
9.1.8.3. impedimento de licitar e contratar; e

9.1.8.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade;

9.1.9. Na aplicagdo das sang¢des serao considerados(as):
9.1.9.1. anatureza e a gravidade da infra¢do cometida;
9.1.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.1.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.1.9.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

9.1.9.5. aimplantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.1.10. A sancao de multa calculada na forma do edital ou do contrato, nao sera inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato, ou
instrumento equivalente , licitado ou celebrado com contratagcdo direta , conforme §3° do
art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

9.1.10.1. A licitante vencedora, uma vez contratada, sujeitar-se-4, em caso de
inadimplemento de suas obrigag¢des definidas neste Instrumento ou em outros que o
complementem, as sangdes e penalidades administrativas, inclusive multas, conforme
previsdao da Clausula Décima Primeira do Anexo 12 — Termo de Contrato deste
Edital, sem prejuizo das sangdes legais e responsabilidades civil e criminal.

9.1.10.2. A multa serd recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da
comunicag¢ao oficial.

9.1.10.3. Os percentuais de multas moratorias incidirdo sobre o valor global do contrato ou
instrumento equivalente licitado ou celebrado, nos termos estabelecido no item 21 do
Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.
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9.1.11. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

9.1.12. Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.1.13. A san¢do de impedimento de licitar e contratar, previstas no art. 156, III, da Lei
14.133/2021, nos termo do seu § 4° serd aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII, do caput do art. 155 desta Lei,
quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administra¢do Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a san¢ao, pelo prazo méaximo de 2 (dois) anos.

9.1.14. Poder4 ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragdao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes:

9.1.14.1. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao;

9.1.14.2. fraudar a licitagao;

9.1.14.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

9.1.14.3.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.14.3.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.14.3.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.14.3.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
9.1.14.3.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013;

9.1.14.4. bem como pelas sancdes administrativas de adverténcia, multa e impedimento de
licitar e contratar que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangao
de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observard o prazo previsto no art.
156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.1.15. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragao caracterizara o descumprimento total
da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades e, quando houver sido exigida, a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da
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licitagdo.

9.1.15.1. Quando requerida , a exigéncia da garantia de que trata o subitem anterior,
obedecera ao disposto no art. 58 da Lei n°® 14.133/2021.

9.1.16. A apuragdo de responsabilidade relacionada as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo
de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou
mais servidores estdveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de sua
intimacgao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.1.17. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o
qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivagao a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdao no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

9.1.18. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da san¢do de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data
da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

9.1.19. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.1.20. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparagdo integral dos danos causados.

9.1.21. Sempre que houver irregularidade na prestagdo dos servicos executados, o TJCE
efetuard a apuragdo das ocorréncias e comunicarda a CONTRATADA, conforme
especificado.

9.1.22. As notificacdes de multas e sangdes sdo de responsabilidade da Coordenadoria Central de
Contratos e Congéneres do TJCE, que recebera da unidade administrativa responsavel e
gestora do contrato os relatorios com as ocorréncias insatisfatorias que comprometam a
execuc¢do do termo de contrato ou instrumento congénere .

9.1.23. Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, oportunizando-se
defesa prévia ao interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada
vistas ao processo.
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10. DA CONTRATACAO

11

12.

13.

14.

10.1. As obrigacdes decorrentes da presente licitacdo serdo formalizadas por instrumento de
contrato ou instrumento congénere, conforme Anexo 12 deste Edital, celebrado entre o
Tribunal de Justica do Estado do Ceard, denominado TJCE, e a adjudicataria, denominada
CONTRATADA que observaré os termos da Lei n. 14.133/2021, deste Edital, seus anexos, e
demais normas pertinentes.

10.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao expedida pelo TJCE, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

10.3. A CONTRATADA nido terd direito subjetivo a prorrogacdo contratual, que objetiva a
obten¢do de pregos e condi¢des mais vantajosas para a Administragdo, conforme disposi¢des do
art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.4. Na assinatura do termo de contrato serd exigida a comprovagao das condi¢des de habilitacao
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do termo de
contrato.

10.5. O presente Edital e seus anexos, bem como a proposta de prego serdo partes integrantes da
contratacao.

. DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes no
item 22 do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia e na Clausula Décima Quarta do Anexo 12
— Minuta do Termo de Contrato deste Edital.

DO DETALHAMENTO DA PRESTACAO DE SERVICOS

12.1.  As condigdes, especificacdes das regras da prestagdo de servigos, encontram-se nos itens 5,
6,7,8,9,10, 16 € 19 do Anexo I — Termo de Referéncia, anexo deste edital.

DO PAGAMENTO, REAJUSTE E DOS RECURSOS FINANCEIROS

13.1. As condi¢des de pagamento e atualizagdes financeiras estdo descritas nos itens 20, 26 e 27
do Anexo I — Termo de Referéncia, bem como, nas Clausulas Quinta do Anexo 12 — Minuta do
Termo de Contrato, ambos anexos deste edital.

DA FISCALIZACAO

14.1. As regras de gestao e fiscalizagdo encontram-se no item 18 do Anexo I — Termo de
Referéncia e na Clausula Décima Sétima do Anexo 12 — Termo de Contrato, ambos anexos
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deste edital.
15. DAS OBRIGACOES DO TJCE

15.1. As obrigagdes do TJCE estdo encontram-se no item 17 do Anexo 1 — Termo de Referéncia
e na Clausula Sétima do Anexo 12 - Termo de Contrato, ambos anexos deste edital.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. As obrigagdes da CONTRATADA estdo estabelecidas no item 16 do Anexo I - Termo de
Referéncia e na Clausula Sexta do Anexo 12 - Termo de Contrato, ambos anexos deste edital.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacao, podendo o Tribunal de
Justica do Estado do Ceara revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico
derivadas de fato(s) superveniente(s) comprovado(s) ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitacdo. O Tribunal de Justica do Estado do Cearé podera,
ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua
abertura.

17.2.Iniciada a etapa de lances, ndo caberd desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo(a) pregoeiro(a).

17.3.As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

17.4.0s licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

17.5.0 proponente ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassifica¢ao
do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato
ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

17.6.E facultado a(ao) Pregoeira(o) ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitacdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo
licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar obrigatoriamente
na proposta ¢ na documentagao de habilitagao.
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17.7.0s proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no
prazo determinado pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de desclassificagdo/inabilitagdo.

17.8.0 desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da
sua proposta.

17.9. As decisdes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por
qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no
Diario da Justica do Estado do Ceara.

17.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-ao os dias de inicio e incluir-
se-30 os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital se iniciam e se vencem
somente em dia de expediente no Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

17.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo prevalecerdo as deste Edital.

17.12. A participagao do licitante nesta licitacdo implica em aceitagdo de todos os termos deste
Edital, e a inobservancia de qualquer dos itens descritos nele ¢ de total responsabilidade dos
participantes.

17.13. Qualquer informagao fornecida por telefone nao tera carater formal.

17.14. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital
serda o de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, considerado aquele a que estd vinculado o
Pregoeiro.

17.15. E vedado ao servidor dos orgdos e entidades da Administragdo Ptblica Estadual, inclusive
Fundagdes instituidas e/ou mantidas pelo Poder Publico, participar como licitante, direta ou
indiretamente, por si ou por interposta pessoa, dos procedimentos licitatorios disciplinados pela
Lein. 10.880/1983.

17.16.  De acordo com a Resolu¢do do CNJ n. 7, de 18.10.2005, e suas alteragdes, constitui pratica
de nepotismo a contratacdo, em casos excepcionais de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo,
de pessoa juridica da qual sejam soécios conjuges, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos respectivos membros ou juizes
vinculados, ou servidor investido em cargo de direcdo e de assessoramento. Toda a
documentacdo apresentada fard parte dos autos da licitacdo e ndo serd devolvida ao licitante,
ainda que se trate de originais.

17.17. A vedagdo se estende as contratacdes cujo procedimento licitatorio tenha sido deflagrado
quando os magistrados e servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos
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respectivos cargos e fungdes, assim como as licitagdes iniciadas até 6 (seis) meses apds a
desincompatibilizagao.

17.18. A contratagdo de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor ndo abrangido
pelas hipoteses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo tribunal, quando, no caso
concreto, identificar risco potencial de contaminagdo do processo licitatorio.

17.19. Havendo divergéncia, exclusivamente quanto as especificagdes da descricdo dos itens na
descricdo do sistema “licitacoes-e” do Banco do Brasil, Minuta de Contrato e outros,
prevalecerdo as descritas no Termo de Referéncia.

17.20. No julgamento das propostas e da habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

17.21. Os casos omissos e ndo previstos neste Edital serdo resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a) do
TJCE, nos termos da Legislac¢do pertinente.

17.22. No que couber, as disposi¢cdes constantes nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de
14 de dezembro de 2006 serdo aplicadas neste certame, conforme as prescricdes do art. 4° da
Lein® 14.133/2021.

18. ANEXOS
ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO 2 - ORCAMENTO DETALHADO
ANEXO 3 - MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECO

ANEXO 4 — MODELO DE DECLARACAO NAO EXTRAPOLA A RECEITA BRUTA
MAXIMA ADMITIDA PARA FINS DE ENQUADRAMENTO COMO EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

ANEXO 5 — MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

ANEXO 6 - MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

ANEXO 7 — MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
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HABILITACAO

ANEXO 8 - MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO POSSUI, EM SUA CADEIA
PRODUTIVA, EMPREGADOS EXECUTANDO TRABALHO DEGRADANTE OU
FORCADO

ANEXO 9 — MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE RESERVA DE
CARGOS LEGAL PARA PESSOA COM DEFICIENCIA, PARA REABILITADO DA
PREVIDENCIA SOCIAL E PARA APRENDIZ

ANEXO 10 - MODELO DE DECLARACAO DE AUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS

ANEXO 11 - MODELO DE DECLARACAO PERCENTUAL MINIMO DE MAO DE OBRA
CONSTITUIDO POR MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA E EGRESSOS
DO SISTEMA PRISIONAL

ANEXO 12 - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO.

Tawtalama NO AA Arbncalawen AL ’1{)26
Documento assinado digitalmente

b LYANA MARIA FRANCA DA COSTA RIBEIRO
g Data: 09/09/2026 17:17:56-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lyana Maria Franca da Costa Ribeiro
CHEFE DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL DO TJCE

Documento assinado digitalmente

RAFAELLA LOPES FERREIRA
g .l Data: 09/09/2026 17:30:18-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Karaella Lopes rerreira
SECRETARIA DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL DO TJCE
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l'rit_n.!n_a! d_e J_u_stiga
ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL

TERMO DE REFERENCIA

Sintese do Tipo de Demanda: Solu¢do de impressio para atender as necessidades do Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

1. OBJETO

1.1. Contratagéo de servigos continuados de outsourcing de impresséo, contemplando disponibiliza¢do de equipamentos de impressdo monocromatica e
colorida, inclusive com capacidade de impressdo em formato estendido até Super A3/SRA3 (330 mm x 487 mm), incluindo impressoras e/ou multifuncionais,
suporte técnico, manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de pegas, suprimentos e demais insumos necessarios a execugéo dos servigos, exceto papel,
destinados ao atendimento das necessidades administrativas da Coordenadoria de Apoio Operacional da Assessoria de Comunicagido Social do Tribunal de
Justiga do Estado do Ceara, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. A presente contratagdo caracteriza-se como servigo de outsourcing de impressdo, nos termos das diretrizes constantes da Portaria SGD/MGI n° 370/2023,
ndo se confundindo com mera locagdo de equipamentos, uma vez que contempla servigos agregados de suporte técnico, manuten¢do preventiva e corretiva,
fornecimento de suprimentos e gerenciamento operacional da solugdo.

1.3. Os servigos objeto da presente contratagdo enquadram-se como servigos comuns, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei n° 14.133/2021, considerando
que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.4. A contratagdo possui natureza continua, nos termos do art. 6°, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021, tendo em vista que os servi¢os de impressdo institucional
destinam-se ao atendimento permanente das rotinas administrativas da unidade demandante, cuja interrupgéo podera comprometer a continuidade das atividades
administrativas e operacionais desenvolvidas.

1.5. Os quantitativos estimados da contratagdo foram definidos com base no levantamento da demanda institucional, no histérico de utilizagdo dos servigos, nas
necessidades operacionais da unidade demandante e nos estudos realizados durante a fase de planejamento da contratag@o, observados os pardmetros constantes
do Estudo Técnico Preliminar, conforme quadro a seguir.
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Item Unidade Quantidade Mensal Qus'lntldade Globa Va .or Unitdrio Valor Total Estimado
Estimada (48 meses) Estimado
Pagina
Impressdo monocromética 40.000 até 1.920.000 R$ 0,28 R$ 537.600,00
(Equivalente A4)
Pagina
Impressio colorida 22.000 até 1.056.000 R$ 1,23 R$ 1.298.880,00
(Equivalente A4)




Total da contratagio — 62.000 até 2.976.000 — R$ 1.836.480,00

1.5.1. Para fins de apuragdo do volume efetivamente utilizado, as impressdes realizadas em formato estendido até Super A3/SRA3 observario a
metodologia de contabilizagdo adotada pelo sistema de monitoramento e bilhetagem da solugdo contratada, atualmente baseada na equivaléncia
operacional correspondente a 2 (duas) paginas no formato A4, sem alteragdo dos quantitativos estimados da contratag@o.

1.5.2. Os valores unitarios e totais indicados no quadro acima correspondem a estimativa detalhada no Item 25 deste Termo de Referéncia, ao qual se
remete para memoria de calculo completa.

1.6. A solugdo devera contemplar mecanismos destinados a continuidade operacional dos servigos, incluindo substitui¢do temporaria de equipamentos em casos
de indisponibilidade que comprometam a execugdo das atividades administrativas.

2. PRAZO DE VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo serd de 48 (quarenta e oito) meses, contados da data de inicio da execugdo dos servigos, podendo ser prorrogado nos
termos da Lei n® 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administragdo, mediante justificativa formal.

2.2. A defini¢do da vigéncia contratual em periodo plurianual considera a natureza continua dos servigos de outsourcing de impressdo, destinados ao
atendimento permanente das rotinas administrativas da unidade demandante, cuja interrup¢ao podera comprometer a continuidade das atividades operacionais e
administrativas desenvolvidas.

2.3. A adogido de vigéncia contratual plurianual busca assegurar maior vantagem econdmica para a Administragdo, considerando:
2.3.1. a diluigéo dos custos operacionais relacionados a implantagdo e estabilizagdo da solugéo;
2.3.2. a redugdo de custos administrativos decorrentes da realizagdo frequente de novos procedimentos licitatorios;
2.3.3. a mitigag@o de riscos relacionados a descontinuidade operacional dos servigos;
2.3.4. a manuten¢ao da padronizagdo da infraestrutura utilizada pela unidade demandante;
2.3.5. a estabilidade operacional da solugdo ao longo da execugdo contratual.

2.4. A defini¢do do prazo contratual também considera aspectos relacionados a necessidade de manutengao continua dos servigos de suporte técnico, assisténcia
operacional, fornecimento de suprimentos e gerenciamento da infraestrutura de impressao institucional utilizada pela unidade demandante.

2.5. A presente contratacdo encontra-se alinhada ao planejamento institucional do Tribunal de Justica do Estado do Ceara e ao Plano Plurianual do Estado do
Ceara — PPA 2024-2027, instituido pela Lei Estadual n° 18.662, de 27 de dezembro de 2023, com as alteragdes promovidas pela Lei Estadual n° 19.612, de 19
de dezembro de 2025, considerando que a solug@o contribui para a continuidade da prestagéo dos servigos administrativos e para o adequado funcionamento das
atividades institucionais do Poder Judiciario, em conformidade com o art. 105 da Lei n® 14.133/2021.

3. FUNDAMENTACAO

3.1. Considerando a necessidade de aperfeicoamento da fase de planejamento da contratagdo e em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021,
verificou-se a conveniéncia e a necessidade de elabora¢do de novo Termo de Referéncia, tendo em vista a identificagdo de especificagdes técnicas
complementares indispensaveis a caracterizagdo adequada do objeto, as quais ndo constavam da versdo anteriormente elaborada.

3.1.1. A complementagio das especificagdes técnicas relativas aos equipamentos de impressoras visa conferir mais preciséo a definigdo do objeto da
contratagdo, reduzindo a possibilidade de interpretagdes divergentes, minimizando riscos de que o sucesso do certame nao proporcione efetivamente a
satisfagdo da necessidade. Essa medida assegurara que os potenciais licitantes disponham de informagdes suficientes para a formulagdo de propostas
compativeis com a real necessidade da Administragéo.

3.1.2. Ressalta-se que a adogdo de novo Termo de Referéncia encontra respaldo nos principios que regem as contratagdes publicas, especialmente os
principios da legalidade, do planejamento, da transparéncia, da isonomia, da eficiéncia e julgamento objetivo, garantindo que todos os interessados
tenham acesso a informagdes completas e uniformes acerca do objeto pretendido. Tal providéncia fortalece a competitividade do certame e promove
condi¢des equanimes de participagdo em consondncia com os principios licitatorios previstos na legislagdo vigente.

3.1.3. Além disso, a revisdo e o aperfeigoamento das especificagdes técnicas contribuem diretamente para a selegdo da proposta mais vantajosa para a
Administragdo, uma vez que permitem a adequada comparag@o entre as propostas apresentadas e evitam contratagdes que, embora eventualmente
apresentem menor preco, ndo atendam integralmente as necessidades institucionais ou aos padrdes de desempenho e qualidade requeridos.

3.1.4. Ressalta-se, ainda, que a medida busca assegurar o pleno atendimento da necessidade administrativa que motivou a contrata¢ao, alinhando o objeto
licitado aos resultados pretendidos pela Administragdo Publica. Dessa forma, a elabora¢do de novo Termo de Referéncia revela-se necesséria para
garantir a efetividade da futura contratagdo, a correta aplicagéo dos recursos e a satisfagdo do interesse publico.

3.1.5. Portanto, considerando a necessidade de inclus@o de especificagdes técnicas complementares relevantes para a adequada definigdo do objeto,
justifica-se a elaborag@o de novo Termo de Referéncia, de modo a promover maior seguranga juridica ao procedimento, assegurar a observancia dos
principios licitatorios e viabilizar a contratagdo da solugdo mais vantajosa para a Administragdo em beneficio do interesse publico.

3.2. A presente contrata¢do tem por finalidade assegurar a continuidade dos servigos de impressdo institucional do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara,
indispensaveis ao suporte das atividades administrativas e operacionais, especialmente aquelas relacionadas a produgdo documental e & comunicagdo interna e
externa.

3.3. A adogdo do modelo de outsourcing de impressdo, na modalidade de franquia mensal com possibilidade de faturamento de excedentes, mostra-se a
alternativa mais vantajosa para a Administragdo, tendo em vista a transferéncia de responsabilidades relacionadas a manutengéo preventiva e corretiva,
reposi¢do de pegas, fornecimento de suprimentos (exceto papel), suporte técnico especializado, monitoramento da solugdo e atualizagdo operacional dos




equipamentos, distinguindo-se da mera locagdo de impressoras prevista na Portaria SGD/MGI n° 370/2023, por contemplar a prestacdo integrada dos servigos
necessarios a continuidade da operagéo.

3.4. A defini¢do da quantidade mensal estimada baseia-se no historico de consumo do contrato vigente, aliado a projecao da demanda institucional,
considerando o volume de produgdo documental do Parque Grafico do TJCE e a necessidade de continuidade dos servigos, observando-se, ainda, a evolugéo do
perfil de consumo, com variagdo entre impressdes em preto e branco e coloridas, de modo a refletir a realidade atual de utilizago.

3.5. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, a solu¢@o proposta encontra-se alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional, contribuindo
para a eficiéncia administrativa, previsibilidade orgamentaria e modernizagdo do parque tecnologico.

3.6. No que se refere aos aspectos econdmicos, verifica-se que os valores praticados no contrato anterior sofreram significativa defasagem ao longo dos anos,
uma vez que ndo foram integralmente atualizados conforme os indices oficiais aplicaveis, em especial o Indice de Custos de Tecnologia da Informagao (ICTT).

3.7. Observa-se que os pregos inicialmente contratados, fixados em R$ 0,0800 para impressdes em preto e branco e R$ 0,6896 para impressdes coloridas, ndo
sofreram os devidos reajustes ao longo da vigéncia contratual, resultando em defasagem frente as condig¢des atuais de mercado. Considerando a aplicagdo
acumulada do fndice de Custos de Tecnologia da Informagao (ICTT) nos periodos subsequentes, verifica-se que os valores evoluiriam progressivamente,
alcangando aproximadamente R$ 0,0914 para impressdes P&B e R$ 0,7874 para impressdes coloridas no ano de 2025.

3.8. Tal evolugdo evidencia a necessidade de recomposi¢@o dos valores contratuais, ndo apenas sob a 6tica inflacionaria, mas também em razdo das exigéncias
tecnologicas atualmente demandadas. Ademais, a pesquisa de precos realizada com base em contratagdes similares, cotagdes diretas obtidas junto a
fornecedores especializados do mercado e dados do Banco de Pregos identificou valores médios de mercado em torno de R$ 0,28 para impressdes em preto e
branco e R$ 1,23 para impressdes coloridas, demonstrando que os valores praticados no contrato vigente encontram-se abaixo do padréo atual, conforme mapa
de preco anexo.

3.9. Nesse contexto, a nova contratagéo justifica-se tanto pela necessidade de adequagao aos precos de mercado quanto pela substitui¢do dos equipamentos
atualmente utilizados por solugdes mais modernas, com maior capacidade produtiva, eficiéncia operacional e confiabilidade, em consonancia com as demandas
institucionais.

3.10. Observa-se, portanto, que os valores inicialmente contratados nao refletem mais a realidade de mercado, havendo defasagem relevante quando
comparados aos custos atuais dos servigos de impressdo corporativa, especialmente considerando o aumento dos custos de insumos, componentes eletronicos,
logistica e manuteng@o especializada.

3.11. Ademais, destaca-se que a nova contrata¢do ndo se limita a mera manutengdo das condigdes anteriormente estabelecidas, mas visa a substitui¢ao do
parque de equipamentos por solugdes tecnologicamente mais modernas e com maior capacidade produtiva, o que impacta diretamente na estrutura de custos do
servigo.

3.12. Em observancia ao principio do planejamento e a consideragao do ciclo de vida do objeto previstos na Lei n® 14.133/2021, a solugdo foi estruturada
contemplando todas as etapas de sua execugdo, compreendendo a disponibilizagao, instalagdo e configuragéo dos equipamentos, operagdo assistida,
monitoramento continuo, manuten¢ao preventiva e corretiva, substituigdo temporaria ou definitiva de equipamentos em caso de falha ou obsolescéncia
tecnologica, retirada dos equipamentos ao término da contratagdo e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos e componentes gerados durante a
execugdo contratual.

3.13. A presente contratag@o observa as diretrizes estabelecidas no Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de Justica do Estado do Ceara — PLS/TJCE,
especialmente quanto a otimizagao do uso de recursos, racionalizagido das impressdes e gestdo ambientalmente adequada dos residuos decorrentes da prestagao
dos servigos, bem como as orientagdes constantes do Manual de Contratagdes Sustentaveis do Tribunal, mediante a incorporag@o de critérios de sustentabilidade
compativeis com o objeto contratado.

3.13.1. Nos termos da Lei Federal n® 12.305/2010, a execugéo contratual observara os principios da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos, da logistica reversa e da destinagéo final ambientalmente adequada dos residuos solidos, cabendo a contratada promover o recolhimento e a
destinagdo ambientalmente adequada dos cartuchos de toner vazios, cilindros, pegas substituidas, componentes eletroeletronicos e equipamentos retirados
de operagdo, sempre em conformidade com a legislagdo ambiental aplicavel.

3.13.2. Em consonancia com a Lei n° 14.133/2021, as obrigagdes ambientais integram o ciclo de vida da contratagdo e constituem requisito de execugdo
contratual, devendo a contratada comprovar, quando solicitada pela fiscaliza¢do, a adogdo das medidas de logistica reversa e de destinagao final
ambientalmente adequada dos residuos gerados.

3.14. A escolha do modelo de outsourcing de impressdo adotado neste Termo de Referéncia foi realizada apds avaliagdo das modalidades previstas na Portaria
SGD/MGI n° 370/2023, quais sejam: (i) modalidade com franquia mensal; (ii) modalidade sem franquia; e (iii) modalidade de fornecimento de equipamentos
com pagamento fixo por equipamento acrescido de remuneragéo por pagina impressa.

3.14.1. Considerando o historico de consumo da unidade demandante, que evidenciou variagdo significativa de demanda ao longo do periodo analisado,
com ocorréncia de meses de maior intensidade operacional decorrente de agdes institucionais, campanhas de comunicagao e eventos, conforme
demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, optou-se pela modalidade com franquia mensal, fixada em 27.000 (vinte e sete mil) paginas monocromaticas
e 12.000 (doze mil) paginas coloridas, quantitativos aproximados a média historica de consumo apurada no Estudo Técnico Preliminar, distintos e
inferiores aos quantitativos estimados de 40.000 (quarenta mil) paginas monocromaticas e 22.000 (vinte e duas mil) paginas coloridas utilizados para fins
de dimensionamento da solugdo e defini¢do do limite global da contrata¢@o, nos termos do item 4.5, com aciimulo do saldo ndo utilizado para consumo
nos meses subsequentes, dentro do mesmo ciclo anual de vigéncia contratual, por conferir maior equilibrio entre a previsibilidade de faturamento da
contratada e a eficiéncia na aplicag@o dos recursos publicos.

3.14.2. A alteragdo da forma de pagamento da contratagdo de servigos de outsourcing de impressdo, anteriormente baseada na quantidade efetivamente
impressa e, agora, estruturada por meio de franquia mensal, decorre da necessidade de adequag@o do modelo contratual as disposigdes da Lei n®
14.133/2021 e da Portaria n° 370, de 8 de margo de 2023 - SGD/MGI, bem como da evolugdo das necessidades institucionais e das praticas adotadas pelo
mercado especializado.

3.14.3. A Lei n® 14.133/2021 estabelece que a fase preparatoria da contratagdo deve contemplar todas as consideragdes técnicas, mercadologicas e de
gestdo capazes de influenciar a contratagdo, visando a seleg¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica e observando os principios da
eficiéncia, economicidade, planejamento e obtengéo do melhor resultado ao longo do ciclo de vida do objeto. Além disso, a norma determina que as
condigdes de execugdo e de pagamento sejam definidas de forma compativel com as caracteristicas do objeto e com a realidade do mercado.

3.14.4. Nesse contexto, durante a realizacdo deste Termo de Referéncia, constatou-se a necessidade de mudanga da estruturagdo da forma de pagamento
para a modelagem por franquia mensal.

3.14.5. Destaca-se que a Portaria n® 370/2023 - SGD/MGI, a qual instituiu modelo de contratagdo de servigos de outsourcing de impressdo, ¢ de utilizagao
obrigatoria somente para os 6rgaos integrantes do SISP, mas foi adotada como uma boa pratica administrativa para a presente contratagao, estabelece
parametros padronizados para a contratagdo desses servigos e reforga a necessidade de observancia das melhores praticas de mercado e do processo de
planejamento da contratagdo de solugdes de TIC.

3.14.6. Nesse sentido, verificou-se que o aprimoramento das especificagdes técnicas impactou diretamente a composicdo de custos dos fornecedores, uma
vez que equipamentos mais modernos e com maior capacidade tecnologica exigem investimentos adicionais em infraestrutura, manutengao,
monitoramento, reposi¢do de consumiveis, suporte técnico e garantia de niveis minimos de disponibilidade.



3.14.7. Diante dessa realidade, constatou-se que, diante do historico do volume de impressdes em decorréncia das atividades da Assessoria de
Comunicagdo deste tribunal, do aprimoramento das especificagdes técnicas e da dindmica atual do mercado de outsourcing de impressdo, o qual tem
privilegiado modelos de remuneragdo baseados em franquias mensais, tendo em vista que proporcionam mais previsibilidade financeira e equilibrio
econdmico-financeiro tanto para a Administragdo quanto para os contratados, o modelo de pagamento por franquia mensal se revela mais adequado ao
caso concreto.

3.14.8. Destaca-se que a adogdo do pagamento por franquia mensal apresenta vantagens relevantes sob a dtica da gestdo contratual. Primeiramente,
permite que a Administragdo disponha continuamente da infraestrutura necessaria para atendimento de suas demandas, remunerando ndo apenas o volume
de impressdes realizadas, mas também a disponibilidade dos equipamentos, os servigos de suporte, a manutengdo preventiva e corretiva, a substituicao de
componentes, o fornecimento de insumos (exceto papel) e todos os recursos necessarios a adequada execugdo contratual. Essa sistematica revela maior
compatibilidade com a natureza continuada do servigo a ser contratado e com o modelo de outsourcing disciplinado pela Portaria n® 370/2023 - SGD/MGI
adotada como medida de governanga por este 6rgio.

3.14.9. Adicionalmente, o modelo de franquia mensal favorece o planejamento or¢amentario, reduz a volatilidade dos custos decorrentes de oscilagdes
tempordrias no volume de impressdo, simplifica os procedimentos de fiscalizagdo e de medigdo contratual e proporciona maior previsibilidade de
despesas ao longo da execugdo do contrato. Contribui, também, para a manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro do ajuste, uma vez que os
fornecedores conseguem dimensionar adequadamente seus investimentos e custos operacionais, refletindo em propostas mais consistentes e competitivas
para a Administragdo.

3.14.10. Dessa forma, a alteragdo da forma de pagamento para franquia mensal mostra-se tecnicamente justificada, mercadologicamente adequada e
juridicamente alinhada aos principios e diretrizes da Lei n® 14.133/2021, bem como ao modelo de contratagdo estabelecido pela Portaria n® 370/2023 -
SGD/MGI, constituindo medida capaz de promover maior eficiéncia, economicidade, previsibilidade orgamentaria, qualidade da prestacdo dos servicos,
mais garantia de eficacia para o resultado do certame e atendimento das necessidades institucionais da Administragao Publica.

3.15. Considerando a evolugdo tecnoldgica dos equipamentos de impressdo e a necessidade de manutengdo da eficiéncia operacional da solugdo, a contratada
devera substituir os equipamentos cuja condi¢@o de funcionamento, desempenho ou obsolescéncia tecnologica comprometa a adequada execugdo dos servigos,
observadas as especificagdes minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem 6nus adicional para a Administragao.

3.15.1. Para fins de planejamento do ciclo de vida da solugdo, estima-se que os equipamentos de impressio de produgdo corporativa possuam vida util
operacional média de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos, considerando o padrao de mercado para equipamentos desta categoria e o volume de impressdo
estimado para a presente contratagdo. Ainda que a vigéncia contratual seja de 48 (quarenta e oito) meses, compativel com esse ciclo de vida médio, a
CONTRATADA permanece obrigada a substituir, sem 6nus adicional para a Administragdo, qualquer equipamento cuja condi¢do de funcionamento,
desempenho ou obsolescéncia tecnologica comprometa a adequada execugdo dos servigos antes do término da vigéncia contratual, nos termos do item
3.15

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

4.1. A solugdo pretendida consiste na contratagéo de servigos continuados de outsourcing de impresséo, contemplando a disponibiliza¢do de infraestrutura de
impressdo monocromatica e colorida destinada ao atendimento das necessidades administrativas da Coordenadoria de Apoio Operacional da Assessoria de
Comunicagdo Social do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara.

4.2. A contratagdo compreende a disponibilizagdo de equipamentos de impressdo e/ou multifuncionais, incluindo instalagdo, configuragdo, suporte técnico,
manuteng@o preventiva e corretiva, fornecimento de pegas, componentes, suprimentos ¢ demais insumos necessarios a adequada execugio dos servigos, exceto

papel.

4.3. A solugao contempla, ainda, os servigos necessarios & manutengdo da disponibilidade operacional da infraestrutura de impressao institucional, observados
os critérios de continuidade, suporte técnico especializado e racionalizagdo administrativa da solugao.

4.4. Os equipamentos disponibilizados deverdo ser compativeis com as necessidades operacionais da unidade demandante, observando requisitos minimos de
desempenho, confiabilidade, qualidade de impresséo e capacidade de impressdo em formato estendido até Super A3/SRA3, compativeis com os quantitativos
estimados da contratagdo.

4.5. A solugdo sera executada mediante disponibilizagdo dos equipamentos relacionados no quadro a seguir, associados aos respectivos quantitativos estimados
de impressao e as caracteristicas técnicas minimas exigidas, observando-se o modelo de outsourcing de impressdo com franquia mensal contratada, acrescida de
eventual faturamento de excedentes, independentemente do quantitativo efetivamente impresso, observado o mecanismo de acimulo de saldo e cobranga de
excedente previstos nos itens 4.5.6 € 4.5.7.

Servico

Volume
Tipo de Quantidade Volume clobal Valor Valor Total
p . Caracteristicas Minimas i Mensal Estimado | ypitsrio R
Equipamento Estimada Estimado | (48 Estimado Estimado

meses)




Impressao
monocromatica

Equipamento
Monocromatico

Equipamento monocromatico: tecnologia de impressao
digital, a laser ou LED, com impresséo por toner;
compatibilidade com Windows 8.1 ou superior, Windows
Server 2012 ou superior e MAC OS X 10.11 ou superior;
ciclo mensal minimo de 2.800.000 paginas; velocidade
minima de 130 paginas por minuto (A4); resolu¢do minima
de impresséo de 1.200 x 1.200 dpi; gramatura de midia
suportada de 48 g/m? (ou inferior) até 300 g/m? (ou
superior); controladora de impressdo com processador
minimo de 2.5 GHz, memoéria RAM minima de 12 GB ¢
disco rigido (HD) minimo de 250 GB; capacidade nominal
minima de fabrica do cartucho de toner de, no minimo,
80.000 paginas A4 por unidade; impressdo automatica
frente e verso; conectividade de rede Ethernet/TCP-IP;
linguagens de impressao compativeis PCL, PostScript e
PDF; painel de operagdo em lingua portuguesa;
equipamento novo, em linha de fabricagéo, de primeiro uso
e isento de processo de remanufatura

1 unidade

40.000
paginas

Até
1.920.000
paginas

R$ 0,28

R$ 537.600,00

Impressao
colorida

Multifuncional
Colorido

Equipamento multifuncional colorido: tecnologia de
impressao digital, a laser ou LED, com impressdo por
toner; fungdes de impressdo, copia e digitalizagdo para
rede; ciclo mensal minimo de 600.000 paginas; velocidade
minima de 66 paginas por minuto (A4), em preto e branco
e colorido; resolu¢do minima de impressao de 1.200 x
1.200 dpi e de digitalizagdo de 600 x 600 dpi; suporte a
midias com formato minimo 330 mm x 487 mm (SRA3),
capacidade de impressdo em formato estendido até Super
A3/SRA3; gramatura de midia suportada de 62 g/m? (ou
inferior) até 300 g/m? (ou superior); impressao e copia
automatica frente e verso; alimentagdo de midias nos
tamanhos A5, A4, Oficio, A3 e SRA3; controladora de
impressdo com processamento minimo de 3.2 GHz,
memoria RAM minima de 8 GB e disco rigido (HD)
minimo de 2 TB; linguagens de impressdo PCL6,
PostScript 3 e PDF; capacidade nominal minima de fabrica
do cartucho de toner de, no minimo, 45.000 paginas A4 por
unidade (para preto e para cada uma das cores); painel de
operagdo em lingua portuguesa; equipamento novo, em
linha de fabricagdo, de primeiro uso e isento de processo de
remanufatura

1 unidade

22.000
paginas

Até
1.056.000
paginas

R$ 1,23

RS
1.298.880,00

4.5.1. Os quantitativos previstos no quadro acima possuem carater estimativo e destinam-se ao dimensionamento da solug@o, a comprovagao da robustez
operacional do equipamento ofertado frente ao cenario mais exigente de consumo identificado no historico de utilizagdo, a elaboragao das propostas e a
definigdo do limite global estimado da contratagao, distinguindo-se da franquia mensal contratada, fixada nos termos do item 3.14.1, que constitui o
volume garantido para fins de faturamento mensal, observado o mecanismo de acimulo de saldo previsto no item 4.5.6..




4.5.2. O faturamento mensal correspondera ao valor integral da franquia mensal contratada, independentemente do quantitativo efetivamente impresso no
periodo, ressalvado o disposto nos itens 4.5.6 ¢ 4.5.7 quanto ao acumulo de saldo e a cobranga de eventual excedente, observado sempre o limite global
estimado da contratagao.

4.5.3. A contratada devera assegurar a disponibilidade continua da solu¢@o durante toda a vigéncia contratual, compreendendo a manutengdo preventiva e
corretiva, fornecimento de suprimentos (exceto papel), suporte técnico e substituicdo temporaria ou definitiva dos equipamentos sempre que necessario
para garantir a continuidade da prestagdo dos servigos.

4.5.4. Para fins de registro e apuragdo do volume efetivamente utilizado, as impressdes realizadas em formato estendido até Super A3/SRA3 serdo
contabilizadas pelo sistema de monitoramento e bilhetagem disponibilizado pela contratada, observada a equivaléncia operacional adotada pela solugao
tecnologica ofertada, atualmente correspondente a 2 (duas) paginas no formato A4, sem alteragéo dos quantitativos estimados nem da sistematica de
pagamento prevista neste Termo de Referéncia.

4.5.5. O ciclo mensal minimo exigido nas caracteristicas técnicas minimas (item 4.5) refere-se exclusivamente a capacidade maxima de produgdo mensal
declarada pelo fabricante do equipamento, utilizada para comprovar a robustez do equipamento ofertado frente ao volume institucional, ndo se
confundindo, em nenhuma hipdtese, com a franquia mensal contratada, fixada nos termos do item 3.14.1, e remunerada nos termos deste Termo de
Referéncia, independentemente da capacidade técnica declarada do equipamento, observando-se a modalidade com franquia mensal adotada nos termos
do item 3.14 deste Termo de Referéncia.

4.5.6. O saldo de paginas ndo utilizadas dentro da franquia mensal sera acumulado para consumo nos meses subsequentes, sendo apurado e zerado ao
final de cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia contratual, ndo sendo admitida sua utilizagdo em ciclos anuais subsequentes nem sua conversio em
crédito financeiro, compensacdo ou indenizagdo em favor de quaisquer das partes.

4.5.7. Nas hipoteses em que o consumo mensal exceder a franquia mensal acrescida do saldo acumulado disponivel, o volume excedente sera faturado
com base nos valores unitarios por pagina estabelecidos neste Termo de Referéncia, sem incidéncia de acréscimo ou desconto em relagdo aos valores

contratados.

4.6. A solugdo devera contemplar mecanismos destinados ao acompanhamento e gerenciamento da execugdo contratual, incluindo controle operacional dos
equipamentos disponibilizados, monitoramento da produgdo e acompanhamento da prestagdo dos servigos executados.

4.6.1. Os equipamentos disponibilizados deverdo ser novos, de primeiro uso, em linha de fabricagao, isentos de processo de remanufatura e compativeis
com as especificagdes técnicas definidas neste Termo de Referéncia.

4.6.2. A contratada sera responsavel pelos servigos de instalagdo, configuragio, ativagéo, testes operacionais e demais procedimentos necessarios ao pleno
funcionamento da solugéo.

4.6.3. A manutengdo preventiva e corretiva devera ocorrer durante toda a vigéncia contratual, compreendendo substituicdo de pecas, componentes e
demais elementos necessarios a continuidade operacional da solug@o.

4.6.4. A contratada devera disponibilizar canais de atendimento para suporte técnico e registro de ocorréncias relacionadas a execugdo contratual.

4.6.5. A remuneragdo da contratada observara a franquia mensal contratada, acrescida de eventual volume excedente efetivamente produzido e validado
pela Administragao, conforme os critérios de medigao, acimulo de saldo e execugdo previstos neste Termo de Referéncia.

4.7. A solugdo devera observar, sempre que compativel com a natureza da contratagio, praticas relacionadas a eficiéncia administrativa, racionalizagdo do uso
dos recursos de impresséo e continuidade operacional da infraestrutura tecnoldgica utilizada pela unidade demandante.

5. REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO
5.1. A PRESTADORA DE SERVICOS deve possuir aptiddo para a execugdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto
deste Termo de Referéncia, especialmente no que se refere a prestagdo de servigos de outsourcing de impressdo de médio e grande porte, com fornecimento de
equipamentos, insumos e suporte técnico especializado.

5.2. Capacidade e disponibilidade para emitir notas fiscais de servigos, em conformidade com a legislagdo vigente.

5.3. APRESTADORA DE SERVICOS deve alocar nas atividades somente trabalhadores com vinculos formais, devidamente registrados, e necessariamente
segurados do Instituto Nacional de Seguridade Social.

5.4. A PRESTADORA DE SERVICOS devera utilizar somente as formas juridicamente validas para a vinculagao dos trabalhadores e promover sua gestdo de
modo responsavel, com atendimento pleno das normas e direitos trabalhistas, bem como adotar medidas de prevengdo de riscos e acidentes de trabalho,

especialmente no que se refere & manutengdo e operagdo de equipamentos eletroeletronicos.

5.5. Nos casos de atividades, ou parte delas, que demandem controle especifico ou exercicio mediante autorizagdo prévia, cabera a empresa a regularizagio e
obtengdo das respectivas licengas, registros ou certificagdes técnicas necessarias a execugdo dos servigos.

5.6. Comprovar, como condi¢@o prévia a assinatura do contrato e para a manutengdo contratual, o atendimento das seguintes condi¢des:

5.6.1. Nao possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condigdes analogas as de escravo, instituido pela
Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de 11/05/2016;

5.6.2. Naio ter sido condenada, a empresa ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminag@o de raga ou de género, ao trabalho infantil e
ao trabalho escravo, em afronta a Constituicdo Federal, ao Codigo Penal Brasileiro, ao Decreto n® 5.017/2004 e as Convengdes da OIT n° 29 e 105.

5.7. A PRESTADORA DE SERVICOS devera comprovar, no inicio da prestagdo dos servigos e a cada prorrogacdo contratual, o cumprimento da politica de
empregabilidade estabelecida no art. 93 da Lei n® 8.213/1991.

5.8. Considerando tratar-se de contratagéo de servigos de outsourcing de impressdao, a PRESTADORA DE SERVICOS devera, adicionalmente, comprovar:
5.8.1. Capacidade técnica para fornecimento, instalagdo, configura¢do e operagdo de equipamentos de impressdo de alta produgéo;
5.8.2. Disponibilidade de equipe técnica especializada para manutengéo preventiva e corretiva dos equipamentos;
5.8.3. Capacidade de atendimento aos niveis minimos de servigo (SLA) estabelecidos neste Termo de Referéncia;
5.8.4. Disponibilidade de pegas de reposigdo e insumos, inclusive para atendimento a falhas inesperadas, garantindo a continuidade dos servigos;

5.8.5. Capacidade de monitoramento remoto dos equipamentos e geragdo de relatorios de uso e desempenho.



6. DESCRICAO DOS SERVICOS

6.1. Inicio da execugdo do objeto: os servigos terdo inicio em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos, apos a
assinatura do contrato, periodo no qual deverdo ser realizadas as atividades de instalagdo, configuragdo e disponibilizagdo operacional dos equipamentos.

6.2. Os servigos abrangem o fornecimento integral de equipamentos, pegas, insumos (exceto papel), softwares de gerenciamento e todos os recursos
necessarios a plena execugdo do objeto, sendo de responsabilidade exclusiva da PRESTADORA DE SERVICOS garantir o perfeito funcionamento da solugao
contratada durante toda a vigéncia contratual.

6.3. Os servigos serdo considerados executados com a maxima qualidade pela PRESTADORA DE SERVICOS desde que atendam, de forma continua e
adequada, as seguintes atividades, incluida a disponibiliza¢do e aplicagdo dos respectivos materiais e equipamentos:

6.3.1. Disponibilizagdo, instalagdo, configurac@o e operacionaliza¢do dos equipamentos de impressdo, garantindo seu pleno funcionamento em ambiente
de rede;

6.3.2. Realiza¢do de manutengdo preventiva e corretiva, incluindo substituigdo de pegas e componentes, sempre que necessario, de modo a assegurar a
continuidade dos servigos e o atendimento aos niveis minimos de desempenho estabelecidos;

6.3.3. Fornecimento continuo de insumos (toner, revelador, unidades de imagem e demais consumiveis), excetuando-se apenas o papel;

6.3.4. Monitoramento remoto dos equipamentos, com acompanhamento de desempenho, consumo e identificagdo proativa de falhas;

6.3.5. Atendimento a chamados técnicos, conforme os niveis de servigo (SLA) estabelecidos neste Termo de Referéncia;

6.3.6. Substitui¢do de equipamentos em caso de falhas recorrentes ou indisponibilidade prolongada que comprometa a operacao;

6.3.7. Disponibilizagao de relatorios gerenciais mensais contendo volume de impresséo, indicadores de desempenho e disponibilidade dos equipamentos.
6.4. Cronograma de realizagdo dos servigos:

6.4.1. Diariamente, monitoramento do funcionamento dos equipamentos, verificagdo de niveis de insumos e garantia de disponibilidade operacional;

6.4.2. Sob demanda, atendimento a chamados técnicos para manuteng@o corretiva, respeitando os prazos estabelecidos no SLA;

6.4.3. Periodicamente, realizagdo de manutengdes preventivas programadas, conforme recomendagdes do fabricante e boas praticas de mercado;

6.4.4. Mensalmente, apresentagdo de relatorios de desempenho, consumo e indicadores de nivel de servigo;

6.4.5. Eventualmente, substituicdo de pecas, componentes ou equipamentos, sempre que identificado comprometimento da qualidade ou da continuidade
dos servigos.

6.5. Todas as atividades previstas deverdo ser realizadas, em regra, no horario das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira, podendo haver necessidade de
atendimentos fora do horario comercial, inclusive em situagdes emergenciais, mediante prévio alinhamento entre as partes, de modo a ndo comprometer a
continuidade das atividades institucionais do CONTRATANTE.

7. LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1. Os servigos serdo prestados no Parque Gréfico do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara — TICE, localizado na sede do 6rgdo, situada na Av. General
Afonso Albuquerque Lima, S/N, Cambeba, Fortaleza/CE, ou em outro espago interno designado pelo TICE dentro da mesma edificagdo.

7.2. Considerando a natureza dos equipamentos envolvidos, caracterizados por grande porte, alta capacidade produtiva e necessidade de infraestrutura
especifica (energia, climatizagdo e espago fisico adequado), ndo se prevé a alteragdo do local de instalagdo para enderego diverso.

7.3. Podera ocorrer, excepcionalmente, a realocagdo dos equipamentos dentro das dependéncias da sede do TJICE, sem que isso implique alteragdo contratual
de valor, desde que mantidas as condig¢des estruturais necessarias para o adequado funcionamento dos equipamentos.

7.4. A PRESTADORA DE SERVICOS devera adaptar-se as condigdes fisicas do ambiente disponibilizado pelo TJICE, responsabilizando-se pela adequada
instalagdo, configuragdo e funcionamento dos equipamentos no local designado.

8. MATERIAIS A SEREM UTILIZADOS E FORNECIDOS

8.1. Os servigos compreendem o fornecimento integral, por parte da PRESTADORA DE SERVICOS, de todos os insumos necessarios a operagao dos
equipamentos de impresséo, garantindo o pleno funcionamento da solug@o contratada.

8.2. Os materiais a serem utilizados deverdo ser originais, novos, de primeiro uso e compativeis com os equipamentos fornecidos, assegurando qualidade de
impressao, durabilidade e desempenho operacional adequado.

8.3. Todos os insumos necessarios a execugdo dos servigos deverao ser fornecidos pela PRESTADORA DE SERVICOS, sem 6nus adicional para o TICE,
compreendendo, exemplificativamente:

8.3.1. Toners (preto e coloridos);

8.3.2. Cilindros, unidades de imagem e revelagéo;

8.3.3. Fusores, correias de transferéncia e demais kits de manutengao;

8.3.4. Pecas de reposigdo em geral, inclusive aquelas de desgaste natural ou vida util prolongada;

8.3.5. Softwares de gerenciamento, drivers e atualizagdes necessarias ao pleno funcionamento da solugdo.

8.4. A substituigdo de quaisquer insumos e pegas devera ocorrer de forma preventiva ou corretiva, sem limitagdo de quantidade, sempre que necessario para
garantir os niveis de servigo contratados.

8.5. Nao havera cobranga adicional ao TJCE pela substitui¢do de pegas ou insumos decorrentes do uso regular dos equipamentos, incluindo falhas
operacionais, desgaste natural ou defeitos de fabricag@o, sendo tais custos integralmente assumidos pela PRESTADORA DE SERVICOS.

8.5.1. Nos casos excepcionais em que a PRESTADORA DE SERVICOS alegar que o dano decorreu de fatores externos ndo relacionados ao uso regular
dos equipamentos, tais como oscilagdes ou disturbios na rede elétrica, eventos fortuitos, forga maior ou intervengdes estruturais no prédio, devera
apresentar laudo técnico circunstanciado que comprove a causa do dano.



8.5.2. O laudo técnico apresentado sera submetido a analise e deliberagdo do TJICE, que podera:
8.5.2.1. Reconhecer a responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS, mantendo a obrigacdo de substituigdo sem 6nus adicional; ou

8.5.2.2. Reconhecer a ocorréncia de evento excepcional, autorizando, de forma justificada, eventual ressarcimento ou reequilibrio, observados os
limites contratuais e a legislagdo aplicavel.

8.5.3. Em nenhuma hipdtese a substitui¢do de pecas ou equipamentos podera ser condicionada a prévia aprovagdo de ressarcimento, devendo a
PRESTADORA DE SERVICOS garantir a continuidade dos servigos, sem interrupgao.

8.6. A estimativa de consumo dos insumos esta diretamente vinculada as impressdes mensais, considerando, para fins de dimensionamento, cobertura média de
até 80% da area util da folha A4, conforme pratica de mercado.

9. MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS

9.1. Os equipamentos utilizados na execugdo dos servigos deverdo ser fornecidos integralmente pela PRESTADORA DE SERVICOS, incluindo instalagao,
configuracdo, operagdo assistida, manutengdo preventiva e corretiva.

9.2. A solugdo devera contemplar equipamentos novos, de primeiro uso, em linha de fabricagao, isentos de processo de remanufatura, com tecnologia
atualizada e desempenho igual ou superior aos atualmente utilizados pelo TICE.

9.3. Os equipamentos deverdo atender, no minimo, as seguintes especificagdes técnicas:

9.3.1. Sistema de impressdo digital colorida de produgao, com velocidade minima de 66 paginas por minuto (A4), com capacidade de impressdo em
formato estendido até Super A3/SRA3;

9.3.2. Sistema de impressdo digital monocromatica de produgdo, com velocidade minima de 130 paginas por minuto (A4);

9.3.3. Funcionalidades de impressdo duplex automatica, digitalizagao (quando aplicavel), conectividade em rede e recursos de seguranga e
gerenciamento de impressdo.

9.4. A PRESTADORA DE SERVICOS sera responsavel pela substitui¢ao dos equipamentos sempre que necessario para garantir a continuidade dos servigos e
o atendimento aos niveis de desempenho exigidos.

9.5. Todos os custos relacionados aos equipamentos, incluindo transporte, instalagdo, manutengdo, reposigdo e eventual substitui¢do, estardo inclusos no valor
contratado.

9.6. A titulo de referéncia historica, os equipamentos atualmente utilizados pelo TICE apresentam alto desempenho produtivo, sendo a nova contratagdo
orientada a manutengdo ou superacdo desse nivel de capacidade operacional.

10. IDENTIFICACAO FUNCIONAL

10.1. Os profissionais da PRESTADORA DE SERVICOS que vierem a atuar nas dependéncias do TJCE deverdo portar cracha de identificagéo funcional, com
foto recente, contendo nome e identificagdo da empresa.

10.2. A identificagdo devera ser utilizada de forma visivel durante toda a permanéncia nas dependéncias do CONTRATANTE.

10.3. Nao sera exigido fornecimento de uniformes padronizados, devendo a PRESTADORA DE SERVICOS, contudo, garantir que seus profissionais se
apresentem com vestimenta adequada ao ambiente institucional.

11. QUALIFICACAO PROFISSIONAL

11.1. Os profissionais alocados pela PRESTADORA DE SERVICOS deverio possuir qualificagdo técnica compativel com as atividades de instalagao,
operagdo assistida, manutenc@o preventiva e corretiva de equipamentos de impressao digital de produgao.

11.2. A PRESTADORA DE SERVICOS devera comprovar que dispde de equipe técnica capacitada, com conhecimento especifico em equipamentos de
impressdo corporativa e de produgéo, incluindo diagnéstico de falhas, substitui¢do de componentes e configuragdo de sistemas.

11.3. Sempre que solicitado pelo TJCE, a PRESTADORA DE SERVICOS devera apresentar comprovacdo de capacitagdo técnica de seus profissionais, por
meio de certificados, treinamentos ou documentos equivalentes, especialmente relacionados aos equipamentos disponibilizados.

11.4. A PRESTADORA DE SERVICOS devera garantir a atualizagdo continua de sua equipe técnica, de modo a acompanhar a evolugdo tecnologica dos
equipamentos e assegurar a qualidade dos servigos prestados.

11.5. Os profissionais deverdo apresentar postura adequada ao ambiente institucional, com comunicagéo clara, respeito as normas internas do TICE e
atendimento tempestivo as demandas da Administragdo.

11.6. Quando necessario, a PRESTADORA DE SERVICOS devera promover treinamentos operacionais aos usuarios indicados pelo TICE, especialmente
quanto ao uso adequado dos equipamentos e boas praticas de impressao.

12. GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

12.1. A PRESTADORA DE SERVICOS sera responsavel pela garantia integral da solugéo contratada durante toda a vigéncia do contrato, contemplando
equipamentos, pegas, insumos e servigos, sem qualquer 6nus adicional para o TICE.

12.2. A garantia compreende a prestagdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposi¢ao de pegas e insumos, bem como todas as
acgdes necessarias para assegurar o pleno funcionamento dos equipamentos.

12.3. Entende-se por manutengdo preventiva aquela realizada de forma programada, com o objetivo de evitar falhas e manter o desempenho dos equipamentos,
devendo ser executada conforme recomendagdes do fabricante e boas praticas de mercado.

12.4. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir falhas, defeitos ou degradagdo do desempenho dos equipamentos, compreendendo
diagndstico, reparo, substitui¢do de componentes e demais intervengdes necessarias.

12.5. Todas as pecas, componentes e insumos necessarios a manutengéo dos equipamentos deverdo ser fornecidos pela PRESTADORA DE SERVICOS, sendo



obrigatoriamente novos, originais e de primeiro uso, ou equivalentes tecnicamente aprovados, garantindo desempenho igual ou superior ao original.

12.6. A PRESTADORA DE SERVICOS devera disponibilizar canal de atendimento técnico para registro de chamados, com funcionamento em horario
comercial, no minimo de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h.

12.7. Os chamados técnicos deverdo observar os seguintes prazos maximos de atendimento (SLA):
12.7.1. Tempo de resposta inicial (primeiro atendimento): até 4 (quatro) horas tuteis ap0s a abertura do chamado;
12.7.2. Tempo de solugdo para falhas comuns: até 8 (oito) horas tteis;
12.7.3. Tempo de solucdo para falhas criticas que impegam a operacdo do equipamento: até 24 (vinte e quatro) horas uteis;

12.7.4. Nos casos em que ndo seja possivel a solugdo no prazo estabelecido, a PRESTADORA DE SERVICOS devera disponibilizar equipamento
substituto de capacidade equivalente ou superior, de forma a ndo comprometer a continuidade dos servigos.

12.8. A PRESTADORA DE SERVICOS devera garantir indice minimo de disponibilidade operacional dos equipamentos de 95% (noventa e cinco por cento),
considerando o periodo mensal de operagdo em horario util (08h as 18h, dias uteis).

12.9. O calculo da disponibilidade considerara o tempo total em que os equipamentos estiverem aptos para uso, descontando-se os periodos de
indisponibilidade decorrentes de falhas ndo programadas.

12.10. Nao serdo considerados como indisponibilidade os periodos previamente acordados para manutengdo preventiva, desde que ndo impactem
significativamente a operagao.

12.11. A substitui¢do de pegas e componentes devera ocorrer sempre que necessario, sem limitagdo de quantidade, visando garantir o cumprimento dos niveis
de servigo estabelecidos.

12.12. Nos casos excepcionais em que houver alegagdo de falha decorrente de fatores externos, aplicar-se-a o disposto no item 8.5 e seus subitens, quanto a
apresentagdo de laudo técnico e analise pelo TJCE.

12.13. Caso a PRESTADORA DE SERVICOS néo atenda aos prazos estabelecidos para manutengéo ou substitui¢cdo, o TICE podera adotar as medidas
necessarias para garantir a continuidade dos servigos, inclusive mediante contratagdo de terceiros, com posterior ressarcimento dos custos pela PRESTADORA
DE SERVICOS.

12.14. Os custos decorrentes de falhas ndo solucionadas dentro dos prazos estabelecidos poderdo ser descontados dos pagamentos devidos 8 PRESTADORA
DE SERVICOS, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades administrativas.

12.15. O descumprimento dos niveis de servigo e dos prazos de atendimento ensejara a aplicagdo de glosas e penalidades, conforme estabelecido no
Instrumento de Medigao de Resultados (IMR).

13. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE
13.1. Em observancia as diretrizes estabelecidas no Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de Justica do Estado do Ceara — PLS 2021/2026 e ao Manual de
Contratagdes Sustentaveis do TICE, a presente contratagdo devera considerar praticas voltadas a racionalizagdo do consumo de recursos, a eficiéncia
operacional da infraestrutura de impressdo e a adequada gestdo ambiental dos materiais e componentes utilizados na execug@o contratual.
13.2. A contratada devera adotar medidas destinadas a utilizagéo eficiente dos recursos empregados na execugéo dos servigos, especialmente quanto:
13.2.1. a racionalizagdo do consumo de suprimentos;
13.2.2. a redugdo de desperdicios operacionais;
13.2.3. a manutengdo da eficiéncia operacional dos equipamentos disponibilizados;

13.2.4. a adequada gestdo da infraestrutura de impresséo institucional.

13.3. Os equipamentos disponibilizados deverdo observar, sempre que aplicavel, critérios de eficiéncia energética e boas praticas de sustentabilidade ambiental,
nos termos da legislagdo vigente e das normas aplicaveis a fabricagéo e comercializagdo de equipamentos de tecnologia da informagéo.

13.4. A contratada devera possuir as licengas, autorizagdes e regularizagdes ambientais compativeis com as atividades executadas, mantendo-se regular perante
os 6rgdos competentes durante toda a vigéncia contratual.

13.5. A contratada sera responsavel pela coleta, recolhimento, destinagdo ambientalmente adequada e descarte sustentavel de toners, cartuchos, cilindros, pecas,
componentes e demais residuos gerados durante a execugdo contratual, observadas as normas ambientais aplicaveis e, sempre que possivel, praticas de logistica

reversa.

13.6. Os residuos eventualmente gerados no decorrer da execugdo contratual deverdo receber destinagdo ambientalmente adequada, observando-se as diretrizes
de coleta seletiva e gestdo de residuos adotadas pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

13.7. Podera ser admitida a comprovagdo do atendimento aos critérios de sustentabilidade ambiental por meio de certificagdes, declaragdes ou outros meios de
prova validos e regularmente admitidos pela legislacdo aplicavel.

14. SUBCONTRATACAO

14.1. E admitida a subcontratacio parcial do objeto contratual, mediante prévia autorizagdo do TICE, desde que ndo comprometa a qualidade, a
responsabilidade técnica e os niveis de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

14.2. A subcontratagdo ndo exime a PRESTADORA DE SERVICOS de suas responsabilidades contratuais, permanecendo esta como Uinica responsavel
perante o TJCE pela execugdo integral do objeto.

14.3. A subcontratagdo ficara limitada as atividades acessorias ou complementares, tais como suporte técnico especializado, manutengao especifica ou logistica
de pegas e insumos, ndo sendo permitida para as atividades principais de gestao, controle e operagio da solugdo contratada.

14.4. O percentual maximo de subcontratagdo nao podera ultrapassar 30% (trinta por cento) do objeto contratual.

14.5. A PRESTADORA DE SERVICOS devera apresentar, previamente, a indicagdo da(s) empresa(s) subcontratada(s), acompanhada da documentagio que
comprove sua regularidade juridica, fiscal e capacidade técnica compativel com as atividades a serem executadas.



14.6. E vedada a subcontratagio de empresas que ndio atendam s exigéncias de habilitagio previstas neste Termo de Referéncia.

15. CRITERIO DE MEDIGCAO E VERIFICACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
15.1. O prego fixado em contrato para a prestacdo dos servigos de solugdo de impressdo refere-se a execugdo com a maxima qualidade, incluindo a
disponibilidade dos equipamentos, qualidade das impressdes e cumprimento dos prazos de atendimento técnico. Portanto, a execugdo contratual que atenda,
mesmo que parcialmente, os objetivos contratados sem a maxima qualidade implicara aplicagdo das glosas e redimensionamento da remunerag@o nos termos do
IMR.
15.2. Considerando que a remuneragdo da CONTRATADA sera realizada mediante faturamento da franquia mensal contratada, acrescida de eventual
excedente, a aferi¢do da qualidade dos servigos sera realizada por meio dos indicadores de desempenho (SLA) estabelecidos neste IMR, podendo resultar na
aplicagdo de glosas sobre os valores devidos mensalmente.

15.3. Os critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos contemplardo, no minimo, os seguintes indicadores:

15.3.1. Disponibilidade dos equipamentos (SLA de funcionamento): Percentual de tempo em que os equipamentos permanecem operacionais e
disponiveis para uso, considerando o periodo mensal de opera¢do em horario util (08h as 18h, dias uteis).

15.3.1.1. Meta minima: > 95% de disponibilidade mensal
15.3.1.2. Férmula: Disponibilidade (%)= (Tempo total — tempo de indisponibilidade) / Tempo total x 100

15.3.2. Tempo de atendimento técnico (SLA de resposta): Prazo maximo para inicio do atendimento: até 04 (quatro) horas tteis apds abertura do
chamado

15.3.3. Tempo de solucdo (SLA de resolugéo): Prazo maximo para solugdo definitiva: até 24 (vinte e quatro) horas tteis, conforme item 12.7.
15.3.4. Qualidade da impressdo:

15.3.4.1. Impressdes sem falhas recorrentes (manchas, falhas de toner, desalinhamento, etc.)

15.3.4.2. Atendimento a regra de aproveitamento minimo de insumos (ex: uso de até 80% da capacidade util dos toners)

15.4. O descumprimento dos niveis minimos de servigo implicara aplicagdo de glosas sobre o valor mensal faturado, conforme a seguinte logica

exemplificativa:
Indicador Faixa de Atendimento | Glosa Aplicavel
Disponibilidade | >95% 0%
Disponibilidade 90% a 94,99% até 5%
Disponibilidade 85% a 89,99% até 10%




Disponibilidade <85% até 20%

15.5. As glosas decorrentes do IMR serdo aplicadas sobre o valor mensal faturado da contratagdo, compreendendo a franquia contratada e os eventuais
excedentes apurados no periodo.

15.6. Apos o encerramento de cada periodo mensal, o representante do TJCE elaborara o documento “Medigdo de Servigos Prestados”, contendo, no minimo:
15.6.1. Numero do processo administrativo;
15.6.2. Numero do contrato;
15.6.3. Identificagdo das partes;
15.6.4. Sintese do objeto;
15.6.5. Quantitativo de paginas impressas (P&B e coloridas);
15.6.6. Registro de ocorréncias técnicas e operacionais;
15.6.7. Apuragdo dos indicadores de SLA;
15.6.8. Percentual de glosa aplicado (se houver);
15.6.9. Valor final devido no periodo.

15.7. Eventuais falhas ndo contempladas nos indicadores acima, ou que ultrapassem os limites de aceitabilidade definidos, serdo apuradas em processo
administrativo proprio, podendo ensejar aplicagdo de penalidades contratuais, sem prejuizo das glosas aplicaveis.

15.8. A PRESTADORA DE SERVICOS devera considerar, na formulagdo de sua proposta, todos os riscos operacionais relacionados ao cumprimento dos
niveis de servigo, ndo sendo admitida posterior flexibilizagdo dos critérios de medigdo e pagamento.

15.9. Da ciéncia da PRESTADORA DE SERVICOS quanto a medigdo.

15.9.1. A PRESTADORA DE SERVICOS sera formalmente cientificada do resultado da medi¢@o mensal, incluindo o volume apurado, indicadores de
desempenho (SLA) e eventuais glosas aplicadas.

15.9.2. A ciéncia ocorrera por meio de comunicagdo oficial, preferencialmente eletronica, ap6s a validagdo da medigao pelo fiscal e gestor do contrato.

15.9.3. A auséncia de manifestagdo da PRESTADORA DE SERVICOS no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis sera interpretada como concordancia com os
termos da medigao.

15.9.4. Eventuais discordancias deverdo ser apresentadas formalmente dentro do prazo estabelecido, ndo suspendendo o fluxo regular de pagamento.

15.9.5. A apresentagdo de manifesta¢do pela PRESTADORA DE SERVICOS nao impede o prosseguimento do processo de pagamento, podendo
eventuais ajustes ser realizados em medigdes subsequentes ou mediante apura¢do em processo administrativo proprio.

16. OBRIGACOES DA PRESTADORA DE SERVICOS EM RELACAO AO OBJETO

16.1. A PRESTADORA DE SERVICOS devera cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, Contrato, seus anexos e proposta apresentada, assumindo os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

16.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor
(Lein® 8.078, de 1990);

16.1.2. Comunicar ao TJCE, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas que anteceda eventual dificuldade executiva, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagio e sugestdo de reacomodagdo de agenda de atividades;

16.1.3. Executar o contrato dentro dos prazos estipulados, em conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, incluindo a
prestagéo dos servigos de solugéo de impressdo, manuteng¢do dos equipamentos e fornecimento de insumos, nas quantidades demandadas;

16.1.4. Atender prontamente, por seu representante legal instrumentalizado, o representante do TICE com vista a discutir realidades de execugdo dos
Servigos e ajustes necessarios;

16.1.5. Adotar todas as medidas preventivas no sentido de se minimizar falhas operacionais e indisponibilidades dos equipamentos que venham a
comprometer a continuidade e qualidade dos servigos de impresséo;

16.1.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, os equipamentos, insumos ou servigos em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo, bem como responder por danos causados diretamente ao TJCE ou a terceiros;

16.1.7. Assumir toda a responsabilidade pelos custos diretos e indiretos necessarios a execugdo do objeto, incluindo fornecimento de insumos (exceto
papel), manutengéo preventiva e corretiva, pegas, logistica, transporte e demais despesas correlatas;

16.1.8. Assumir e reembolsar eventuais condenagdes judiciais de qualquer natureza que forem devidas a empregados ou subcontratados pelo
desempenho dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, isentando o TJCE de qualquer vinculo ou 6nus direto com trabalhadores, prestadores de
servigos ou fornecedores relacionados a este contrato e de qualquer cobranga adicional por decorréncia de obrigagdes com estes;

16.1.9. Exigir que seus trabalhadores mantenham comportamento adequado durante o atendimento técnico, garantindo comunicagéo clara, profissional e
eficiente com os usuarios e com a equipe do TICE;



16.1.10. Treinar e capacitar periodicamente os empregados envolvidos na execugdo dos servigos, especialmente quanto a operagdo dos equipamentos,
manutengdo e boas praticas de uso e economia de insumos;

16.1.11. Nomear, de modo documentado na forma do anexo deste Termo de Referéncia, PREPOSTO responsavel pelos contatos e organizagio para
realizag@o dos servigos, com a missdo de garantir o bom andamento deles;

16.1.12. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao TICE ou a terceiros, decorrentes da sua culpa ou dolo quando da execugédo do contrato;

16.1.13. Apresentar, quando solicitado, relatorios e documentos referentes a execugdo dos servigos, incluindo registros de atendimentos técnicos,
consumo de insumos e volumes de impressao;

16.1.14. Observar e cumprir as normas relacionadas a seguranga e boas praticas na opera¢do e manutengido dos equipamentos;
16.1.15. Cumprir, além dos postulados legais vigentes, as normas internas do TJCE aplicveis a execucao dos servigos;
16.1.16. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus trabalhadores, das normas disciplinares e de conduta do TICE;

16.1.17. Manter absoluto sigilo quanto as informag¢des e documentos acessados direta ou indiretamente por meio da execugao dos servigos, inclusive
quanto ao contetido eventualmente impresso;

16.1.18. Promover a destinagdo final ambientalmente adequada dos residuos gerados, especialmente toners, cartuchos e pegas substituidas;

16.1.19. Nos casos de danos a equipamentos decorrentes de fatores externos, como oscilagdes de energia elétrica ou eventos alheios ao uso regular,
devera apresentar laudo técnico detalhado para analise e deliberagdo do TICE quanto a responsabilidade e eventual ressarcimento.

17. OBRIGACOES DO TJCE EM RELACAO AO OBJETO
17.1. O TJCE devera cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital, Contrato e seus anexos e ainda:
17.1.1. Indicar os locais onde deverao ser instalados e prestados os servigos de solu¢do de impressao;

17.1.2. Dar os meios necessarios 8 PRESTADORA DE SERVICOS para execugdo dos servigos, tais como acesso aos ambientes, disponibilidade de
energia elétrica, rede logica (quando aplicavel) e demais condig¢des indispensaveis ao funcionamento dos equipamentos, excetuando-se o fornecimento de
insumos de responsabilidade da contratada;

17.1.3. Promover reunides, quando necessario ou quando solicitadas pela PRESTADORA DE SERVICOS, de modo a garantir alinhamento informativo
e técnico, assim como qualidade da execugéo e o dominio dos processos e resultados;

17.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual, especialmente quanto ao cumprimento dos niveis de servi¢co (SLA) e a qualidade das impressdes,
comunicando eventuais irregularidades 8 PRESTADORA DE SERVICOS.

18. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

18.1. A execugdo do contrato sera acompanhada por representante(s) do TICE, definido(s) como Gestor e Fiscal(is) do Contrato, que mantera(do) comunicagao
com o representante indicado pela PRESTADORA DE SERVICOS, denominado PREPOSTO.

18.2. A PRESTADORA DE SERVICOS designara formalmente o PREPOSTO da empresa, na forma do anexo II - Termo de nomeagdo de Preposto, que
devera manter-se acessivel e disponivel para tratamento das questdes executivas do contrato por todo o periodo de realizagdes contratuais, podendo a
PRESTADORA DE SERVICOS nomear mais de um PREPOSTO para o encargo.

18.3. As comunicagdes entre o TICE e a PRESTADORA DE SERVICOS devem ser realizadas por escrito, preferencialmente de forma eletronica e
concentradamente pelo representante legal da empresa ou preposto do contrato.

18.4. A fiscalizagdo podera ser efetivada por amostragem e com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragéo falhas que impactem o contrato
como um todo, especialmente quanto a disponibilidade dos equipamentos e qualidade das impressdes.

18.5. A fiscalizagdo da execucdo sera efetuada pelo fiscal técnico, que acompanhara a prestagdo dos servigos, incluindo a operagéo dos equipamentos,
manutengao, fornecimento de insumos e atendimento aos chamados técnicos, exigindo o cumprimento de todas as exigéncias contratuais.

18.6. A fiscalizagdo técnica deve avaliar, através do Instrumento de Medig@o de Resultado (IMR), a qualidade dos servigos prestados, especialmente quanto
aos niveis de servigo (SLA), devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

18.7. A fiscalizagdo técnica deve monitorar a qualidade das impressdes, a disponibilidade dos equipamentos e o cumprimento dos prazos de atendimento e
solugdo, intervindo para requerer 8 PRESTADORA DE SERVICOS a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

18.8. Poderdo ser exigidos documentos comprobatorios e evidéncias da PRESTADORA DE SERVICOS, tais como relatorios de impressao, registros de
chamados, historicos de manutengdo e controle de insumos, para confrontagdo com as obrigagdes contratuais.

18.9. A fiscalizagdo abrange, ainda, as seguintes verificagdes especificas nos servigos prestados:

18.9.1. Verificagdo do quantitativo de paginas impressas (preto e branco e coloridas), com base nos relatorios dos equipamentos ou sistema de
bilhetagem;

18.9.2. Conferéncia da disponibilidade dos equipamentos, considerando o tempo de indisponibilidade registrado no periodo;

18.9.3. Avaliagdo do cumprimento dos prazos de atendimento e solugdo dos chamados técnicos, conforme SLA estabelecido;

18.9.4. Verificagdo da qualidade das impressdes, incluindo ocorréncia de falhas como manchas, falhas de toner, desalinhamentos ou baixa qualidade;
18.9.5. Acompanhamento do fornecimento e reposigdo de insumos, garantindo a continuidade do servigo;

18.9.6. Verificagdo do adequado uso e aproveitamento dos insumos, inclusive quanto a vida util dos toners;

18.9.7. Registro e analise de ocorréncias relacionadas a falhas recorrentes ou substituigdo de equipamentos;

18.9.8. Avaliagdo de laudos técnicos apresentados em casos de falhas decorrentes de fatores externos, como oscilagdes de energia elétrica;

18.10. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios ou ndo, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo



implica corresponsabilidade do TJCE ou de seus agentes.

18.10.1. Tratando-se de equipamentos, materiais ou insumos fornecidos pela PRESTADORA DE SERVICOS, esta sera integralmente responsavel pela
sua adequagdo, qualidade e desempenho, ndo sendo admitida justificativa de falhas baseada em inadequagdo dos mesmos.

18.11. A fiscalizagdo do TJCE anotara no historico do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execugdo, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, podendo exigir da PRESTADORA DE SERVICOS acompanhamento e participacdo nos registros.

18.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corre¢ao da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corre¢do, sem prejuizo de aplicagdo de penalidades cabiveis.

19. RECEBIMENTO DOS SERVICOS
19.1. Os servigos poderio ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, no Contrato
e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da PRESTADORA DE SERVICOS, sem prejuizo da aplicagdo
de penalidades, ressalvados os prazos especificos previstos neste Termo de Referéncia para atendimento técnico, manuteng@o ou substitui¢do de equipamentos.
19.2. Em caso de constatagdo de falhas na prestagdo dos servigos, indisponibilidade indevida dos equipamentos, baixa qualidade de impressao,
descumprimento de niveis de servico (SLA/IMR) ou quaisquer defeitos que comprometam a execugdo contratual, a PRESTADORA DE SERVICOS devera
regularizar a situagdo no prazo maximo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo do TICE, salvo prazos especificos definidos para atendimento
técnico.

19.3. Recebimento provisério:

19.3.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente ao final de cada periodo de medigdo (mensal), mediante verificagdo preliminar da execugdo,
considerando a disponibilidade dos equipamentos, volume de impressdes realizadas e cumprimento dos niveis de servigo.

19.3.2. O recebimento provisorio ocorrera no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante analise dos relatorios
operacionais apresentados pela PRESTADORA DE SERVICOS.

19.3.2.1. O prazo sera contado a partir da entrega, pela PRESTADORA DE SERVICOS, dos relatorios mensais de medigao, contendo, no minimo:
19.3.2.1.1. quantitativo de impressdes (coloridas ¢ P&B);
19.3.2.1.2. indicadores de disponibilidade dos equipamentos;
19.3.2.1.3. registros de chamados técnicos e tempos de atendimento;
19.3.2.1.4. substitui¢des de pecas e intervengdes realizadas.
19.3.3. Para efeito de recebimento provisorio:
19.3.3.1. Sera apurado o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto, especialmente quanto ao cumprimento dos niveis de servigo (SLA) e do
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), podendo resultar em glosas incidentes sobre a franquia mensal e sobre eventuais excedentes

faturados;

19.3.3.2. Sera verificada a regularidade da prestagdo dos servigos, incluindo funcionamento dos equipamentos, qualidade das impressdes e
reposi¢do adequada de insumos;

19.3.3.3. Sera verificada, no que couber, a manutengdo da regularidade trabalhista e previdenciaria da PRESTADORA DE SERVICOS.
19.3.4. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a emissdo do termo de medi¢do mensal validado pela fiscalizag@o.

19.3.5. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da medigdo enquanto houver pendéncias relacionadas a execugdo dos servigos, falhas ndo sanadas ou
inconsisténcias nos relatorios apresentados.

19.3.6. O pagamento ndo sera processado enquanto existirem pendéncias no recebimento provisorio ou inconsisténcias na execugao contratual.

19.3.7. O recebimento provisorio ndo exclui a responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS quanto a qualidade, continuidade e adequagéo dos
servigos prestados.

19.4. Recebimento definitivo

19.4.1. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento provisorio, apos a verificagdo do
cumprimento integral das obriga¢des contratuais e validagdo da medi¢do mensal.

19.4.2. O recebimento definitivo sera realizado pelo gestor do contrato, sendo formalizado por meio de ateste da medigdo mensal e constitui condigdo
para inicio da contagem do prazo de pagamento.

19.4.3. O gestor do contrato analisara os relatorios e documentos apresentados pela fiscalizagdo, podendo solicitar ajustes, corregdes ou
complementagdes 8 PRESTADORA DE SERVICOS.

19.4.4. Poderdo ser recusados, total ou parcialmente, 0s servigos que apresentem:
19.4.4.1. descumprimento dos niveis de servigo;
19.4.4.2. indisponibilidade recorrente dos equipamentos;
19.4.4.3. baixa qualidade de impressao;
19.4.4.4. inconsisténcias nos relatorios de medigdo.
19.4.5. A recusa da nota fiscal podera ocorrer em razio de:
19.4.5.1. divergéncias entre os valores cobrados e os apurados na medigéo;
19.4.5.2. auséncia de documentagéo exigida;
19.4.5.3. ndo regularizagdo de falhas apontadas pela fiscalizacao.

19.4.6. Em caso de recebimento parcial, o TICE podera atestar parcialmente os servigos executados, aplicando glosas proporcionais aos servigos nio
prestados ou executados em desconformidade, sem prejuizo da fixagdo de prazo para regularizagao.



20. CRITERIO DE PAGAMENTO

20.1. Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito bancario, em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo dos servigos, observado o disposto na
Lei n® 14.133/2021, desde que apresentada a respectiva nota fiscal devidamente atestada pela fiscaliza¢do contratual e mantidas as condi¢des de habilitagao e
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria exigidas para a contratagdo.

20.1.1. A remuneragdo da CONTRATADA ocorrera mediante o pagamento mensal da franquia contratada, correspondente a disponibilizagéo continua da
infraestrutura de impressdo, incluindo equipamentos, manutengdo preventiva e corretiva, suporte técnico, monitoramento da solugdo, fornecimento de
pegas, suprimentos ¢ demais insumos necessarios a execugdo dos servigos, exceto papel.

20.1.2. A adogdo da modalidade de franquia mensal justifica-se pela natureza continua dos servigos de outsourcing de impressao e pela necessidade de
garantir a disponibilidade permanente da solug@o contratada, proporcionando maior previsibilidade orgamentaria, equilibrio econdmico-financeiro da
contratagdo e compatibilidade com as praticas de mercado para esse tipo de servigo.

20.1.3. O faturamento mensal correspondera ao valor integral da franquia contratada, independentemente do quantitativo efetivamente impresso no
periodo, observado o mecanismo de acumulagdo de saldo de paginas ndo utilizadas previsto neste Termo de Referéncia.

20.1.4. O saldo de paginas ndo utilizadas dentro da franquia mensal podera ser utilizado nos meses subsequentes, dentro do mesmo ciclo anual de
vigéncia contratual, na forma estabelecida neste Termo de Referéncia, sem gerar direito a crédito financeiro, restituigdo ou compensagio em favor de
quaisquer das partes.

20.1.5. Quando o consumo efetivamente realizado ultrapassar a franquia mensal acrescida do saldo acumulado disponivel, o quantitativo excedente sera
remunerado com base nos valores unitarios por pagina estabelecidos na contratagdo, observadas as regras de medigéo e fiscalizagdo previstas neste Termo
de Referéncia.

20.1.6. A medicdo mensal dos servigos tera por finalidade verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais, dos niveis minimos de servigo (SLA), da
disponibilidade da solugdo, da utiliza¢do da franquia contratada, do saldo acumulado e da eventual ocorréncia de excedentes, servindo de base para o
faturamento e aplicagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR).

20.1.7. Sobre os valores devidos poderdo incidir glosas decorrentes do Instrumento de Medigao de Resultados (IMR), quando constatado descumprimento
dos niveis minimos de servigo ou das demais obrigagdes contratuais, observadas as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

20.1.8. O valor mensal a ser faturado correspondera a soma:
20.1.8.1. 1 - do valor da franquia mensal contratada; e

20.1.8.2. II - do valor correspondente ao eventual volume excedente apurado no periodo, deduzidas as glosas eventualmente aplicadas em
decorréncia do IMR.

20.2. Constatada situag@o de irregularidade da CONTRATADA quanto as condigdes de habilitagdo ou a documentagdo exigida para pagamento, sera promovida
sua notificacdo para regularizagdo, observando-se os prazos e procedimentos previstos na legislagdo aplicavel.

20.3. Persistindo a irregularidade, poderdo ser adotadas as medidas administrativas cabiveis, observados o contraditorio e a ampla defesa.

20.4. A nota fiscal devera ser emitida em nome do Tribunal de Justi¢a do Estado do Cear4, refletindo fielmente os valores apurados na medi¢ao mensal,
incluindo a franquia contratada, eventual excedente faturavel e as glosas porventura aplicadas.

20.5. Nenhum pagamento efetuado isentara a CONTRATADA das responsabilidades assumidas quanto a adequada execugdo contratual, a manutengdo dos
niveis minimos de servigo e a observancia das demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato.

21. DESCONTOS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1.

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, a contratada que:
21.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;
21.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos;
21.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;
21.1.4. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;
21.1.5. deixar de manter as condigdes de habilitagdo exigidas na contratagdo;
21.1.6. apresentar documentagao falsa;
21.1.7. praticar ato fraudulento na execugdo contratual;
21.1.8. comportar-se de modo inidoneo;

21.1.9. praticar ato lesivo previsto na legislagdo aplicavel.

21.2. Pela pratica das infragdes administrativas previstas neste Termo de Referéncia, a Administragdo podera aplicar a contratada as seguintes sangdes:

21.2.1. adverténcia;

21.2.2. multa moratoria;

21.2.3. multa compensatoria;

21.2.4. impedimento de licitar e contratar;

21.2.5. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

21.3. A adverténcia podera ser aplicada nos casos de descumprimento contratual de menor potencial ofensivo, especialmente quando ndo houver prejuizo
relevante a execugdo dos servigos ou reincidéncia da contratada.

21.4. A multa moratdria serd aplicada nos casos de atraso injustificado no cumprimento das obriga¢des contratuais cujos prazos estejam expressamente
previstos neste Termo de Referéncia, especialmente aqueles relacionados:



21.4.1. a instalagdo e disponibiliza¢ao inicial dos equipamentos, observado o prazo previsto no item correspondente deste Termo de Referéncia;

21.4.2. ao atendimento dos chamados técnicos, conforme os niveis minimos de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Instrumento de
Medigdo de Resultado — IMR;

21.4.3. a substitui¢do de equipamentos defeituosos ou indisponiveis, observado o prazo estabelecido no item 12.7.4. para continuidade da prestagdo dos
Servicos;

21.4.4. a reposicdo de suprimentos, exceto papel, nos prazos previstos neste Termo de Referéncia;

21.4.5. a regularizagao de falhas operacionais;

21.4.6. ao cumprimento dos demais prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
21.5. A multa moratdria correspondera a 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor da parcela inadimplida, até o trigésimo dia de
atraso, passando a 0,7% (sete décimos por cento) por dia para cada dia subsequente, observados os limites estabelecidos no Manual para Aplicagdo de

Penalidades do Tribunal de Justiga do Estado do Ceara.

21.5.1. A contagem do atraso injustificado iniciar-se-a no primeiro dia de expediente subsequente ao término do prazo contratualmente previsto para
cumprimento da obrigacdo, sendo computada, a partir do termo inicial, em dias corridos, inclusive aqueles sem expediente.

21.5.2. O atraso injustificado superior a 20 (vinte) dias no cumprimento de obrigagdo principal podera caracterizar inexecugdo parcial ou total do contrato,
conforme a extensdo do inadimplemento e os prejuizos causados & Administragdo, hipotese em que a multa moratdria podera ser convolada em multa
compensatoria, sem prejuizo da adogdo das demais medidas administrativas cabiveis, inclusive rescisdo contratual, observado o contraditorio e a ampla
defesa.
21.6. A multa compensatéria podera ser aplicada nos casos de inexecugdo parcial ou total do contrato, paralisagdo injustificada da execug@o dos servigos,
reincidéncia de falhas operacionais relevantes, descumprimento reiterado dos niveis minimos de servigo estabelecidos no Instrumento de Medigao de Resultado
(IMR) ou descumprimento grave das obrigagdes contratuais, inclusive apos a caracterizagdo da hipotese prevista no item 21.5.2.
21.7. A multa compensatéria sera aplicada:
21.7.1. em caso de inexecugdo parcial da obrigacdo principal, no percentual de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor da parcela inadimplida;

21.7.2. em caso de inexecugao total do contrato, no percentual de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global do contrato;

21.7.3. quando, iniciado o cumprimento da obrigag¢do principal, houver sua descontinuidade injustificada, no percentual de 10% (dez por cento) incidente
sobre o saldo contratual ndo executado.

21.8. O descumprimento reiterado dos niveis minimos de servi¢o estabelecidos no Instrumento de Medi¢ao de Resultado — IMR podera ensejar aplicagdo das
penalidades previstas neste Termo de Referéncia, observada a gravidade da ocorréncia, reincidéncia, impactos operacionais causados & Administragdo e
contraditorio da contratada, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas nos itens 21.5 ¢ 21.7.
21.8.1. A aplicagdo de glosas decorrentes do IMR possui natureza de ajuste da remuneragdo em razdo do desempenho contratual, nio se confundindo com
as sangdes administrativas previstas neste item, as quais dependerdo da caracterizagdo de infragéo contratual e da observancia do devido processo
administrativo.
21.9. Na aplicagéo das san¢des administrativas serdo considerados:
21.9.1. a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;
21.9.2. os danos causados a Administracao;
21.9.3. a vantagem auferida pela contratada;
21.9.4. as circunstancias agravantes e atenuantes;
21.9.5. a reincidéncia;

21.9.6. a proporcionalidade entre a infragdo e a sangdo aplicada.

21.10. As sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, conforme a gravidade da infragdo apurada,
observados os principios da razoabilidade, proporcionalidade, contraditorio e ampla defesa.

21.11. O valor das multas e das indenizagdes eventualmente aplicadas podera ser descontado dos pagamentos devidos a contratada. Caso os créditos existentes
sejam insuficientes para sua quita¢do, a diferenga sera descontada da garantia contratual prestada e, permanecendo saldo remanescente, sera objeto de cobranga
pelos meios administrativos e judiciais cabiveis, nos termos do art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133/2021.

21.11.1. A soma das multas eventualmente aplicadas ndo podera ultrapassar o valor da obrigagdo principal correspondente, observado o disposto no
Manual para Aplicagdo de Penalidades do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara.

21.12. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia néo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagao integral dos danos eventualmente
causados a Administragdo.

22. GARANTIA DA CONTRATACAO
22.1. A PRESTADORA DE SERVICOS devera prestar garantia de execuc@o do contrato, conforme disposto nos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021,
no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor anual estimado da contratagdo, com abrangéncia temporal correspondente a vigéncia contratual acrescida de

90 (noventa) dias.

22.1.1. A adjudicataria terd o prazo de até 1 (um) més, contado da data de homologagao da licitagdo, para apresentagdo da garantia, a qual devera ocorrer
previamente & assinatura do contrato.

22.2. Nos contratos em que haja exigéncia de garantia, a execugdo dos servigos somente podera ser iniciada apos a devida comprovagao da prestagdo da
garantia pela PRESTADORA DE SERVICOS.

22.3. A garantia podera ser prestada nas modalidades previstas na legislagdo vigente, tais como caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria, a
critério da PRESTADORA DE SERVICOS.

22.4. Demais disposigdes relativas a garantia da contratag@o constardo no instrumento contratual.



23. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
23.1. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

23.1.1. A contrata¢do sera realizada mediante Pregdo Eletronico, nos termos da Lei n® 14.133/2021, adotando-se o critério de julgamento de menor
prego, observadas as exigéncias contidas neste documento e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.

23.1.2. O objeto caracteriza-se como servigo comum, uma vez que seus padrdes de desempenho, qualidade e execugdo podem ser objetivamente definidos
por meio das especificagdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia e em seus anexos, permitindo a formulagdo de propostas comparaveis entre si
e assegurando a observancia dos principios da isonomia, da competitividade e da sele¢do da proposta mais vantajosa.

23.1.3. As especificagdes técnicas minimas da solugdo encontram-se estabelecidas no Anexo I — Especificagdes Técnicas, que integra este Termo de
Referéncia para todos os fins, constituindo requisitos obrigatorios para a aceitabilidade da proposta e para a execugdo contratual.

23.1.4. A proposta devera contemplar solugdo compativel com todas as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Anexo I — Especificagdes
Técnicas, devendo identificar os equipamentos ofertados, informando fabricante, marca, modelo e demais caracteristicas técnicas necessarias a
verificagdo do atendimento dos requisitos minimos estabelecidos.

23.1.5. Para comprovagdo do atendimento as especificagdes técnicas, a Administragdo podera exigir, inclusive durante a fase de julgamento das
propostas, a apresentagdo de catalogos, manuais, fichas técnicas, declaragdes do fabricante ou outros documentos oficiais equivalentes, bem como
promover diligéncias para esclarecimento ou confirmagao das informagdes apresentadas, na forma da Lei n° 14.133/2021.

23.1.6. O ndo atendimento aos requisitos minimos estabelecidos no Anexo I — Especifica¢des Técnicas ensejara a desclassificagdo da proposta, observado
o contraditorio e a possibilidade de realizagdo de diligéncias, quando cabiveis, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

23.2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
23.2.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, quando se tratar de pessoa fisica.
23.2.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da PRESTADORA DE SERVICOS.

23.2.3. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais,
comprovando:

23.2.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).
23.2.3.2. Patriménio liquido de, no minimo, 10% do valor estimado anual da contratagéo.
23.2.4. Os documentos referidos limitar-se-ao ao tltimo exercicio no caso de empresa constituida ha menos de 2 (dois) anos.
23.2.5. Empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo apresentar balango de abertura.

23.2.6. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste Termo de Referéncia devera ser atestado por profissional habilitado da area contabil,
quando aplicavel.

23.2.7. A exigéncia dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um) visa demonstrar que a
licitante possui capacidade econdmico-financeira para suportar as obrigagdes decorrentes da contratagdo, assegurando condi¢des minimas de liquidez e
solvéncia durante toda a execug@o contratual.
23.2.8. A exigéncia de patrimonio liquido minimo correspondente a 10% do valor estimado anual da contratagdo busca evidenciar capacidade financeira
compativel com os riscos inerentes ao objeto, considerando tratar-se de servigo continuado, com fornecimento de equipamentos, insumos, manutengao
preventiva e corretiva, suporte técnico e necessidade de reposi¢ao imediata de componentes, mostrando-se medida proporcional, razoavel e compativel
com o art. 69 da Lei n° 14.133/2021, sem restringir indevidamente a competitividade do certame.

23.3. QUALIFICACAO TECNICA
23.3.1. Nio sera exigido registro em conselho profissional, por ndo se tratar de atividade regulamentada por conselho especifico.
23.3.2. A PRESTADORA DE SERVICOS devera possuir atividade econdmica compativel com o objeto da contratagdo.

23.4. QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL

23.4.1. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigos compativeis com o objeto desta contratagdo, por meio da apresentagéo de atestados de
capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

23.4.1.1. Para fins de comprovagdo, os atestados deverdo demonstrar que a licitante ja executou servigos de outsourcing de impresséo ou gestdo de
parque de impressao com, no minimo:

23.4.1.1.1. Experiéncia minima de 1 (um) ano na prestagdo de servigos similares, admitido o somatorio de atestados.

23.4.1.1.2. Execugdo de contrato com quantitativo minimo equivalente a 50% do volume estimado desta contratagao (equipamentos e/ou
volume de impressoes).

23.4.1.1.2.1. Sera admitido o somatorio de atestados para fins de comprovagdo de quantitativo.
23.4.1.2. Os atestados poderao ser apresentados em nome da matriz ou filial.
23.4.1.3. O licitante devera disponibilizar, quando solicitado, documentos complementares que comprovem a veracidade dos atestados.
23.4.1.4. Os atestados deverdo estar relacionados a atividade econdmica compativel com o objeto.
23.5. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS
23.5.1. Nio sera admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, considerando que o objeto da contratagdo possui natureza comum, ampla
disponibilidade no mercado especializado e execugdo operacional padronizada, ndo demandando conjugacédo extraordinaria de capacidades técnicas ou

econdmico-financeiras para sua execugao.

23.5.2. A vedagdo a participacdo de consorcios observa os principios da competitividade, eficiéncia e economicidade, ndo implicando restri¢ao indevida
ao carater competitivo do certame.

23.6. TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE



23.6.1. Aplicam-se a presente contratagdo, no que couber, as disposi¢des da Lei Complementar n® 123/2006, especialmente quanto ao tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado destinado as Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP.

23.6.2. Considerando o valor estimado da contratagdo e a natureza do objeto, ndo sera aplicada a exclusividade de participagdo prevista nos arts. 47 ¢ 48
da Lei Complementar n® 123/2006, permanecendo assegurados os demais beneficios legalmente previstos.

23.6.3. Permanecem assegurados as Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP os direitos relacionados a regularizagdo fiscal tardia,
critério de desempate ficto e demais prerrogativas previstas na legislagdo aplicavel.

24. CONHECIMENTO DAS CONDICOES E PECULIARIDADES DOS SERVICOS E POSSIBILIDADE DE VISTORIA PREVIA DO LOCAL DE
TRABALHO

24.1. O interessado, licitante ou contratado devera ter pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
especialmente no que se refere a operagdo do parque de impressao, infraestrutura disponivel, logistica interna, condi¢des de acesso as dependéncias do TICE e
requisitos técnicos para instalagdo e manutengdo dos equipamentos, ficando franqueada a realizag@o de visita técnica, mediante prévia solicitagdo e
agendamento nos meios de contato informados no edital.

24.2. A visita técnica possui carater facultativo e tem como objetivo permitir que os licitantes conhegam as condigdes reais de execugdo dos servigos, incluindo
aspectos relacionados a instalagdo dos equipamentos, rede elétrica e 16gica, fluxos operacionais e ambiente fisico.

24.3. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera ser utilizada como justificativa para posteriores alegacdes de desconhecimento das condi¢des locais, dificuldades
de execugao, omissdes ou inconsisténcias na proposta apresentada, devendo a PRESTADORA DE SERVICOS assumir integralmente os riscos decorrentes da
execugdo contratual.

24.4. Cabera a PRESTADORA DE SERVICOS considerar, na elaboragdo de sua proposta, todas as condigdes necessarias a perfeita execugdo dos servigos,
ainda que ndo tenha realizado a vistoria técnica, ndo sendo admitidos pleitos de reequilibrio contratual baseados em desconhecimento das condigdes do local.

24.5. Os modelos de Atestado de Vistoria Técnica e Declaragdo de Rentincia a Vistoria constam dos anexos VI e VII deste Termo de Referéncia.

25. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

25.1. O custo estimado da contratagdo foi apurado com base no levantamento mercadologico realizado durante a fase de planejamento da contratagdo,
considerando contratagdes similares promovidas por 6rgaos e entidades da Administragéo Publica, cotagdes diretas obtidas junto a fornecedores especializados
do mercado, atas de registro de pregos vigentes, consultas ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas ( PNCP), historico do contrato atualmente executado no
ambito do Tribunal de Justica do Estado do Ceara e demais referéncias relacionadas a prestagdo de servigos de outsourcing de impressdo institucional.

25.1.1. Os fornecedores consultados diretamente foram selecionados com base em critérios objetivos, notadamente a expertise no ramo de atividade objeto
da contratagao, evidenciada pela atuagdo especializada no fornecimento de solu¢des de outsourcing de impressdo, bem como o fato de serem empresas
que ja participaram de certames publicos anteriores, aspecto que confere maior confiabilidade aos pardmetros de prego apresentados. Registra-se que a
solicitag@o de cotagdo foi encaminhada, por e-mail, a 10 (dez) empresas do ramo, das quais 5 (cinco) apresentaram proposta dentro do prazo assinalado,
estando a documentagdo de todos os contatos realizados, inclusive das empresas consultadas que nio apresentaram resposta, devidamente juntada aos
autos do processo administrativo.

25.1.2. Da metodologia de composigdo do prego estimado: a pesquisa de pregos foi realizada mediante utilizagdo combinada dos parametros de pesquisa
previstos no art. 4° do Manual de Pesquisa de Pregos do TICE, compreendendo consulta ao Banco de Pregos e pesquisa direta junto a fornecedores do
ramo. Nos termos do art. 4°, §1°, do Manual, os pardmetros podem ser utilizados de forma combinada, desde que a metodologia adotada seja demonstrada
e justificada no processo administrativo. Apos a coleta dos dados, procedeu-se a analise critica dos pregos obtidos, em observancia aos arts. 17 e 18 do
Manual, bem como a exclusdo de valores destoantes segundo o critério de variagdo superior a +40%, previsto no art. 6°, pardgrafo tnico. Para a formacao
do prego de referéncia, adotou-se metodologia de média ponderada por fonte de pesquisa, autorizada pelo art. 34 do Manual. Inicialmente foi apurado o
valor representativo de cada parametro de pesquisa, mediante consolidagdo interna dos pregos validos obtidos em cada fonte. Em seguida, foi realizada a
média entre os resultados consolidados do Banco de Pregos e da pesquisa com fornecedores, atribuindo-se peso equivalente de 50% para cada fonte. A
metodologia adotada fundamenta-se no entendimento de que o Banco de Pregos ¢ a pesquisa direta com fornecedores constituem pardmetros auténomos
de pesquisa previstos no Manual, razdo pela qual sua relevancia decorre da representatividade da fonte utilizada, e ndo da quantidade de registros obtidos
em cada uma delas. Busca-se, assim, evitar que a predominancia numérica de uma unica fonte influencie desproporcionalmente o resultado final,
assegurando que o prego estimado reflita de forma equilibrada tanto os valores efetivamente praticados pelo mercado fornecedor quanto aqueles
identificados em contratagdes publicas equivalentes.

25.1.3. Do resultado da metodologia adotada: a utilizagdo da média ponderada por fonte permitiu a obtengdo de prego de referéncia mais aderente a
realidade de mercado, conciliando informagdes provenientes de diferentes pardmetros de pesquisa e observando os principios da razoabilidade, da
motivagdo, do julgamento critico dos precos coletados e da busca da proposta mais vantajosa para a Administragdo. A memoria de calculo, o mapa de
precos e os documentos que subsidiaram a pesquisa encontram-se anexados aos autos.

25.2. Para composi¢do da estimativa preliminar da contratagdo, foram considerados os custos relacionados a disponibiliza¢do da infraestrutura de impressao
necessaria ao atendimento da demanda administrativa da unidade demandante, incluindo fornecimento de equipamentos, suporte técnico, manutengéo
preventiva e corretiva, fornecimento de pegas, insumos e demais servigos operacionais associados a solug@o contratada.

25.3. O valor mensal estimado da contratagdo corresponde a RS 38.260,00 (trinta e oito mil, duzentos e sessenta reais), considerando quantitativos médios
estimativos de utilizagdo de 62.000 paginas mensais, sendo 40.000 paginas monocromaticas e 22.000 paginas coloridas, utilizados exclusivamente como
parametro referencial para composigdo da estimativa da contratagdo.

25.3.1. A franquia mensal contratada, fixada em 27.000 (vinte e sete mil) paginas monocromaticas e 12.000 (doze mil) paginas coloridas nos termos do
item 3.14.1, tem seu valor integralmente faturado independentemente do consumo efetivo, observado o mecanismo de acimulo de saldo previsto no item
4.5.6 ¢ a cobranga de eventual excedente nos termos do item 4.5.7, ndo se confundindo com os quantitativos estimados constantes do quadro do item
25.6.1, utilizados para fins de dimensionamento e defini¢éo do limite global da contratagao.

25.3.2. A diferenga entre os quantitativos estimados de dimensionamento (40.000 paginas monocromaticas e 22.000 paginas coloridas) e a franquia
mensal contratada (27.000 paginas monocromaticas e 12.000 paginas coloridas) decorre de op¢ao metodologica deliberada, e ndo de inconsisténcia entre
os pardmetros adotados. Os quantitativos estimados foram fixados considerando o cenario mais exigente de consumo identificado no historico de
utilizagdo da unidade demandante, inclusive os meses de maior intensidade observados no periodo analisado, que registraram picos de até 66.467
(sessenta e seis mil, quatrocentas e sessenta e sete) paginas monocromaticas e 16.846 (dezesseis mil, oitocentas e quarenta e seis) paginas coloridas em
um unico més, de modo a assegurar capacidade suficiente do equipamento e do limite financeiro global da contratagdo para absorver tais oscilagdes sem
necessidade de aditivo contratual. A franquia mensal, por sua vez, foi fixada com base na média histérica de consumo efetivamente observada, de modo a
garantir a contratada previsibilidade de faturamento compativel com a demanda ordinaria da unidade, sem comprometer o erario com o pagamento de
capacidade ndo utilizada nos meses de menor intensidade. Essa distingdo esta alinhada aos principios da economicidade, do planejamento e da
razoabilidade previstos na Lei n° 14.133/2021, na medida em que o valor garantido a contratada reflete o consumo tipicamente esperado, ao passo que o
limite maximo da contratagdo reflete a capacidade necessaria para o cenario mais exigente identificado, sem gerar comprometimento financeiro



desnecessario para a Administragdo nos periodos de consumo regular.

25.4. Os quantitativos estimados possuem carater meramente referencial, podendo variar ao longo da execucao contratual conforme a efetiva necessidade da
Administragéo, observados os limites financeiros da contratagio e a disponibilidade or¢amentaria correspondente.

25.5. Os pagamentos mensais corresponderdo ao valor da franquia mensal contratada, fixada em 27.000 (vinte e sete mil) paginas monocromaticas e 12.000
(doze mil) paginas coloridas, acrescidos de eventual excedente apurado nos termos do item 4.5.7, observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual.

25.6. Considerando a vigéncia contratual estimada de 48 (quarenta e oito) meses, o valor total estimado da contratagdo corresponde a R$ 1.836.480,00 (um
milhdo, oitocentos e trinta e seis mil, quatrocentos e oitenta reais), conforme detalhamento constante no mapa de precos e memoria de célculo anexados aos
autos do processo administrativo.

25.6.1. Para facilitar a visualizagao da composi¢éo do orgamento estimado da contratagdo, apresenta-se o quadro-resumo abaixo, elaborado com base na
pesquisa de pregos e na memoria de calculo constantes dos autos:

Quantidade Valor
i Global s
Ttem Unidade Quantidade E :), a da (48 Unitario Valf)r Total
Mensal stimada ( Estimado Estimado
meses)
Pagina RS
537.600,00
I ~
TpTessao. 40.000 até 1.920.000 | RS 0,28
monocromatica
(Equivalerfte
A4)
Pagina
Impressao 22.000 t¢ 1.056.000 | R$ 1,23 RS
. até 1.056.
colorida (Equivalente ¢ ? 1.298.880,00
A4)
RS
1.836.480,00
Total da
contratagio — 62.000 até 2.976.000 | —

25.7. O valor global estimado constitui limite maximo da contratagao, sendo a execugéo financeira condicionada a efetiva demanda administrativa identificada
durante a vigéncia contratual.

25.8. Em observancia as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021 e aos principios que regem as contratagdes publicas, verificou-se a necessidade de revisdo do valor



estimado da contratagdo em decorréncia da complementag@o da pesquisa de pregos realizada na fase de planejamento da contratag@o.

25.9. Inicialmente, a estimativa de pregos foi elaborada com base em consulta ao Banco de Pregos, ferramenta amplamente utilizada pela Administragdo Publica
e recomendada para subsidiar a defini¢do do valor estimado das contratagdes. Entretanto, apos a andlise critica dos valores apurados e necessidade de inclusdo
de especificagdes complementares na nova versao do Termo de Referéncia, constatou-se que os registros disponiveis naquela base de dados ndo refletiam
adequadamente as caracteristicas especificas do objeto pretendido, comprometendo a obteng@o de parametros de mercado compativeis com as exigéncias
técnicas efetivamente demandadas.

25.10. Diante desse cenario, tornou-se necessaria a ampliacdo da pesquisa de pregos mediante consulta direta a fornecedores do ramo de atividade,
procedimento compativel com as diretrizes da Lei n® 14.133/2021 e com o Manual de Pesquisa de Precos do TICE, especialmente na Se¢do V que disciplina a
Pesquisa com Fornecedores.

25.11. A complementagdo da pesquisa permitiu a obtengdo de informagdes mais precisas e atualizadas acerca dos pregos praticados no mercado para bens e
servigos que contemplam integralmente as especificagdes técnicas inseridas no novo Termo de Referéncia.

25.12. Como resultado dessa atualizagdo metodoldgica, verificou-se um aumento no valor estimado da contratagdo, o qual ndo decorre de alteragdo arbitraria de
precos, mas da adogdo de parametros mais aderentes a realidade do mercado e as caracteristicas técnicas efetivamente necessarias ao atendimento da demanda
administrativa. Dessa maneira, a nova estimativa do valor da contratagdo reflete com maior fidedignidade os custos relacionados ao objeto pretendido,
conferindo mais seguranga e robustez ao processo de contratagdo.

25.13. A medida encontra respaldo nos principios do planejamento, da transparéncia, da eficiéncia, da motivagao, da razoabilidade e da busca da proposta mais
vantajosa para a Administragdo Pablica, tendo em vista que a utilizagdo de informagdes de mercado mais compativeis com as especificagdes técnicas exigidas
pela necessidade do 6rgdo reduz o risco de desergdo do certame e de contratagdo de solucdo inadequada para a necessidade real do TICE. Essa medida foi
considerada necessaria para contribuir para a formagéo adequada do valor estimado da contratagdo, dado que objetiva a sele¢do de proposta que retina condi¢des
de qualidade, desempenho, preco compativel e satisfaga integralmente o interesse da Administragao.

25.14. Por fim, a atualizagdo do valor estimado da contratagdo mostrou-se necessaria e esta devidamente justificada, em razdo da complementagdo das
especificagdes técnicas do objeto e da consequente ampliagdo da pesquisa de precos, garantindo maior aderéncia aos valores praticados pelo mercado, a

obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo e o efetivo atendimento da necessidade administrativa, em consonancia com o interesse publico e
com os principios estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021.

26. DO REAJUSTE DOS PRECOS

26.1. Os pregos contratados poderdo ser reajustados para preservagdo do equilibrio econdmico-financeiro da contratagdo, observado o interregno minimo de 12
(doze) meses, contado da data do orgamento estimado da contratagdo.

26.2. O reajuste serd calculado com base na variagdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informago — ICTI, divulgado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA, por se tratar de indice setorial compativel com a natureza tecnoldgica dos servigos contratados e aderente aos custos relacionados a prestagdo
de servigos de outsourcing de impressdo institucional.

26.3. A utilizagdo do ICTI busca refletir de forma mais adequada a variagdo dos custos relacionados a disponibilizagdo de equipamentos, manutengao técnica,
suporte operacional, pegas, insumos e demais elementos associados a infraestrutura tecnologica da soluc@o contratada.

26.4. O reajuste tera por finalidade exclusivamente a recomposi¢do inflacionaria dos pregos contratados, ndo implicando alteragéo automatica das especificagdes
técnicas, substituigdo extraordinaria de equipamentos ou ampliagdo do escopo contratual originalmente pactuado.

27. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
27.1. Para a demanda ora posta, foi identificada a seguinte previsdo de fonte de recursos, o que admite seguimento para contratagéo:
27.1.1. Orgdo: 040101 — FUNDO ESPECIAL DE REAPARELHAMENTO E MODERNIZAGCAO DO JUDICIARIO;
27.1.2. Unidade Orcamentaria: 04200131 - ASSESSORIA DE COMUNICACAO;
27.1.3. A¢do: 20131 - MANUTENCAO DOS SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — FERMOJU (2°GRAU).

27.2. A dotagdo relativa a prestagdo de servigos e exercicios financeiros subsequentes sera indicada posteriormente.

28. FUNDAMENTACAO LEGAL
28.1. Lein® 14.133/2021 e suas atualizagdes;
28.2. IN SEGES/MPDG n° 05/2017;
28.3. Decretos do Estado do Ceara n® 35.283/2023 e n°® 35.067/2022 ¢ suas alteragdes;
28.4. Resolugdo do CNJ 169/2013 e suas alteragdes;
28.5. Resolugdo n. 307/2019 do Conselho Nacional de Justiga;
28.6. Resolugdo n. 400, de 16 de junho 2021, do Conselho Nacional de Justica;
28.7. Resolugdo n. 497, de 14 de abril de 2023, do Conselho Nacional de Justica;
28.8. Resolugdo n. 401, de 16 de junho de 2021, do Conselho Nacional de Justiga;
28.9. Decreto Federal n. 11.430/2023, de 08 de margo de 2023.

28.10. Portaria n° 370/2023, de 08 de margo de 2023 - SGD/MGI

Fortaleza/CE, data registrada pelo sistema.




Tabata Mirella Ribeiro de
Lima

Integrante Demandante

Francisco Cirio Tabosa
Maia
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Lyana Maria Franga da
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Integrante Administrativo
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ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

1. Equipamento Monocromatico

Tecnologia de impressao: digital, a laser ou LED, com impressao por toner;

e Com compatibilidade com Windows 8.1 ou superior; Windows Server 2012 ou superior;
MAC OS X 10.11 ou superior;

¢ Ciclo mensal minimo de 2.800.000 paginas ou superior;

e Velocidade minima de impressdo: 130 paginas por minuto (A4) ou superior;

e Resolucdo minima de impressao: 1.200 x 1.200 dpi;

e Gramatura de midia suportada: de 48 g/m? (ou inferior) até 300 g/m? (ou superior);

e Suporte a midias revestidas e ndo revestidas compativeis com as gramaturas exigidas.

e Controladora de impressdo com processador minimo de 2.5 GHz, meméria RAM minima de
12 GB e disco rigido (HD) minimo de 250 GB;

e (Capacidade nominal minima de fabrica do cartucho de toner de, no minimo, 80.000 paginas
A4 por unidade;

e Impressdo automatica frente e verso para midias de até 300 g/m? ou superior;

e Conectividade de rede Ethernet/TCP-1P;

e Linguagens de impressao compativeis: PCL, PostScript e PDF;

e Painel de operacdo em lingua portuguesa, com simbologia de entendimento universal;

e Equipamento novo, em linha de fabricacao, de primeiro uso e isento de processo de
remanufatura.

2. Equipamento Multifuncional Colorido
e Tecnologia de impressado: digital, a laser ou LED, com impressao por toner;
e Multifuncional com fung¢des de impressdo, copia e digitalizacdo para rede;

¢ Ciclo mensal minimo de 600.000 paginas ou superior;



Velocidade minima de impressao: 66 paginas por minuto (A4) em preto e branco e colorido,
ou superior;

Resolugdo minima de impressado: 1.200 x 1.200 dpi;

Resolugdo minima de digitalizagdo: 600 x 600 dpi;

Suporte a midias com formato minimo 330 mm % 487 mm (SRA3);

Capacidade de impressdao em formato estendido até Super A3/SRA3;

Gramatura de midia suportada: de 62 g/m? (ou inferior) até 300 g/m? (ou superior);

Suporte a midias revestidas e ndo revestidas compativeis com as gramaturas exigidas.

Impressdo e copia automatica frente e verso para midias de até 300g/m? ou superior;

Com compatibilidade com Windows 8.1 ou superior; Windows Server 2012 ou superior;
MAC OS X 10.11 ou superior;

Conectividade de rede Ethernet/TCP-IP;

Com alimentacao de midias com suporte aos tamanhos A5, A4, Oficio, A3 e SRA3 (330mm
x 487mm) ou superiores;

Com controladora de impressao com processamento minimo de 3.2 GHz, memoéria RAM
minima de 8 GB e disco rigido (HD) minimo de 2 TB;

Linguagens de impressdao: PCL6, PostScript 3 e PDF.
Painel de operagdo em lingua portuguesa, com simbologia de entendimento universal;

Capacidade nominal minima de fabrica do cartucho de toner de, no minimo, 45.000 paginas
em papel A4 por unidade (para preto e para cada uma das cores);

Equipamento novo, em linha de fabricagdo, de primeiro uso e isento de processo de
remanufatura.
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ANEXO II- TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

Contrato ou Instrumento equivalente n° .............cccceueenee.

Objeto da Demanda : ........cccuviiiiiieciieeie e e e sae e e re e e naaeeens

Por meio deste instrumento, a (nome da contratada) nomeia e constitui seu(sua) preposto(a), o(a)
Sr.(a) (nome do/a preposto/a), inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n°
................................ , para exercer a representagdao legal junto ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO CEARA - TJCE, com poderes para receber oficios, representar a contratada em
reunides e assinar respectivas atas - obrigando a contratada nos termos dela constantes, debater,
ajustar e receber solicitagdes e orientagdes para o cumprimento do contrato, notificacdes de
descumprimento, de aplicacdo de penalidades, de rescisdo, de convocacdo ou tomada de
providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham, ou ndo, a abertura
de processo administrativo ou prazo para a contratada responder, se defender ou tomar
providéncias, e para representd-la em todos os demais atos que se relacionem a finalidade especifica

desta nomeagdo, que ¢ a condugdo do contrato acima identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

(nome da contratada)
nome e assinatura do representante legal — confirmar poderes no estatuto social ou procuragao
P g p p
(qualidade do representante legal — sdcio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do/a preposto/a)
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ANEXO III - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO OU XXXX
INSTRUMENTO
EQUIVALENTE N°
OBJETO DA DEMANDA XXXX
FORNECEDORA XXX CNPJ XXX
N° DA OF XXX
DATA DA EMISSAO | XXX

Por este instrumento, fica registrado que foram recebidos provisoriamente na presente data e serdo
objeto de avaliacdo técnica quanto a adequagdo da entrega:

- XXXXX;
- XXXXX.

Ressaltamos que o recebimento definitivo para ateste de recebimento ocorrera somente apds a
verificacdo e confirmacdo de atendimento dos requisitos e demais condigdes contratuais,
especialmente as especificagdes constantes do Termo de Referéncia relacionado ao Contrato acima
identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

NOME DO REPRESENTANTE DO TJCE

Matricula: xxxxxx
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ANEXO IV- TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO OU | XXXX
INSTRUMENTO
EQUIVALENTE N°
OBJETO DA XXXX
DEMANDA
FORNECEDORA | XXX CNPJ XXX
N° DA OF XXX
DATA DA XXX
EMISSAO

Por este instrumento, fica registrado que os itens recebidos provisoriamente na data de
XX/XX/XXXX correspondentes a ordem de fornecimento acima identificada(o) atendem as
condicdes contratuais, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, ndo ha incidéncia de
descontos por desatendimento dos Instrumentos de Medicdo de Resultados, desta forma, nao
foram identificadas inconformidades que ensejam glosas.

ou

De acordo com os critérios de aceitagao e demais termos contratuais ha incidéncia de descontos
por desatendimento dos Instrumentos de Medi¢ao de Resultados (IMR), foram identificadas
inconformidades que ensejam glosas, merecendo aplicacdo do XXXXX a ser considerado no
proximo XXXX, e sang¢des, que reclamada a instrugdo em processo administrativo proprio.

Pelo analisado, o valor a liquidar correspondente ao recebimento ora confirmado ¢ de R$ XXX
(XXX).

Fortaleza, DIA de MES de ANO

NOME DO REPRESENTANTE DO TJCE- FISCAL

Matricula: xxxxxx
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Caso a movimentagao dos itens tenha se dado apenas por nota de simples remessa, AUTORIZA-SE
a FORNECEDORA apresentar as notas fiscais dos itens ora recebidos em definitivo no valor bruto
de R$ XXX (XXX), merecendo ainda os destaques fiscais impostos.

NOME DO REPRESENTANTE DO TJCE- GESTOR

Matricula: xxxxxx
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ANEXO V — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

1) IDENTIFICACAO DO CONTRATO

Orgio: Tribunal de Justiga do Estado do Ceara — TICE
Contrato n’:

Processo n°:

Prestadora dos Servicos:

Periodo de Medicao:

2) APURACAO DA PRODUCAO MENSAL

Tipo de Impressao | Quantidade Realizada | Valor Unitario (R$) | Valor Apurado (RS)

Preto e Branco

Colorida

TOTAL




3) APURACAO FINANCEIRA

Descricao Valor (R$)

Valor Bruto Apurado

(-) Glosas Aplicadas

Valor Final Devido

4) INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA)
4.1) Disponibilidade dos Equipamentos

e Meta minima: > 95%

Indicador |Resultado (%)|Faixa de Desempenho | Glosa Aplicavel

Disponibilidade

Férmula: Disponibilidade (%) = (Tempo total - tempo de indisponibilidade) / Tempo total
x 100

4.2) Tempo de Resposta (Atendimento Inicial)

e Meta: até 4 horas uteis

Total de Chamados |Dentro do Prazo|Fora do Prazo| % Atendimento

4.3) Tempo de Solucao

e Meta: até 8 horas uteis

Total de Chamados |Dentro do Prazo|Fora do Prazo| % Atendimento




4.4) Qualidade das Impressoes

Critério Avaliado Conforme |[Nao Conforme| Observacoes

Qualidade geral (manchas, falhas,
desalinhamento)

5) TABELA DE GLOSA (REFERENCIAL)

Indicador Faixa de Atendimento| Glosa
Disponibilidade = 95% |Ideal 0%
90% a 94,99% Regular até 5%
85% a 89,99% Insatisfatorio até 10%
<85% Critico até 20%
6) CALCULO DA GLOSA

Item Valor

Valor Bruto

Percentual de Glosa Aplicado

Valor da Glosa

Valor Final Devido

7) REGISTRO DE OCORRENCIAS
(Descrever falhas, indisponibilidades, substitui¢des, atrasos, etc.)




8) OBSERVACOES DA FISCALIZACAO

9) DECLARACAO

Declara-se que os servicos foram avaliados conforme os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia e no contrato administrativo.

Fortaleza/CE, data registrada pelo sistema.

Nome do Responsavel
Fiscal Técnico

Nome do Responsavel
Fiscal Administrativo

Nome do Responsavel
Gestor do Contrato
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ANEXO - VI DECLARACAO DE RENUNCIA A VISTORIA TECNICA

o

A empresa , Inscrita no CNPJ n
, por intermédio de seu  representante  legal
, declara, para os devidos fins, que opta por ndo
realizar vistoria técnica nas dependéncias do Tribunal de Justica do Estado do Cearda — TICE,
assumindo integral responsabilidade pelas condigdes necessarias a execug¢dao do objeto previsto no
Termo de Referéncia.

Declara, ainda, que possui pleno conhecimento das condigdes técnicas, operacionais e estruturais
relacionadas a contratagdo, nao podendo alegar posteriormente desconhecimento das condi¢des locais
para fins de revisdo contratual, reequilibrio econdmico-financeiro ou descumprimento de obrigacdes
assumidas.

Fortaleza/CE, de de 2026.

Representante da Contratada

Nome:
CPF:

Pag. 1/1
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ANEXO VII - MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa ,
inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante
, realizou vistoria técnica nas dependéncias do
Tribunal de Justicga do Estado do Ceara — TJCE, tomando conhecimento das condigdes locais,
operacionais e técnicas relacionadas a execucao do objeto constante do Termo de Referéncia referente
a contratagdo de servigos de outsourcing de impressao.

A vistoria foi realizada em / / , abrangendo os ambientes e condigdes necessarias a
futura execugdo contratual.

Fortaleza/CE, de de 2026.
Representante do TJICE

Nome:

Cargo:

Representante da Contratada
Nome:
CPF:

Pag. 1/1
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ANEXO VIII- MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

1. IDENTIFICACAO DO LICITANTE

e Razdo Social:
e C(CNPJ:
o Endereco:

e Telefone:

e E-mail:

e Representante Legal:

2. OBJETO

Proposta para prestacdo de servigos continuados de outsourcing de impressao, conforme condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

3. COMPOSICAO DE PRECOS

Valor Unitario

Tipo de Impressiao (RS) Franquia Mensal Valor Mensal (RS)
Preto e Branco 27.000
Colorida 12.000
TOTAL MENSAL ESTIMADO

4. VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

e Valor Mensal Estimado: R$
e Valor Anual Estimado: R$
e Valor Global (48 meses): R$

5.DECLARACOES

Declaro que:
e Os precos incluem todos os custos diretos e indiretos

e Estdo inclusos insumos, manutengao, suporte ¢ logistica



e A proposta tem validade minima de 60 dias

e Cumpriremos integralmente o TR

6. OBSERVACOES

¢ Na hipotese em que o consumo mensal exceder a franquia mensal acrescida do saldo acumulado
disponivel, o volume excedente sera faturado com base nos valores unitarios por pagina

estabelecidos no Termo de Referéncia, sem incidéncia de acréscimo ou desconto em relagdo aos
valores contratados.

7. ASSINATURA

Local e data:

Assinatura do representante legal



MAPA DE PRECOS

Servigos Continuados de Outsourcing de Impressao

otacao

Fornecedores Metodologia Aplicada

Especificacao

Preco de | Quantidade :
Referéncia| (48 meses) lilEEEE Total

Meédia ponderada por fonte (art. 34 do
Manual): 50% Banco de Pregos + 50%

1 Impressdao monocromatica 0,18 0,39 Cotagdo Fornecedores
Meédia ponderada por fonte (art. 34 do
Manual): 50% Banco de Pregos + 50%
2  Impresséo colorida 1,08 1,39 Cotacdo Fornecedores

TOTAL DA CONTRATAGAO (48 meses)

0,28 1.920.000 Pagina 537.600,00
1,23 1.056.000 Pagina 1.298.880,00
1.836.480,00



MEMORIA DE CALCULO E QUADRO COMPARATIVO (ART. 33 E 35)

Item 1 — Impressdao monocromatica

R VaborRsipig

Fornecedor 01

Fornecedor 02

Fornecedor 03

Fornecedor 04

Fornecedor 05

Média bruta das cotagoes de fornecedores

Limite superior — 140% da média bruta (excessivamente elevado)

Limite inferior — 60% da média bruta (inexequivel)

Média das cotagoes validas (— Cotagao Fornecedores no Mapa)

Banco de Pregos (média de 9 cotagdes)

Verificagdo da combinacéo final (+40% entre as duas fontes) — art. 6°, §unico do Manual
Média das duas fontes (Banco de Pregos + Cotagdo Fornecedores)

Cotagédo Fornecedores (validos)

Banco de Pregos

PRECO ESTIMADO (média das duas fontes)

Memédria de célculo: Preco Estimado = (000 x 50%) + (000 x 50%) = 0.000 = RS 000
Item 2 — Impressao colorida

0,39 Cotagao direta fornecedor VALIDO
0,40 Cotagao direta fornecedor VALIDO
0,50 Cotagéo direta fornecedor VALIDO
0,25 Cotagao direta fornecedor VALIDO
0,40 Cotagao direta fornecedor VALIDO
0,39
0,54
0,23
0,39

0,18 Referéncia de mercado (n&o é fornecedor)

0,28 |Limite inferior (60%):

0,39 Enquadramento: VALIDO
0,18 Enquadramento: VALIDO
0,28

0,1704 Limite superior (140%):

RN

Fornecedor 01

Fornecedor 02

Fornecedor 03

Fornecedor 04

Fornecedor 05

Média bruta das cotagoes de fornecedores

Limite superior — 140% da média bruta (excessivamente elevado)

Limite inferior — 60% da média bruta (inexequivel)

Média das cotagoes validas (— Cotagao Fornecedores no Mapa)

Banco de Pregos (média de 9 cotagdes)

Verificagdo da combinagéo final (+40% entre as duas fontes) — art. 6°, §unico do Manual
Meédia das duas fontes (Banco de Pregos + Cotacdo Fornecedores)

Cotagdo Fornecedores (vélidos)

Banco de Precos

PRECO ESTIMADO (média das duas fontes)

Memodria de célculo: Preco Estimado = (001 x 50%) + (001 x 50%) = 0.001 = RS 001

1,24 | Cotacgao direta fornecedor VALIDO
1,30 Cotacao direta fornecedor VALIDO
1,45 Cotacao direta fornecedor VALIDO
1,35 Cotacgao direta fornecedor VALIDO
1,60 Cotacao direta fornecedor VALIDO
1,39
1,94
0,83
1,39

1,08 Referéncia de mercado (ndo € fornecedor)

1,23 Limite inferior (60%):

1,39 Enquadramento: VALIDO
1,08 Enquadramento: VALIDO
1,23

0,7404 |Limite superior (140%):
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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL

RECONHECIMENTO DE DOCUMENTOS EXTERNOS

Por meio deste, nds, abaixo identificados, declaramos que as informagdes contidas nos
documentos listados a seguir sdo verdadeiras e correspondem ao seu conteudo original:

1) Documento: Anexo Anexos TR
Cédigo SEI: 0883574

2) Documento: Anexo Pesquisas de pregos
Cédigo SEI: 0883590

3) Documento: Mapa de Precos
Codigo SEI: 0883598

Reconhecemos ainda a responsabilidade pela veracidade e integridade dessas informagdes,
sobretudo em razdo da impossibilidade de assinatura direta em arquivos em PDF dentro do SEI/TJCE.

Para tanto, firmamos esta declaracao eletronicamente no SEI/TJCE.
Fortaleza/CE, data registrada pelo sistema.

Tabata Mirella Ribeiro de Lima

Integrante Demandante

Francisco Cirio Tabosa Maia

Integrante Técnico

Lyana Maria Franca da Costa Ribeiro

Integrante Administrativo



Documento assinado eletronicamente por LYANA MARIA FRANCA DA COSTA RIBEIRO, Gestor
de Unidade, em 31/08/2026, as 11:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°
do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

.lssmalum L‘j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por TABATA MIRELLA RIBEIRO DE LIMA, Servidor, em
31/08/2026, as 13:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6° do Decreto n°
8.539, de 8 de outubro de 2015.

.lssmalum L‘j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO CIRIO TABOSA MAIA, Servidor, em
31/08/2026, as 22:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6° do Decreto n°
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Jstunaluu Ej
eletrénica

Referéncia: Processo n° 8506013-53.2026.8.06.0000 SEI n° 0890731


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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ANEXO 2 DO EDITAL — ORCAMENTO DETALHADO

Quantidade
Quantidade Global Estima- |Valor Unitario| Valor Total
Item Unidade Mensal da (48 meses) Estimado Estimado
Impressdao mo- até
nocromatica Péagina 40.000 1.920.000 RS 0,28 R$ 537.600,00
Impressao co- até
lorida Pagina 22.000 1.056.000 RS 1,23 R$ 1.298.880,00
Total da con- até
tratacio — 62.000 2.976.000 o RS 1. 836.480,00

OBS. 1: O valor constante na coluna “VALOR UNITARIO ESTIMADO?” representa informagdo ao
licitante quanto ao limite MAXIMO por item, estimado pelo Tribunal, segundo pesquisa de mercado.

OBS. 2: Na proposta do licitante deverao ser mantidas as informagdes constantes nas colunas “ITEM”

e “UNIDADE”, devendo preencher a coluna: “VALOR UNITARIO ESTIMADO” ¢

“VALOR

TOTAL ESTIMADO”, com a sua proposta de precos, observando os limites maximos unitarios e

totais informados.

OBS. 3: O “TOTAL DA CONTRATACAO?” refere-se ao valor maximo da proposta que devera ser
cadastrada no sistema do Banco do Brasil até a data limite estabelecida no preambulo deste Edital.

OBS. 4: Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compoem o processo prevaleceriao as deste Edital.

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao

Pag. 39/84
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ANEXO 3 DO EDITAL — MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA
Ao
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
COMISSAO DE LICITACAO
Ref. PREGAO N. /2026.
Empresa:
CNPIJ:
Enderecgo/Telefone:

Em atendimento ao Edital do Pregdo a epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de pregos:

Quantidade Valor Uni
alor Uni-
Quantidade | Global Esti- . . Valor Total
Item Unidade tario Esti- .
Mensal mada Estimado
mado
(48 meses)
Impressdo mono- . até RS
cromética Pagina | 40.000 1.920.000 R§
Impressao colori- o até RS
da Pagina 22.000 1.056.000 RS
Total da contrata- até RS
cio — 62.000 2.976.000 —

Declaramos que a presente proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

Finalizando, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e
nossa plena concordancia com as condigdes estabelecidas no Edital da licitacao e seus anexos.

Assinatura e carimbo do representante legal

CPF:

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
Pag. 40/84
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RG:

Local e data Assinatura do representante legal da empresa

Observacao: Emitir em papel que identifique o licitante.

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
Paqg. 41/84
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ANEXO 4 DO EDITAL — MODELO DE DECLARACAO QUE NAO EXTRAPOLA A
RECEITA BRUTA MAXIMA ADMITIDA PARA FINS DE ENQUADRAMENTO COMO
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PREGAO ELETRONICO N. /2026

(PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE)

DECLARACAO
(nome /razao social) , Inscrita
no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da carteira de identidade n°
e CPF n° , DECLARA, sob as sang¢des administrativas
cabiveis e sob as penas da lei, ser (microempresa e empresa de pequeno porte) nos termos da

legislagdo vigente, e ainda, que os valores somados dos contratos celebrados com a Administracdao, no
ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo atingiram o limite estabelecido, nos termos do §2,
do artigo 4°, da Lei 14.133/21.

Local e data

Assinatura do licitante/representante legal
(Nome e cargo)

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissiao Permanente de Contratacao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
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ANEXO 5 DO EDITAL — MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PREGAO ELETRONICO N. /2026

(PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE)

DECLARACAO
(nome /razao social) , Inscrita
no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da carteira de identidade n°
e CPF n° , DECLARA, sob as san¢oes administrativas
cabiveis e sob as penas da lei, ser (microempresa e empresa de pequeno porte) nos termos da

legislagdao vigente, nao possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §4°, do artigo 3°, da Lei
Complementar n. 123/2006.

Local e data

Assinatura do licitante/representante legal
(Nome e cargo)

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissao Permanente de Contrata¢cao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
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ANEXO 6 DO EDITAL — MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

PREGAO ELETRONICON. /2026

DECLARACAO
....................................................... , inscrita no CNPJ n. ................, por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(2) .....cccovvevevieniiiiiieniieeiiens , portador (a) da Carteira de Identidade n.
......................... e do CPF n. .....cceeevvvevveeevveeneenee... DECLARA, para fins do disposto no art. 68,

inciso VI da Lei n. 14.133/2021 em harmonia com o inciso XXXIII do art. 7°, da Constituicado da
Republica Federativa do Brasil de 1988, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ().

(DATA)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissiao Permanente de Contratacao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
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ANEXO 7 DO EDITAL — MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAOQO

(razdo social), inscrita com o CNPJ n.

, por intermédio do seu representante legal

, portador da Carteira de Identidade n.

e do CPF , DECLARA, para fins de habilitacdo no

Pregdo Eletronico n. /20, em cumprimento a exigéncia contida no artigo 63, I, da Lei n.

14.133/2021, aos requisitos de habilitagdo deste edital. E para os fins do disposto no item 5 do Edital
do Pregdo Eletronico n. /20, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal
Brasileiro, que:

1.

a proposta anexa foi elaborada de maneira independente [pelo Licitante], e que o conteido da
proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronicon. /20 , por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

a intencdo de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronico n. /20, por qualquer
meio ou por qualquer pessoa;

ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronico n. /20 quanto a participar ou ndo da
referida licitagdo;

o contetido da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado a,
ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronicon. /20
antes da adjudicag@o do objeto da referida licitacdo;

o contetido da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer integrante do(a) Tribunal de Justica do Estado do Cearé antes
da abertura oficial das propostas; e

estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e
informacdes para firma-la.

Fortaleza, de de20

Empresa Proponente

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissao Permanente de Contratacao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
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ANEXO 8 DO EDITAL — MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO POSSUIL EM SUA
CADEIA PRODUTIVA, EMPREGADOS EXECUTANDO TRABALHO DEGRADANTE OU

FORCADO
A empresa (razao social), inscrita com o
CNPJ n. , por intermédio do seu representante legal
, portador da Carteira de Identidade n°
e do CPF , DECLARA, para fins de habilitagdo no
Pregao Eletronico n. /20, nao possuir, em sua cadeia produtiva, empregados executando

trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos III e IV do art.1° e no inciso III do
art. 5° da Constitui¢ao Federal.

Fortaleza, de de 20

Empresa Proponente

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissiao Permanente de Contratacao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
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ANEXO 9 DO EDITAL — MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE RESERVA
DE CARGOS LEGAL PARA PESSOA COM DEFICIENCIA, REABILITADO DA
PREVIDENCIA SOCIAL OU APRENDIZ

A empresa (razao social), inscrita com o
CNPJ n. , por intermédio do seu representante legal
, portador da Carteira de Identidade n.

e do CPF , DECLARA, para fins de habilitagdo no

Pregao Eletronico n. /20, que os servigos por ela produzidos ou prestados cumprem a reserva

de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
aprendiz, bem como atendem as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no
art. 93 da Lei n. 8.213, de 24 de julho de 1991.

Fortaleza, de de 20

Empresa Proponente

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissiao Permanente de Contratacao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
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ANEXO 10 DO EDITAL — MODELO DE DECLARACAO DE AUTENTICIDADE DOS
DOCUMENTOS

(PAPEL TIMBRADO DA PROPONENTE)

DECLARACAO
(nome /razdo social) , Inscrita no
CNPJ n° ,por  intermédio de seu  representante legal  o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e CPF n° , DECLARA, sob as sangoes

administrativas cabiveis, inclusive as criminais e sob as penas da lei, que toda documentacao,
encaminhada a Comissdo Permanente de Contratacdo do TICE em meio digital ou fisico, ¢ auténtica.

Local e data

Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissiao Permanente de Contratacao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
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ANEXO 11 DO EDITAL - MODELO DE DECLARACAO PERCENTUAL MiNIMQ DE MAO
DE OBRA CONSTITUIDO POR MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA E
FAMILIAR E EGRESSOS DO SISTEMA PRISIONAL

A [Razdo Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob o n° [nimero do CNPJ], com sede a [endereco
completo], por meio de seu representante legal, declara, para os devidos fins, que:

Estd ciente e concorda com as disposi¢cdes contidas subitem  do Termo de Referéncia e na
Resolucdo CNJ n® 652/2025, que estabelece diretrizes para contratacdo de obras e servicos de
engenharia no ambito do Poder Judiciario, incluindo a exigéncia de contratagdo de mdo de obra
composta por:

a) Pessoas egressas do sistema prisional ou em cumprimento de penas e medidas
alternativas;

b) Mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, conforme previsto no Decreto n°
11.430/2023 e demais regulamentagdes aplicaveis.

Reconhece e adere aos principios da Resolucdo CNJ n° 307/2019, que institui a Politica de Atengao
a Pessoas Egressas do Sistema Prisional, comprometendo-se com ag¢des que promovam a reinser¢ao
social e a inclusao produtiva desses cidadaos.

Compromete-se, caso seja contratada, a empregar o percentual minimo de mao de obra de pessoas
egressas € mulheres vitimas de violéncia, conforme estabelecido no edital e nos estudos técnicos
preliminares, respeitando a viabilidade técnica e operacional.

Declara que adotard todas as providéncias necessarias para o cumprimento dessa obrigacao,
incluindo a articulagdo com 6rgaos competentes e entidades parceiras para a identificagcdo e contratacao
dos profissionais aptos.

Esta ciente de que o descumprimento das obriga¢des aqui assumidas podera acarretar sangdes

administrativas, conforme legisla¢do vigente.

Fortaleza, de de 20

Assinatura do Representante Legal
(Nome e cargo)

Ao Sr.
Luis Lima Verde Sobrinho
Presidente da Comissao Permanente de Contratacao do TJCE

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
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ANEXO 12 DO EDITAL — MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATANTE: O TRIBUNAL DE JUSTICA DO
Administrativo Governador Virgilio Tavora, com sede na

CONTRATACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE OUTSOURCING DE
IMPRESSAO, CONTEMPLANDO
DISPONIBILIZACAO DE
EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO
MONOCROMATICA E COLORIDA,
INCLUSIVE COM CAPACIDADE DE
IMPRESSAO EM FORMATO
ESTENDIDO ATE SUPER A3/SRA3 (330
MM x 487 MM), INCLUINDO

IMPRESSORAS E/OU
MULTIFUNCIONAIS, SUPORTE
TECNICO, MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA,
FORNECIMENTO DE PECAS,

SUPRIMENTOS E DEMAIS INSUMOS
NECESSARIOS A EXECUCAO DOS
SERVICOS, EXCETO PAPEL, COM
VIGENCIA DE 48 (QUARENTA E OITO)

MESES, DESTINADOS AO
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES
ADMINISTRATIVAS DA

COORDENADORIA DE APOIO
OPERACIONAL DA ASSESSORIA DE
COMUNICACAO SOCIAL DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO CEARA (TJCE).

NO
ORIGEM: ASSESSORIA DE
COMUNICACAO SOCIAL

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.
8506013-53.2026.8.06.0000.

CODIGO DA CONTRATACAO (PAC):
RDP-ASCOM-2026-257 ¢ RDP-ASCOM-
2027-468.

ESTADO DO CEARA, situado no Centro
Avenida General Afonso Albuquerque Lima,

S/N, Bairro Cambeba, Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ sob o ntiimero 09.444.530/0001-01, doravante

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
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denominado simplesmente de TJCE ou CONTRATANTE, neste ato representado por sua(seu)

Presidente, Des(a). e por seu(sua) Chefe de Assessoria de Comunicacao Social Do
TICE, , € CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° , € sediada na neste ato representada
pelo seu , Sr.(a) , inscrito no CPF sob o n° ,

daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA.

Pelo presente instrumento particular, os acima qualificados e abaixo assinados resolvem de comum
acordo, celebrar o presente contrato, que estd vinculado ao instrumento convocatorio da respectiva
licitagdao, bem como a proposta da CONTRATADA e se regera pela Lei Federal n® 14.133/21 com suas
alteragdes, pela Resolugdo n. 651, de 29 de setembro de 2025, do Conselho Nacional de Justica com
suas alteracdes, pela Resolucdo n. 468 de 15 de julho de 2022 e atualizagdes posteriores e pelas
seguintes clausulas e condi¢des, que mutuamente se obrigam a cumprir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. O objeto deste instrumento consiste na contratacio de servicos continuados de outsourcing de
impressao, contemplando disponibilizacdo de equipamentos de impressio monocromatica e
colorida, inclusive com capacidade de impressao em formato estendido até Super A3/SRA3
(330 mm x 487 mm), incluindo impressoras e/ou multifuncionais, suporte técnico,
manutencio preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, suprimentos e demais insumos
necessarios a execucdo dos servicos, exceto papel, com vigéncia de 48 (quarenta e oito)
meses, destinados ao atendimento das necessidades administrativas da Coordenadoria de
Apoio Operacional da Assessoria de Comunicac¢do Social do Tribunal de Justica do Estado
do Ceara (TJCE), referente ao Lote Unico, conforme especificagdes, quantitativos e exigéncias
estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico n. _ /2026 e seus anexos.

1.1.Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do:
1.1.1. Termo de Referéncia;
1.1.2. Edital do Pregdo Eletronico n. /2026 e seus anexos;
1.1.3. Proposta do contratado;
1.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — FORMA DE EXECUCAO E REGIME

2. O objeto do presente contrato serd executado no regime de empreitada por preco global,
conforme especificagcdes contidas no Edital do Pregao Eletronico n. /2026 e seus anexos, bem
como nos Anexos deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR

3. O presente contrato possui valor global de RS
( ), para todo o periodo de 48 (quarenta e oito) meses
contratado, respeitando os valores elencados no ANEXO 2 do Edital, sendo devidos somente os

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
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valores respectivos aos objetos efetivamente recebidos, na forma e propor¢do do recebimento,
medicao e avaliacdo da qualidade, conforme ANEXO 1 do Edital (Termo de Referéncia).

3.1.INCLUSOES NO PRECO - Todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da
execu¢do do objeto e, ainda, todos e quaisquer tributos, taxas, contribuigdes e/ou encargos
trabalhistas e previdencidrios, horas extras, impostos incidentes, direta ou indiretamente,
lucro, embalagens, e demais custos relacionados ao objeto deste contrato serdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA e estdo incluidos nos precos.

3.1.1.  Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA quaisquer outros
custos que incidam, direta ou indiretamente, sobre o presente contrato, necessarios
para a realizagdo do seu objeto, tais como: supervisao, direcao, administragdo, mao-
de-obra, adicional de periculosidade, horas extras, fornecimento de materiais
previamente definidos, equipamentos, ferramentas, combustiveis, EPIs, transporte de
pessoal, despesas com viagens e estadias, licencas, insumos, além de outros custos
resultantes de outras obrigagdes legais, inclusive lucro da CONTRATADA, ndo
cabendo quaisquer reivindicagdes posteriores, a titulo de revisdo de prego ou
reembolso, seja a que titulo for.

CLAUSULA QUARTA - DA ATUALIZACAO DE PRECOS

4. Exceto na hipdtese de condigdes supervenientes ou estabelecidas por 6rgdos governamentais
competentes, o(s) preco(s) deste contrato ndo sofrera(ao) reajuste no primeiro ano de vigéncia de
cada parcela do preco segundo sua data-base. Decorridos mais de 12 (doze) meses da respectiva
data base, os precos deste contrato poderado ser atualizados mediante:

4.1.REAJUSTE - Independente de pedido formal da Contratada, serd admitido o
REAJUSTE do valor do contrato, com base no Indice de Custos de Tecnologia da
Informagao — ICTI, divulgado pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada —
IPEA, observado o interregno minimo de 1 (um) ano de acordo com a variagdo do ICTI a
partir da data do orgamento estimado desta contratacdo, condi¢des e critérios
estabelecidos no item 26 do Anexo I do Edital — Termo de Referéncia.

4.1.1. O processo para analise de reajuste devera ser aberto em tempo habil pelo
Fiscal deste Contrato e firmado pelo Gestor.

42 REVISAO DE PRECO - Se, durante o prazo de vigéncia do contrato, ocorrer a criagio
ou extingdo de tributos, independentemente do periodo de tempo decorrido, alteragao ou
reducdo de aliquota ou institui¢do de estimulos fiscais de qualquer natureza e isen¢do ou
redugdo de tributos federais, estaduais e municipais que comprovadamente venha a
majorar ou diminuir os 6nus do presente contrato, os precos poderdo ser revistos a fim de
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adequé-los as modifica¢cdes havidas, compensando-se, na primeira oportunidade seguinte
de pagamento, quaisquer diferencas decorrentes dessas alteragdes havidas entre a data do
fato gerador e a decisdo de atualizacdo financeira por revisao.

4.2.1. Caberd revisdo de precos para restabelecer a relagdo que as partes
pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo do
TJCE para a justa remuneragdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a
manutenc¢do do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado;

4.2.1.1. Também sera admitida a revisao de preco(s) prevista neste subitem
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, que configurem
alea econdmica extraordindria e extracontratual.

4.3.0 prazo para resposta ao pedido de reequilibrio sera o total de 31 (trinta e um) dias
uteis, contados da data do fornecimento pela contratada da demonstragdo analitica da
variagao dos custos.

4.4 PRECLUSAO TEMPORAL - Quando de interesse da CONTRATADA, para que seja
promovida a revisdo, devera esta apresentar pedido formal escrito e fundamentado
acompanhado das comprovagdes de impacto efetivo nos seus custos no prazo de até 90
(noventa) dias da ocorréncia do fato gerador, e ndo terd efeito retroativo em relacdo aos
pagamentos j& cobrados com nota fiscal emitida, sendo que pedidos promovidos em
momento posterior ao fixado nesta clausula retroagirdo seus efeitos até o maximo de 90
(noventa) dias anteriores ao pedido.

4.5 PRECLUSAO LOGICA - Caso haja formalizacio de aditivo contratual de qualquer
natureza, sem expressa ressalva a atualizagdo anterior ou pendente, esta deixara de ser
devida e o(s) preco(s) do contrato permanecera(ao) o(s) vigente(s) e recebera(ao) nova
data-base igual a do aditivo porventura firmado.

4.6, ATUALIZACAO DE ITENS ADICIONADOS AO OBJETO - Caso sejam
adicionados itens novos ao contrato, ndo contemplados originalmente no ANEXO II do
Edital (Or¢camento Detalhado), estes terdo como data-base e principio de contagem de
prazo para reajustamento a data do respectivo aditivo de inclusdo.

CLAUSULA QUINTA — DA FORMA DE PAGAMENTO

5. Os pagamentos decorrentes do presente contrato serdo promovidos nas exatas proporgdes e
precos do que for efetivamente demandado, recebido e aceito, conforme qualidade avaliada, e
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serdo efetuados através de transferéncia ou deposito na conta bancaria de titularidade da
CONTRATADA, seguindo, ainda, o previsto no item 20 do Anexo I do Edital - Termo de
Referéncia.

5.1.GERACAO DA NOTA FISCAL — As cobrangas s6 poderdo ser promovidas apos as
respectivas notas fiscais terem sido aprovadas pelo TJCE, na proporcao dos servicos
executados e recebidos e desde que acompanhada dos documentos exigidos por conta
deste contrato.

5.1.1. A Nota Fiscal correspondente aos servicos prestados devera observar o
CNPJ indicado na Nota de Empenho.

5.2.DATA LIMITE PARA EMISSAO DA NOTA FISCAL - As Notas Fiscais devem ser
emitidas e encaminhadas apods o recebimento definitivo do objeto, mediante comunicagdo
do gestor do contrato.

5.3.CONTEUDO DA NOTA FISCAL - A emissdo dos documentos fiscais ¢ de transporte
deve respeitar as indicagdes porventura fornecidas pelo TJCE, devendo constar, além
das informagdes essenciais legais e usuais para o tipo de documento, o nimero do
contrato e o telefone do TJCE, quando exigido em campo proprio de emissao da nota
fiscal eletronica, e ainda, quando previsto no ANEXO 1 (Termo de Referéncia), a
indicacdo do nivel de servico ou medicdo de resultado que determine o critério de
apura¢ao do valor de pagamento devido.

5.3.1. CONTA PARA RECEBIMENTO - Os dados bancarios da
CONTRATADA devem ser informados na nota fiscal e, na impossibilidade,
através de outro meio formal escrito, apresentado ao TJCE, sendo condicao
suspensiva para realizagcdo dos pagamentos.

53.2. ENVIO ELETRONICO DA NOTA FISCAL - Como condigdo
suspensiva para o pagamento, devera a CONTRATADA, junto com as notas
fiscais apresentadas, enviar e-mail para o gestor ou fiscal de contratos indicado
pelo TJCE contendo a Nota Fiscal / DANFE em arquivo PDF e o respectivo
arquivo XML gerado no sistema emissor da Nota Fiscal.

53.2.1. DOCUMENTOS ADICIONAIS E AUXILIARES DA NOTA
FISCAL - Havendo exigéncia legal adicional com geracdo de documento
decorrente do objeto executado deste contrato, como documentos
auxiliares, seja de exigéncia geral e nacional, ou especifica e regional,
devera a CONTRATADA adicionar aos envios previstos neste item,
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sempre no formato original de geragdo, preferencialmente XML, e em
PDF.

53.22. EXCECAO DE EXIGENCIA DE ENVIO ELETRONICO -
Excepcionalmente, em caso de integracdo de sistemas eletronicos, e a
critério do TICE, pode ser dispensada a CONTRATADA de encaminhar
um ou mais documentos abrangidos neste item, dispensa esta que sO
valerd se comunicada formalmente por escrito pelo TJCE.

5.4.CONDICAO GERAL SUSPENSIVA DE PAGAMENTO - A cada cobranca e como
condicdo de pagamento, a CONTRATADA deverd obrigatoriamente comprovar sua
regularidade fiscal, através da entrega dos documentos abaixo:

5.4.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e quanto a Divida
Ativa da Unido, bem como aquela relativa a Seguridade Social, do seu domicilio
ou sede, através da Certidao Conjunta, emitida pela Secretaria da Receita Federal,
incluindo as contribui¢des sociais;

5.4.2.  Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do seu domicilio ou
sede;

5.4.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do seu domicilio ou
sede;

5.4.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), mediante a apresentacdo do Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF;

5.4.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

5.5.NATUREZA JURIDICA DAS CONDICOES - As condicdes acima listadas tem
natureza suspensiva ¢ nao se confundem com retencdo de pagamentos, de modo que
enquanto nao atendidas as condi¢des acordadas acima para que a CONTRATADA
torne-se credora de parcela do contrato, ndo havera qualquer valor devido, e, uma vez
atendidas todas as condigoes estabelecidas acima, a CONTRATADA tornar-se-a credora
e devera receber sua remuneragdo contando-se o prazo de vencimento a partir da data de
regulariza¢do documental e cumprimento da condicdo.

5.6. PRAZO DE PAGAMENTO - As notas fiscais aprovadas pelo TJCE serdo liquidadas
em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data do ateste da nota fiscal pelo TJICE, que
depende do recebimento definitivo do objeto e a confirmagdo de recebimento de todos os
documentos exigidos por conta deste contrato.
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5.6.1.  ATRASO DE PAGAMENTO - Ante eventual atraso de pagamento, sera
devida atualizacdo monetaria entre a data do vencimento e a do efetivo
pagamento, com base na mesma regra de reajuste acima.

5.6.2. INTERRUPCAO DE PRAZO DE PAGAMENTO - O prazo de
pagamento da nota fiscal sera interrompido na hipotese de serem constatados
erros, falhas ou irregularidades, ou quando estas ndo estiverem acompanhadas de
documentos exigidos nesta cldusula, iniciando a fluir, na sua integralidade, a
partir da apresentacdo de nova nota fiscal correta e da apresentagdo dos
documentos exigidos e apoOs aprovacao/ateste pelo TJCE, sem prejuizo da
continuidade do contrato.

5.6.2.1. IRREGULARIDADE - Constatada a situagao de irregularidade da
CONTRATADA, serd providenciada sua adverténcia, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdo ou apresente
justificativa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do TICE. Persistindo a irregularidade, o TJCE podera adotar as
medidas necessarias a extingdo do Contrato, bem como a possibilidade de
contratacdo de remanescente.

5.6.3. DESCONTOS AUTORIZADOS - O TJCE podera deduzir dos valores a
serem pagos a CONTRATADA quaisquer quantias que lhe forem devidas por
esta, promovendo a devida compensagdo, como, por exemplo, multas por
inadimplemento contratual, prejuizos causados pela CONTRATADA ou
dispéndio por for¢a de condenacao subsidiaria ou soliddria em processos judiciais
e/ou extrajudiciais que tenham por base ato ou pessoa do grupo de empregados da
CONTRATADA ¢ quaisquer outros débitos, além das disposi¢des previstas no
item 21 do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.

5.6.4. DESCONTOS FISCAIS — O TJCE, na qualidade de fonte retentora,
descontard e recolherd, nos prazos da Lei, dos pagamentos que efetuar a
CONTRATADA, os tributos a que esteja obrigada pela legislagdo vigente.

5.6.5. COMPROVACAO DE ENQUADRAMENTO NO SIMPLES - Caso a
CONTRATADA seja optante do Simples Nacional, deverd apresentar
juntamente com a nota fiscal, declaragdo ou extrato da consulta atualizada de
condigdo fiscal, respeitando enquadramento correto e normas aplicaveis da
Receita Federal, afirmando que estd enquadrada no Simples com indicagdo exata
do Anexo que se enquadre.
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5.6.6. COMPROVACAO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA - Caso a
CONTRATADA tenha enquadramento que lhe confira imunidade tributaria,
devera apresentar juntamente com a nota fiscal — ou descrito no corpo dela —
declaracdo desta condi¢@o especial com indicagdo de fundamentos.

5.6.7. PROIBICAO DE CESSAO — A CONTRATADA nio podera fazer cesso
dos créditos decorrentes deste contrato, salvo com concordancia prévia e formal
do TJCE.

5.7.DOTACAO ORCAMENTARIA — Os recursos financeiros correrdo por conta do Fundo
Especial de reaparelhamento e Modernizagdo do Poder Judiciario do Estado de Ceard —
FERMOJU, tendo como fonte os Recursos Diretamente Arrecadados, nas seguintes
dotagdes orcamentarias:

04200131.02.061.192.20509.15.339039.1.759.1200070.1.2.01
04200131.02.061.192.20509.15.339039.2.759.1200070.1.2.01

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6. Além das demais obrigagdes estipuladas neste contrato, no item 16 do Anexo I do Edital -
Termo de Referéncia e na legislacdo aplicavel, estd obrigada a CONTRATADA a:

6.1.RESPONSABILIDADE EXECUTIVA - Planejar, conduzir e executar os servi¢os com
integral atendimento das especificacoes e prazos estabelecidos neste contrato € no
ANEXO 1 do Edital - Termo de Referéncia, aplicando elevado padrao de qualidade e
confiabilidade, bem como ndo realizar nenhuma modificagdo nas especificacdes dos
equipamentos € servigos sem a prévia autorizacao do TJCE;

6.2.GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA - Seguir todas as
condi¢cdes, prazos e orientacdes de Garantia, Manutengdo e Assisténcia Técnica
estabelecidas no item 12 do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.

6.3.CONDICOES DE EXECUCAO E RECEBIMENTO: Scguir todas as condicdes,
prazos e orientagdes definidas para a execucdo e recebimento dos servigos, dispostas nos
itens 6,7, 8,9, 10, 11 e 19 do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.

6.4 PARAMETROS EXTRACONTRATUAIS — Respeitar as Leis Federais, Estaduais e
Municipais relacionadas a realizacdo dos servigos, assim como normas técnicas aplicadas
ao objeto da contratagdo, isentando o TJCE de qualquer responsabilidade pela
inobservancia de disposi¢des aplicaveis;

6.5.NOMEACAO DE PREPOSTO — Constituir formalmente preposto(s) para representé-la
na execucao do contrato e nas reunides de definicdo operacional, através de instrumento
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escrito conforme modelo do ANEXO IV do Termo de Contrato - Termo de
Nomeacio de Preposto, salvo se a CONTRATADA alocar diretamente nas atividades
representante legal instituido pelos documentos de constitui¢do da pessoa juridica;

6.6.DIRECAO DOS TRABALHOS — Promover supervisio e dire¢do administrativa e
técnica na execugdo do objeto do contrato;

6.7.REGULARIDADE LEGAL - Cumprir todas as leis aplicaveis e efetuar o pagamento
de todos os tributos devidos relacionados a sua atividade (federais, estaduais e
municipais) € encargos sociais e/ou previdencidrios, assim como remuneragdo e
beneficios de seus empregados ou prepostos;

6.8.INDENIZACOES - Indenizar o TICE e/ou terceiros por quaisquer danos ou prejuizos
causados por seus representantes legais, empregados ou prepostos, por a¢do ou omissao,
bem como por defeito ou falta de qualidade do servico executado e mesmo por
decorréncia de retardo, assim como por quaisquer despesas, judiciais ou extrajudiciais,
decorrentes da execu¢do das atividades deste contrato, bem como requerer imediata
exclusao do TJCE de qualquer lide que tenha sido integrada por for¢a de ato ou
empregado da CONTRATADA ou subcontratada, isentando o TJCE de quaisquer 6nus
porventura havido e indenizando os porventura ja ocorridos, tais como custas judiciais,
honorarios advocaticios e despesas, judiciais e extrajudiciais, devidamente comprovadas,
relativas as defesas ou comparecimento em solenidades judiciais;

6.9. HABILITACAO E QUALIFICACAO — Manter durante toda a vigéncia contratual, as
condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatério ou na
contratacao direta;

6.10. INCONFORMIDADES NA ESPECIFICACAO - Comunicar formalmente ao
TJCE sobre quaisquer erros, omissoes, incorre¢des ou discrepancias que, porventura,
sejam encontrados em projetos ou especificacdes de pedidos ou de descricao do objeto;

6.11. SIGILO — Manter sigilo sobre todas as informag¢des obtidas por decorréncia do
presente contrato, sendo proibido reproduzir ou encaminhar a terceiros, salvo se
previamente autorizado pelo TJCE;

6.11.1. O representante da CONTRATADA tomara conhecimento do TERMO
DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA e assinara o
documento, ANEXO I deste Contrato, juntamente com este contrato.

6.12. FISCALIZACAO - Permitir acesso do TICE em qualquer local onde seja executado
servigo para fins de fiscalizagdo e auditoria administrativa e técnica;

6.13. ADEQUACAO TRABALHISTA - Nio utilizar mdo de obra em desacordo com as
normas legais que tratam do combate a discriminacao de raga, género, dire¢do/orientacao
sexual e religido, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, assim como observar e fazer
cumprir rigorosamente todas as leis trabalhistas, previdencidrias, tributirias e outras
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aplicaveis por conta do emprego de profissionais na execu¢do das atividades, além das
normas coletivas da(s) categoria(s) envolvidas;

6.14. AJUSTE DE TRABALHOS - Atender prontamente as recomendacdes do TJCE no
sentido de alterar os métodos empregados na execucao dos servicos, caso os métodos
originalmente estabelecidos se mostrem inadequados ou ineficientes para o cumprimento
dos prazos e resultado satisfatorio na execucdo dos servigos, sem quaisquer custos
adicionais, podendo negar-se a fazé-lo apenas quando a determinacdo do TJCE
significar descumprimento a Lei ou norma técnica de execugdo ou a alteragcdo for de
significativo impacto em custos;

6.15. EQUIPE DE TRABALHO - Quanto a equipe responsavel pela execucao dos servigos
objeto do presente contrato, cabe obrigatoriamente a CONTRATADA:

6.16. Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os profissionais necessarios
para execucdo do objeto do contrato;

6.16.1. Manter, durante a vigéncia do contrato, equipe composta por profissionais
devidamente capacitados e treinados nas atividades que lhes forem incumbidas,
devidamente identificados, possibilitando o adequado cumprimento do objeto
deste contrato;

6.16.2. Respeitar as regras de acesso as instalagdes do TJCE e orientar os
profissionais para que ndo transitem ou permanecam em areas diferentes daquelas
indicadas e permitidas pelo TJCE, para acesso e execu¢do dos servigos;

6.16.3. Manter o registro dos seus empregados permanentemente atualizado em
formato admitido pelo Ministério do Trabalho, apresentando prontamente ao
TJCE, sempre que solicitado pela mesma, bem como e as anotacdes da Carteira
Profissional de cada empregado;

6.16.4. Assumir, direta e exclusivamente, responsabilidade pelos danos causados
em acidentes de trabalho, ou acidentes envolvendo terceiros, que eventualmente
venham a ocorrer por conta da execugao do objeto deste contrato;

6.16.5. Responsabilizar-se pelo transporte dos profissionais alocados no trabalho,
inclusive em casos de paralisagdo de transportes coletivos, bem como nas
situacdes em que se fagca necessaria a execu¢do do contrato em regime
extraordinario;

6.16.6. Disponibilizar acesso a todos empregados, documentagdo relativa ao
cumprimento das obrigagdes de natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal,
técnica, entre outras, referentes aos profissionais da equipe alocada neste contrato,
insumos utilizados e trabalhos realizados, bem como a sistemas publicos ou
privados que guardem informagdes relevantes sobre a regularidade trabalhista da
CONTRATADA;
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6.16.7. Observar e fazer cumprir a politica de gestao integrada do TJCE.

6.17. CORRECAO DE DEFEITOS OU FALHAS - Corrigir quaisquer defeitos ou falhas
nos servicos executados e substituir materiais porventura fornecidos que apresentarem
qualquer tipo de falha ou impropriedade para a aplicacao pretendida, inclusive durante a
garantia técnica prevista nos itens 8.5 e 12 do Anexo I do Edital - Termo de
Referéncia;

6.17.1. EXECUCAO DIRETA INDENIZAVEL — Em caso de descumprimento
de obrigacdo prevista neste subitem, podera o TJCE executar, direta ou
indiretamente, o objeto do contrato ou a corre¢dao necessaria, cobrando as
despesas correspondentes, devidamente corrigidas, permitida a retencdo de
créditos da CONTRATADA.

6.18. TRANSICAO DO SERVICOS PRESTADOS — Repassar, quando do periodo de
transicdo inicial e/ou final do contrato, ou quando solicitado pelo TJCE, aos
profissionais indicados pelo TJCE, os documentos, procedimentos e demais informagdes
necessarias para continuidade dos servigos prestados na vigéncia do contrato.

6.19. SUSTENTABILIDADE — Atuar de forma que suas agdes, direta ou indiretamente,
relacionadas a este contrato, atendam as normas ambientais pertinentes ¢ de seguranga,
adotando formas de interven¢do que evitem o impacto ambiental ou acidentes de
quaisquer naturezas, em cumprimento as orientacdes e diretrizes do TJCE, legislagdo
vigente e requisitos de sustentabilidade dispostos no item 13 do Anexo 1 do Edital
(Termo de Referéncia);

6.20. UTILIZACAO E DEVOLUCAO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS -
Guardar e manusear cuidadosamente os materiais e equipamentos que porventura sejam
disponibilizados pelo TJCE para a execugao dos servicos, obrigando-se a repor, por sua
conta exclusiva e sem prejuizo dos prazos estipulados, aqueles que, sob sua guarda,
forem danificados ou extraviados, obrigando-se a devolver o acervo remanescente ao
final de cada utilizagdo ou do prazo de vigéncia do contrato, conforme seja requerido
pelo TJCE;

6.21. CREDENCIAIS DE ACESSO AO SISTEMA - Zelar pela utilizagdo restrita das
credenciais de acesso — login e senha — aos sistemas do TJCE de modo que s6 sejam
utilizadas por representante da CONTRATADA devidamente autorizado,
comprometendo-se em trocar a senha de acesso, gerenciar e atualizar seus usudrios, €
avisar imediatamente qualquer suspeita de indevida utilizagao de acesso.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO TJCE

7. Além das demais obrigacdes estipuladas neste Termo de Contrato, no item 17 do Anexo 1 do
Edital - Termo de Referéncia e na legislacdo aplicavel, cabera ao TJCE:
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7.1. GARANTIA DE ACESSO - Permitir o acesso da CONTRATADA aos materiais
e/ou locais necessarios a execucdo e entrega do(s) objeto(s) contratado(s), desde que
atendidos os pré-requisitos, normativos ou exigidos neste contrato e seus anexos, para
liberagdo de acesso;

7.2.  Fornecer local para a guarda de materiais, equipamentos e utensilios da
CONTRATADA;

7.3. Disponibilizar a CONTRATADA normas e regulamentos internos aplicaveis aos
locais de entrega.

7.4.Designar responsaveis para o acompanhamento e fiscalizagdo da execug¢do do objeto
contratual, informando a CONTRATADA sobre quaisquer atos que possam interferir
direta ou indiretamente na prestagao dos servigos.

7.5. Solicitar a prestagdo dos servigos por meio de contrato.

7.6. Enviar por e-mail a lista de priorizagdo dos servigos de instalagdo a Contratada,
contendo as informagdes necessarias a execugdo do objeto.

7.7. Receber os servicos que atenderem aos requisitos deste termo de referéncia e do edital.

7.8. Viabilizar local para entrega, teste ou instalagdo, o que couber segundo o tipo de
objeto.

7.9. Proporcionar todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das obrigagdes
decorrentes do contrato, consoante estabelece a Lei Federal 14.133/21 e suas alteragoes.

7.10. Acompanhar, fiscalizar, conferir e verificar a execu¢do do contrato, por meio de sua
unidade competente, podendo, em decorréncia, solicitar providéncias da Contratada, que
atendera ou justificara de imediato.

7.11. Notificar a Contratada acerca de eventual irregularidade decorrente da execugdo do
objeto cujo preco encontra-se registrado, fixando prazo para sua correcao.

7.12. Rejeitar, no todo ou em parte, o servico prestado em desacordo com as obrigacdes
assumidas pela Contratada, indicando as razdes da recusa.

7.13. Proceder a verificagao de relatorio dos chamados de suporte técnico para aplicagdo de
eventuais glosas no pagamento mensal dos servigos.

7.14. Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela Contratada.

7.15. Determinar a retificagdo de dados pela Contratada sempre que forem detectadas
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inconsisténcias nos seus documentos fiscais.
7.16. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condig¢des estabelecidas neste termo.
7.17. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
CLAUSULA OITAVA- DOS CASOS OMISSOS

8. Os casos omissos serdo decididos pelo TJCE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA NOVA- DAS ALTERACOES DESTE CONTRATO

9. O presente contrato podera ser alterado por acordo entre as partes ou unilateralmente pelo TICE
na forma e nos limites dos arts. 124 a 136 da Lei n® 14.133/21.

9.1. CLAUSULA DE QUITACAO - Em qualquer caso de aditivo, serd adicionada a
seguinte clausula de quitagdo ao instrumento de aditamento contratual:

9.1.1.  “A CONTRATADA da ao TJCE, neste ato, plena, rasa e geral quitacdo
de todas as obrigagdes correspondentes ao periodo compreendido entre o inicio da
vigéncia contratual até a presente data, relativos ao contrato acima mencionado,
para nada reclamar, sob qualquer titulo ou pretexto, em juizo ou fora dele”.

9.1.2. Caso exista alguma obrigacdo pendente de pagamento ou andlise
financeira em possivel proveito a CONTRATADA, poderé ser objeto de ressalva
na cléusula de quitacdo, acrescendo-se, ao final do texto acima a continuagao:

“, ressalvando-se o(s) pagamento(s) pendente(s) relacionado a: ”

9.2. HIPOTESES DE ALTERACAO POR ACORDO, especialmente nos seguintes
casos:

9.2.1. quando conveniente a substitui¢ao da garantia de execucao;

9.2.2. quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo da obra ou do
servico, bem como do modo de fornecimento, em face de verificacdo técnica da
inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

9.2.3. quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento por imposicao
de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a
antecipacao do pagamento em relagdo ao cronograma financeiro fixado sem a
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correspondente contraprestacao de fornecimento de bens ou execugdo de obra ou
Servigo.

9.2.4. para restabelecer o equilibrio econdomico-financeiro inicial do contrato em
caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execu¢do do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparti¢do objetiva de risco estabelecida no contrato.

9.3. AJUSTES PRE-ACORDADOS — A CONTRATADA concorda em manter estrutura

capaz para adigdo de objeto e admite desde j& acréscimos quantitativos nas mesmas
condi¢des deste contrato até o limite acima estabelecido.

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA

10. O presente contrato terd vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, contados da data de inicio da
execucdo dos servigos, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes € o0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com a CONTRATADA.

A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

O contrato ndo poderd ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada
nas san¢Oes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com
poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

A garantia integral da solucdo contratada durante toda a vigéncia do contrato,
contemplando equipamentos, pegas, insumos € servicos, sem qualquer 6nus adicional
para o TJCE, observadas as demais condi¢des estabelecidas nos itens 2 e 12 do Anexo I
do Edital - Termo de Referéncia.

PRAZO DE EXECUCAO DO CONTRATO - O(s) prazo(s) de execugdo se dardo
conforme previsto no ANEXO I do Edital - Termo de Referéncia.

10.6.1. Nao ¢ obrigatdria a concessao de extensdo do prazo de execugdo caso o
TJCE recuse o objeto(s) em desacordo com o projeto e/ou especificagoes,
cabendo a esta decidir se concede prazo adicional para regularizagdo, aplica
sangdes e/ou rescinde o presente contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11. Quanto as penalidades, deve-se observar o disposto nesta clausula, no item 21 do Anexo I do
Edital - Termo de Referéncia e na legislacdo aplicavel.

11.1. Ante eventual inadimplemento na execu¢do deste contrato, a CONTRATADA estara

sujeita as seguintes sang¢des administrativas, conforme previsto no artigo 156 da Lei
14.133/21:

11.1.1. Adverténcia;

11.1.2. Multa;

11.1.2.1. A multa moratéria sera aplicada nos casos de atraso injustificado
no cumprimento das obrigagdes contratuais cujos prazos estejam expres-
samente previstos neste Termo de Referéncia.

11.1.2.2. A multa moratéria corresponderd a 0,5% (cinco décimos por cento)
por dia de atraso, incidente sobre o valor da parcela inadimplida, até o
trigésimo dia de atraso, passando a 0,7% (sete décimos por cento) por dia
para cada dia subsequente, observados os limites estabelecidos no Manual
para Aplicacdo de Penalidades do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara.

11.1.2.3. A contagem do atraso injustificado iniciar-se-4 no primeiro dia de
expediente subsequente ao término do prazo contratualmente previsto para
cumprimento da obriga¢do, sendo computada, a partir do termo inicial, em
dias corridos, inclusive aqueles sem expediente.

11.1.2.4. O atraso injustificado superior a 20 (vinte) dias no cumprimento de
obrigacdo principal poderd caracterizar inexecugdo parcial ou total do
contrato, conforme a extensdo do inadimplemento e os prejuizos causados
a Administragdo, hipdtese em que a multa moratoria podera ser convolada
em multa compensatoria, sem prejuizo da adocdo das demais medidas
administrativas cabiveis, inclusive rescisdo contratual, observado o
contraditorio e a ampla defesa.

11.1.2.5. A multa compensatéria podera ser aplicada nos casos de inexecugao
parcial ou total do contrato, paralisacdo injustificada da execu¢do dos
servicos, reincidéncia de falhas operacionais relevantes, descumprimento
reiterado dos niveis minimos de servi¢o estabelecidos no Instrumento de
Medi¢dao de Resultado (IMR) ou descumprimento grave das obrigacdes
contratuais, inclusive apos a caracterizacdo da hipotese prevista nos
subitens 21.5.2 ¢ 21.6 do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
Paqg. 64/84



—
atll

TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

11.1.2.6. O descumprimento reiterado dos niveis minimos de servigo

estabelecidos no Instrumento de Medigao de Resultado — IMR podera
ensejar aplicagdo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia,
observada a gravidade da ocorréncia, reincidéncia, impactos operacionais
causados a Administragdo e contraditorio da contratada, sem prejuizo da
aplicacdo das sang¢des previstas nos itens 21.5, 21.6, 21.7 e 21.8 do Anexo
I do Edital - Termo de Referéncia.

11.1.2.7. A estipulagdo de multas por atraso ndo significa que o TJCE vai

aceitar servicos em retardo, ficando a seu critério aceitar em atraso,
aplicando a multa de mora, ou extinguir o contrato por descumprimento, a
qualquer momento de eventual atraso.

11.1.2.8. As multas que por porventura a CONTRATADA der causa

poderdo ser descontadas de pagamentos eventualmente devidos pelo
TJCE, ou ainda por outro meio que satisfaca a liquidacdo do débito,
inclusive descontado da garantia, podendo ser cobradas judicialmente caso
ndo haja suficiéncia e satisfagdo nos meios originalmente indicados;

11.1.2.9. Adicionalmente a estas multas acima pré-fixadas, recaira ainda

sobre eventual inexecucdo total ou parcial as multas ou graduagdo
porventura previstas para casos especificos no Edital, Termo de Referéncia
ou em anexo especifico deste contrato.

11.1.3. Impedimento de licitar e contratar;
11.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica.

11.2. Na aplicagdo das sancgdes serdo considerados:

11.3.

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o TJCE;

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
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leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente.

A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdao ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa ¢ a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

As sangdes de impedimento de licitar e contratar € declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

NAO LIMITACAO E OBRIGACAO DE INDENIZAR - As penalidades
estabelecidas nesta cldusula ndo excluem quaisquer outras previstas em Lei, nem a
responsabilidade da CONTRATADA por perdas e danos que causar ao TJCE em
consequéncia do inadimplemento, que poderao ser cobradas a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO

12. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o TJCE, quando
este ndo dispuser de créditos or¢amentarios para sua continuidade ou quando entender
que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

A exting¢do nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo da CONTRATADA pelo TJCE nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

Caso a notificacao da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2
(dois) meses da data da comunicagao.

O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA SUBCONTRATACAO
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13. A CONTRATADA permitird a subcontratagdo parcial do objeto, mediante prévia autorizagdo do
TJCE, desde que ndo comprometa a qualidade, a responsabilidade técnica e os niveis de servigos
estabelecidos nos itens 12, 14 e 15 do Anexo I do Edital - Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA GARANTIA FINANCEIRA

14. A CONTRATADA deverd submeter a Coordenadoria Central de Contratos e Congéneres do
TJCE, no prazo maximo de um més, contados a partir da data de homologacao da licitagdo e
anterior a assinatura do contrato, garantia da contrata¢do no valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor anual do contrato, na forma do art. 96 da Lei 14.133/2021.

14.1. VIGENCIA ESTENDIDA DA GARANTIA - Esta garantia devera valer por todo o
periodo de vigéncia do contrato e por mais 03 (trés) meses apds o término dela e, havendo
aditamento de prazo e/ou valor, a CONTRATADA devera apresentar garantia adicional,
nas mesmas condi¢des e propor¢ao do aditamento, de forma a atender ao novo prazo/valor
contratado adicionado da extensdo prevista neste, no prazo de até 10 (dez) dias tteis apds
a assinatura do respectivo aditivo.

14.2. COBERTURA OBRIGATORIA - Nio sera admitida a existéncia de clausulas que
restrinjam ou atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador, no caso de seguro-
garantia ou fianca bancéria, que deve comportar necessariamente a cobertura de:

14.2.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

14.2.2. prejuizos causados ao TJCE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

14.2.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo TJCE a CONTRATADA;

14.2.4 obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo
honradas pela CONTRATADA.

14.3. COMPLEMENTACAO DA GARANTIA - Caso a garantia, ou parte dela, seja
utilizada em pagamento de qualquer obrigacdo, inclusive multas contratuais ou
indenizagdes a terceiros, a CONTRATADA obriga-se a complementa-la, no valor
correspondente ao efetivamente utilizado, no prazo méximo de 10 (dez) dias Tuteis,
contado da data em que for notificada pelo TICE;

14.4. IRREGULARIDADE NA GARANTIA - O retardamento, a falta da apresentacao,
complementacdo ou a ndo substituicdo da garantia, além de consistir em possivel motivo
para rescisdo imediata deste contrato, ¢ causa suspensiva da sua execucdo e da realizagdo
de pagamentos, sem prejuizo da aplicagao de sangdes.
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14.5. ATUALIZACAO DA CAUCAO EM DINHEIRO - Quando apresentada em dinheiro,
a garantia sera devolvida atualizada monetariamente pelo INPC — Indice Nacional de
Precos ao Consumidor emitido pelo IBGE.

14.6. DEVOLUCAO E EXTINCAO DA GARANTIA - Sio requisitos para liberagio da
garantia contratual o decurso do prazo acima previsto apds o término do contrato.

14.6.1. Comprovagdo, pela CONTRATADA, do cumprimento integral das
obrigagdes contratuais e a quitacdo de encargos correspondentes.

14.6.2. Nao havendo comprova¢do do pagamento dos débitos trabalhistas e
previdenciarios no prazo que for concedido, a garantia podera ser utilizada para o
pagamento destas verbas diretamente pelo TJCE.

14.7. Apresentagdo, ao final do contrato, dos seguintes documentos:

14.7.1. Relatorio circunstanciado da situagao trabalhista de todos os empregados
vinculados ao contrato, devidamente assinada pelo representante legal;

14.7.2. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
acompanhados dos comprovantes de pagamento, ¢ devidamente homologados
(caso exigivel por norma trabalhista aplicavel); e

14.7.3. Declaracdo de ndo demissdo e realocagdo dos empregados porventura nao
demitidos

14.8. NATUREZA DA GARANTIA - A garantia prevista nesta cladusula ndo se confunde,
nem exclui ou substitui as garantias legais e técnicas porventura incidentes sobre o objeto
da contratacgao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes — em
especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugao
contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais — LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas,
salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento
contratual.

15.1.0 TJCE ¢ a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

15.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais

Pregéo Eletrénico n°® 030/2026
Outsourcing de impressao
Pag. 68/84



—
atll

TJCE

Tribunal de Justlga
do Estado

previstas nas hipdteses dos arts. 7° e/ou 11 c¢/c 23 da Lei 13.709/2018;

15.1.2. O tratamento seja limitado as atividades necesséarias ao atingimento das
finalidades de execu¢do do contrato, utilizando-os, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria, no exercicio regular de direito, por
determinagdo judicial ou por requisi¢do da ANPD;

15.1.3. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de
utilizacdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA
interrompera o tratamento dos Dados Pessoais disponibilizados pelo TJCE e, em
no maximo (30) dias, sob instru¢des e na medida do determinado pelo TJCE,
eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura
existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA
tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao legal ou outra hipotese
da LGPD.

15.2. As partes responderdo administrativa e judicialmente na hipotese de causarem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos aos titulares de dados pessoais repassados
em decorréncia da execugdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

15.2.1. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que
contenham ou possam conter dados pessoais implicara para a CONTRATADA e
para seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais
absoluto dever de sigilo, no curso do presente contrato e pelo prazo de até¢ 10 anos
contados de seu termo final.

15.2.2. A CONTRATADA declara que se compromete a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os
dados pessoais repassados pelo TJICE.

15.3. No prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia, a CONTRATADA fica
obrigada a informar ao O TJCE qualquer incidente que implique violagdo ou risco de
violagdo de dados pessoais, inclusive acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, de modo a possibilitar a adogdo das
providéncias devidas, dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados, bem como o
atendimento de questionamentos das autoridades competentes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- RESPONSABILIDADES - ANTICORRUPCAO

16 Em demonstracdo de responsabilidade e comprometimento ético, a CONTRATADA declara,
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através da assinatura do presente contrato:

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

Conhecer e concordar integralmente com o que dispde a legislagdo sobre a
responsabilizacao administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
Administracdo Publica, pelo que se comprometem a zelar por esta;

Que seus diretores, executivos ou empregados nao ofereceram, prometeram, deram,
autorizaram, solicitaram ou aceitaram qualquer valor pecuniario indevido ou outra
vantagem, de qualquer tipo, e evitardo atos desta natureza relacionados ao presente
contrato e tomaram as medidas necessdrias para estender estas precaucdes aos seus
representantes € empregados e prevenir subcontratados, agentes ou terceiros;

Que nao vao oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de
outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensagdo, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios, de quaisquer espécies, relacionado as execugdes ou
faturamentos deste contrato, garantindo que seus prepostos, empregados e subcontratados
ajam da mesma forma;

Que ndo visam a obtencdo de vantagens ou beneficios indevidos oriundos de modificagdes
ou prorrogacdes deste contrato, nem pretendem dificultar atividade de investigacdo ou
fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos;

Que se comprometem em, na hipdtese de indicios de descumprimento dos deveres
estipulados nesta clausula ou violagdo ao que dispde a legislacdo, promover e colaborar
com procedimento administrativo para apurar as responsabilidades;

Concordam que, se constatada qualquer pratica contraria aos deveres estipulados nesta
clausula e na legislacdo, a infratora serd responsabilizada objetivamente, nos ambitos
administrativo e civil, pelos atos lesivos praticados, ndo excluindo a responsabilidade
individual de seus dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa natural, autora,
coautora ou participe do ato ilicito, na medida da sua culpabilidade;

Na esfera administrativa, sera aplicada a CONTRATADA responsavel pelos atos lesivos
— configurados por qualquer ato de empregado, dirigente ou preposto, mesmo em caso de
infragdo desta clausula que ndo tenha gerado prejuizo - previstos nesta clausula a sancdo
de multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento
bruto do ultimo exercicio anterior ao da instauragdo do processo administrativo, excluidos
os tributos, a qual nunca sera inferior a vantagem auferida, quando for possivel sua
estimacao, bem como publicacdo extraordinaria da decisdo condenatoria;

A aplicagdo das sangdes ndo exclui, em qualquer hipotese, a obrigacao da reparacdo
integral do dano causado e demais cominagdes previstas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

17 A execugdo do contrato serd acompanhada por representantes do TJCE, definidos como Gestor e
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Fiscal(is) do Contrato, que manterdo comunicagdo com o representante indicado pela
CONTRATADA, seguindo as orientagdes definidas no item 18 do Anexo I do Edital - Termo
de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

18 Adicionalmente as clausulas acima estipuladas, incorporam a este contrato as seguintes
disposigoes:

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

MANUTENCAO E EXTENSAO DE OBRIGACOES - este contrato ¢ firmado em
carater irrevogavel e irretratavel, mantendo a CONTRATADA todas as obrigacdes
contidas neste instrumento mesmo em caso de agregacdo de outros executores ou
subcontratacdo, obrigando-se as partes por si € seus sucessores.

PREVALENCIA DOS TERMOS CONTRATUALIS - Os termos do presente contrato
representam o fiel e completo ajuste entre as partes, prevalecendo sobre quaisquer
entendimentos, formais ou informais, anteriores ou baseados nos seus anexos.

FORMA DE COMUNICACAO — As comunicagdes relativas ao presente contrato de
fatos ou defini¢des que nao tenham participado ambas as partes, deverdo ser feitas por
escrito, preferencialmente de forma eletronica, e encaminhadas diretamente aos
representantes legais da outra parte, prepostos, fiscais ou gestores previamente informados
por escrito.

POSSIBILIDADE DE SUSPENSAO — Em qualquer caso de identificagdo pelo TJICE
de anomalia, perda de performance ou qualquer tipo de duvida em relacdo ao objeto,
assim como identificacdo de surgimento ou crescimento de situagdo de risco, podera a O
TJCE suspender o presente contrato pelo prazo de até 30 (trinta) dias em razdo de cada
anomalia ou risco identificado, ndo gerando a CONTRATADA direito a indenizagdo ou
compensacao pelo periodo suspenso.

TOLERANCIA E NOVACAO - Qualquer tolerdncia de uma das partes na exigéncia do
cumprimento do presente contrato ndo constituird novagado, reniincia tacita ou extin¢ao da
respectiva obrigacdo, podendo a mesmo ser exigida a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA NONA- DOS ANEXOS

19 Os documentos abaixo ficam fazendo parte do presente contrato, obrigando-se as partes a
observarem e promoverem seu atendimento, porém ndo prevalecerdo sobre suas Clausulas
expressas deste instrumento contratual:

19.1

19.2

Anexo I (Modelo Termo de Compromisso de Sigilo e Normas de Seguranca);

Anexo II (Proposta da Contratada);
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Anexo III (Ficha de dados do Representante legal);

Anexo IV (Termo de Nomeacao de Preposto);

Anexo V (Modelo da Declaracio Negativa de Acumulacgio de Cargos);
Anexo VI (Modelo da Declaracao Negativa de Parentesco);

Anexo VII (Instrumento de Medicao de Resultado — IMR);

Anexo VIII (Atestado de Vistoria Técnica

Anexo IX (Declaracio de Rentuncia a Vistoria);

Além dos documentos acima, sdo partes integrantes do presente contrato o processo que
originou esta contratacdo, incluindo proposta da CONTRATADA e demais documentos
que acompanharam a licitagao.

CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

20 As partes elegem o Foro da Comarca de Fortaleza, capital do Estado do Ceard, que serd o
competente para dirimir eventuais conflitos acerca deste contrato, com rentincia a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E assim, apés lerem e concordarem, as partes assinam este contrato em via unica eletronica, para
que surta seus efeitos juridicos.

Fortaleza,  de de
Pela CONTRATANTE:
Desembargador Heraclito Vieira de Sousa Neto Lyana Maria Franga da Costa Ribeiro
PRESIDENTE DO TJCE CHEFE DA ASSESSORIA DE

COMUNICACAO SOCIAL DO TJCE

Pela CONTRATADA:

Representante Legal
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ANEXO I DO CONTRATO

MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA
TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro Administrativo
Governador Virgilio Tévora, com sede na Avenida General Afonso Albuquerque Lima, S/N, Bairro
Cambeba, Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ sob o nimero 09.444.530/0001-01, doravante denominado
simplesmente de TICE ou O TIJCE, neste ato representado por sua(seu) Presidente, Des(a).
e por seu(sua) Secretario(a) de Administracdo e

Infraestrutura, , € a empresa , representada neste ato por
, portador da carteira de identidade n. / ,CPFn. ,
com endereco na , inscrita no CNPJ sob o numero , daqui por diante

simplesmente denominada CONTRATADA.

CONSIDERANDO que, em razdao do contrato N. ° / doravante denominado contrato
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do O TJCE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacao destas informagdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informag¢ao do O TJCE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao contrato principal, mediante as seguintes clausulas e condigoes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo TJCE, por forca dos procedimentos necessarios para a
execucdo do objeto do contrato principal celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o
Decreto n. 7.845/2012 - Salvaguarda de dados, informacdes, documentos e materiais sigilosos de
interesse da seguranga da sociedade e do Estado.

Cl4usula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informacdo: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios
eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de decisdo.
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Informacgao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgacdo publica ou
por meio de canais autorizados pelo TJCE.

Informagdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungdo de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos, politico, cientifico,
tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

A CONTRATADA declara sob as penas da Lei, ter tomado conhecimento do TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por ocasido da assinatura do
contrato n° /20, e se compromete a seguir, naquilo que lhe couber, todas as disposi¢cdes do
referido Termo.

Local e data

Assinatura
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ANEXO II DO CONTRATO
PROPOSTA DA CONTRATADA

(Inserir proposta ajustada ao valor homologado)
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ANEXO III DO CONTRATO
FICHA DE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Dados pessoais do(s) representante(s) e/ou procurador(es), devidamente habilitados, da futura
CONTRATADA, indicado(s) para assinatura do Termo de Contrato:

NOME

NACIONALIDA :
DE

ESTADO CIVIL :

PROFISSAO

RG

CPF

DOMICILIO

CIDADE

UF

FONE

FAX

CELULAR

E-MAIL
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ANEXO IV DO CONTRATO
TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

CONTRATO/ |XXXX
INSTRUMENTO
EQUIVALENTE

NO

OBJETO DA | XXXX

DEMANDA

FORNECEDORA | XXX CNPJ XXX

Contrato ou Instrumento equivalente n® .............ccoceueennee.

Objeto da Demanda: .........cooueeiiiiiiiiieie ettt e

Por meio deste instrumento, a (nome da contratada) nomeia e constitui seu(sua) preposto(a), o(a) Sr.(a)
(nome do/a preposto/a), inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n° ........ccccceevveeiiennnnne ,
para exercer a representagdo legal junto ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA -
TICE, com poderes para receber oficios, representar a contratada em reunides e assinar respectivas atas
- obrigando a contratada nos termos dela constantes, debater, ajustar e receber solicitacdes e orientacdes
para o cumprimento do contrato, notificagdes de descumprimento, de aplicacdo de penalidades, de
rescisdo, de convocagao ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais
que imponham, ou ndo, a abertura de processo administrativo ou prazo para a contratada responder, se
defender ou tomar providéncias, e para representa-la em todos os demais atos que se relacionem a

finalidade especifica desta nomeagao, que ¢ a conducao do contrato acima identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

(nome da contratada)
nome ¢ assinatura do representante legal — confirmar poderes no estatuto social ou procuragao
P g p p
ualidade do representante legal — socio-gerente, diretor, procurador
q Y g g p

(nome e assinatura do/a preposto/a)
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ANEXO V DO CONTRATO
MODELO DE DECLARACAO NEGATIVA DE ACUMULACAO DE CARGOS

(INSERIR BRASAO E/OU TIMBRE COM RESPECTIVO NOME DA EMPRESA POR EXTENSO)
DECLARACAO NEGATIVA DE ACUMULACAO DE CARGOS

Pelo presente documento, eu, NOME DO COLABORADOR TERCEIRIZADO, NACIONALIDADE,
portador da cédula de identidade n° 0000000000, 6rgio expedidor NOME DO ORGAO, CPF n°
000.000.000-00, a ser contratado pela empresa NOME DA EMPRESA para exercer o emprego de
NOME DA FUNCAO, DECLARO, para os devidos fins de direito junto ao Tribunal de Justica do
Estado do Cears, e sob as penas da Lei, que NAO exerco nenhum cargo, emprego ou fungdo publica,
inacumulavel nos termos do Art. 37, incisos XVI e XVII da Constituicdo Federal, em virtude de ser
contratado(a) nesta data para a fung¢do supracitada.

Fortaleza, de Més de 20

NOME DO COLABORADOR
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ANEXO VI DO CONTRATO
MODELO DE DECLARACAO NEGATIVA DE PARENTESCO

Nome Completo:

Funcao:

Situagdo: Colaborador terceirizado vinculado a empresa xxxxx
DECLARO que:

() Nao sou conjuge, companheiro(a) ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o

terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa juridica
investido em cargo de dire¢do, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comissao
ou, ainda, de funcdo gratificada na administracdo publica direta e indireta em qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, compreendido o ajuste
mediante designacdes reciprocas ou de empregado(a) de empresa terceirizada que preste servigo
neste Poder Judiciario

() Sou conjuge, companheiro(a) ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro

grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa juridica investido em
cargo de dire¢do, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comissao ou, ainda, de
funcdo gratificada na administragdo publica direta e indireta em qualquer dos Poderes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, compreendido o ajuste mediante designacdes
reciprocas ou de empregado(a) de empresa terceirizada que preste servigo neste Poder Judiciario,
como segue:

Estou ciente de que a falsidade dos dados por mim declarados pode implicar na imputacdo de
sangdes civis, administrativas, bem como na sang¢do penal prevista no art. 299 do Codigo Penal.

Data: /o

Local:

Assinatura do declarante

— Resolug@o n°® 7, de 18 de outubro de 2005, alterada pelas Resolugdes n® 09/2005, n°® 21/2006, n°
181/2013, € 229/2016, do Conselho Nacional de Justica:

Art. 1° E vedada a pratica de nepotismo no ambito de todos os 6rgaos do Poder Judiciario, sendo
nulos os atos assim caracterizados.

— Sumula Vinculante n® 13/STF: A nomeacao de conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da
mesma pessoa juridica investido em cargo de diregdo, chefia ou assessoramento, para o exercicio de
cargo em comissao ou de confianga ou, ainda, de fun¢do gratificada na administragcdo publica direta
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e indireta em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
compreendido o ajuste mediante designacdes reciprocas, viola a Constituicao Federal.
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ANEXO VII DO CONTRATO
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

Pregéo Eletrénico n° 030/2026
Outsourcing de impressao
Paqg. 82/84



TJCE

Tril?l..!rja! d_e .Il..l_stit;a

ANEXO VIl - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

1) IDENTIFICACAO DO CONTRATO

Orgio: Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara — TICE
Contrato n°:

Processo n°:

Prestadora dos Servicos:

Periodo de Medicao:

2) APURACAO DA PRODUCAO MENSAL

Tipo de Impressao | Quantidade Realizada | Valor Unitario (RS) | Valor Apurado (RS$)

Preto e Branco

Colorida

TOTAL



ANEXO VII -


3) APURACAO FINANCEIRA

Descricao Valor (R$)

Valor Bruto Apurado

(-) Glosas Aplicadas

Valor Final Devido

4) INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA)
4.1) Disponibilidade dos Equipamentos

e Meta minima: = 95%

Resultado Faixa de
Indicador Glosa Aplicavel
(%) Desempenho

Disponibilidade

Foérmula: Disponibilidade (%) = (Tempo total - tempo de indisponibilidade) / Tempo total
x 100

4.2) Tempo de Resposta (Atendimento Inicial)

e Meta: até 6 horas uteis



Dentro do
Total de Chamados
Prazo

Fora do Prazo

% Atendimento

4.3) Tempo de Solucao

e Meta: até 12 horas uteis

Dentro do Fora do
Total de Chamados % Atendimento
Prazo Prazo
4.4) Qualidade das Impressoes
Nao
Critério Avaliado Conforme Observacgoes
Conforme

Qualidade geral (manchas, falhas,

desalinhamento)

5) TABELA DE GLOSA (REFERENCIAL)




Faixa de
Indicador Glosa
Atendimento
Disponibilidade = 95% | Ideal 0%
90% a 94,99% Regular até 5%
85% a 89,99% Insatisfatério até 10%
<85% Critico até 20%
6) CALCULO DA GLOSA
Item Valor

Valor Bruto

Percentual de Glosa Aplicado

Valor da Glosa

Valor Final Devido

7) REGISTRO DE OCORRENCIAS

(Descrever falhas, indisponibilidades, substitui¢des, atrasos, etc.)




8) OBSERVACOES DA FISCALIZACAO

9) DECLARACAO

Declara-se que os servigos foram avaliados conforme os critérios estabelecidos no Termo de

Referéncia e no contrato administrativo.

Fortaleza/CE, data registrada pelo sistema.

Nome do Responsavel

Fiscal Técnico

Nome do Responsavel

Fiscal Administrativo

Nome do Responsavel

Gestor do Contrato
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ANEXO VIII DO CONTRATO
ATESTADO DE VISTORIA TECNICA
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ANEXO VI
MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa ,
inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante
, realizou vistoria técnica nas dependéncias do
Tribunal de Justica do Estado do Ceara — TJCE, tomando conhecimento das condi¢des locais,
operacionais e técnicas relacionadas a execucao do objeto constante do Termo de Referéncia referente
a contratagdo de servigos de outsourcing de impressao.

A vistoria foi realizada em / / , abrangendo os ambientes e condi¢des necessarias a
futura execug¢ao contratual.

Fortaleza/CE, de de 2026.
Representante do TJICE

Nome:

Cargo:

Representante da Contratada

Nome:
CPF:
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ANEXO IX DO CONTRATO
DECLARACAO DE RENUNCIA A VISTORIA
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ANEXO IX
MODELO DE DECLARACAO DE RENUNCIA A VISTORIA TECNICA

)

A empresa , inscrita  no CNPJ n
, por intermédio de seu  representante  legal
, declara, para os devidos fins, que opta por nao
realizar vistoria técnica nas dependéncias do Tribunal de Justica do Estado do Ceard — TICE,
assumindo integral responsabilidade pelas condigdes necessarias a execucao do objeto previsto no
Termo de Referéncia.

Declara, ainda, que possui pleno conhecimento das condigdes técnicas, operacionais e estruturais
relacionadas a contratagdo, ndo podendo alegar posteriormente desconhecimento das condi¢des locais
para fins de revisdo contratual, reequilibrio econdmico-financeiro ou descumprimento de obrigagdes
assumidas.

Fortaleza/CE, de de 2026.

Representante da Contratada

Nome:
CPF:
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