k. + ¥

T)

y
. b

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Geréncia de Aquisigdes

e Suprimentos

ANEXO | - MAPA DE RISCOS

RESPONSAVEL
DESCRICAO DO | PRINCIPAIS CAUSAS CLASSIFICACAO _ PELA ACAO DE RESPONSAVEL PELO
. PROBABILIDADE IMPACTO ACOES PREVENTIVAS . .
RISCO POSSIVEIS DO RISCO PREVENCAO CONTINGENCIA CONTINGENCIAMENTO
E PELO RISCO
Reunides periddicas da
equipe de
planejamento com a
area demandante ou
setor técnico
responsavel
R Pesquisa prévia junto Consultar
Auséncia de
ao mercado para saber Unidade prestadores de
Especificagdo expertise técnica do Risco Elevado
Alto — Valor as solugdes, demandante/ servicos com Unidade demandante/
deficiente da demandante e/ou Possivel — Valor 2 Somatdrio de
3 caracteristicas e Equipe de experiéncia anterior | Equipe de Planejamento
demanda equipe de Valor 5 R
exigéncias mais Planejamento para revisdo de
planejamento
apropriadas para em especificagdes
face as necessidades da
Administragdo.
Detalhar
minuciosamente as
especificagbes técnicas
no Termo de Referéncia
Redimensionar a
R Unidade contratagdo para
Nao ter Auséncia de Risco Moderado | Conscientizar a gestdo
Alto — Valor demandante/ atender a SEADI/ Unidade
disponibilidade disponibilidade Remota — Valor 1 Somatoério de da importancia na
3 Equipe de necessidade da demandante
orgamentaria orgamentaria Valor 4 contratagdo
Planejamento Administragdo com
menor custo.
Atuar junto as areas
onde esteja
Atraso no processo Alta demanda nos Risco Moderado | Planejar e acompanhar
Médio — Equipe de ocorrendo os atrasos | Unidade demandante/
administrativo de processos de Possivel — Valor 2 Somatoério de as etapas do processo
Valor 2 Planejamento de forma a superar | Equipe de Planejamento
planejamento contratagdo Valor 4 de planejamento
os gargalos
identificados
Realizar, sempre que
Exigir somente
Utilizagdo de Formulagdo da legalmente possivel,
condigbes de R
condigdes de condigdo de diligéncias para que
Risco Moderado | habilitagdo essenciais a
habilitagdo habilitagdo Alta — Valor Equipe de o licitante apresente
Remota — Valor 1 Somatdrio de selegdo de prestadoras Equipe de Planejamento
potencialmente inconsistente com as 3 Planejamento documentos
Valor 4 de servigo com boa
restritivas a especificagdes do preexistentes que
capacidade de
competitividade mercado comprovem sua
execugdo do objeto
capacidade técnica.
Realizar o Retirar do
levantamento de Unidade procedimento
Solugdo de Servigo com Risco Baixissimo
Baixa — mercado para demandante/ eventuais Unidade demandante/
mercado especificacdo errébnea | Remota — Valor 1 Somatdrio de
Valor 1 verificagdo de outras Equipe de caracteristicas que Equipe de Planejamento
inexistente ou fruto de inovagdo Valor 2
soluges de mercado Planejamento impegam a ampla
disponiveis competigdo
Fracasso da Desconhecimento do | Remota —Valor 1 | Alto - Valor | Risco Moderado Realizar uma analise Unidade Formar um grupo de | Unidade demandante/
Contratagdo mercado, condigdes 3 Somatoério de detalhada do mercado demandante/ trabalho com Equipe de Planejamento




excessivas no Termo Valor 4 antes da elaboragdo do Equipe de conhecimento
de Referéncia; Termo de Referéncia; Planejamento técnico e
Comprometimento Consultar especialistas experiéncias.
do desenvolvimento externos para obter
das agdes técnicas insights sobre as
futuras. melhores préticas e
condigdes realistas.
Realizar consulta prévia
Prestadora de | ao mercado. Ter Definir critérios nos
Qualidade ) . Risco Moderado i L . L . .
| servigos ndo atende ) Médio — L. clausula de exigéncia Equipe de estudos técnicos, Equipe de planejamento
Insatisfatéria do R Possivel — Valor 2 Somatdrio de R
as necessidades do Valor 2 de comprovagdo das Planejamento Termo de Referéncia e Fiscais do Contrato
servigo Valor 4
orgdo. condigOes da e Edital.
acomodagdo.
Estabelecer cldusulas
Realizar uma andlise flexiveis que
Falta de referéncias detalhada do histérico permitam tanto a
da prestadora de da prestadora de substitui¢do rapida
Prestadora de Risco Elevado
Servigos ; Alto - Valor ) servigos. Exigir Agente de da prestadora de Equipe de planejamento
servigos ndao . Possivel — Valor 2 Somatério de L - . . o
i Instabilidade 3 referéncias comerciais; contratagdo servigos, quanto a e Fiscais do Contrato
Confiavel . . Valor 5 » » .
financeira da Verificar a estabilidade possibilidade de
empresa contratada. financeira por meio de sangdo como forma
analises de balangos. de prevengdo e
mitigagdo de riscos
Ter prestadoras de
servigos alternativas
mapeados para
Contratada
Atraso na Exigir cronograma Unidade suprir em caso de
inobservou prazos ou Risco Elevado )
prestagdo dos Alto — Valor , detalhado e aplicar demandante/ falha. Responsaveis pela
. . especificagbes Possivel — Valor 2 Somatodrio de . . i L )
servigos objeto da . . 3 multas contratuais por Equipe de Modificar a data da fiscalizagdo do objeto
inerentes a prestacdo Valor 5 .
contratagdo atraso. Planejamento prestagdo dos
dos servigos
Servigos, nos casos
previstos no Termo
de Referéncia
Realizar um
planejamento
orgamentério
detalhado antes da
assinatura do contrato
Auséncia de ou instrumento
gerenciamento e equivalente;
Falta de Empenho controle de Identificar todas as Verificar
vigente para orgamento destinado . Risco Baixissimo despesas previstas, . periodicamente o L
) N Baixa — L. Equipe de Responsdveis pela
liquidagdo e ao contrato; Remota — Valor 1 Somatodrio de incluindo custos diretos . desempenho L )
. Valor 1 Planejamento fiscalizagdo do objeto
pagamento a Insatisfagdo da Valor 2 e indiretos, para evitar financeiro do
contratada. Contratada; surpresas ao longo da contrato.
Descumprimento execugdo do contrato;
Contratual. Garantir que recursos
financeiros e humanos
sejam alocados de
maneira adequada para
o gerenciamento do
contrato
Garantir que o contrato
seja elaborado de
maneira clara e
Rescisdo Contratual o
. . detalhada, incluindo
. por inexecugdo do . .
Prejuizo Risco Elevado todos os requisitos, Avaliar a execugdo
. objeto; . Alto — Valor ., ) Equipe de Equipe de planejamento
orgamentario para ) Possivel — Valor 2 Somatdrio de prazos e expectativas; contratual
Prejuizo para a 3 Planejamento e Fiscais do Contrato
a Administragdo L Valor 5 Especificar claramente assiduamente.
institui¢do e para o o
os critérios de
setor demandante.
desempenho e as
metas a serem
alcangadas.
Variagdo de Pregos Flutuagdes Provavel - Valor 3 | Alto — Valor Monitorar indicadores Equipe de Estabelecer estoques | Equipe de planejamento
no Mercado. econdmicas; 3 econdmicos. Planejamento estratégicos em e Fiscais do Contrato
Mudangas nas taxas momentos de pregos
favoraveis;




importagdo).

de cambio (se houver

Adiamento,
remarcagdo ou
cancelamento da
sessdo de

julgamento

Magistrado,

ou Defensor que
atuard na sessdo;

Pedido das partes.

Indisponibilidade de

Promotor de Justica

Possivel — Valor 2

Médio —
Valor 2

Risco Moderado
Somatdrio de
Valor 4

politicas de

sustentabilidade.

Inconsisténcias nas

N&o conformidade
com normas

ambientais

Remota — Valor 1

Médio —
Valor 2

N&o cumprimento
das exigéncias
descritas no Termo

de Referéncia

Inobservancia dos
itens do TR pela
contratada, assim
como falta de sélida
fiscalizagdo por parte
da drea responsavel

no érgdo

Possivel — Valor 2

Alto — Valor
3

Risco Elevado

Somatério de
Valor 5

Estabelecer,
previamente a
realizagdo da sessdo de
julgamento,
planejamento
detalhado que
contemple a verificagdo
antecipada da
disponibilidade de
Magistrados, Membros
do Ministério Publico,
Defensores e demais
atores essenciais, bem
como a confirmagdo
formal de agendas e

compromissos

institucionais

Equipe de
Planejamento e
Unidade

demandante

Desenvolver planos
de agdo imediata em
caso adiamento,
remarcagdo ou
cancelamento da
sessdo. Estabelecer
no TR condigbes de
remarcagdo das
didrias de
hospedagem, caso
haja adiamento,
remarcagdo ou
cancelamento da
sessdo de

julgamento

Equipe de planejamento

e Unidade demandante

Integrar critérios
sustentdveis nos
contratos. Realizar
auditorias regulares de

conformidade.

Equipe de
Planejamento/

Fiscais do objeto

Desenvolver planos
de agdo imediata em
caso de ndo
conformidade.
Manter uma linha de
comunicagdo aberta
com 6rgdos

ambientais.

Equipe de planejamento

e Fiscais do Contrato

Constar no TR de forma
clara e objetiva que os
itens inconformes serdo
rejeitados e que a
empresa fornecedora

poderd sofrer sangdes.

Responsaveis
pela fiscalizagdo

do objeto

Analisar de forma
minuciosa os itens
durante seu
recebimento, além
de iniciar apuragdo
de eventual falta por

parte da contratada

Responsaveis pela

fiscalizagdo do objeto

Critérios para avaliacdo e classificagdo de impactos de riscos

IMPACTO DEFINICOES ADOTADAS PARA CLASSIFICACAO
Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou Compromete imediatamente atividades-fim do
Alto TICE.
. Coloca patrimdnio em Risco, e/ou Pode ser interpretada como prética ilicita, e/ou Compromete imediatamente atividades-meio ou certeiramente a
Médio médio/longo prazo atividades-fim do TJCE.
Bai Compromete fluxo de procedimentos; e/ou Retarda processos internos; e/ou Outro risco ndo enquadrado nas demais classificagdes.
aixo
Critérios para avaliag¢do e classificagdo de probabilidades de riscos
PROBABILIDADE DEFINICOES ADOTADAS
Provavel Quase certo que acontece. Existem condi¢Ges histéricas de repetigdo ou de elementos combinados no momento que indicam que deve ocorrer.
Possivel Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o risco (“gatilhos”).
Remota Ndo mantém repetigdo monitoravel ou previsivel e sua ocorréncia é rara. Para ocorrer, precisa combinar situagdes excepcionais.

Matriz ilustrada de riscos

Probabilidade —

Impacto

Alto Valor 3

Médio Valor 2

Baixo Valor 1

Provavel Valor 3

Risco Moderado Somatdrio de Valor 4

Possivel Valor 2

Risco Moderado Somatdrio de Valor 4

Remota Valor 1

Risco Moderado Somatério de Valor 4

Risco Baixissimo Somatério de Valor 2
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