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TJC

Tribunal de Justica
o Estada do Cear:

TERMO DE REFERENCIA

Codigo PAC - RDP-SETIN-2026-364

Codigo da contratacao: AQSETIN2023019

Sintese do tipo de demanda — Solu¢des BIM 3D para modelagem e analise de projetos de engenharia

1. OBJETO DA CONTRATACAO

(instalacdes e estruturas)

1.1. O presente Termo de Referéncia visa descrever detalhadamente a pretensdo de contratagdo da

empresa MN Tecnologia LTDA por inexigibilidade de licitagdo, visto que ¢ a unica empresa

autorizada a comercializar em todo o territorio nacional as solugdes da S3ENG TECNOLOGIA

APLICADA A ENGENHARIA LTDA (AltoQi), para o fornecimento de licengas temporarias do

software de projeto estrutural na metodologia BIM AltoQI Eberick por 36 meses, licencas

temporarias do software de projetos de instalagdes (projeto hidrossanitdrio, projeto elétrico, projeto

de sistemas preventivos de descargas atmosféricas - SPDA, projeto de instalagdes de gas, projeto

de instalagdes de cabeamento estruturado, projeto de combate e prevencao de incéndios e projeto

de climatizagdo) AltoQI Builder por 36 meses, servico de atualizacdo de licengas vitalicias do

software AltoQI Builder por 36 meses, e treinamento para utilizagdo das licencas adquiridas. Os

quantitativos sdo detalhados na tabela abaixo.

ID

Demanda Prevista

Quantitativo a ser contratado

PLANO ALTOQI EBERICK INFINITY GOV 2025 —
ASSINATURA PARA 3 ANOS - Software para projetos
estruturais: AltoQi Eberick. Aplicagdo: sem limitagdo. Mddulos
Inclusos: Alvenaria Estrutural, Pré-Moldados, Lajes Protendidas

1 unidade




e Dimensionamento de perfis metalicos.

2 |PLANO ALTOQI BUILDER INFINITY GOV 2025 - ASSINA-|6 unidades
TURA PARA 3 ANOS - Software para projetos de instalagdes
prediais: AltoQi Builder. Aplica¢do: sem limitagdo. Inclui: Insta-
lagdes elétricas; Instalagdes hidrossanitarias; Prevencao e com-
bate a incéndio; Infraestrutura predial de gas (gn e glp); Sistema
de protecdao contra descargas atmosféricas (SPDA); Instalagdes
de Cabeamento estruturado; Climatizacao; fotovoltaicos e Barra-

mento Blindado.

3 |UPGRADE PLANO ALTOQI BUILDER INFINITY GOV 2025 |2 unidades
— LICENCA VITALICIA Upgrade da licenca do Software para
projetos estruturais: AltoQi Builder. Aplicagdo: sem limitagao.
Inclui: Instalagdes elétricas; Instalagdes hidrossanitérias; Preven-
¢do e combate a incéndio; Infraestrutura predial de gas (gn e glp);
Sistema de protecdo contra descargas atmosféricas (SPDA); Ins-
talagdes de Cabeamento estruturado; Climatizacao; fotovoltaicos

e Barramento Blindado.

4 |SERVICO DE SUPORTE E ATUALIZACAO (SSA) PARA 3|2 unidades
ANOS — ALTOQI BUILDER INFINITY GOV 2025 Servigo de
atualizacdo para a licenga do Software para projetos de instala-
coes prediais: AltoQi Builder Aplicagdo: sem limitacdo. Inclui:
Instalagdes elétricas; Instalacdes hidrossanitarias; Prevencado e
combate a incéndio; Infraestrutura predial de gas (gn e glp); Sis-
tema de protecdo contra descargas atmosféricas (SPDA); Instala-
¢oes de Cabeamento estruturado; Climatizagdo; fotovoltaicos e

Barramento Blindado.

1.2. Os bens/servigos objeto da contratagdo sao caracterizados como comuns, uma vez que podem ser
especificados de forma objetiva - por padrdes usuais do mercado - pois trata-se de licengas e servigos
de suporte e atualizacdo de software do tipo BIM que sdo solu¢des que se encontram no mercado.
Além disso, o objeto desta contratagdo ¢ caracterizado como de execugdo continua, pois sao servicos
que ndo poderdo sofrer interrupcdo anualmente, essenciais para a elaboragdo e modelagem dos

projetos estruturais e de instalagdes prediais.



1.3.

1.2.1. Trata-se de contratacdo que possui natureza de servico continuado, uma vez que visa
atender necessidade permanente da Administragao relacionada a utilizagcdo de solucdo BIM
para desenvolvimento e gestdo de projetos de engenharia.

1.2.2. A prestagdo ndo se exaure em um unico ato ou entrega, sendo necessaria de forma
continua ao longo do tempo, especialmente em razdo da necessidade de suporte técnico,
atualizagdes da ferramenta e manutenc¢ao da operacionalidade da solucdo adotada.

1.2.3. A eventual descontinuidade do servico comprometeria diretamente as atividades
institucionais, ocasionando prejuizos a execu¢ao de projetos e a produtividade das equipes
técnicas.

1.2.4. Portanto, a natureza continua do servi¢o se baseia no seguinte fundamento legal: art. 6°,
XYV, da Lei n® 14.133/2021: “Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se: XV - servicos e
fornecimentos continuos: servigos contratados e compras realizadas pela Administragdo
Publica para a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades
permanentes ou prolongadas;”

Ocorrendo divergéncia entre o descritivo dos itens no Termo de Referéncia e quaisquer outros

documentos relacionados a possivel contratagio ou mesmo em seus Anexos, prevalecerd o

descritivo constante neste Termo de Referéncia.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1.

2.2.

2.3.

Conforme detalhado nos Estudos Técnicos Preliminares (ETP), o fornecimento/servigo pretendido
¢ de suma importancia e garante a manutencao das atividades do TJCE, ja que estio relacionados a
atividade fim do Poder Judicidrio, que necessita de solu¢des para a execugdo dos projetos de
engenharia e obras, que sdo essenciais para a manutencdo e melhoria da infraestrutura do TJCE.

A contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia permite que haja um aperfeicoamento na
qualidade dos projetos elaborados pela Geréncia de Engenharia do Tribunal de Justiga do Estado de
modo a entregar condigdes para os trabalhos requeridos e para a boa prestacdo jurisdicional, por
decorréncia.

A contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia se mostra apta a resolver a necessidade de
Solu¢des BIM 3D para modelagem e andlise de projetos de engenharia pelo periodo de 36 meses,
garantindo a modernizacao das solu¢des para projeto de engenharia e o atendimento das normas

técnicas e legislacdes da area.

2.4.Bens e Servigos que compdem a solugio:

2.4.1. Conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP), as necessidades apontadas pela
area demandante para atender adequadamente a equipe da Coordenadoria de Projetos de

Engenharia e Orgamento foram descritas da seguinte forma:

2.4.1.1. 1 engenheiro civil calculista para elaboracdao de projetos de estrutura — para



utilizar o Item 1 da Tabela abaixo;

2.4.1.2. 6engenheiros eletricistas/mecanicos para projetos de instala¢des prediais — para

utilizar o Item 2 da Tabela abaixo;

2.4.1.3. 2 técnicos na area de engenharia para auxiliar nos projetos de instalagGes
prediais - para utilizar os itens 3 e 4 da tabela abaixo. O item 3 contempla o upgrade
das duas licencas perpétuas que o TICE possui para contemplar as novas
funcionalidades existente atualmente e o item 4 é um servico de atualizacdo para
manter esta nova licenga, apds o upgrade, atualizada por mais 36 meses. Portanto,

os itens 3 e 4 sdo necessarios de serem adquiridos em conjunto;

2.4.2. Licengas e atualizagdes (ver tabela abaixo) conforme detalhamento abaixo presente na
proposta da empresa constante no anexo 5 deste Termo de Referéncia.
2.4.2.1. ltens1e 2: LICENCA ASSINATURA (TEMPORARIA)
2.4.2.1.1. o direito de uso é concedido por prazo determinado, condicionado a
vigéncia contratual e a adimpléncia das obrigacdes assumidas. Ao término do

periodo contratado, ou em casode rescisdo, o direito de uso é automaticamente

encerrado.
2.4.2.1.2. Permite acesso continuo ao Software atual.
2.4.2.1.3. Permite acesso trimestral a arquivos de instalacdo do produto, incluindo

as atualizagdes mais recentes.
2.4.2.1.4. Fornece o licenciamento do software com uma autorizacdo valida para
utilizacgdo em um Unico computador por vez, ndo sendo permitido o acesso
simultaneo em multiplos dispositivos.
2.4.2.1.5. Fornece suporte técnico vigente e continuo
2.4.2.2. Item 3 - UPGRADE: Atualizacado para licenca vitalicia de qualquer versdo anterior
para a versdo vigente. Este item é para o upgrade das atuais duas licengas vitalicias
gue o TICE possui que estao defasadas em versao antiga.
2.4.2.2.1. Conforme definicdo presente na proposta: “Licenca vitalicia (perpétua): o
direito de uso é concedido por prazo indeterminado, limitado ao ambiente e as
condi¢des originalmente contratadas, permanecendo inalterada a titularidade
do software e vedado o acesso ou a modificacéio do cddigo-fonte. Servicos de
suporte, atualizacGo e evolugdo tecnoldgica néo estdo incluidos, podendo ser

contratados separadamente”.



2.4.2.3. Item 4 - SSA — Servico de Suporte e Atualizagdo: Servico anual para a licenca
vitalicia que disponibiliza, por tempo determinado no contrato, suporte continuo e

acesso a mais recente versao do software e suas atualizagdes trimestrais.

2.4.3. Treinamento. Com relagdo ao treinamento € importante destacar que a plataforma de
treinamento ja € inclusa na aquisi¢do das licencas conforme detalhado na se¢do 2.4.4 e na
proposta da empresa constante no anexo 5 deste Termo de Referéncia.

2.4.4. E disponibilizado acesso & Plataforma AltoQi Education para a execugio dos cursos de
capacitacdo em software, na quantidade especificada a seguir:

2.4.4.1. Licenca Temporaria (assinatura): 01 (um) acesso por licenga para cada ano
contratado.
2.4.42. Upgrade com SSA (Servico de Suporte e Atualizagdo): 01 (um) acesso para cada

licenga para cada ano de SSA contratado.

GRUPO 1

ITEM | DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

PLANO ALTOQI EBERICK INFINITY GOV 2025 —
ASSINATURA PARA 3 ANOS - Software para projetos
estruturais: AltoQi Eberick. Aplica¢do: sem limitagdo.
1 ) UNIDADE 1
Moédulos Inclusos: Alvenaria Estrutural, Pré-Moldados,
Lajes Protendidas e Dimensionamento de perfis metali-

COS.

PLANO ALTOQI BUILDER INFINITY GOV 2025 -
ASSINATURA PARA 3 ANOS - Software para projetos
de instalagdes prediais: AltoQi Builder. Aplicagdo: sem
limitacdo. Inclui: Instalagdes elétricas; Instalacgoes hidros-
2 sanitarias; Prevencdo e combate a incéndio; Infraestrutura UNIDADE 6
predial de gas (gn e glp); Sistema de prote¢ao contra des-
cargas atmosféricas (SPDA); Instala¢desde Cabeamento
estruturado; Climatizacdo; fotovoltaicos e Barramento

Blindado.

UPGRADE PLANO ALTOQI BUILDER IN-
FINITY GOV 2025 - LICENCA VITALICIA - UNIDADE )
Upgrade da licenca do Software para projetos

estruturais: AltoQi Builder. Aplicacdo: sem li-




mitacdo. Inclui: Instalagdes elétricas; Instala-
¢oOes hidrossanitarias; Prevencao e combate a in-
céndio; Infraestrutura predial de gés (gn e glp);
Sistema de protecao contra descargas atmosfeéri-
cas (SPDA); Instalagdes de Cabeamento estru-
turado; Climatizacao; fotovoltaicos e Barra-

mento Blindado.

SERVICO DE SUPORTE E ATUALIZACAO (SSA)
PARA 3 ANOS — ALTOQI BUILDER INFINITY GOV
2025 Servigo de atualizacdo para a licenca do Software
para projetos de instalagdes prediais: AltoQi Builder Apli-
cac¢do: sem limitagdo. Inclui: Instalacdes elétricas; Insta- UNIDADE 2
la¢des hidrossanitarias; Prevenc¢do e combate a incéndio;
Infraestrutura predialde gis (gn e glp); Sistema de prote-
¢do contra descargas atmosféricas (SPDA); Instalagdes de

Cabeamento estruturado; Climatizacido; fotovoltaicos e

Barramento Blindado.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. A contratagdo do objeto deste Termo de Referéncia atende a necessidade de solu¢des BIM 3D para
modelagem e andlise de projetos de engenharia e treinamento nas respectivas solugdes para a
Secretaria de Administracdo e Infraestrutura do TJCE, devidamente exposta nos Estudos Técnicos
Preliminares que antecederam este Termo de Referéncia.
3.2. Contextualizacao e justificativa da contratacao
3.2.1. A Coordenadoria de Projetos de Engenharia ¢ Or¢amento, unidade vinculada a Secretaria
de Administracdo e Infraestrutura (SEADI) deste Tribunal de Justica, possui em seu corpo
técnico, os seguintes quantitativos de profissionais de engenharia:

3.2.1.1. 1 engenheiro civil calculista;
3.2.1.2. 6 engenheiros eletricistas/mecanicos;
3.2.1.3. 2 Técnicos na area de engenharia.

3.2.2. Desde 2020, a Coordenadoria supracitada utiliza a metodologia BIM na elaboragao de
projetos de engenharia relativos as edificagdes no ambito do Poder Judicidrio Cearense.
3.2.2.1. A Modelagem da Informagao da Constru¢cdo (em inglé€s, Building Information

Modelling — BIM) ¢ uma metodologia que vem sendo desenvolvida em projetos de
engenharia desde os anos 1970. Esta metodologia consiste em produzir um modelo
virtual preciso de uma edificagdo computacionalmente.

3.2.2.2. E importante enfatizar que o BIM é uma metodologia que busca promover o

trabalho colaborativo, integrado, entre todas as etapas da constru¢do, € ndo ¢ uma



tecnologia ou software especifico

3.2.3. Atualmente, a solu¢do de software BIM se operacionaliza pela ferramenta AltoQi
adquirida pelo TJICE em 2020 (Processo Administrativo 8513560-70.2020.8.06.0000). Este
contrato encerrou-se em 02/06/2023, resultando assim na insuficiéncia e desatualizacao de
licengas de softwares para confec¢do de projetos na metodologia BIM para os engenheiros
da Geréncia de Arquitetura e Engenharia. Neste cenario, por conta da insuficiéncia de
licencas atualizadas, impde que seja providenciada uma nova aquisicao, para que a equipe
engenheiros da Geréncia de Arquitetura e Engenharia do TICE possa executar seus projetos
de modo que:

3.2.3.1. ¢ de suma importancia que este Tribunal de Justica possua, no portifolio de
solucdes tecnologicas, solugdes que permitam a utilizagdo da metodologia BIM, para
que a Secretaria de Administracdo e Infraestrutura (SEADI) possa adequar-se aos
regramentos legais e as boas praticas do mercado da construcio civil.

3.2.3.2.  E importante ressaltar que a Lei Federal 14.133/2021, no art. 19, § 3°, diz que: “§
3? Nas licitagoes de obras e servigos de engenharia e arquitetura, sempre que
adequada ao objeto da licitagdo, serd preferencialmente adotada a Modelagem da
Informagdo da Constru¢do (Building Information Modelling - BIM) ou tecnologias e
processos integrados similares ou mais avangados que venham a substitui-la.”

3.2.3.3.  Além da Lei supracitada, através do Decreto Federal n® 11.888 de 2024, o Governo
Federal incentiva o uso e difusio da metodologia BIM em agdes de estratégia,
governanca institucional, projetos e obras.

3.2.3.4. Desta forma, a aplicacdo da metodologia BIM ¢ imprescindivel para garantir a
eficiéncia das obras e servigos de engenharia nas diversas edificagdes deste Tribunal
espalhadas pelo Estado do Ceara.

3.2.4. Assim, considerando que a Coordenadoria de Projetos de Engenharia e Orgamento ¢ a
unidade responsavel pela elaboracdo dos projetos de engenharia das obras no Poder
Judiciario do Cear4, ¢ de suma importancia que tal Coordenadoria possua acesso a softwares
que permitam a elaboragdo de projetos de acordo com a metodologia BIM.

3.2.4.1. Conforme andlise realizada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) dentre as opgdes
de solugoes BIM existentes no mercado, apés as analises das particularidades da
necessidade e das possibilidades de atendimento segundo diferentes critérios como
funcionalidades relevantes, atendimento de requisitos legais, dentre outros ficou
evidenciado que a Unica solu¢do de mercado que atende plenamente aos requisitos
referentes as normas técnicas vigentes no Brasil ¢ a solu¢do AltoQi.

3.24.2. No referido ETP, foram analisadas solu¢des BIM amplamente utilizadas no



mercado, sendo avaliados critérios como aderéncia as normas técnicas brasileiras,
capacidade de dimensionamento estrutural e de instalagcdes, compatibilidade com
projetos existentes e adequacdo a legislagcdo brasileira.

3.2.43. A partir dessa analise comparativa, verificou-se que as demais solugdes nao
atendem integralmente aos requisitos técnicos exigidos pela Administracdo,
especialmente no que se refere ao atendimento simultaneo das disciplinas de estruturas
e instalagdes prediais conforme normas brasileiras, motivo pelo qual se concluiu pela
adequacao da solugao AltoQi.

3.2.4.4. Além disso, ¢ importante mencionar que a solu¢do AltoQi ja ¢ utilizada pelo TICE
e a equipe técnica possui conhecimento prévio no uso desta solucdo que sera
aproveitado sem necessidade de todo um retrabalho que seria necessario caso uma
nova solu¢ao fosse adotada.

3.2.5. Justificativa para contratagiao direta por inexigibilidade

3.2.5.1. A contratacdo dos servicos em tela sera realizada pela modalidade de

inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 74, inciso I, § 1°, da Lei 14.133/21,

conforme segue abaixo:
“Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando invidvel a competi¢cdo, em especial nos casos de:

I - aquisi¢do de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacao de servicos que

s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

§ 1° Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a Administragdo devera
demonstrar a inviabilidade de competicdo mediante atestado de exclusividade, contrato de
exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro documento idoneo capaz de comprovar
que o objeto ¢ fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante comercial

exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica.”

3.2.5.2. Observa-se, deste modo, a inexigibilidade de licitagdo, pois a contratacao
fundamenta-se na exclusividade da empresa MN Tecnologia e Treinamento Ltda
(QISAT), para o fornecimento do objeto em questdo, cuja comprovacdo estd
respaldada pela Certidao de Exclusividade, em anexo a este Termo de Referéncia, nas
esferas municipal, estadual e federal, emitida pela Associa¢do Brasileira das Empresas
de Software — ABES, para comercializar a Solucdo AltoQi (constituida pelos
componentes EBERICK INFINITY GOV E SUAS VERSOES, BUILDER INFINITY
GOV E SUAS VERSOES, QISAT — PROGRAMA ALTOQI DE ENSINO A
DISTANCIA, entre outros).

3.2.5.3. Destaca-se que a exclusividade, a qual embasa a presente contratacdo, nao esta



adstrita ao fornecedor exclusivo, mas abrange a exclusividade do objeto face aos
critérios abordados no estudo técnico e indispensaveis para o desenvolvimento das
atividades relacionadas a solugoes BIM.

3.2.54. Além disso, o Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios, em 2019,
publicou o edital do Pregdo Eletronico n°® 80/2019, que objetivava contratar, nos lotes
1 e 2, os modulos do fabricante AltoQi. Apds a abertura do pregao, somente a empresa
MN Tecnologia e Treinamento Ltda ofertou lances aos lotes 1 e 2 e acabou vencendo.

3.2.5.5. Os pregos propostos pela empresa MN Tecnologia e Treinamento Ltda sdo
compativeis com os praticados no mercado, conforme pesquisa de contratagdes
similares discriminadas no Mapa Comparativo de Pregos anexo a este processo.

3.2.5.6. Dessa forma, mostra-se inoportuno realizar procedimento licitatorio para referida
contratagdao devido a falta de competitividade, ja que a MN Tecnologia e Treinamento
Ltda (QISAT) ¢ a unica empresa que comercializa as solugdes da AltoQi.

3.3. Alinhamento aos instrumentos de planejamento institucionais

3.3.1. A contratagdo ora pretendida estd em consonancia com os objetivos estratégicos deste
TJCE (conforme Planejamento Estratégico 2030), visto que prevé prover solugdes de TIC
inovadoras e integradas para a transformacgao digital.

3.3.2. O objeto da contratagdo estda previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026,
especificamente no Codigo da Contratagdo RDP-SETIN-2026-36.

3.3.3. Faz-se ainda imbuir que o movimento de evolu¢do do modelo de TIC do TJCE alinha-se
as melhores praticas de governanca de TI, especialmente ao adotar critérios, métricas e
controles mais rigorosos de mensuracao dos servigos prestados.

3.4. Estimativa da demanda

3.4.1. As quantidades estimadas da demanda encontram-se detalhadas no Estudo Técnico

Preliminar.

3.5. Parcelamento da solucio de TIC

3.5.1. Avaliando a possibilidade e a pertinéncia do parcelamento do objeto para atendimento da
necessidade, considerou-se o tipo e volume do objeto pretendido assim como os aspectos
técnicos operacionais e economicos, sobretudo de economia de escala e custos, de modo
que resultou na identificagdo de melhor opgdo em licitar lote inico, pois importa em:

3.5.1.1. O parcelamento do objeto € tecnicamente invidvel, pois trata-se de um conjunto
de licencas e treinamentos que ndo fazem sentido ser oferecidos por fornecedores
distintos devido aos seguintes fatores:

3.5.1.1.1. A solugdo de software BIM da empresa AltoQI, conforme mencionado na



secdo 3.2.5, ¢ fornecida unicamente pela empresa MN Tecnologia e Treinamento.
3.5.1.1.2. Mesmo que esta solugdo tivesse mais de um fornecedor, seria complexo o
fornecimento dos diferentes itens da solucdo e de treinamento por fornecedores
distintos uma vez que sdo solugdes ja integradas entre elas inclusive com o
treinamento respectivo de cada ferramenta. Desta forma, ndo faz muito sentido
vender os itens separadamente por fornecedores distintos.
3.6. Resultados e beneficios a serem alcan¢cados
3.6.1. Colaboragao Aprimorada: O BIM permite a colaboragdo entre todos os envolvidos no
ciclo de vida de um projeto de construcao, desde arquitetos, engenheiros, construtores, até
os proprietarios. Todos t€m acesso a um modelo digital unificado, o que facilita a
comunicagao e a colaboragao.
3.6.2.Redugdo de Erros e Conflitos: O uso do BIM ajuda a identificar e resolver problemas
potenciais durante a fase de design, evitando conflitos entre diferentes sistemas e elementos
da construgdo. Isso reduz erros e retrabalho, economizando tempo e custos.
3.6.3.Visualizagdo 3D e Simula¢do: O BIM oferece modelos tridimensionais detalhados que
permitem visualizar o projeto antes da construcao. Isso ajuda os stakeholders a compreender
melhor o design e a tomar decisdes informadas. Além disso, permite simular cendrios e
verificar o desempenho do edificio em diferentes condigdes.
3.6.4.Anadlise e Planejamento Eficientes: O BIM permite realizar analises avancadas, como
analise de energia, simulacdo de iluminacdo, andlise de estruturas, entre outras. Isso ajuda
a otimizar o desempenho do edificio e a fazer planejamentos mais precisos.
3.6.5.Gestdo de Dados e Documentacdo Centralizada: Todos os dados e informacdes
relacionadas ao projeto sdo centralizados em um modelo BIM. Isso facilita a organizacao,
0 acesso ¢ a atualizagdo de informacgdes, resultando em uma documentacdo mais precisa e
completa.
3.6.6.Melhoria na Gestdo de Custos e Prazos: O BIM permite uma melhor previsao de custos ¢
cronogramas. Com modelos mais precisos, € possivel planejar e executar o projeto de forma
mais eficiente, evitando atrasos e custos extras.
3.6.7.Facilidade na Manutengdo e Operacdo: O uso do BIM nao se restringe apenas a fase de
construcdo. Os modelos BIM sdo valiosos para a manutengdo e operagdo de edificios,
fornecendo informagdes precisas sobre as instalacdes para os gestores de instalagdes.
3.6.8.Sustentabilidade e Eficiéncia Energética: O BIM facilita a implementagdo de praticas
sustentaveis no projeto, permitindo a otimizagdo do uso de recursos e a eficiéncia energética
do edificio.

3.6.9.Apoio a Tomada de Decisdes: Com base nos dados e analises do BIM, os tomadores de



decisdo podem tomar escolhas mais embasadas e estratégicas, desde o design até a operacao

do edificio.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1.A CONTRATADA deve possuir aptiddo para a execugdo dos servigos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com objeto deste Termo de Referéncia.

4.2. Capacidade e disponibilidade para emitir notas fiscais de servigos.

4.3. ACONTRATADA devera utilizar somente as formas juridicamente validas para a vinculagdo dos
trabalhadores e promover sua gestdo de modo responsavel, com atendimento pleno das normas e
direitos trabalhistas e prevencao de riscos e acidentes de trabalho;

4.4. Nos casos de atividades, ou parte delas, controladas ou de exercicio mediante autorizagdo prévia,
caberd a CONTRATADA a regularizacdo e obtencao de respectiva(s) licenca(s) ou registro(s);

4.5. Comprovar, como condi¢do prévia a assinatura do contrato e para a manutengdo contratual, o
atendimento das seguintes condigdes:

4.5.1. Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores
em condigdes andlogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial
MTPS/MMIRDH N° 4 DE 11/05/2016;

4.5.2. Nao ter sido condenada, a CONTRATADA ou seus dirigentes, por infringir as leis de
combate a discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo,
em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149
do Codigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o
Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 e 105;

4.6.Requisitos de negdcio

Requisitos de negdcio

1. A solugdo devera apresentar no minimo os seguintes requisitos ndo-funcionais:
1.1. Requisitos de usabilidade

1.1.1. Devera possuir padroniza¢do nos nomes e tamanho dos campos nas telas e relato-
rios. A mesma propriedade de uma entidade ndo deve ser apresentada com nomes ou tamanhos
diferentes;

1.1.2. Possuir apresentagdo de mensagens padronizadas, em portugués e com linguagem
de facil entendimento;

1.1.3. Possuir parametros de selecdo padronizados (filtros nas telas);

1.1.4. As mensagens, telas, textos de “help” e manuais da aplicacao deverdo estar totalmente

disponiveis no idioma portugués Brasil;




1.1.5. Apresentar uma navega¢do amigavel, utilizando elementos conhecidos de design
(menu, atalhos, etc) de forma a agrupar funcionalidade por assunto. Permitir que a navegagao
entre as diversas funcgdes seja feita através das opcdes de “menu” ou através de comandos diretos
padronizados;

1.1.6. A nomenclatura das funcdes da Solugdo devera ser de facil entendimento e ampla-
mente utilizada. (exemplo: utilizar “salvar” ou “gravar” para as operagdes de escrita; “excluir”
para as operagdes de retirada de dados, entre outros);

1.1.7. Exibir, em cada interface, a identificagdo da funcao da Solugdo que estd sendo exe-
cutada no momento;

1.1.8. Assegurar que as palavras-chave de todos os cabegalhos, notas € menus signifiquem
o que se pretende, ndo permitindo a existéncia de mais de uma palavra com o mesmo significado
e de uma palavra utilizada com mais de um significado. Exemplo: gravar e salvar, excluir e dele-
tar;

1.1.9. Exibir valor padrao (default) para campos de dados, quando aplicavel;

1.1.10. As operagdes copiar, recortar e colar deverdo estar ativas em todas as interfaces em
que seu uso nado seja proibitivo;

1.1.11. Implementar tratamento de erros e excegdes de forma que sejam exibidas mensa-
gens detalhadas e autoexplicativas, que possibilitem ao usuério diagnosticar o motivo do pro-
blema sem necessidade de conhecimento técnico em informatica através de mensagens de erro
sejam apresentadas em linguagem simples, indicando precisamente o problema encontrado e su-
gerindo possiveis solugdes;

1.1.12. Diferenciar de modo inequivoco, ilustrando com simbolos distintos, os tipos de
mensagens: confirmag¢do, adverténcia, erro, entre outros;

1.1.13. Dispor, para os relatorios gerados, a op¢ao de visualizagdo do documento antes de
sua impressao ou exportacao para formatos padronizados. Exceto para relatorios onde o contetudo
a ser impresso ¢ um resumo do que estd sendo exibido na tela;

1.2. Requisitos de seguranga

1.2.1. Para assegurar a confidencialidade das informacdes do TICE, os dados sensiveis
transferidos de ambiente de produgao para os demais ambientes (desenvolvimento, homologacao
e treinamento) deverao ser tratados por rotinas providas pela Solu¢do com a finalidade de impedir
a exposicao indevida do contetido desses dados;

1.3. Ambiente Tecnoldgico

1.3.1. Ser implementada em ambiente Windows.

1.4. Integragao




1.4.1. Prover meios de importar e exportar projetos no formato dos arquivos gerados pelo
software Autodesk Revit, como também no formato IFC.
2. A solugdo devera apresentar no minimo os seguintes requisitos funcionais:
2.1. Regulamentacdo
2.1.1. Todos os mddulos da solu¢dao deverdo atender as normas da ABNT pertinentes a
cada disciplina de projeto.
2.1.2. Dimensionamento de Alvenaria Estrutural observando a ABNT NBR 16868:2020;
2.1.3. Dimensionamento de Estruturas de Concreto Armado conforme a ABNT NBR
6118:2023;
2.1.4. Dimensionamento de Estruturas Metalicas conforme a ABNT NBR 8800:2008;
2.1.5. Dimensionamento de Instala¢des Elétricas de Baixa Tensdo conforme ABNT NBR
5410:2008;
2.1.6. Dimensionamento de Instalagdes Hidrossanitarias conforme ABNT NBR 8160:1999;
2.1.7. Dimensionamento de Instalagdes de Agua Fria e Agua Quente conforme ABNT
NBR 5626:2020;
2.1.8. Dimensionamento de Sistema de Protecdo contra Descargas Atmosféricas (SPDA)
conforme ABNT NBR 5419:2018;
2.1.9. Dimensionamento de Drenagem Pluvial conforme ABNT NBR 10844:1989;
2.1.10. Dimensionamento de Protecao contra Incéndio por Chuveiro Automatico conforme
ABNT NBR 10897:2020;
2.1.11. Dimensionamento de Instalacdes Hidraulicas contra Incéndio, sob comando, por
Hidrantes e Mangotinho conforme ABNT NBR 13714:2000;
2.1.12. Dimensionamento de Instalacdes Prediais de Gas Liquefeito de Petrdleo conforme
ABNT NBR 13523:2019;
2.1.13. Dimensionamento de Redes de distribuicdo interna para gases combustiveis em
instalagdes residenciais conforme ABNT NBR 15526:2016;
2.2. Moédulo de Projeto Estrutural
2.2.1. Recurso que identifica automaticamente as interferéncias e/ou colisdes (Clash De-
tection) entre elementos dos diferentes projetos, permitindo que sejam definidos os elementos a
serem verificados e as regras de avaliagdo da colisdo.
2.2.2. Langamento automatico de furos em vigas e lajes evitando a sobreposicao entre
esses elementos e as demais disciplinas de projeto quando houver colisdes ou interferéncia entre
projetos. Isso permite gerar um unico furo para diferentes colisdes identificadas, quando forem

proximas, otimizando a solugao estrutural para a sobreposi¢ao de elementos.




2.2.3. Inser¢do de comentarios e imagens no projeto através de Notas BCF (BIM Colla-
boration Format) permitindo centralizar a informagao aos demais projetistas sobre um problema
ou conjunto de problemas encontrados durante a compatibilizagdo da estrutura com as demais
disciplinas.

2.2.4. Criagao de projeto a partir do modelo externo IFC (Industry Foundation Classes) da
arquitetura com a definicdo automatica dos pavimentos e de seus niveis.

2.2.5. Disponibilizacdo de informagdes sobre as propriedades dos elementos importados
no arquivo IFC ou Qi3D através de Janela de Propriedades IFC.

2.2.6. Analise de interferéncias no modelo 3D entre o projeto estrutural e as demais disci-
plinas com a opg¢ao de ocultar elementos ou grupos de elementos facilitando a andlise de colisdes.

2.2.7. Detalhamentos com a representacdo da curvatura na regido de dobras das barras de
aco.

2.2.8. Exportagdo do resumo de materiais em XLSX (formato de planilha).

2.2.9. Inclusdo de hachuras de forma automatica nos detalhamentos gerados no Eberick
com a possibilidade de definir as cores das hachuras conforme preferéncias e aplicadas aos ele-
mentos fundagdes, pilares, vigas, lajes, escadas e nas plantas de locacao.

2.2.10. Importacao e Exportacdo de arquivos 3D no formato aberto IFC.

2.2.11. Obtengao das plantas de referéncia 2D dos pavimentos de forma automatica a par-
tir do arquivo IFC importado e com a possibilidade de conversdao automatica da escala e posicio-
namento da origem com base nas informa¢des do modelo.

2.2.12. Solugdo para fundacdes junto a divisa que possibilite definir o pilar em qualquer
posi¢ao em relagdo ao bloco ou sapata com a representacdo direta no croqui € o dimensionamento
considerando a interagdo direta com os demais elementos do pavimento. Possibilidade de conectar
uma viga na base da fundagdo (viga alavanca) para absorver os esforgos provenientes da excen-
tricidade.

2.2.13. Detalhamento de pilares com a inclusdo das vistas laterais nas diregdes B e H
representando as armaduras longitudinais, estribos, esperas para o pilar superior (com possiveis
desvios) e a visualizagdo simplificada da viga nos casos de esperas compartilhadas entre a viga e
pilar (situagdes de pilar com giro).

2.2.14. Modelo de analise integrando a grelha das lajes e o pértico formado por vigas e
pilares para obter analises mais refinadas e mais proximas do comportamento real para alguns
tipos de projeto.

2.2.15. Inclusdo das a¢des de temperatura e retracao na analise da estrutura conforme as

recomendagdes normativas.




2.2.16. Definicao no projeto dosparametros dosefeitos de temperatura e retracao para que
os carregamentos provenientes destas acdes sejam aplicados nas barras das grelhas das lajes (e
também para lances e patamares de escada, rampas, lajes de reservatorio e radier) e nas barras do
portico que representam as vigas e os pilares.

2.2.17. Inclus@o no modelo as estacas das fundagdes do tipo bloco ou tubuldo para a ob-
teng¢do de uma analise da estrutura mais refinada com a interagcdo solo-estrutura.

2.2.18. Recursos para a otimizacdo da navegagdo no modelo 3D da edificagdo.

2.2.19. Disponibilizagdao de critérios para agrupamento de regides de armaduras em lajes
e otimizagdo dos detalhamentos.

2.2.20. Recurso que permite visualizar os deslocamentos nos nos do portico unifilar em
cada direcdo agilizando a identificacdo dos deslocamentos em pontos especificos.

2.2.21. Geragao de relatorios de calculos em formato .DOCX ou equivalente.

2.2.22. Inclusdo de vigas e pilares de outros materiais como ago ¢ madeira no modelo
estrutural sendo possivel cadastrar novas segdes, obter esforcos e deslocamentos daestrutura con-
junta e incluir esses elementos na planta de formas e cortes. O dimensionamento e detalhamento
devem ser feitos pelo projetista.

2.2.23. Possui um algoritmo que encontra a se¢do transversal mais econdmica para cada
viga ou pilar da estrutura a partir de critérios pré-definidos sobre a secdo transversal original. A
otimizagdo pode ser aplicada individualmente ou para grupos de vigas ou pilares que se deseja a
mesma Secao.

2.2.24. Visualizacdo integrada de todos os projetos elaborados em ambiente 3D.

2.2.25. Verificagdo do conforto da estrutura sob a agdo do vento obtendo os modos de
vibragdo com suas respectivas frequéncias em relagcdo aos limites normativos.

2.2.26. Inser¢@o de valor de contraflecha na viga cujo deslocamento nao atende ao limite
de aceitabilidade sensorial. Verificagdo de todos os critérios de ELS previstos na NBR 6118:2023
considerando a contraflecha aplicada, de forma automatica.

2.2.27. Geragao de relatorio de diagnostico da estrutura que contém uma andlise geral dos
principais parametros usados para certificar o grau de qualidade do projeto.

2.2.28. Geragao de plantas de forma a partir do recurso para hachurar automaticamente os
elementos estruturais, com cores diferentes para cada elemento.

2.2.29. Disponibilizacdo de recurso que possibilita copiar vigas de um pavimento para
outro rapidamente.

2.2.30. Flexibilizacdo automatica da ligagdo entre as vigas e pilares-parede

2.2.31. Recurso para langamento, dimensionamento e detalhamento de furos horizontal

em vigas.




2.2.32. Disponibilizacao de critérios para otimizar as combinac¢des de agdes que possibilite
selecionar o que deve ser incluido na andlise da estrutura, bem como o que serd adotado pra a
consideragdo simultdnea de cada agdo na geracdo de cada combinagdo.

2.2.33. Disponibilizagdao de opgdes de controle de iluminagdo no ambiente 3D.

2.2.34. Geracao de relatorios de custo de edificacdo com estimativa do custo da solucao
estrutural com indices de custos dos materiais € mao de obra de execucao da estrutura.

2.2.35. Definicao de forma automatica a elevagdo das vigas invertidas do projeto em fun-
¢do da espessura das lajes adjacentes.

2.2.36. Geragado de relatorio de status de dimensionamento que indique quantos e quais
elementos estdo em situagao de erro ou aviso para cada pavimento, identificando de forma global
o status de dimensionamento dos elementos do projeto.

2.2.37. Possibilidade de definicdo de furos horizontais em vigas proximos aos apoios pos-
sibilitando o estudo das interferéncias do projeto estrutural com os projetos de instalagdes.

2.2.38. Geragao de relatoérios de exibi¢ao dos valores dos esfor¢os atuantes na fundacao e
na planta de locagdo e cargas facilitando a interpretacao dos resultados.

2.2.39. Possibilidade de navegar entre janelas de dimensionamento e plantas de formas de
pavimentos adjacentes sem precisar abrir a janela de projeto.

2.2.40. Recurso que possibilita criar armaduras em diversos formatos a partir de linhas do
desenho importadas de um detalhamento existente ou independentemente de qualquer forma es-
trutural. Podem ser criadas formatos retos ou curvos e com elevada produtividade. Com esses
objetos, o programa gera e atualiza automaticamente a lista de aco a qualquer modificacao.

2.2.41. Possuir uma biblioteca de estribos com formatos pré-definidos (retangulares e cir-
culares) cujos ganchos e dobraduras obedecem a NBR 6118. Os estribos podem ser criados a
partir de medidas pré-definidas ou selecionando os pontos de um desenho e podem ser dispostos
no desenho com a criagao de faixas com definicdo automatica da quantidade ou espacamento
mantendo sempre atualizada a relacdo de aco do desenho.

2.2.42. Geragao de uma lista de materiais contendo o peso de ago, o volume de concreto
e area de formas, separadamente por elementos e pavimentos e de acordo com a preferéncia do
projetista.

2.2.43. Possibilidade de importar os arquivos de detalhamento gerados pela solu¢ao per-
mitindo editar qualquer uma das armaduras mantendo a atualizacdo dos dados de comprimento,
corte, bitolas etc., além de manter sempre atualizada a relagdo de aco do elemento ou da prancha.

2.2.44. As armaduras que guardam informagdes especificas como bitola, comprimento e

espagamento sendo elas reconhecidas para a geragdo darelagdo de ago mesmo quando editada. A




relacdo de aco pode conter todas as armaduras da prancha ou apenas algumas armaduras selecio-
nadas.

2.2.45. Disponibilizagdo de uma biblioteca de elementos estruturais basicos como reser-
vatorios, cortinas ou detalhes adicionais, que funcionam como detalhamentos paramétricos e que
podem ser reutilizados em diversos projetos, adequando as dimensdes e armaduras calculadas.

2.2.46. A modelagem das paredes dealvenaria estrutural deve permitir fazer a distribuigao
de todos os blocos estruturais, ja verificando suas fiadas, contrafiamentos e a amarragdo das pa-
redes. Geracao das plantas de modulagdes e paginagdes de forma automatizada.

2.2.47. Para verificar a seguranc¢a da estrutura, deve poder ser importado o modelo geo-
métrico criado para que seja realizada a andlise e dimensionamento das paredes estruturais € tam-
bém o dimensionamento e detalhamento das vigas e lajes em concreto armado integradas aos
pavimentos de alvenaria.

2.3. Mddulo de Projeto de Instalagcdes Hidrossanitérias

2.3.1. Insercao automatica de indicacao de elevacao em elementos sanitarios;

2.3.2. Configuracdes dos parametros segundo as normas;

2.3.3. Configuragdes dos parametros de esgoto;

2.3.4. Comando de ajustar fluxo;

2.3.5. Langcamento dos hidrometros individuais;

2.3.6. Langcamento de filtro de 4gua pluvial;

2.3.7. Defini¢ao automatizada da declividade da rede sanitaria;

2.3.8. Simplificagdo do cadastro do langamento automatico hidraulico;

2.3.9. Lancamento automatico da tubulacdo da rede hidraulica;

2.3.10. Definigao automatica das pecas pendentes em novas tubulacoes;

2.3.11. Langamento com indicagdo direta de problemas no croqui;

2.3.12. Lancamento da ventilagdo com verificagdo dos desconectores;

2.3.13. Lancamento e dimensionamento dos reservatorios de agua fria;

2.3.14. Lancamento dinamico dos detalhamentos no croqui;

2.3.15. Liga¢@o dindmica entre as colunas dos pavimentos;

2.3.16. Lancamento e dimensionamento da caixa de gordura;

2.3.17. Lancamento da caixa sifonada com contribuicao;

2.3.18. Posicionamento automatico dos aparelhos sanitarios;

2.3.19. Lancamento do filtro anaerébio em formato retangular;

2.3.20. Lancamento dos reservatorios de agua quente e placas solares;

2.3.21. Langamento automatico da tubulacdo da rede de esgoto;

2.3.22. Rapidez na defini¢do das pecas pendentes nas conexdes;




2.3.23
2.3.24.
2.3.25.
2.3.26.
2.3.27.
2.3.28.
2.3.29.
2.3.30.

. Langamento da tubulagdao com ferramentas especificas;

Lancamento diretamente no detalhe isométrico;

Langamento hidraulico simultaneo em detalhe e planta;
Lancamento das tubulagdes com as respectivas indicagdes;
Lancamento das unidades de tratamento;

Dimensionamento do sistema de aproveitamento de agua da chuva;
Dimensionamento dos hidrometros individuais;

Relatorio das unidades de tratamento no croqui (tanque septico, filtro anaerdbio,

vala de filtragdo e infiltracao etc);

2.3.31.
2.3.32.
2.3.33
2.3.34.
2.3.35.
2.3.36.
2.3.37.
2.3.38.
2.3.39.
2.3.40.
2.341.
2.3.42.
2.3.43.
2.3.44.
2.3.45.
2.3.46.
2.3.47.
2.3.48.
2.3.49.
2.3.50.
2.3.51.

Edicao das dimensoes das unidades de tratamento;

Dimensionamento dos aquecedores de acumulagao;

. Dimensionamento do aquecedor de passagem;

Dimensionamento de calhas de se¢do retangular ou semicircular;
Dimensionamento da bomba de recalque pelas curvas da bomba;
Dimensionamento pluvial com contribui¢do de areas adicionais;
Dimensionamento de sistema elétrico derivado da quantidade de placas;
Formulas expressas nos relatorios das unidades de tratamento;
Simulador dinamico de pressao;

Dimensionamento de todos os aquecedores;

Escolha da bomba de forma automatica;

Dimensionamento dos elementos da rede pluvial;
Dimensionamento das unidades de tratamento;
Dimensionamento da bomba de recalque;

Dimensionamento segundo as normas técnicas;
Dimensionamento dos coletores para rede pluvial,
Dimensionamento feito junto a inser¢do do desenho;
Dimensionamento da rede de ventilagdo para projeto de esgoto;
Consideragdo da maior descarga para rede de esgoto;
Dimensionamento da bomba recalque;

Célculo da perda de carga por trés métodos (Hazen—Williams, universal e Fair-

Whipple-Hsiao);

2.3.52.
2.3.53.
2.3.54.
2.3.55.

Redes hidraulicas dimensionadas pelas NBRs 5626 e 7198;
Rede de esgoto dimensionada pela NBR 8160;
Dimensionamento de todas as redes hidraulicas e sanitarias;

Dimensionamento do ensaio de infiltracao;




2.3.56.
2.3.57.
2.3.58.
2.3.59.
2.3.60.
2.3.61.
2.3.62.
2.3.63.
2.3.64.
2.3.65.
2.3.66.
2.3.67.
2.3.68.
2.3.69.
2.3.70.
2.3.71.
2.3.72.

2.3.73

2.3.74.
2.3.75.

Dimensionamento pluvial considerando dados regionais;
Simulador de pressao;

Verificagdo de pressdes de forma automatica;

Célculo da area de contribuigdo pluvial;

Modelagem realista das calhas semi-circular e retangular
Geragao de memoriais descritivos para os projetos
Indicagdo real do didmetro da coluna no desenho
Reassociar ao projeto um detalhamento alterado na prancha
Geragao automatica das planilhas de pressdes no croqui
Edi¢ao mais rapida dos detalhes gerados no projeto
Defini¢des de propriedades para os elementos do desenho
Geragao automatica das pranchas de desenho

Geracgao de detalhes para unidades de tratamento
Geragdo automatica de esquemas verticais

Geragao de esquemas isométricos

Geragao do diagrama de pressdes

Geragdo automatica de cortes sobre a instalagao

. Visualizacdo 3D da instala¢ao

Criacao de blocos para detalhamento especificos

Detalhes especificos para caixa de passagem.

2.4. Modulo de Instalagoes Elétricas

24.1.
24.2.
2.4.3.
24.4.
245.
2.4.6.
24.7.
24.8.
2.4.09.
24.10
24.11
24.12
2.4.13
24.14

Propriedades dos alimentadores, quadros e circuitos;

Inserir texto como prefixo e sufixo na indicacao da fiagdo;
Configuracdo da cor do desenho da fiag¢do por aplicagao;
Configuragao de dimensionamento de condutos;

Configuragdo de dimensionamento de condutores e protecao;
Configuragdes com as preferéncias do projeto;

Configuragdo dos parametros normativos da NBR 5410;
Desenho dos disjuntores conforme o padrao IEC e NEMA;
Configuragdo de fatores de demanda usuais;

. Personalizagdo das indicagoes elétricas no ambiente de CAD;
. Configuragdes dos parametros segundo as normas;

. Representagao dos eletrodutos em curvas no 3D;

. Defini¢ao do centro de cargas para o langamento do quadro de distribuicdo;

. Separacao do tipo de condutos por sub-redes;




2.4.15. Insercao facil do alimentador predial e quadros;

2.4.16. Lancamento e edicao dos elementos no detalhe Isométrico;
2.4.17. Facilidade de associacao dos elementos no Gerenciador;
2.4.18. Lancamento com indicagdo direta de problemas no croqui;
2.4.19. Ferramenta automatica para verificar diametros;

2.4.20. Lancamento dinamico dos detalhamentos no croqui;
2.4.21. Otimizacao da sobreposi¢do da fiagdo;

2.4.22. Linha de chamada para tubulagao com espago insuficiente;
2.4.23. Lancamento automatico dos eletrodutos;

2.4.24. Lancamento de pontos na mesma prumada;

2.4.25. Facilidade no langcamento de pontos elétricos;

2.4.26. Distribuicao automatica das lampadas;

2.4.27. Distribui¢ao automatica de tomadas;

2.4.28. Lancamento de circuitos em pavimentos diferentes;

2.4.29. Tracado de eletrodutos em curva;

2.4.30. Lancamento semi-automatico da fiagao;

2.4.31. Definigdo de circuitos € comandos;

2.4.32. Agrupamento automatico dos circuitos aos quadros;
2.4.33. Ferramentas para copia e espelhamento do projeto;

2.4.34. Ferramenta automatica de verificacao de tragado;

2.4.35. Gerenciador de pegas lancadas;

2.4.36. Lancamento de forma automatica das pecas pendentes;
2.4.37. Dimensionamento das correntes de curto-circuito;

2.4.38. Dimensionamento dos condutos com sugestdo de repeti¢ao;
2.4.39. Processamento do projeto otimizado por aplicagoes;
2.4.40. Dimensionamento considerando condutores em paralelo;
2.4.41. Circuitos reservas;

2.4.42. Calculo de IDR diferente por grupo de circuitos associados;
2.4.43. Quantidade minima de tomadas conforme a norma NBR 5410:2008;
2.4.44. Dimensionamento conforme a norma NBR 5410:2008;
2.4.45. Dimensionamento da entrada de servigo;

2.4.46. Dimensionamento de instalacao individual ou coletiva;
2.4.47. Dimensionamento considerando os fatores de demanda;
2.4.48. Dimensionamento de luminarias pelo método dos Lumens;

2.4.49. Dimensionamento da secao de retorno;




2.4.50. Se¢ao do condutor neutro;
2.4.51. Dimensionamento dos condutos;
2.4.52. Dimensionamento dos circuitos;
2.4.53. Dimensionamento das protegdes (DPS, DR);
2.4.54. Dimensionamento segundo as normas técnicas;
2.4.55. Dimensionamento feito junto a insercado do desenho;
2.4.56. Modelagem realista das eletrocalhas e conexdes;
2.4.57. Geragao de memoriais descritivos para os projetos;
2.4.58. Geracdo automatica da prumada elétrica;
2.4.59. Indicacgdo da fiacao na prumada elétrica;
2.4.60. Legenda de condutos;
2.4.61. Geragao automatica de esquemas verticais;
2.4.62. Geracdo de esquemas isométricos;
2.4.63. Geragao automatica de cortes sobre a instalagao;
2.4.64. Reassociar ao projeto um detalhamento alterado na prancha;
2.4.65. Edigdo mais rapida dos detalhes gerados no projeto;
2.4.66. Defini¢des de propriedades para os elementos do desenho;
2.4.67. Geragao automatica das pranchas de desenho;
2.4.68. Atualizagdo automatica dos Quadro de cargas e demanda;
2.4.69. Criagdo e inser¢do de simbologias e detalhes no projeto;
2.4.70. Insercao automatica de legendas e detalhes;
2.4.71. Geracao e atualizagdo automatica dos diagramas;
2.4.72. Inclusdo do DR e DPS nos diagramas unifilar e multifilar;
2.4.73. Relatorio de dimensionamento;
2.4.74. Relatorios de cargas;
2.4.75. Geracdo automatica de esquemas verticais das prumadas;
2.4.76. Geragao do relatorio do calculo luminotécnico;
2.4.77. Diagrama de balanceamento (Esquema de cargas);
2.4.78. Diagrama FCA;
2.4.79. Visualizacao 3D da instalacdo;
2.5. Moédulo de Projeto de Instalagcdes de Prevencao e Combate a Incéndio
2.5.1. Configuracdes dos parametros segundo as normas;
2.5.2. Parametros de incéndio configuraveis;
2.5.3. Comando de Ajustar fluxo;
2.5.4. Langamento da bomba Jockey;




2.5.5. Langamento com indicagdo direta de problemas no croqui;
2.5.6. Preview no langamento automatico da tubulacdo de sprinklers;
2.5.7. Langamento e dimensionamento dos reservatorios de agua fria;
2.5.8. Langamento dindmico dos detalhamentos no croqui;

2.5.9. Ligacdo dinamica entre as colunas dos pavimentos;

2.5.10. Lancamento da area de operacdo poligonal (sprinklers);
2.5.11. Rapidez na defini¢do das pecas pendentes nas conexdes;
2.5.12. Escolha da bomba de forma automatica;

2.5.13. Derivagao do tubo entre ramal principal e sprinkler;

2.5.14. Consideragao da RTI para calculo do volume do reservatorio;
2.5.15. Dimensionamento da bomba de incéndio;

2.5.16. Célculo da perda de carga por trés métodos (Hazen—Williams, universal e Fair-

Whipple-Hsiao);

2.5.17. Dimensionamento rede de hidrante pela NBR13714;
2.5.18. Dimensionamento rede de sprinkler pela NBR 10897;
2.5.19. Programa atende todo o territorio nacional;

2.5.20. Processo iterativo para calculo de vazao e pressao;

2.5.21. Métodos para pressao minima e vazao minima;

2.5.22. Determinagdo automatica dos hidrantes mais desfavoraveis;
2.5.23. Dois métodos para dimensionamento da rede de sprinklers (por vazao e tabelas);
2.5.24. Calculo da érea de operagdo para rede de sprinklers;

2.5.25. Lancamento automatico da tubulacdo de sprinkler;

2.5.26. Dimensionamento ¢ feito junto a inser¢ao do desenho;
2.5.27. Calculos das perdas de cargas para projetos de instalagdes;
2.5.28. Dimensionamento dos hidrantes mais desfavoraveis;
2.5.29. Dimensionamento da area de operagdo para sprinklers;
2.5.30. Calculo da perda de carga por trés métodos;

2.5.31. Verificagao de pressoes de forma automatica;

2.5.32. Geragao de memoriais descritivos para os projetos;

2.5.33. Visualizagdo 3D paramétrica e realista da instalagdo;
2.5.34. Geragao automatica das planilhas de pressdes no croqui;
2.5.35. Reassociar ao projeto um detalhamento alterado na prancha;
2.5.36. Edigao mais rapida dos detalhes gerados no projeto;

2.5.37. Numeragao automatica dos sprinklers e hidrantes;

2.5.38. Defini¢des de propriedades para os elementos do desenho;




2.5.39. Geracao automatica das pranchas de desenho;
2.5.40. Geragao automatica de esquemas verticais;
2.5.41. Geragdo de esquemas iSométricos;
2.5.42. Geragao de blocos de detalhamento de hidrantes;
2.5.43. Geracao do diagrama de pressoes;
2.5.44. Geragao automatica de cortes sobre a instalagao;
2.5.45. Tragcado automatico da curva da bomba para hidrantes;
2.5.46. Criagdo de blocos para detalhamento especificos;
2.5.47. Detalhes especificos para extintores/simbolos de incéndio;
2.5.48. Opgoes de exibicao da lista de materiais;
2.5.49. Geragdo automatica da lista de materiais;
2.5.50. Geracao automatica das legendas e simbolos;
2.5.51. Legenda detalhada de simbologias das pegas;
2.5.52. Exportagdo da lista de materiais;
2.5.53. Cadastro especial para as bombas de incéndio.

2.6. Mddulo de Projeto de Instalagdes de Sistema de Prevencdo de Descargas Atmosféricas
2.6.1. Configuracdes dos parametros segundo as normas;
2.6.2. Verificacdo da necessidade de projetos SPDA;
2.6.3. Defini¢ao do nivel de protecao;
2.6.4. Verificacdo de lancamento do projeto SPDA;
2.6.5. Determinacao do duto de protegao;
2.6.6. Lancamento do BEP;
2.6.7. Langamento automatico malhas - Método Gaio de Faraday;
2.6.8. Langamento automatico das descidas;
2.6.9. Langcamento diretamente no detalhe isométrico;
2.6.10. Otimiza¢ao das indicacoes;
2.6.11. Verificagao automatica de erro de tracado e lancamento;
2.6.12. Lancamento com indicagdo direta de problemas no croqui;
2.6.13. Lancamento de captores, caixas de inspecao, haste, outros;
2.6.14. Lancamento das cordoalhas e da malha de aterramento;
2.6.15. Dimensionamento através do Método Gaiola de Faraday;
2.6.16. Dimensionamento do Método Franklin;
2.6.17. Dimensionamento através do Método Eletrogeométrico;
2.6.18. Verificagdo do numero e espacamento das descidas;

2.6.19. Dimensionamento das cordoalhas;




2.6.20. Dimensionamento das laterais do prédio;

2.6.21. Verificacao grafica automatizada do dimensionamento;

2.6.22. Dimensionamento através das normas NBR5419/2005 e NBR5419/2015;

2.6.23. Determinagdo do risco conforme NBR5419/2015;

2.6.24. Dimensionamento segundo as normas técnicas;

2.6.25. Geragao de memoriais descritivos para os projetos;

2.6.26. Geracao automatica de esquemas verticais;

2.6.27. Geragdo de esquemas iSométricos;

2.6.28. Geracao automatica de cortes sobre a instalagao;

2.6.29. Reassociar ao projeto um detalhamento alterado na prancha;

2.6.30. Edigao mais rapida dos detalhes gerados no projeto;

2.6.31. Defini¢des de propriedades para os elementos do desenho;

2.6.32. Gerenciador de arquivos facilitando a organizacdo do projeto;

2.6.33. Possibilidade de realizar operagdes em lote;

2.6.34. Preenchimento automatizado dos selos;

2.6.35. Controle automatico de revisoes dos desenhos;

2.6.36. Possibilidade de criar campos personalizados de revisdo.
2.7. Modulo de Projeto de Instalacdes de Gas

2.7.1. Configuragdes dos parametros segundo as normas;

2.7.2. Rapidez na definicio das pegas pendentes nas conexdes;

2.7.3. Ligacao dindmica entre as colunas dos pavimentos;

2.7.4. Langamento dindmico dos detalhamentos no croqui;

2.7.5. Langamento com indicagdo direta de problemas no croqui;

2.7.6. Langamento da tubulagdo com ferramentas especificas;

2.7.7. Langamento diretamente no detalhe isométrico;

2.7.8. Langamento hidraulico simultdneo em detalhe e planta;

2.7.9. Lancamento das tubulacdes com as respectivas indicagdes;

2.7.10. Lancamento de forma automatica das pecas pendentes;

2.7.11. Lancamento da tubulagdo com ferramentas especificas;

2.7.12. Langamento diretamente no detalhe isométrico;

2.7.13. Langamento hidraulico simultaneo em detalhe e planta;

2.7.14. Lancamento das tubula¢des com as respectivas indicagoes;

2.7.15. Lancamento de forma automatica das pecas pendentes;

2.7.16. Dimensionamento rede de gas GLP, GN e intercambiavel;

2.7.17. Célculo da central de gas GLP;




2.7.18. Calculo da rede em baixa e média pressao;
2.7.19. Dimensionamento pela NBR 15526;
2.7.20. Consideragao do fator de simultaneidade;
2.7.21. Dimensionamento ¢ feito junto a inser¢ao do desenho;
2.7.22. Calculos das perdas de cargas para projetos de instalagdes;
2.7.23. Verificacao de pressdes de forma automatica;
2.7.24. Geracao de memoriais descritivos para os projetos;
2.7.25. Numeragdo automatica da central de gas;
2.7.26. Reassociar ao projeto um detalhamento alterado na prancha;
2.7.27. Geragao automatica das planilhas de pressdes no croqui;
2.7.28. Edig¢ao mais rapida dos detalhes gerados no projeto;
2.7.29. Defini¢des de propriedades para os elementos do desenho;
2.7.30. Detalhamento rede de gas GLP e GN;
2.7.31. Geragdo automatica das pranchas de desenho;
2.7.32. Geragao automatica de esquemas verticais;
2.7.33. Geragdo de esquemas iSométricos;
2.7.34. Geracdo do diagrama de pressoes.

2.8. Modulo de Projeto de Instalagcdes de Cabeamento Estruturado
2.8.1. Propriedades dos racks;
2.8.2. Indice de expansio de ramais;
2.8.3. Indicagdo em planta Aplicagdo e Pontos;
2.8.4. Configuracao dos parametros normativos da NBR 14565/TTA/EIA 568 - B;
2.8.5. Configuragdo de dimensionamento de condutos;
2.8.6. Configuracdes com as preferéncias do projeto;
2.8.7. Personalizacao das indicac¢des de cabeamento no ambiente de CAD;
2.8.8. Numeragdo semi-automatica dos pontos, quadros, fiagdo e condutos langados;
2.8.9. Separacao do tipo de condutos por sub-redes;
2.8.10. Inser¢ao facil do alimentador predial e quadros;
2.8.11. Lancamento e edicao dos elementos no detalhe Isométrico;
2.8.12. Facilidade de associagdo dos elementos no Gerenciador;
2.8.13. Lancamento com indicacgdo direta de problemas no croqui;
2.8.14. Ferramenta automatica para verificar diametros;
2.8.15. Lancamento dinamico dos detalhamentos no croqui;
2.8.16. Otimizacao da sobreposicao da fiagdo;

2.8.17. Linha de chamada para tubulagdo com espaco insuficiente;




res;

2.8.18.
2.8.19.
2.8.20.
2.8.21.
2.8.22.
2.8.23.
2.8.24.
2.8.25.
2.8.26.
2.8.27.
2.8.28.
2.8.29.
2.8.30.
2.8.31.
2.8.32.
2.8.33.

Langamento de pontos na mesma prumada;

Distribui¢ao automatica de tomadas;

Lancamento diretamente no detalhe isométrico;
Lancamento de circuitos em pavimentos diferentes;
Tragado de eletrodutos em curva;

Langamento semi-automatico da fiacao;

Ferramentas para copia e espelhamento do projeto;
Ferramenta automatica de verificacao de tragado;
Gerenciador de pecas lancadas;

Lancamento de forma automatica das pecas pendentes;
Langamento de diversos tipos de Racks de acordo com a sua aplicagdo.;
Associacao dos pontos a equipamentos do quadro (Rack);
Defini¢ao dos equipamentos no quadro (Rack);

Projeto de telefonia fixa;

Processamento do projeto otimizado por aplicagoes;

Dimensionamento dos condutos;

2.8.34. Dimensionamento da capacidade necessaria dos quadros, equipamentos ¢ conduto-

2.8.35.
2.8.36.
2.8.37.
2.8.38.
2.8.39.
2.8.40.
2.8.41.
2.8.42.
2.8.43.
2.8.44.
2.8.45
2.8.46.
2.8.47.
2.8.48.
2.8.49.
2.8.50.
2.8.51.

Dimensionamento do numero de repeticdes dos equipamentos dos Racks;
Verificagdo do comprimento maximo dos cabos (Norma);
Dimensionamento do projeto de telefonia fixa;

Legenda da fiagao;

Detalhamento em vista frontal (corte);

Mapa de cabos por quadro;

Geragao de esquemas isométricos;

Geragdo automatica de cortes sobre a instalacgao;

Reassociar ao projeto um detalhamento alterado na prancha;

Edigdo mais rapida dos detalhes gerados no projeto;

. Legenda de condutos por elevagao;

Mapa de cabos do projeto;

Geragao automatica da Prumada de cabeamento ¢ telefonia;
Geragdo automatica das pranchas de desenho;

Atualizagao automatica dos Racks;

Criacdo e insercao de simbologias e detalhes no projeto;

Insercdo automatica de legendas e detalhes;




2.8.52. Relatorio de dimensionamento do quadro;
2.8.53. Visualizagao 3D da instalacao;
2.8.54. Diagrama esquematico dos Racks;
2.8.55. Geragao do detalhe dos equipamentos (Plano de face);
2.8.56. Esquema logico;
2.8.57. Lista de materiais especifica por circuito;
2.8.58. Lista de materiais especifica por quadro;
2.8.59. Lista de materiais especifica por pavimento e projeto.
2.9. Modulo de Projeto de climatiza¢ao
2.9.1. Realizar o langamento da linha frigogénica (Sistema Split);
2.9.2. Langamento de unidade condensadora;
2.9.3. Langamento de unidade evaporadora;
2.9.4. Cadastro de pegas nativo para ar-condicionado e VRF;
2.9.5. Modelagem através de diversos ambientes;
2.9.6. Geragdo do quantitativo e detalhamento realista em diversos ambientes;
2.9.7. Importagdo e exportacdo em IFC;
2.9.8. Notagdao BCF (BIM Collaboration Format) para inserir comentarios e imagens do
projeto;
2.9.9. Deteccao automatica das colisdes, sinalizando as situagdes deinterferéncias entre dis-

ciplinas.

4.7. Requisitos de capacitacio

Sera disponibilizado acesso a Plataforma AltoQi Education para a execugdo dos cursos de capacita-
¢do em software, na quantidade especificada a seguir:

v Licenga Vitalicia com SSA (Servigco de Suporte ¢ Atualizagdo): 01 (um) acesso para cada licenga
para cada ano de SSA contratado.

v Licenga Vitalicia: 01 (um) acesso para cada licenga por 1 ano.

v Upgrade com SSA (Servigo de Suporte e Atualizagdo): 01 (um) acesso para cada licenga para
cada ano de SSA contratado.

v Upgrade: 01 (um) acesso para cada licenga por 1 ano.

v/ SSA (Servi¢o de Suporte e Atualizagdo) avulso: 01 (um) acesso por licenca para cada ano de SSA
contratado.

v Licen¢a Temporaria (assinatura): 01 (um) acesso por licenga para cada ano contratado.

Observacgdo: A ativacao e conclusao do curso deve observar o prazo do Item contratado conforme
mencionado na alinea “a” abaixo.




a) Acesso individual e intransferivel, vinculado a usuario nomeado, a plataforma AltoQi Education,
para a realizagdo de cursos em formato de Ensino a Distancia (EAD), com contetido disponibilizado
por meio de aulas gravadas.

b) Certificado Digital De Conclusao

¢) Cursos disponibilizados na Plataforma AltoQi Education, vinculados a contratag¢do dos respecti-
vos softwares:

v Cursos Software AltoQi Builder: Alvenaria - Modelagem e Detalhamento; Cabeamento - Projeto
Cabe amento Estruturado; Cabeamento - Projeto Telefonia Fixa, Interfone e Tv; Climatizagdo —
Split; Editor De Armaduras; Elétrico; Elétrico - Projeto De Instalagcdes Fotovoltaicas; Gas; Hidrossa-
nitario; Incéndio; Incéndio - Projeto Preventivo; SDPA.

v Cursos Software AltoQi Eberick: Dimensionamento de Alvenaria Estrutural; Edificio Multifami-

liar; Mo delagem com Elementos Genéricos e Perfis Metélicos; Modelagem e Dimensionamento de
Lajes Proten didas; Projeto de Edificio em Concreto Pré-Moldado; Residéncia Unifamiliar.

v Cursos AltoQi Visus: Orgamento 5D; Planejamento 4D; Visus Collab; Visus Collab - Centralize e
gerencie o fluxo de projetos em BIM; Visus Cost Management - Orcamento de obras em BIM; Vi-
sus Planning - Planejamento de obras em BIM; Visus Workflow - Planeje e controle seu fluxo de
trabalho.

4.8. Requisitos legais
4.8.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Resolugdo CNJn.° 468/2022 e suas atualizagdes, Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagdes
aplicaveis;
4.8.2. Adequagdo a Estratégia Nacional de Disseminagdo do Building Information Modelling —
BIM BR mencionada no Decreto Federal n°® 11.888 de 2024;

4.9. Requisitos de manutencio

4.9.1. A CONTRATADA deve garantir que a solu¢do contratada pelo tribunal esteja sempre
atualizada e em conformidade com os requisitos de seguranca, privacidade e

disponibilidade.
4.9.2. Suporte Técnico

492.1. O servigo de Suporte Técnico compreende as atividades realizadas pela
Contratada, pelo periodo minimo 36 meses, contados a partir da data de emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo das licengas, objetivo de manter a Solugdo em seu
estado normal de operagdo, prestando suporte a equipe técnica do TJCE, fornecendo
orientacdes sobre a utilizagdo da Solucdo, investigando e tratando eventos relativos a

erros, compreendendo:



49.2.1.1. Esclarecimento de duavidas dos responsaveis por definigdes de
operacionalizagdo e pela administragdo da Solugdo, sobre as caracteristicas e

utilizacdo dos sistemas.
49.2.1.2. Orientacdo a instalacdo e a configuracdao a Solugdo no ambiente do TJCE.

49.2.1.3. Orientagdo sobre configuracdes da Solugdo, incluindo a configuragdao de
pardmetros e demais requisitos dos sistemas necessarios ao seu adequado
funcionamento.

4.9.2.14. Orientag¢do para solugdo de problemas de desempenho das configuragdes
da Solucao.

49.2.15. Apoio na recuperagdo de ambientes em caso de panes ou perda de dados.

4.9.2.1.6. Apoio para execucdo de procedimentos de atualizagdo para novas versoes
da Solucao adquirida.

49.2.1.7. Correcdo de erros ou falhas da Solugdo com objetivo de recolocar a
Solugdo em pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os
defeitos apresentados durante o periodo de prestagdo do servico de suporte

técnico.

49.2.2. Os servigos de Suporte Técnico consistem em um registro para abertura de
chamados, objetivando a resolucdo de problemas e duvidas quanto a questdes
funcionais e técnicas relacionadas a instalagdo, configuracao, suporte e utilizacdo da

Solugao.
4.9.2.3. Fornecer os seguintes CANAIS DE ATENDIMENTO para suporte técnico:

4.9.2.3.1. Central de atendimento ao Cliente: para qualquer tipo de solicitagdo,
permitindo a abertura de tickets de suporte e o envio de arquivos e

acompanhamento do chamado.

49.2.3.2. Canais de autoatendimento 24h (Self-Service): para buscar solucdes de

forma independente a qualquer momento.

49.2.3.3. Formulario online: para situagdes fora do hordrio comercial e situacdes
que exigem uma analise detalhada devido a maior complexidade.
4.9.23.4.  Chatassincrono com o cliente
4.9.2.4. HORARIO DE ATENDIMENTO: Segunda a Sexta-feira (exceto feriados), no
horario comercial da Empresa, das 9h as 12h e das 13h30 as 17h30 (horéario de

Brasilia).
4.9.2.5. PRAZO DE RESPOSTA: Méximo de 16 horas uteis para responder ao chamado.

4.9.25.1. O descumprimento dos prazos sera considerado infragdo administrativa,

punivel conforme disposigdes neste Termo de Referéncia e no Contrato.



4.10. Requisitos temporais

4.11.

4.10.1. A execugdo dos servigos para configuragdes técnicas e fornecimento do acesso a
solug¢do contratada devera ser efetivada no prazo maximo de 15 dias corridos a contar do
recebimento da Ordem de Servigos (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado

e autorizado pela Contratante;
Requisitos de Seguranca

4.11.1. A Contratada devera submeter-se a Politica de Seguranga de Informagao definida
pelo TICE em seus regulamentos, bem como executar os servigos com base nas boas

praticas de seguranca da informagao.

4.11.2. A solugdo devera atender aos principios ¢ procedimentos elencados na lei geral

de protecao de dados (LGPD).

4.11.3. Todas as informagdes consideradas sensiveis pelo TJCE deverdo ser resguardadas
por parte da CONTRATADA ndo sendo permitido, em hipdtese alguma, o
compartilhamento, copia, retirada, reproducdo, carga, levantamento, entre outros, de
informagdes oriundas dos sistemas informatizados e/ou bancos de dados institucionais sem

a devida autorizacdo prévia e expressa por parte da autoridade competente do TJCE.

4.11.4. Sao consideradas sensiveis, para fins de aplicagdo do item anterior, aquelas
informacdes que por sua natureza sdo consideradas de interesse confidencial, restrita ou

sigilosa como, por exemplo:

4.11.4.1. Dados, informagdes, codigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos
e em quaisquer midias, ndo podendo, sob qualquer pretexto ser divulgadas,
reproduzidas ou utilizadas por terceiros sob pena de lei, independentemente da

classificacdo de sigilo conferida pelo TICE a tais documentos.
4.11.4.2. Resultados, parciais ou totais, sobre produtos gerados.

4.11.4.3. Programas de computador, seus codigos-fonte e cddigos-objeto, bem como suas

listagens e documentagdes.

4.11.4.4. Toda a informacao relacionada a programas de computador existentes ou em fase
de desenvolvimento no ambito do TJCE e rotinas desenvolvidas por terceiros,
incluindo fluxogramas, estatisticas, especificagdes, avaliagdes, resultado de testes,

arquivo de dados, versdes “beta” de quaisquer programas, dentre outros.

4.11.4.5. Documentos relativos a lista de usudrios do TJCE e seus respectivos dados,



armazenados sob qualquer forma.
4.11.4.6. Metodologias e ferramentas de servigos, desenvolvidas pelo TICE.

4.11.4.7. Parte ou totalidade dos dados ou informagdes armazenados nas bases de dados

que subsidiam os sistemas de informag¢des do TICE, sejam elas residentes interna ou

externamente.

4.11.4.8. Quaisquer processos ou documentos classificados como RESTRITO ou
CONFIDENCIAL pelo TICE.

4.12. Requisitos de arquitetura tecnolégica

4.12.1. A solugdo deve se adequar aos requisitos detalhados no item 4.6 deste Termo de

Referéncia.
4.13. Requisitos de projeto e de implementacio

4.13.1. A solugdo deve se adequar aos requisitos detalhados no item 4.6 deste Termo de

Referéncia.
4.14. Requisitos de implantagio

4.14.1. A utilizagdo dos programas AltoQi exige configuracdes do computador para o
melhor aproveitamento dos recursos e performance durante as operagdes. Requisitos
minimos recomendados:

4.14.1.1. CPU-i5- 2,5 GHz ou superior

4.14.1.2. RAM - 8 GB ou superior

4.14.1.3. Disco (SSD) - 3 GB instalagdo / 20 GB uso ou superior

4.14.1.4. Placa de Video - 2 GB dedicada ou superior

4.14.1.5. Tela - Full HD / 2K ou superior

4.14.1.6. Sistema - Windows 10 ou superior

4.14.1.7. Requisitos recomendados tomando como base o porte de projeto:
https://suporte.altogi.com.br/hc/pt-br/arti-cles/115001895753

4.14.1.8. Sistema operacional: Dependendo da versdao do programa utilizada verificar as
recomendacdes em:

4.14.1.8.1.  https://suporte.al-togi.com.br/hc/pt-br/articles/115005079288

4.15. Requisitos de garantia, Manutencio e Assisténcia Técnica
4.15.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar e ndo menor que a
garantia legal, sera de, no minimo, 36 meses, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.
4.15.2. A garantia abrange a realizacdo das manutengdes e atualizagdes dos servigos

fornecidos pela CONTRATADA.

4.15.3. A garantia serd prestada com vistas a manter os objetos em perfeitas condi¢des de



uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o TJCE.

4.154. O desatendimento de providéncias de garantia determina adicionalmente a
aplicagdo de penalidade administrativa a8 CONTRATADA, na medida em que configura
descumprimento de contrato.

4.16. Requisitos de metodologia
4.16.1. O fornecimento do servigo estd condicionado ao recebimento pelo Contratado de

Ordem de Fornecimento (OF) ou Ordem de Servigos (OS)emitida pela Contratante.

o A OF/OS indicard o tipo de equipamento/servigos, a quantidade e a localidade na qual as
solucdes deverdo ser entregues.

o A prestacdo dos servigos contratados ocorrera na modalidade remota.

o O fornecimento do servico dever ser acompanhado pelo Contratado, que dard ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

4.17. Outros requisitos aplicaveis

4.17.1. Requisitos de sustentabilidade

4.17.1.1. Além dos parametros especificos de sustentabilidade intrinsecamente vinculados
ao tipo de objeto contratual, a CONTRATADA deve estar em conformidade com
exigéncias que fomentem a adog¢do de boas praticas destinadas a otimizar o uso de
recursos, reduzir a incidéncia de desperdicios, mitigar a poluicdo e considerar
atentamente as preocupagdes de cunho social.

4.17.1.2. Estes critérios englobam:

4.17.1.2.1.  Adogdo de praticas que promovam a racionalizagdo e economia no
consumo de energia elétrica, contribuindo para a reducdo dos impactos
ambientais.

4.17.1.2.2.  Treinamento e capacitagdo periodicos dos empregados, com foco em boas
praticas de otimiza¢ao de recursos, visando ao desenvolvimento sustentavel.

4.17.1.3. Dessa forma, a CONTRATADA ndo apenas se compromete com a
sustentabilidade ambiental, mas também com o bem-estar da sociedade, cumprindo
requisitos que abrangem tanto aspectos ecoldgicos quanto sociais.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Deveres e responsabilidades do TJCE
5.1.1. O TJCE devera cumprir todas as obrigagdes constantes no contrato e seus anexos ¢ ainda:

5.1.1.1.  Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes eventualmente



necessarias ao fornecimento respectivo;
5.1.1.2.  Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no contrato e seus anexos;
5.1.1.3.  Viabilizar local para entrega, teste ou instalagdo, o que couber segundo o tipo de
objeto.
5.2. Deveres e responsabilidades da contratada
5.2.1. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagdes constantes no contrato, seus
anexos € na sua proposta, assumindo os seus riscos e as despesas decorrentes da boa e

perfeita execucdo do objeto e, ainda:

5.2.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme especificacdes,
prazo e local constantes neste Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota
fiscal, na qual constardo ao menos as indicagdes referentes a: nimero de empenho,
numero do processo, marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade;

5.2.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990),
reconhecendo desde ja a aplicabilidade desta legislagdo especifica no fornecimento
detalhado neste instrumento;

5.2.1.3.  Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

5.2.1.4.  Comunicar ao TJCE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede
adata da execu¢do ou entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagao;

5.2.1.5. Cumprir o contrato dentro do prazo estipulado, em conformidade com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na quantidade solicitada;

5.2.1.6.  Assumir toda a responsabilidade pelos custos diretos e indiretos, encargos/tributos,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, adicionais de insalubridade,
periculosidade, taxas, taxas de administragdo, fretes, carga e descarga, seguros,
deslocamentos de pessoal, embalagem, validade/e ou garantia, contribui¢des fiscais e
parafiscais, e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto;

5.2.1.7. Manter a frente pessoa qualificada, para representd-lo junto a fiscalizagdo do
TICE;

5.2.1.8.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e responder por danos causados
diretamente a terceiros ou ao TJCE, independentemente da comprovagao de sua culpa
ou dolo na execucao do contrato;



5.2.1.9. Responsabilizar-se por quaisquer Onus, despesas, obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentagdo, transporte
ou outro beneficio de qualquer natureza e com todos 0s encargos sociais previstos na
legislacdo vigente e de quaisquer outros em decorréncia da sua condicdo de
empregadora.
6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de execuc¢ao

6.1.1. A execucao do contrato sera acompanhada por representante(s) do TJCE, definido(s)
como Gestor e Fiscal(is) do Contrato, que mantera(3o) comunicacdo com o representante
indicado pela CONTRATADA, denominado PREPOSTO.

6.1.2. A CONTRATADA designara formalmente o PREPOSTO da CONTRATADA que
devera manter-se acessivel e disponivel para tratamento das questdes executivas do contrato
por todo o periodo de realizagdes contratuais, podendo a CONTRATADA nomear mais de
um PREPOSTO para o encargo.

6.1.3. As comunicagdes entre 0 TICE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito,
preferencialmente de forma eletronica e concentradamente pelo representante legal da
CONTRATADA ou preposto do contrato.

6.1.4. A fiscalizagdo podera ser efetivada por amostragem ¢ com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo.

6.1.5. A fiscalizacdo da execugdo sera efetuada pelo fiscal técnico, que acompanhara o
cumprimento € exigird que sejam cumpridas todas as exigéncias relacionadas ao
fornecimento, de modo a assegurar os melhores resultados para o TICE.

6.1.6. A fiscalizagdo técnica deve avaliar, através do Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), a qualidade e condi¢cdes da entrega e recebimento dos objetos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.1.7. A fiscalizagdo técnica deve monitorar a qualidade dos objetos entregues em cotejo com
as especificagdes deste Termo de Referéncia, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.1.8. Poderdo ser exigidos documentos comprobatorios e evidéncias da CONTRATADA, para
confrontar com a proposta e detalhamentos deste Termo de Referéncia em busca da
conferéncia de adequagdo.

6.1.9. Afiscalizacdo abrange, ainda, as seguintes verificagdes especificas nos servigos prestados:
6.1.9.1. Fornecimento das licengas de uso da Solucdo: Ativacdo e validagdo das Licengas.
6.1.9.2. Treinamento na solucdo: Acompanhamento da utilizagdo da plataforma de

treinamento e avaliacdo pelos participantes.

6.1.9.3.  Suporte Técnico: Correcdes de erros e esclarecimentos no uso da Solugdo



registradas através de chamados técnicos e acompanhadas através de relatdrios de
prestacdo de servigos.

6.1.10. A fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigcdes técnicas, vicios redibitorios ou ndo, emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do TJCE ou de
seus agentes.

6.1.10.1. Tratando-se de equipamentos, materiais, insumos ou quaisquer outros alcances
fornecidos pelo TJCE para a realizacdo das atividades, devera a CONTRATADA
avaliar a adequag¢dao dos mesmos e solicitar substituicdo, quando inadequados, nao
sendo admitido associar a falta de qualidade destes ao resultado dos servigos, vez que
o conhecimento técnico mais apurado e responsabilidade pelas entregas finais de
servigos sao da CONTRATADA.

6.1.11. A fiscalizagao do TJCE anotara no historico do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a sua execugdo, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo
das faltas ou dos defeitos observados, podendo exigir da CONTRATAD A acompanhamento
e participagdo nos registros e restando a CONTRATADA obrigada cumprir a exigéncia.

6.1.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitirad notificagdes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo, sem prejuizo de promover o sancionamento porventura cabivel.

6.2. Quantidade minima de bens ou servicos para comparacio e controle

6.2.1. Cada OF/OS contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagdo e o prazo,

conforme defini¢des deste TR
6.3. Mecanismos formais de comunicac¢io
6.3.1. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunica¢do, entre a Contratante € o

Contratado, os seguintes:

6.3.1.1.  Ordem de Fornecimento (OF)/Ordem de Servigos (OS)
6.3.1.2. Ata de Reunido;

6.3.1.3. Oficio;

6.3.1.4. Sistema de abertura de chamados;

6.3.1.5. E-mails e Cartas;

6.3.1.6.  Outros mecanismos necessarios para troca de informag¢des durante a execugdo
contratual.



6.4. Manutencio de sigilo e normas de seguranca
6.4.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do do contrato, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
6.4.2. O Termo de Compromisso ¢ Manutengdo de Sigilo, contendo declara¢ao manutengdo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo
representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos
ANEXOS 1 e 2 deste Termo de Referéncia.
6.5. Formas de transferéncia de conhecimento
6.5.1. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:
6.5.1.1. A CONTRATADA devera fornecer documentacao atualizada sobre o uso dos
softwares e da plataforma de treinamento contratados e ter disponibilidade para retirar
davidas, de forma remota, da equipe técnica do TJCE.
6.6. Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
6.6.1. Antes do encerramento do contrato, devem-se analisar, com antecedéncia, os seguintes
itens:

6.6.1.1.  Verificarsea solucdao BIM utilizada ainda atende plenamente a demanda do TICE;
6.6.1.2.  Verificar se caberd uma renovagdo contratual ou uma nova aquisicao;
6.6.1.3.  Verificar se os artefatos entregues no contrato estao atualizados;

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1. Critérios de aceitagao

7.1.1. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

7.1.2. Em caso de constatagdo de desvios executivos ou defeitos que comprometam a qualidade
do objeto, bem como ma fé da CONTRATADA, esta fica obrigada a corrigir ou
complementar os servigos no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
notificacdo encaminhada pelo TJCE.

7.2. Critérios de Medicao
7.2.1. A medigdo da execug@o contratual sera realizada com base na verificagdo da entrega e

ativacdo efetiva das licencas contratadas, bem como na disponibilizacao integral das



funcionalidades previstas no Termo de Referéncia e na proposta da Contratada.

7.2.2. A comprovagdo da execugdo sera feita por meio de relatorios técnicos emitidos pela
fiscalizacdo, contendo evidéncias da ativacdo, do acesso funcional e do correto
funcionamento das licencas de software.

7.2.3. Somente serdao considerados para efeito de pagamento os itens devidamente comprovados,
testados e aceitos pela fiscalizagdo técnica e pelo gestor do contrato.

7.2.4. O pagamento da parcela Unica contratual serd condicionado ao ateste definitivo da
execucao do objeto, conforme previsto nesta secao.

7.2.5. Niveis minimos de servigo exigidos

7.2.5.1. O preco fixado em contrato para a prestagdo dos servigos se referira a execugao
com a maxima qualidade. Portanto, a execucao contratual que atenda, mesmo que
parcialmente, os objetivos contratados sem a maxima qualidade, importara pagamento
proporcional pelo realizado, seguindo os critérios definidos neste instrumento.

7.2.5.2. Tais ajustes visam assegurar o recebimento dos objetos, mesmo diante de
eventuais imperfei¢des em sua execucdo, com a dedugdo prevista no artigo 144 da Lei
n°® 14.133/21, promovendo-se pagamento proporcional ao realizado, de modo a evitar
superfaturamento e locupletamento.

7.2.5.3.  Entretanto, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados, seja por
ndo estarem nas previsdes ou faixas de admissibilidade dos instrumentos de medicao
de resultados, seja por se situarem no nivel minimo destas, serdo devidamente
apurados em processos administrativos proprios, podendo resultar em aplicacdo de
penalidade, sem prejuizo de possivel rescisdo do contrato.

7.2.54. A CONTRATADA deve avaliar com atengdo os impactos provaveis do
instrumento “Medi¢cdo de Servigos Prestados” ante a qualidade esperada dos seus
servicos e respectivos impactos financeiros, de modo a precificar com
responsabilidade, pois nao havera flexibilizacdo de medi¢cdes ou de valores a serem
pagos.

7.2.5.5. Os niveis minimos de servico descrevem a disponibilidade minima que a
CONTRATADA deve garantir em relacdo ao tempo de atividade ou continuidade dos
servigos contratados. A aferigdo dos niveis de servigo serd realizada por meio dos

indicadores descritos no quadro de Instrumentos de Medi¢do de Resultados a seguir:

ID

Bem/Servico Estimativa Forma de Estimativa




la4d Indicador de | TEX<0 Formula: TEX = (DEE - DDE) Onde:
Atraso na Entrega | (A meta definida visa garantira entrega dos | TEX = Tempo de execugdo (dias entre
das licencas produtos e servigos constantes nas Ordens | envio da OS e recebimento provisorio)
de Servigo dentro do prazo previsto.) DDE = Data definida para entrega das li-
A avaliagdo sera realizada por meio da ve- | cencas (na OS) DEE = Data efetiva da
rificacdo da data de entrega constantena OS | entrega das licengas

e da data de recebimento provisério das li-

cengas
Indices para calcu- | Para valoresiguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integralda OS; De 1 a 15 (dias
los de glosa: de atraso) — Glosa de 5% sobre o valor da OS;

De 16 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 7,5% sobre o valor da OS;
De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 10% sobre o valor da OS;

Instrumento de Medicao de Resultados

7.3. Critérios de Recebimento

7.3.1. Recebimento provisorio: Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelo TJICE no ato
de entrega, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia, no Contrato e na proposta, com base no termo
constante no Anexo - Termo de Recebimento Provisorio, devendo encaminhé-los ao gestor
do contrato para recebimento definitivo.

7.3.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 dias corridos, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3.2.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
conclusdo dos servicos oriunda do contratado, acompanhada de comprovacao da
prestacdo dos servigos a que se referem.

7.3.3. Para efeito de recebimento provisorio:

7.3.3.1.  Sera apurado o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos neste instrumento, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada;

7.3.3.2. Serd verificada, no que couber, a manutencdo da idoneidade trabalhista e
previdenciaria.

7.3.4. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisoério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito em relacdo ao mesmo periodo ou conjunto
de servicos, com a entrega do ultimo.

7.3.5. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

7.3.6. O pagamento ndo sera encaminhado e nenhum prazo de pagamento contara enquanto haja



pendéncia de recebimento ou indicacdo de inconsisténcias verificadas na execucao do
objeto ou no instrumento de cobranga.

7.3.7. O recebimento e aceitagdo dos servigos nao excluird a responsabilidade civil da
CONTRATADA pela qualidade, durabilidade, solidez e pela seguranca do servigco, nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do contrato.

7.4. Recebimento definitivo

7.4.1. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 dias uteis, contados do
recebimento provisorio, apos confirmagdo das caracteristicas e verificagdo da qualidade e
quantidade dos servigos, assim como atendimento das demais obrigagdes contratuais, sendo
expedida a competente aceitagdo, mediante termo detalhado.

7.4.2. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo do objeto, sera
realizado pelo gestor do contrato conforme termo constante no Anexo - Termo de
Recebimento Definitivo e ¢ condig@o para iniciar a contagem do prazo de pagamento.

7.4.3. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentagdo apresentada pela
fiscalizagdo técnica e administrativa, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e
o pagamento da despesa, indicard as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.

7.4.4. Podem ser recusados servigos integral ou parcialmente, a critério do TJCE, e toda
informagdo divergente do contrato e fato gerador para arecusa sera formalmente registrada
e comunicada a CONTRATADA.

7.4.5. Arecusa da nota fiscal podera ser feita devido a auséncia de documentagdo exigivel que
deveria acompanha-la, negativa por parte da CONTRATADA de promover a substituicdo
ou de emissdao de cartas de corre¢do, ou mesmo por conta de demais nao conformidades
ocorridas durante as etapas do processo de recebimento que ndo tenham sido corrigidas.

7.4.6. Em caso de recebimento parcial da nota fiscal, podera disponibilizar os servicos
parcialmente recebidos e atestados para utilizagdo. Contudo, serd estabelecido um prazo a
CONTRATADA para solugao do problema. Caso a CONTRATADA nao resolva a
pendéncia até o prazo estipulado, o TJCE procedera com a instru¢ao de pagamento da nota
fiscal a CONTRATADA, com a glosa referente aos quantitativos e/ou servigos nao
entregues ou ndo conformes.

7.5. Descontos e san¢des administrativas

7.5.1. As glosas previstas neste Termo de Referéncia (se¢ao 7.2) correspondem a mecanismos
de ajuste do pagamento em razdo de desempenho inferior aos niveis de servigo
estabelecidos no Instrumento de Medi¢ao de Resultados (IMR), ndo possuindo natureza
sancionatoria.

7.5.2. As glosas incidirdo sobre o valor da Ordem de Servico correspondente, conforme os



indicadores definidos na se¢ao 7.2.

7.5.3. A aplicacdo de glosas ndo impede a aplicacdo de sang¢les administrativas, quando
caracterizada infracao contratual nos termos da legislagao vigente.

7.5.4. O descumprimento das obrigagcdes contratuais podera ensejar a aplicagdo das sangoes
administrativas previstas na Lei n° 14.133/2021 e neste Termo de Referéncia, inclusive
quando ultrapassados os limites de aceitabilidade definidos no Instrumento de Medi¢do de
Resultados (IMR) ou quando configuradas as demais hipdteses de inadimplemento
previstas neste Termo de Referéncia.

7.5.5. SANCOES APLICAVEIS. Comete infracio administrativa, conforme art. 155 da Lei n°
14.133/21 a CONTRATADA que:

7.5.5.1.  Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

7.5.5.2.  Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

7.5.5.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

7.5.5.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida;

7.5.5.5.  Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

7.5.5.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

7.5.5.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

7.5.5.8. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o processo de
contratacdo ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletronica ou a execucdo do
contrato;

7.5.5.9. Praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

7.5.5.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

7.5.5.11. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.5.6. Assangdes administrativas a serem aplicadas a esta contratagdo podem ser alteradas caso
haja mudanga na legislacdo em vigor.

7.5.7. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto definido neste contrato, o TJCE podera,
garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA, as sangdes a seguir, de acordo com o
grau do prejuizo causado pelo descumprimento das respectivas obrigacdes, conforme
previsto no artigo 156 da Lei 14.133/21:

7.5.7.1.  Adverténcia;
7.5.7.2. Multa, nas seguintes hipoteses:
7.5.7.2.1. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor dos itens ndo entregues na
respectiva Ordem de Servico no caso de inexecu¢do parcial da obrigagdo
assumida.
7.5.7.2.2. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de
inexecucao total da obrigagdo assumida. Para fins de aplicagdo desta multa,
considerar-se-4 inexecucdo total da obrigacdo assumida ndo s6 a recusa
injustificada em iniciar a execu¢do ou abandono da execu¢do contratual, mas
também toda e qualquer conduta que impega o cumprimento integral do objeto,
de forma a tornar impossivel a manutengdo contratual;
7.5.7.2.3. multa moratoria, em caso de atraso no cumprimento da obrigagao principal,
no percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de
atraso, e de 0,7% (sete décimos por cento) para cada dia subsequente ao trigésimo,
calculados sobre o valor da ordem de servico cujo cumprimento se encontre em
mora.
7.5.7.2.3.1. Se o atraso superar 20 (vinte) dias, devera, salvo justificativa
escrita devidamente fundamentada, ser recusado o recebimento do objeto,
caracterizando a infracdo como descumprimento total, sem prejuizo da



aplicagdo das demais sangdes previstas neste Termo de Referéncia ou no
contrato e da andlise de extingdo unilateral do contrato por culpa da

CONTRATADA.
7.5.7.2.4. Aplica-se aos casos de inadimplemento de obrigacdo acessoria o mesmo
tratamento de qualquer outra obrigagdo contratual.
7.5.7.2.5. As contagens dos prazos de atraso no cumprimento das obrigacdes

somente comeg¢am a correr do primeiro dia de expediente seguinte ao prazo limite
previsto contratualmente, e terdo sua contagem, a partir do termo inicial, em dias
corridos, de modo a incluir dias em que ndo haja expediente.
7.5.7.2.6. As multas que porventura a CONTRATADA der causa poderdo ser
descontadas de pagamentos eventualmente devidos pelo TJCE, ou ainda por
outro meio que satisfaga a liquidacdo do débito, podendo ser cobradas
judicialmente caso ndo haja suficiéncia e satisfagdo nos meios originalmente
indicados;
7.5.7.2.7. Em qualquer hipotese de aplicagdao da penalidade da multa, ou cumulacao
de multas, a san¢do pecunidria maxima ndo poderd ultrapassar o valor da
obrigagao principal, assim entendido como o valor do objeto da licitagdo ou o
global do contrato.
7.5.7.3. Impedimento de licitar e contratar, com prazo maximo de até 2 (dois) anos;
7.5.7.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

7.5.8. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

7.5.8.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

7.5.8.2. aspeculiaridades do caso concreto;

7.5.8.3.  as circunstincias agravantes ou atenuantes;

7.5.8.4.  os danos que dela provierem para o Contratante;

7.5.8.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

7.5.9. Osatos previstos como infra¢des administrativas na Lein® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente.

7.5.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo, na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

7.5.11. NAO LIMITACAO E OBRIGACAO DE INDENIZAR - As penalidades
estabelecidas nesta cldusula ndo excluem quaisquer outras previstas em Lei, nem a
responsabilidade da CONTRATADA por perdas e danos que causar ao TJCE em
consequéncia do inadimplemento, que poderdo ser cobradas a qualquer tempo.

7.6. Do pagamento
7.6.1. As condigdes para pagamento dos servigos deverdo obedecer aos seguintes critérios:
7.6.1.1.  Para o pagamento dos itens contratados serd necessaria a emissdo do Termo de

Recebimento Definitivo apos ativagdo e verificagdo de conformidade das licengas
fornecidas.

7.6.1.2. O pagamento serd efetuado em parcela unica em até 30 (trinta) dias ap6s aceite da
nota fiscal.

7.6.1.3.  Essa forma de pagamento além de ser condicdo indispensavel para a aquisi¢ao do

objeto, considerando o modelo de negdcio da empresa no mercado, propicia economia



de recursos, visto que o dispéndio sera realizado no inicio da contratagdo, mas se
estendera pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

7.6.2. Nas faturas/notas fiscais emitidas pela Contratada devera constar obrigatoriamente o
numero da Nota de Empenho vinculada ao servigo prestado.

7.6.3. Depois de autorizada, a Contratada entregara a nota fiscal ao TJCE acompanhada da
seguinte documentacgdo (artigo 121, combinado com o artigo 92, inciso XVI, da Lei n.
14.133, de 1 de abril de 2021):

7.6.3.1. Comprovante da regularidade perante a Fazenda Federal;

7.6.3.2. Comprovante da regularidade perante a Fazenda Estadual;

7.6.3.3. Comprovante da regularidade perante a Fazenda Municipal;
7.6.3.4. Comprovante da regularidade perante a Unido — Divida Ativa;
7.6.3.5. Comprovante da regularidade perante a Seguridade Social (INSS);
7.6.3.6. Comprovante da regularidade perante o FGTS;

7.6.3.7. Comprovante de regularidade perante a Justica do Trabalho.

7.6.4. As certiddes previstas no item anterior s6 serdo aceitas com prazo de validade
determinado no documento ou com data de emissdo ndo superior a 180 (cento e oitenta)
dias corridos e deverdo ser apresentadas em coOpias autenticadas ou exibidas com os
originais.

7.6.5. Constatada a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua adverténcia,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do TICE.

7.6.6. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o TICE devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

7.6.7. Persistindo a irregularidade, o TJCE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do
contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

7.6.8. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situacao;
7.6.9. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de

alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima autoridade do

TJCE, nao serd rescindido o contrato em execucdo com a Contratada inadimplente.



7.6.10. Sobre o valor de cada parcela incidirdo as retengdes previstas em lei, para tanto,
a Contratada devera fazer apenas destaque na nota fiscal.

7.6.11. As faturas ou notas fiscais deverdo ser pagas, sem quaisquer acréscimos e
atualizacdo monetaria, em até 30 (trinta) dias apos o seu recebimento pelo TICE, mediante
atesto pelo(s) setor(es) competente(s) deste Tribunal de Justica.

7.6.11.1. O prazo para pagamento faturas ou notas fiscais serdo suspensos durante o periodo
de indisponibilidade do sistema de pagamento do Estado do Ceara ao final de cada
exercicio financeiro, aproximadamente entre 20 de dezembro e 31 de janeiro do ano
subsequente, cujos pagamentos serdo realizados até o final da primeira quinzena do
més de fevereiro.

7.6.11.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacdo financeira devida pelo TJCE, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

i / G100

365 365

| = 0,000164348

no qual i = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por cento).

7.6.11.3. O pagamento referente aos servigos sera realizado através de deposito bancario na
conta da fornecedora indicada na proposta comercial.

7.6.11.4. As notas fiscais deverdo ser emitidas em nome do Fundo de Especial de
Reaparelhamento e Modernizagdo do Judiciario — FERMOJU, CNPJ n°.
41.655.846/0001-47;

7.6.11.5. O TICE reserva-se o direito de recusar o pagamento, no ato da ATESTACAO,
caso o objeto ndo esteja em conformidade com as condi¢des deste instrumento;

7.6.11.6. O TICE podera descontar dos pagamentos das faturas referentes importancias que
lhe sejam devidas pela Contratada.

7.6.11.7. O TICE s6 pagara a Contratada as faturas baseadas nas medi¢des das quantidades
de servigos realmente executados e aceitos pela sua fiscalizacdo, observados os precos
constantes da proposta de precos.

7.6.11.8. No caso de incorrecio nos documentos apresentados, inclusive nas Notas



Fiscais/Faturas, serdo restituidos ao TJCE, pela Contratada, quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

7.6.11.9. Nao sera efetuado pagamento de fatura, a Contratada, enquanto houver pendéncia
na liquidagdo de obrigacdes financeiras decorrentes de inadimpléncia contratual

referentes a referida fatura.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

8.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 234.354,00 Reais, conforme tabela abaixo. Os

detalhes das propostas e valores estdo no documento de mapa de pregos e seus anexos.

Softwares de Engenharia da AltoQi

Custo Total — Memoria de Calculo

Empresa QISAT | MN TECNOLOGIA E TREINAMENTO LTDA

Item Descritivo QTD. | Valor Unitario Subtotal

1 PLANO ALTOQI EBERICK INFINITY 1 R$40.104,00 | RS 40.104,00
GOV 2025 — ASSINATURA PARA 3

ANOS - Software para projetos estruturais:
AltoQi Eberick. Aplicagdo: sem limitagéo.
Moédulos Inclusos: Alvenaria Estrutural,

Pré-Moldados, Lajes Protendidas ¢ Dimen-

sionamento de perfis metalicos.

2 PLANO ALTOQI BUILDER INFINITY 6 R$ 21.744,00 | R$ 130.464,00
GOV 2025 - ASSINATURA PARA 3
ANOS - Software para projetos de instala-
¢Oes prediais: AltoQi Builder. Aplicagdo:
sem limitagdo. Inclui: Instalacgdes elétricas;
Instala¢des hidrossanitarias; Prevengdo e
combate a incéndio; Infraestrutura predial
de gas (gn e glp); Sistema de protegio contra
descargasatmosféricas (SPDA); Instalag¢des
de Cabeamento estruturado; Climatizagao;

fotovoltaicos e Barramento Blindado.

3 UPGRADE PLANO ALTOQI BUI- 2 R$ 14.496,00 R$ 28.992,00
LDER INFINITY GOV 2025 — LI-
CENCA VITALICIA - Upgrade da
licenca do Software para projetos es-

truturais: AltoQi Builder. Aplicacao:




sem limitacdo. Inclui: Instalacdes
elétricas; Instalacoes hidrossanita-
rias; Preven¢do e combate a incén-
dio; Infraestrutura predial de gas (gn
e glp); Sistema de protecdo contra
descargas atmosféricas (SPDA); Ins-
talagdes de Cabeamento estruturado;
Climatizagdo; fotovoltaicos ¢ Barra-

mento Blindado.

4 SERVICO DE SUPORTE E ATUALIZA- 2 R$ 17.397,00 R$ 34.794,00
CAO (SSA) PARA 3 ANOS - ALTOQI
BUILDER INFINITY GOV 2025 Servigo
de atualizag¢do para a licenca do Software
para projetos de instalagdes prediais: AltoQi
Builder Aplicagdo: sem limitagdo. Inclui:
Instala¢des elétricas; Instalagdes hidrossani-
tarias; Prevencdo e combate a incéndio; In-
fraestrutura predial de gas (gn e glp); Sis-
tema de protecdo contra descargasatmosfé-
ricas (SPDA); Instala¢des de Cabeamento
estruturado; Climatizagdo; fotovoltaicos e

Barramento Blindado.

TOTAL R$ 234.354,00

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
9.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:
9.1.1. Gestdo/Unidade: 04200021 SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO -
FERMOIJU;
9.1.2. Fonte de Recursos: Fundo Especial de Reaparelhamento e Moderizagdo do Poder
Judiciario (FERMOJU);
9.1.3. Programa de Trabalho: 192 - Exceléncia do Desempenho da Prestagdo Jurisdicional;
9.1.4. Acgéo e Elemento de Despesa:

Item Acao Elemento

Item 1 - PLANO ALTOQI EBERICK
INFINITY GOV 2025 - ASSINATURA PARA 36 MESES

20511 339040




Item 2 - PLANO ALTOQI BUILDER
INFINITY GOV 2025 - ASSINATURA PARA 36 MESES
Item 3 - UPGRADE PLANO ALTOQI

BUILDER INFINITY GOV 2025 - Licenca | 11470 449040
Vitalicia

Item 4 - SERVICOS DE ATUALIZACAO

ANUAL (SSA) PARA 36 MESES — ALTOQI| 11473 449040

BUILDER INFINITY GOV 2025

20512 339040

9.1.5. A dotagdo orcamentaria relativa a compras futuras e aos exercicios financeiros
subsequentes sera indicada oportunamente, conforme disponibilidade orcamentaria,
estando alinhada ao programa 192 - EXCELENCIA DO DESEMPENHO DA
PRESTACAO JURISDICIONAL, objetivo especifico: 192.1 - Prestar servicos judiciais
e extrajudiciais efetivos, de qualidade e com celeridade, do Plano Plurianual (PPA)

vigente, em conformidade com os objetivos e metas da Administragdo Publica.

10.DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. A contratagdo ora pretendida estd em consonancia com os objetivos estratégicos deste TICE
conforme Planejamento  Estratégico 2030 do TICE (https://www.tjce.jus.br/plano-
estrategico/plano-estrategico-2030/) além do Plano diretor de Tecnologia da Informagao 2026 e em
conformidade com o Plano Plurianual (PPA), vide subitem anterior.

10.2. O prazo inicial de vigéncia da contratacdo pretendida sera de 36 (trinta e seis) meses, contados

da publicagdo do extrato do contrato no Didrio da Justica do TJCE.

10.3. A definicdo desse prazo mostra-se mais vantajosa para a Administragdo, uma vez que o modelo
de licenciamento adotado ndo implica aumento proporcional de custos em relacdo a contratagdes de
menor duracdo, permitindo maior previsibilidade or¢amentéria e reducdo de custos administrativos
associados a realizagdo de novos procedimentos de contratagdo em periodos mais curtos.

10.4. Ademais, o objeto da contratagdo possui natureza de servigo continuado, por se tratar de solugdo
essencial ao desenvolvimento das atividades institucionais relacionadas a elaboragao e modelagem
de projetos estruturais e de engenharia, cuja interrup¢do comprometeria a continuidade dos servicos
e a produtividade das equipes técnicas.

10.5. Dessa forma, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021, o contrato podera ser prorrogado
sucessivamente, desde que demonstrada, a manutencdo da vantajosidade para a Administracio e a
adequacao dos pregos as condi¢des de mercado.

10.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da

contratacao.

11. GARANTIA DA CONTRATACAO

11.1. ACONTRATADA prestara garantia de execugao do contrato, conforme artigos 96 e seguintes da
Lein® 14.133, de 2021, no percentual de 5% sobre o valor do contrato e com abrangéncia temporal
equivalente a duragdo do contrato acrescida de 90 (noventa) dias.

11.1.1. A parte adjudicataria tera prazo de um més, contado da data do aviso de



contratagdo direta, para sua apresentagao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.
11.2. Em contratos que haja sido exigida garantia, a execu¢ao dos servigos ndo podera ser iniciada
antes de confirmada a garantia prestada.
11.3. Demais clausulas em relagdo a garantia da contrata¢do constardo no contrato
12.SUBCONTRATACAO
12.1. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
13.DO REAJUSTE DE PRECOS
13.1. Conforme documento enviado pela empresa, em anexo a este TR, com relagdo ao reajuste a
empresa menciona que:

13.1.1. O reajuste serd aplicado pelo ICTI - Indice de Custos de Tecnologia da Informagio.

13.1.2. Em regra, o reajuste pelo ICTI somente ocorrerd apds o interregno minimo de 1
(um) ano contado da data de apresentagcdo do orcamento estimado da contrataco.

13.1.3. No presente caso, contudo, considerando que a contratagdo sera pelo prazo inicial
de 3 anos, com pagamento em parcela tinica no inicio do contrato, a efetiva aplicagdo deste
reajuste somente tera efeito, de forma acumulada, quando for efetivada a prorrogacao,
sendo inaplicavel, portanto, o reajuste nos primeiros 3 anos de contratagao.

14.DOS CRITERIOS DE SELECAO DO CONTRATADA
14.1. O PRESTADOR DE SERVICOS sera seclecionado por meio de contratacdo direta por

inexigibilidade conforme justificativa apresentada na se¢do 3.2.5 deste Termo de Referéncia.

14.2. Justificativa para a aplicagdo do direito de preferéncia e margens de preferéncia
14.2.1. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao

14.3. Sera exigido da CONTRATADA acomprovacio e manutencgdo das seguintes QUALIFICACOES:

14.3.1. Contrato Social da Empresa;

14.3.2. Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) da empresa;

14.3.3. Certiddo FGTS da empresa;

14.3.4. Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a divida ativa da
Uniao;

14.3.5. Certiddao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Estaduais;

14.3.6. Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Municipais;

14.3.7. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagdo Judicial,

14.3.8. Declaragdo de que ndo emprega menor;

14.3.9. Declaracao de que atende a reserva de cargos para pessoa com deficiéncia;

14.3.10. Declaragdo de ndo utilizagdo de trabalho degradante ou for¢ado;

15.DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

15.1. Compde a equipe de planejamento para este objeto os seguintes servidores:



15.1.1. Integrante Administrativo: Féabio de Carvalho Leite - 9594

15.1.2. Integrante Demandante: David Oliveira Almeida — 22604

15.1.3. Integrante Técnico: Américo Tadeu Falcone Sampaio - 50531
Fortaleza, 8 de Abril de 2026

Pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara

it DAVID OLIVEIRA ALMEIDA:03574674341
TJCE cn=DAVID OLIVEIRA ALMEIDA:03574674341,
c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=(em branco),

TRIBUNAL DE JUSTICA email=david.almeida@tjce.jus.br

DO ESTADO DO CEARA 2026.04.30 10:22:53 -03:00'

David Oliveira Almeida — 22604

Integrante Demandante

FAB'O DE Assinado de forma digital por
FABIO DE CARVALHO
CA RVALH O LEITE:01399440365

LE'TE:O‘I 399440365 Dados: 2026.04.30 11:23:52 -03'00"

Fabio de Carvalho Leite - 9594

Integrante A dministrativo

AMERICO TADEU Assinado de forma digital por
AMERICO TADEU FALCONE

FALCONE SAMPAIO:61953768334

SAMPAIO:61953768334  Dados: 2026.04.30 09:49:24 -03'00'

Américo Tadeu Falcone Sampaio - 50531

Integrante Técnico
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