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OFICIO N. 168/2026
ASSUNTO: Pedido de esclarecimentos ao Edital do PE n°. 032/2026.
PROCESSO N. 8515550-95.2025.8.06.0000

Fortaleza, 31 de agosto de 2026.
Prezado (s) Senhor (es),

Em resposta ao questionamento enviado ao endereco eletrénico da Comisséao
Permanente de Contratagdo do TJCE, em 28/08/2026 as 14:42h, por empresa interessada
em participar do Pregéo Eletrénico n. 032/2026, informo os esclarecimentos, que seguem:

Pergunta 1:

“1 — Considerando que os itens 1.5.1 a 1.5.13 tratam das funcionalidades de autentica-
¢ao do ADC e que o objeto prevé a migragao da configuragao da solugao atualmente
em uso, entendemos que, para fins de dimensionamento e licenciamento, devem ser
considerados apenas os usuarios efetivamente autenticados pelo ADC, e nao o total
de usuarios cadastrados no Active Directory ou nas aplicagoes do TJCE. Esta correto
esse entendimento?

Resposta 1:

O entendimento esta incorreto. Os itens 1.5.1 a 1.5.13 do Anexo | (Lote 1) do Termo de Re-
feréncia estabelecem funcionalidades de autenticacdo que a solugcao deve suportar, e nédo
parametros de dimensionamento ou de licenciamento. O edital ndo adota quantidade de
usuarios, cadastrados ou autenticados, como critério de dimensionamento ou licenciamento
da solucéo.

O dimensionamento devera observar os requisitos objetivos de capacidade e desempenho
definidos no item 1.2 do mesmo Anexo, devendo a solugao ser fornecida com todas as licen-
¢as necessarias ao pleno funcionamento de todas as funcionalidades exigidas, habilitadas
simultaneamente, sem necessidade de aquisicdes adicionais, nos termos dos itens 1.1.7 e
1.1.20 do Anexo | do Termo de Referéncia. Eventual limite de usuarios ou sessdes somente
podera decorrer da capacidade técnica da plataforma ofertada, observados os requisitos
minimos de capacidade e desempenho estabelecidos no item 1.2, ndo sendo admitida limi-
tacao imposta por licenciamento ou que exija aquisicdes adicionais para o TJCE.

Pergunta 2:

“2 — Caso o entendimento esteja correto, solicitamos saber qual seria o maior pico
atualmente observado de usuarios unicos simultaneamente autenticados diretamente
pelo ADC, desconsiderando acessos anonimos, contas de servigo, autenticagoes rea-
lizadas exclusivamente pelas aplicagées e multiplas sess6es do mesmo usuario?

Resposta 2:
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Questionamento prejudicado, em razédo da resposta ao Esclarecimento 1. O quantitativo de
usuarios autenticados nao constitui parametro de dimensionamento ou de aceitagao de pro-
postas neste certame, razado pela qual a informacgao solicitada nao sera divulgada. As licitan-
tes deverdo dimensionar suas propostas exclusivamente com base nos requisitos objetivos
de capacidade e desempenho estabelecidos no Termo de Referéncia e seus Anexos.

Atenciosamente,

PRESIDENTE E 1° PREGOEIRO DA COMISSAO PERMANENTE DE CONTRATAGAO
DO TJCE

As empresas interessadas em participar do Pregado Eletrénico n°. 032/2026.

Poder Judiciario do Estado do Ceara — Comissdo Permanente de Contratagao
Férum Clovis Bevilaqua, sala 312, setor azul — Fone (85) 3207-7100 (somente mensagens)



