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TICE

Tribunal de Justica

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GERENCIA DE AQUISICOES E SUPRIMENTOS DA SEADI

TERMO DE REFERENCIA

Sintese do Tipo de Demanda: AQUISICAO DE FONES DE OUVIDO COM MICROFONE TIPO HEADSET E WEBCAMS.

1. OBJETO
1.1. O presente Termo de Referéncia visa descrever detalhadamente a pretensdo de registro de pregos para eventual aquisi¢do

de FONES DE OUVIDO COM MICROFONE TIPO HEADSET E WEBCAMS, PARA ATENDER AS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS E JUDICIARIAS DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, nos termos e

quantidades adiante detalhados.

1.1.1. Quadro resumido do objeto:

LOTES 1 e 2 - COTA PRINCIPAL E COTA RESERVADA
QUANTIDADE A LICITAR
ITEM DESCRICAO RESUMIDA UND;%I‘)]I)I'): DF PR%IEI)CTI% i - COTA LOTE 2— COTA
(AMPLA | ppSERVADA (ME/EPP)
CONCORRENCIA)
: IF_I%IXED s]%]% OUVIDO COM MICROFONE TIPO UNIDADE 400 133
2 WEBCAM UNIDADE 4.875 1.625
TOTAL A LICITAR 7.033
1.1.2. Quadro de anexos:
ANEXO DESCRICAO
1 FORMACAO DOS LOTES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
1 DIVISAO POR GRAU DE JURISDICAO
m CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS
v TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO
\Y TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
A% TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
VII MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO

1.2. Os quantitativos indicados sdo meramente estimativos, ndo gerando para a TJCE a obrigacdo de pagamento por

quantidades ndo solicitadas.
1.3. Os bens objeto da contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que podem ser especificados de forma objetiva —

por padrdes usuais do mercado — conforme justificativa constante do ETP — Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O objeto desta contratagdo nio se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Resolugdo do Orgdo Especial n® 08/2022.

1.5. Ocorrendo divergéncia entre o descritivo dos itens no Termo de Referéncia e quaisquer outros documentos relacionados a

possivel contratagdo ou mesmo em seus Anexos ou no sistema eletronico no qual ocorrerd a licitagdo, prevalecera o

descritivo constante neste Termo de Referéncia.
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1.6. Tratando-se de demandas estimadas, ¢ pertinente ¢ adequado formalizar uma ata de Registro de Pregos, uma pratica
recorrente no TJCE. Esse formato permite maior flexibilidade e padronizagdo na aquisi¢do dos itens conforme as
necessidades que surgirem ao longo do tempo. Como os quantitativos sdo estimados, o registro de precos possibilita
ajustes conforme as demandas reais durante sua validade, garantindo eficiéncia, controle e economia no processo de
aquisi¢do, alinhando-se ao padrdo adotado tanto pelo TICE quanto por outros 6rgdos publicos.

1.7. Com a decisdo de formalizar uma ata de Registro de Precos, o TICE optou por ndo realizar a divulgacdo da Intengdo de
Registro de Pregos (IRP) neste caso especifico. A Intengdo de Registro de Pregos (IRP) é a ferramenta que permite que
Administragdo Publica compartilhe as suas intengdes de realizar licitagdes para Registro de Preco — SRP, possibilitando a
participacdo de outros orgdos ou entidades que tenham interesse em adquirir 0 mesmo objeto, possibilitando auferir
melhores precos por meio de economia de escala.

1.8. Quanto a divulgacdo da IRP, registra-se que o art. 86 da Lei n® 14.133/2021, dispde de tal exigéncia, como se observa a
partir da leitura do seguinte dispositivo legal:

1.8.1. “Art. 86. O drgdo ou entidade gerenciadora deverd, na fase preparatoria do processo licitatorio, para fins de registro de precos, realizar
procedimento publico de intengdo de registro de pregos para, nos termos de regulamento, possibilitar, pelo prazo minimo de 8 (oito) dias
uteis, a participagdo de outros orgdos ou entidades na respectiva ata e determinar a estimativa total de quantidades da contratag¢do.”

1.9. Assim, vislumbra-se que, embora seja regra a divulgagdo da Intengdo de Registro de Pregos pelos 6rgdos, em razdo da
finalidade de tal procedimento, ¢ perfeitamente cabivel o seu afastamento, desde que haja justificativa adequada, conforme
art. 86, § 1°, a seguir transcrito:
1.9.1.“4rt 86, § 1° O procedimento previsto no caput deste artigo serd dispensavel quando o orgdo ou entidade gerenciadora for o unico

contratante.”

1.10. Dessa forma, o Tribunal de Justica do Estado do Ceara optou pela ndo divulgagdo da referida Intengdo de Registro de
Precos (IRP), conforme observagdes abaixo:
1.10.1.Auséncia de estrutura administrativa satisfatoria para fins de gerenciamento das Atas de Registro de Precos.
1.10.2.Auséncia de recursos humanos, tendo em vista, que possuimos um grande volume de processos licitatorios, atas de

registro de pregos e contratos a serem geridos anualmente, o que por si sO exige extrema dedicag@o, concentragao,
celeridade e manutengdo aceitavel de qualidade no gerenciamento dos da Geréncia de Aquisigdes e Suprimentos.
1.10.3.Necessidade de realizagdo e conclusdo célere deste procedimento licitatdrio, o que ndo seria possivel caso houvesse
a divulgacdo da IRP, a qual poderia culminar na participagdo de outros 6rgdos da administragdo publica, levando
esta instituicdo a qualidade de 6rgdo gerenciador.
1.10.4.Por fim, a ndo divulgagio desta IRP aos possiveis Orgdos Participantes, nio impede a utilizagdo futura por meio de
adesdo a ata de registro de pregos por outros 6rgios da administragdo publica na condi¢do de ndo participantes.
1.11. E prerrogativa do Poder Publico, na condigdo de contratante, a escolha da participagdo, ou ndo, de empresas constituidas
sob a forma de consoércio, desta maneira, conforme as devidas justificativas abaixo, fica vedada a participa¢do de empresas
constituidas sob a forma de consorcio.
1.11.1.A vedagdo a participagdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consorcio se justifica pelo
fato e que a futura contratacdo ¢ considerado objeto perfeitamente pertinente e compativel para empresas atuantes
do ramo licitado, sendo que ¢ bastante comum a participagdo de empresas de pequeno e médio porte, as quais, em
sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificacéo fiscal, trabalhista e econdmico-financeira,
condigdes suficientes para a execucdo de contratos ou instrumento equivalente dessa natureza, o que ndo tornara
restrito o universo de possiveis licitantes individuais.

1.11.2.A vedag@o sob a forma de consorcio ndo implicara nenhum prejuizo a competitividade por ndo envolver objeto de
alta complexidade técnica ou relevante vulto, sendo possivel a execucdo por empresas que, isoladamente,
preencherem os requisitos do edital, desse modo, ¢ o que melhor atende o interesse publico, por prestigiar os
principios da competitividade e economicidade.

1.11.3.A medida adotada com relagdo a vedagdo a participagdo de consorcios para o caso concreto do presente certame,
visa exatamente afastar a restricdo a competicdo, na medida que a reunido de empresas que, individualmente,
poderiam fornecer os produtos, reduziria o universo da disputa no nimero de licitantes e poderia, eventualmente,

proporcionar a formagdo de conluios/cartéis para manipular os pregos nas licitagdes.

2. PRAZO DE VIGENCIA
2.1. Tratando-se de pretensdo de aquisi¢do, o contrato ou instrumento equivalente havera de perdurar até a conclusdo das

entregas ou eventual rescisdo por descumprimento.
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2.2. Tendo em vista que se tratam de demandas estimadas, mas ainda incertas em datas e quantitativos, mostra-se pertinente e
adequado formalizar Ata de Registro de Pregos pelo prazo de 1 (um) ano, prorrogavel pelo maximo de igual periodo,
desde que comprovada a vantagem na extensao do registro de pregos, de modo a permitir provocacao de fornecimento e
efetiva contratacdo conforme surjam as necessidades.
2.3. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em

relagdo a vigéncia da contratagdo.

3. FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
3.1.0 fornecimento dos materiais, objeto deste Termo de Referéncia, € essencial para a execug@o dos atendimentos remotos
realizados pela Geréncia de Atendimento Externo e pela Geréncia de Suporte do PJe, bem como a execucdo de
videoconferéncias, reunides virtuais e audiéncias hibridas para as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal de

Justica do Estado do Cear4, pois busca garantir a clareza na comunicagdo, reduzir ruidos e oferecer um atendimento com

eficiéncia, privacidade, confidencialidade, celeridade e qualidade aos jurisdicionados e usudrios internos, além de garantir

modernizagdo e padronizacdo dos recursos audiovisuais, de forma a assegurar infraestrutura tecnolégica minima e

adequada para todos os agentes publicos do TJCE, alinhada as exigéncias de transformacéo digital e as regulamentacgdes

do Conselho Nacional de Justica, conforme demonstrado nos Estudos Técnicos Preliminares que antecederam este Termo
de Referéncia.

3.2. Conforme constante no Estudo Técnico Preliminar, tal atendimento encontra amparo no Planejamento Estratégico do
Tribunal e Plano Anual de Contratagdo (PAC) sob o codigo da contratagdo RDP-SEADI-2026-112.

3.3. A fundamentagdo da contratacdo, incluindo o detalhamento da necessidade que da suporte aos quantitativos requisitados,
encontra-se descrita e detalhada no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.4. A contratacdo também esta em total alinhamento com os principios estabelecidos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021, que
preconiza, entre outros, os principios da economicidade, eficacia e desenvolvimento sustentavel. A aquisi¢do proposta visa
maximizar o uso eficiente dos recursos publicos, garantindo que os materiais adquiridos proporcionem um excelente
custo-beneficio e durabilidade ao longo de sua vida 1til, minimizando desperdicios e gastos futuros com manutengao.

3.5. A Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, estabelece normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e
favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte no &mbito dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios.

3.5.1. O art. 48 da referida lei em seu inciso III, dispde que a Administragdo Publica devera estabelecer, em certames para
aquisicdo de bens de natureza divisivel, cota de até 25% do objeto para contratagdo exclusiva de microempresas e
empresas de pequeno porte.

3.5.2. Em atendimento a essa previsdo legal e diante do valor global estimado, superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais),
e por ndo representar prejuizo a administragdo publica, a estruturagdo da contratagdo contemplou a subdivisdo nos
seguintes lotes:
3.5.2.1. Lote 1 (Cota Principal), para disputa em ampla concorréncia;
3.5.2.2. Lote 2 (Cota Reservada), reservado a participacio de ME/EPP.

3.6. Ressaltamos que a composi¢ao do objeto da licitagdo em lotes se deu em virtude da necessidade de simplificar os
procedimentos de fornecimento e posterior distribui¢do dos materiais adquiridos entre as unidades requisitantes, bem
como atender a Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, que estabelece normas gerais relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte no ambito dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
3.6.1.Na hipotese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota principal

ou, diante de sua recusa, as licitantes remanescentes, desde que pratiquem o preco do primeiro colocado da cota
principal;

3.6.2.Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratagdo das cotas devera ocorrer pelo menor

preco.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
4.1. Conforme detalhado nos Estudos Técnicos Preliminares, o fornecimento pretendido é essencial e garante a manutengdo
das atividades do TJCE, ja que relacionados as atividades-fim do Poder Judiciario, que necessita de Headsets ¢ Webcams,

para viabilizar a realizagdo de atendimentos remotos, videoconferéncias, reunides virtuais e audiéncias hibridas com
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finalidade de garantir a continuidade dos servigos prestados, o que assegura o perfeito funcionamento de suas estruturas e

a prestacdo de jurisdi¢do aos cidaddos atendidos.

4.2. A aquisigdo objeto deste Termo de Referéncia permite alcangar melhor desempenho em videoconferéncias e atendimentos
remotos, de forma a assegurar condi¢cdes adequadas para a execugdo das atividades demandadas e, consequentemente, para
a efetiva prestagdo jurisdicional.

4.3. A solugdo proposta alinha-se aos principios da Lei n® 14.133/2021, como economicidade, eficiéncia, transparéncia e
sustentabilidade. Esses principios orientam o uso adequado dos recursos publicos, garantindo o melhor custo-beneficio e
promovendo praticas sustentaveis no fornecimento de pretendido.

4.4. O fornecimento objeto deste Termo de Referéncia se mostra apto a resolver as necessidades de captagdo e recepcdo de
audio nos atendimentos remotos, bem como para promover a modernizagdo e a padronizacdo dos recursos audiovisuais
necessarios ao desenvolvimento de atividades virtuais, reunides, audiéncias e demais interagdes remotas no ambito do
Tribunal de Justica do Estado do Ceara, pelo periodo estimado de vigéncia da Ata de Registro de Precos, garantindo a
eficiéncia e a continuidade das atividades do TJCE.

4.5. Ciclo de vida:

4.5.1. Produc¢do: Durante a produg@o, os equipamentos devem ser fabricados com materiais duraveis, reciclaveis ou
reutilizaveis, preferencialmente de baixo impacto ambiental e com eficiéncia energética. A durabilidade dos
equipamentos e a facilidade de manuten¢do sdo consideradas critérios relevantes para prolongar sua vida util e
minimizar a necessidade de reposi¢des frequentes.

4.5.2. Distribuicdo: A entrega dos equipamentos ao TICE deve utilizar veiculos que realizem transporte seguro do produto,
de forma a ndo danificar o material.

4.5.3. Consumo/ Uso:
4.5.3.1.A vida util e o tempo de uso dos componentes estdo intrinsecamente relacionados a sua aplicacdo, qualidade

e condi¢des de operagdo. Especificamente:

4.5.3.1.1. Headsets e webcams: A vida 1til dos equipamentos de dudio, video e imagem foi fixada em 10
(dez) anos, nos termos da Portaria n® 246/2024. Ressalta-se, contudo, que esse periodo pode variar
conforme a intensidade do uso diario, o manuseio frequente, os cuidados com cabos e conectores, bem
como as condi¢des ambientais. Danos fisicos, tais como quebra de hastes, desgaste das almofadas
auriculares e falhas em cabos ou microfones, configuram causas recorrentes de substitui¢ao. Considera-se,
ainda, o compromisso da Administragdo em promover o uso consciente e responsavel dos equipamentos,
por meio de treinamento adequado dos usudrios e da adogdo de orientagdes quanto aos cuidados

operacionais, com vistas a maximizar sua durabilidade e desempenho.

4.5.4.Destinagdo final: Quando os equipamentos ndo tiverem mais utilidade para sua finalidade, devera ser observada a
obrigatoriedade de destinagdo ambientalmente adequada, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos
Sélidos (Lei n° 12.305/2010).

5. REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO
5.1. AFORNECEDORA deve possuir estrutura e experiéncia em fornecimentos compativeis com objeto demandado;
5.2. Nos casos de fornecimentos, ou parte deles, controlados ou de exercicio mediante autorizagdo prévia, caberd a
FORNECEDORA a regularizaggo e obtengdo de respectiva(s) licenca(s) ou registro(s);
5.3. No caso de produtos de mercado restrito, a FORNECEDORA devera certificar-se, ainda antes de eventual participagdo em
licitagdo ou contratagdo, de que possui fabricantes ou fornecedores aptos ao tipo de objeto requerido nesta demanda.
5.4. Comprovar, como condigdo prévia a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, bem como para sua manutengdo, o
atendimento das seguintes condi¢des:
5.4.1.Ndo possuir inscri¢ao no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de
escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH N° 4 DE 11/05/2016;
5.4.2.N3o ter sido condenada, a FORNECEDORA ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminacdo de
raca ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da
Constituigdo Federal de 1988; do artigo 149 do Cddigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004
(promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 e 105;
5.5. A FORNECEDORA deve possuir aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos

compativeis com objeto deste Termo de Referéncia, inclusive quando requerido procedimento especial para transito e
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entrega.

5.6. Capacidade e disponibilidade para emitir notas fiscais de venda.

6. SUBCONTRATACAO
6.1.N&o sera admitida a subcontratagio:

6.1.1. A nd3o admissdo da subcontratagdo garante o controle total sobre o cumprimento das especificacdes, prazos e
qualidade do objeto contratado, eliminando riscos de falhas por intermediarios;

6.1.2. A execugdo integral por uma Unica empresa facilita a fiscalizagdo e o acompanhamento técnico do contrato ou
instrumento habil, promovendo uma gestdo mais eficiente e simplificada do processo;

6.1.3. Essa medida se alinha aos principios de economicidade, transparéncia, responsabilidade ¢ eficacia, previstos no art.
122 da referida lei, assegurando a correta aplicagdo dos recursos publicos;

6.1.4. Ao ndo permitir subcontratagdes, a responsabilidade pela execugdo total do contrato ou instrumento habil recai
diretamente sobre o fornecedor contratado, minimizando riscos de falhas contratuais e assegurando a qualidade na

entrega final.

7. ESPECIFICACAO DO OBJETO
7.1. Os objetos a serem adquiridos consistem em Headsets e Webcams, e devem atender as seguintes caracteristicas essenciais:
7.1.1.Tipo: Headset (com conexdo via cabo USB, tipo plug and play):

7.1.1.1.Headset Profissional Supra-auricular (on-ear), monoauricular, permitindo a alternancia de uso entre os lados
direito e esquerdo sem necessidade de desmontagem. Arco/Tiara: Ajustavel, fabricada em material de alta
resisténcia e durabilidade, com regulagem de altura e pressdo para garantir conforto em jornadas prolongadas.
Haste do Microfone: Flexivel e ajustavel , permitindo o posicionamento preciso em rela¢do a boca, com giro de,
no minimo, 300°. Apoio Lateral: Em material atdxico e macio, visando a estabilidade do equipamento sem
causar pressdo excessiva. Peso: Equipamento leve, com peso total (sem o cabo) de, no maximo, 200 gramas,
para evitar fadiga cervical. Protetores Auriculares: Fornecidos em material antialérgico, com opgdes de
acabamento em espuma e/ou material sintético, garantindo a higiene e o conforto térmico. Desempenho de
Audio (Driver) Tipo: Transdutor dindmico com didmetro de, no minimo, 28 mm. Resposta de Frequéncia: Faixa
minima de 20 Hz a 20.000 Hz. Impedancia: Compativel com saidas de audio padrdo (referéncia 32 Q). Protegdo
Acustica: Dispositivo de protecdo contra picos de audio e surtos acusticos, limitando a saida a, no maximo, 115
dBA. Processamento: Sistema de Processamento Digital de Sinal (DSP) integrado, para equalizagdo de voz e
supressao de eco. Microfone e Captacdo Tipo: Microfone com tecnologia de cancelamento de ruido ambiente
(noise cancelling). Padrdo de Captagdo: Unidirecional ou Cardioide (otimizado para voz). Resposta de
Frequéncia: Minimo de 100 Hz a 10.000 Hz. Sensibilidade: Parametro de desempenho de, no minimo, -41 dB +
3 dB. Conectividade e Controles Interface: Conexdo USB 2.0 ou superior, com tecnologia Plug and Play
(compatibilidade nativa com sistemas operacionais Windows, macOS ¢ Linux). Cabo: Comprimento minimo de
2,1 metros, com blindagem contra interferéncias eletromagnéticas (EMI). Controle Integrado: Comando
eletronico no cabo permitindo, no minimo: ajuste de volume (+/-) e fun¢do “Mudo” (Mute). Sinalizagdo Visual:
Indicadores em LED para sinalizar o status de “Mudo” e “Em Uso” (ocupado), visando a comunicagdo visual
no ambiente de trabalho. O equipamento deve estar em total conformidade com os requisitos de ergonomia para
trabalho em teleatendimento/telemarketing. Certificacdo de Seguranca: O produto deve possuir certificagdo de
compatibilidade eletromagnética e seguranga elétrica (ex: CE, FCC ou equivalente nacional).

7.1.2.Webcam externa (com conexao via cabo USB, tipo plug and play):

7.1.2.1.Resolucdo minima de video: Full HD 1080p @30fps (minimo). Modelos com resolugdes superiores
(ex.:1440p ou 4K) poderio ser aceitos, desde que mantenham a compatibilidade com resolugdo 1080p nativa e
operem normalmente nessa qualidade sem dependéncia de software proprietario. Sensor de imagem: CMOS
com tecnologia de foco automatico (autofocus). Campo de visdao (FOV): Minimo de 78° (ideal entre 80° e 90°).
Tipo de lente: Lente de vidro com multiplas camadas (ndo acrilica). Microfone: Embutido, com captaggo
estéreo por microfones duplos e tecnologia de cancelamento de ruido ambiente, garantindo maior nitidez na
comunica¢do em ambientes corporativos. Foco: Automatico em alta definicdo (HD autofocus), com ajuste
dindmico de luminosidade, compensagdo de contraluz e corre¢do automatica de imagem para ambientes com
baixa ou alta luminosidade. Montagem: Com clipe de fixagdo universal para monitores, laptops, desktops,

compativel também com tripé (rosca padrao '4"), sem a necessidade de adaptadores. Conectividade: USB 2.0 ou
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superior, com detec¢do automatica pelo sistema operacional. Comprimento do cabo: Minimo de 1,5 metro.
Temperatura de operagdo: 0°C a 40°C. Vida util esperada: Minimo de 20.000 horas de uso continuo
Compatibilidade: Sistema Operacional Windows 10/11. Compativel com aplicagdes de videoconferéncia como
Skype, Microsoft Teams, Google Meet, Webex, Polycom, entre outras. Deve apresentar plena compatibilidade
com os sistemas utilizados no ambito do Poder Judiciario, como SAJSG (Sistema de Automagao da Justica de
1° Grau), PJe (Processo Judicial Eletronico) e demais plataformas corporativas adotadas pelo TJCE. Para
garantir a compatibilidade com o ambiente de sistemas do TJCE, as especificagdes técnicas descritas acima e
detalhadas na presente especificagdo técnica observam os padroes de homologagdo para o correto
funcionamento da tecnologia no parque computacional e de comunicagdo no dmbito do Poder Judiciario
Cearense. Funcionalidade: Possuir zoom digital minimo de 2x., com suporte a ajustes de enquadramento
(panoramica e inclinacdo) via software, quando disponivel pelo fabricante. O controle PTZ pode ser fisico ou
digital, desde que ndo dependa de acessorios externos ou controladores dedicados. Drivers: Operagédo plug and
play, sem necessidade de drivers proprietarios adicionais. Recursos adicionais: Indicador LED de atividade
(indicagdo visual quando a cdmera estiver em uso); Protetor fisico de privacidade obrigatorio, com tampa
deslizante ou removivel integrada a estrutura da webcam, para cobertura completa da lente quando fora de uso,
reforcando a seguranca e o controle de privacidade do usudrio. Cor predominante: grafite/cinza/preta.
Dimensdes e peso: Compativel com uso em ambientes corporativos e com monitores padrdo institucional.
Certificagdes minimas exigidas: Compativel com RoHS e CE ou FCC; homologacao pela Anatel. Normas de
qualidade: O fornecedor devera comprovar que o produto atende a padrdes de qualidade reconhecidos, podendo
apresentar testes de conformidade ou ensaios técnicos (ex.: ISO 9001 para fabricante). Manuais e suporte
técnico: Manual de instalagdo e uso em portugués; canal de suporte técnico nacional ou representante

autorizado.

7.2. Validade e aplicabilidade dos itens adquiridos
7.2.1. Os produtos entregues devem ter aplicabilidade e utiliza¢do pelo prazo minimo de 12 (doze) meses.

7.2.2.Em situacdes excepcionais, devidamente justificadas pela FORNECEDORA, o TJICE podera admitir prazo diverso e
especifico ao caso concreto e inclusive condicionar tal excepcionalidade a obrigagdo de troca pela

FORNECEDORA, caso ndo sejam consumidos os produtos.

8. GARANTIA DO PRODUTO
8.1. O prazo minimo de garantia dos itens fornecidos é aquele estabelecido no artigo 26 da Lei n°® 8.078/90 (Codigo de Defesa
do Consumidor), incorporando prazo maior se assim for oferecido ou estabelecido pelo fabricante, nos documentos de
entrega ou em oferta da FORNECEDORA, bem assim se constar em algum outro documento da contratagdo ou de oferta

comercial publica ou restrita a contratagao.

9. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE
9.1.Além dos parametros especificos de sustentabilidade intrinsecamente vinculados ao tipo de objeto contratual, a
FORNECEDORA deve estar em conformidade com exigéncias que fomentem a adogdo de boas praticas destinadas a
otimizar o uso de recursos, reduzir a incidéncia de desperdicios, mitigar a polui¢do e considerar atentamente as
preocupagdes de cunho social.
9.2.Estes critérios englobam:
9.2.1.Racionaliza¢do do uso de substincias potencialmente toxicas ou poluentes, visando a protecdo da saude e do meio
ambiente;
9.2.2.Substituicdo de substincias toxicas por alternativas atdxicas ou de menor toxicidade, garantindo a seguranca dos
trabalhadores e a preservagdo ambiental;
9.2.3.Adocdo de praticas que promovam a racionalizagdo e economia no consumo de energia elétrica e agua, contribuindo
para a reducdo dos impactos ambientais;
9.2.4.Treinamento ¢ capacitacao periddicos dos empregados, com foco em boas praticas de reducdo de desperdicios,
poluicdo e consideragdes sociais, visando ao desenvolvimento sustentavel,
9.2.5.Implementagdo de programas de reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,

asseio e conservacao, reduzindo o impacto ambiental e fomentando a inclusao social;
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9.2.6.Utilizacdo de agua de retiso ou outras fontes, como aguas pluviais ou de pocos certificados como isentos de
contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriologicos, sempre que viavel, visando a conservagao dos recursos
hidricos e a preocupagao social com o acesso a agua limpa;

9.2.7.Destinagdo final ambientalmente adequada, sempre que a legislacdo assim o exigir, como nos casos de pneus, pilhas,
lampadas e baterias;

9.2.8.Certificacdo de que os materiais fornecidos possuam eficiéncia energética, conforme normas do INMETRO;

9.2.9.Garantia de que os materiais plasticos utilizados estejam em conformidade com padrdes de seguranga ambiental ¢
sanitaria;

9.2.10.Garantia de que equipamentos sejam fabricados com materiais reciclaveis ou de facil descarte, quando aplicavel.

9.3. Dessa forma, a FORNECEDORA ndo apenas se compromete com a sustentabilidade ambiental, mas também com o bem-

estar da sociedade, cumprindo requisitos que abrangem tanto aspectos ecologicos quanto sociais.

10. CONDICOES DE ENTREGA

10.1.0 prazo de entrega dos bens e o valor minimo de fornecimento estdo descritos na tabela abaixo:

VALOR MINIMO PARA ORDEM | PRAZO PARA ENTREGA (DIAS
MATERIAL LOTES DE FORNECIMENTO (R$) CORRIDOS)
Lote I — Cota Principal R$ 4.000,00 20
Headset
Lote II — Cota Reservada R$ 2.000,00 20
Lote I — Cota Principal R$ 15.000,00 20
Webcam
Lote II — Cota Reservada RS$ 6.000,00 20
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10.2.A contratagdo decorrente deste Termo de Referéncia serd formalizada por meio de Nota de Empenho, que, nos termos do art. 90 da
Lei n® 14.133/2021, substitui o contrato administrativo e constitui instrumento habil para reger os direitos e obrigacdes entre as
partes. Ainda que existam obriga¢des futuras, como garantia ou substituicdo de itens com defeito ou vicio, a Nota de Empenho
contera cldusulas que assegurem integralmente o cumprimento dessas responsabilidades pela FORNECEDORA durante todo o prazo
legal e contratual. A auséncia de contrato formal ndo exime o fornecedor do cumprimento integral das condi¢Ges pactuadas.
10.3.0 empenho dos valores a serem utilizados no pagamento do(s) fornecedor(es), poderdo ser ordinarios ou por estimativa,
sendo que, em ambos o0s casos, sera encaminhada uma coépia da respectiva nota de empenho a fornecedora para
conhecimento.
10.3.1.0 O empenho ordinario sera realizado quando, durante o prazo de validade da ata de registro de pregos, o Tribunal
de Justica puder determinar a quantidade exata de materiais/produtos que se pretende adquirir em dado momento.
Neste caso, sera emitida previamente e encaminhada a fornecedora uma ordem de fornecimento para conhecimento
e assinatura, sendo que, as entregas dos materiais/produtos deverdo ser realizadas apds a notificacdo do empenho
ordinario;

10.3.2.0 empenho por estimativa serd realizado quando, durante a validade da ata de registro de precos, o Tribunal de
Justica ndo puder definir a quantidade exata de materiais/produtos que se pretende adquirir em determinado periodo
de tempo. Neste caso, a nota de empenho serd emitida previamente e encaminhada para conhecimento da
fornecedora, sendo que as entregas dos materiais/produtos deverdo ser realizadas de acordo com as ordens de
fornecimento emitidas posteriormente.

10.4. A(s) ordem(ns) de fornecimento indicara(do) a descricdo do material, quantidades, marcas oferecidas de acordo com a
proposta de pregos aprovada, enderegos de entrega, prazos de entrega, bem como quaisquer outras informacdes
operacionais que se facam necessarias para a entrega do(s) produto(s) no(s) prazo(s) estipulado(s).

10.5. Os bens deverfo ser entregues na Coordenadoria de Gestdo de Suprimentos do TICE, localizada na Rodovia BR 116, n°
2555, KM 06, Galpdo 11, Parque Iracema, CEP: 60.824-116, Fortaleza/CE.

10.6.A entrega devera ser feita no local final indicado pelo TICE no enderego referido, podendo ser em andares distintos e
mesmo diretamente em local especifico da Coordenadoria de Gestdo de Suprimentos do TJCE.

10.7.0s itens entregues deverdo ser acompanhados da Nota Fiscal, que devera conter, além dos itens obrigatorios pela
legislagao vigente, o nimero da Nota de Empenho correspondente, além de informag¢des como: marca, nome do
fabricante, nimero do lote, data de validade e a quantidade correspondente a cada lote, o que houver.

10.8.Ndo serdo recebidos materiais que apresentarem, nas embalagens, sinais de violag@o e/ou varia¢do na estrutura, umidade,
inadequagdo em relacdo ao conteudo.

10.9.0s materiais que se deteriorarem ou perderem suas caracteristicas durante a validade ou vida 1til, desde que em condigdes

normais de estocagem, uso e/ou manuseio, deverdo ser trocados no prazo determinado pelo TICE.
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10.10.S80 de responsabilidade da FORNECEDORA as condi¢des de conservagdo dos materiais até sua entrega, abrangendo
inclusive o estado e resisténcia das embalagens, data de validade, temperaturas exigidas, presenca de sujidade, material
estranho e insetos.

10.11.0 armazenamento e o transporte dos materiais deverdo atender as especificagdes técnicas (temperatura, calor, umidade,
luz) pertinentes ao tipo de objeto.

10.12.Deverdo constar na embalagem do material: nome e CNPJ do fabricante, distribuidor ou importador, procedéncia, n° do
lote, quando houver, prazo de validade.

10.13.0s materiais adquiridos poderdo ser acompanhados de laudos de analise do fabricante para cada lote entregue, a critério da
unidade requisitante do TJICE, que, conforme sua necessidade, podera solicitar detalhamentos sobre as especificagdes
técnicas do produto, estabelecidas pelo fabricante como padrdo de qualidade.

10.14.A fim de comprovar a qualidade do produto contratado, caso haja queixa técnica ou suspeita de irregularidade da
FORNECEDORA, o TJCE podera solicitar, a qualquer momento, amostras para analise e solicitar analise técnica por
especialista.

10.15.Caso o material ofertado apresente suspeita de irregularidade, a FORNECEDORA devera arcar com os custos da analise,
sem prejuizo da abertura de processo para penalizagdo e mesmo instrugdo de extingdo do contrato ou instrumento habil.
10.15.1.0s laudos emitidos serdo considerados suficientes para exigir a substituicdo do produto quando o resultado da

analise for desfavoravel, ou seja, indicarem diferengas das especificagdes prometidas pelo fabricante.

11. GARANTIA DA CONTRATACAO
11.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pois ndo foram

vislumbrados riscos ou complexidade que justifique a exigéncia de garantia de execucao.

12. CRITERIO DE MEDICAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO DA FORNECEDORA - INSTRUMENTO DE

MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

12.1.0 preco fixado em contrato ou instrumento equivalente para o fornecimento do objeto se refere a execugdo com a maxima
qualidade. Portanto, a execu¢do contratual ou de instrumento equivalente que atinja os objetivos contratados sem a
maxima qualidade e ndo atendimento pleno das metas do fornecimento, importara pagamento proporcional pelo realizado,
seguindo os critérios deste instrumento.

12.2.Tais ajustes visam assegurar o recebimento dos objetos, mesmo diante de eventuais imperfeigdes, com a dedugdo prevista
no artigo 144 da Lei n° 14.133/21, promovendo-se pagamento proporcional ao realizado, de modo a evitar
superfaturamento e locupletamento.

12.3.Entretanto, eventuais falhas e descumprimentos contratuais ou de instrumentos equivalentes verificados, seja por nao
estarem nas faixas de admissibilidade dos instrumentos de medicdo de resultados, serdo devidamente apurados em
processos administrativos proprios, podendo resultar em aplicagdo de penalidade, sem prejuizo de possivel rescisdo do
contrato ou cancelamento de instrumento equivalente.

12.4.Ap6s o recebimento provisoério dos materiais, o representante do TJCE apresentara a FORNECEDORA o instrumento
“Medigdo de Fornecimento” que contera, no minimo:

12.5.Numero do processo administrativo de contratacao que deu origem ao contrato ou instrumento equivalente;

12.6.Numero do Contrato ou instrumento equivalente;

12.7.Partes Contratuais;

12.8.Sintese do objeto;

12.9.Listagem de ocorréncias e medicdes;

12.10.Fator percentual de aceitagdo e remuneragdo do fornecimento.

12.11.A FORNECEDORA deve avaliar com atengdo os impactos provaveis do instrumento “Medicdo de Fornecimento” ante a
qualidade esperada dos materiais e respectivos impactos financeiros, de modo a precificar com responsabilidade, pois ndo
haver flexibilizagdo de medi¢des ou de valores a serem pagos.

12.12.0s indicadores de desempenho presentes na tabela a seguir foram definidos com base na analise do mapa de riscos
apresentado no Anexo VII, priorizando objetividade, mensurabilidade, alinhamento com as metas contratuais e incentivo a
maxima qualidade no fornecimento dos materiais. Esses indicadores avaliam o cumprimento do cronograma de execugdo,
a conformidade técnica e documental do fornecimento, a integridade fisica dos materiais ¢ o atendimento integral as
obrigagdes contratuais.

12.13.0s principais indicadores sdo:
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12.13.1.Entrega tempestiva dos materiais: Avalia a realizagdo da entrega dos itens dentro dos prazos estabelecidos para cada

lote, com meta de 100% de cumprimento e ajustes no pagamento em caso de atrasos.

12.13.2.Conformidade técnica e documental do fornecimento: Avalia a conformidade dos materiais com as especificagdes

estabelecidas no Termo de Referéncia, bem como a apresentagdo da documentacdo técnica exigida, tendo como meta o

alcance de 100% de conformidade, com previsdo de ajustes no pagamento em caso de eventuais desvios.

12.13.3.Integridade fisica e desempenho em testes de aceitagdo: consiste na verificacdo da integridade dos materiais e na

avaliagdo de seu funcionamento conforme os requisitos estabelecidos, tendo como meta a aprovagdo de 100% dos itens,

sem avarias e plenamente funcionais nos testes realizados. Glosa proporcional no pagamento e substitui¢do dos itens em

caso de reprovagdo nos testes.

12.14.0s indicadores

serdo monitorados

pela fiscalizagdo designada, assegurando a identificagdo tempestiva de

descumprimentos ou falhas, a ado¢do das medidas corretivas necessarias e a garantia da maxima qualidade na execucao

do objeto contratual.

Indicador 1 — Entrega tempestiva dos materiais

Item Descricao
Finalidade Garantir a entrega dos materiais no prazo pactuado
Meta Entregar/receber 100% da quantidade solicitada dentro do prazo estipulado pelo TICE.

Instrumento de medi¢ao

Ordem de Fornecimento e Documento com o registro da entrega

Forma de acompanhamento

Pela documentag@o comprobatoria dos eventos de pedido e de entrega

Periodicidade

A cada Ordem de Fornecimento

Mecanismo de calculo

(Dias decorridos) = (Data de entrega) - (data de recebimento da Ordem de Fornecimento)

* excluido o dia de inicio da contagem do prazo e incluido o dia do recebimento dos materiais até o término do expediente
administrativo;

** ex.: no caso de uma Ordem de Fornecimento enviada e recebida em 01/09/2025, com a entrega dos materiais realizada
em 22/09/2025, o calculo sera: (22/09/2025 — 01/09/2025 = 21 dias percorridos);

*** a quantidade de dias percorridos sera comparada com o prazo de entrega estabelecido neste instrumento, de forma a
identificar a eventual incidéncia de dias de atraso na entrega.

Faixas de ajuste no

a) Cumprido o prazo de entrega dos materiais: 100% do valor empenhado;
b) Atraso de até 5 dias: valor base de 99% do valor do(s) item(ns);
¢) Atraso entre 5 e 10 dias: valor base de 97% do valor do(s) item(ns);

pagamento d) Atraso acima de 10 dias: valor base maximo de 95% do valor do(s) item(ns) e abertura de processo administrativo para
possivel aplicagdo adicional de penalidade.
Caso a Ordem de Fornecimento seja entregue pontual, mas parcialmente, o calculo do IMR incidira sobre a parcela ndo
adimplida.
As faixas de ajuste no pagamento indicam a realizagdo de glosa diretamente na Nota Fiscal/Fatura, ndo sendo necessaria a

Observagdes abertura de processo de apuragdo de irregularidade na execugdo contratual ou de instrumento equivalente para efetuar esse
desconto, pois se trata de admitir o recebimento em atraso de até 10 (dez) dias, glosando/descontando as estimadas perdas
operacionais do periodo, mas considerado admissivel este adicional limitado de tempo, apenas com efeitos pecuniarios.
Eventuais atrasos justificados pela FORNECEDORA e aceitos pela equipe de fiscalizagdo ndo serdo contabilizados no
IMR, ou seja, ndo serdo objeto de ajuste no pagamento por realizacdo de glosa.

Indicador 2 — Conformidade técnica e documental do fornecimento
Finalidade Garantir aderéncia as especificagdes do termo de referéncia e a documentagao exigida
Meta 100% de conformidade, sem divergéncias técnicas ou documentais

Instrumento de medi¢ao

Checklist de conformidade; fichas técnicas; manuais; certificados/declara¢des aplicaveis; termo de garantia; NF.

Forma de acompanhamento

Inspecdo documental e técnica pela fiscalizagdo, com comparagdo item a item com as especificagdes.

Periodicidade

A cada entrega.

Mecanismo de calculo

Percentual de conformidade = (Itens conformes / Total de itens solicitados) x 100.

Faixas de ajuste no

a) Conformidade integral (100%): 100% do valor empenhado.
b) Conformidade 95% a 99%: valor base de 99% do valor do(s) item(ns);
¢) Conformidade 90% a 94%: valor base de 97% do valor do(s) item(ns);

pagamento d) Conformidade < 90%: valor base maximo de 95% do valor do(s) item(ns) e abertura de processo administrativo para
possivel aplicacdo adicional de penalidade.
Indicador 3 — Integridade fisica e desempenho em testes de aceitacio
Finalidade Assegurar que os materiais cheguem sem avarias e operem conforme esperado em verificagao funcional minima
Meta 100% dos itens sem avarias e aprovados nos testes de recebimento

Instrumento de medi¢ao

Relatorios de amostragem, inspec¢do de materiais e laudos de recebimento emitidos pela fiscalizagdo.

Forma de acompanhamento

Testes e inspegdo, com registro em termo de recebimento.

Periodicidade

A cada entrega.

Mecanismo de calculo

Percentual de conformidade = (Itens conformes / Total de itens solicitados) % 100.

Faixas de ajuste no
pagamento
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a) Conformidade integral (100%): 100% do valor empenhado.
b) Conformidade 95% a 99%: valor base de 99% do valor do(s) item(ns);
¢) Conformidade 90% a 94%: valor base de 97% do valor do(s) item(ns);
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d) Conformidade < 90%: valor base maximo de 95% do valor do(s) item(ns) e abertura de processo administrativo para
possivel aplicagdo adicional de penalidade.

13. OBRIGACOES DA FORNECEDORA EM RELACAO AO OBJETO
13.1.A FORNECEDORA devera cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e na sua proposta, assumindo os
seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:
13.1.1.Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes neste Termo
de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo ao menos as indicagdes referentes a:
nimero de empenho, nimero do processo, marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;
13.1.2.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), reconhecendo desde ja a aplicabilidade desta legislacdo
especifica no fornecimento detalhado neste instrumento;
13.1.3.Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou
defeitos;
13.1.4.Comunicar ao TJCE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data da entrega, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;
13.1.5.Garantir que o insumo fornecido sera recolhido e substituido, sem 6nus para o TJCE, caso ele ndo esteja de acordo
com os padrdes de qualidade exigidos;
13.1.6.Efetuar a troca do produto, caso ele deteriore, mesmo em condigdes ambientais adequadas de estocagem;
13.1.7.Entregar o objeto dentro do prazo estipulado, em conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na quantidade solicitada;
13.1.8.Assumir toda a responsabilidade pelos custos diretos e indiretos, encargos/tributos, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, adicionais de insalubridade, periculosidade, taxas, taxas de administra¢do, fretes, carga e
descarga, seguros, deslocamentos de pessoal, embalagem, validade/e ou garantia, contribuicdes fiscais e parafiscais,
e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre a entrega dos materiais;
13.1.9.Atender prontamente o representante do TJCE com vista as substitui¢gdes dos materiais que tenham sido recusados
pela Administraggo;
13.1.10.Manter a frente pessoa qualificada, para representa-lo junto a fiscalizagao;
13.1.11.Fornecer os materiais nas embalagens originais e adotar todas as medidas preventivas no sentido de se minimizar
acidentes ou danos que venham a comprometer a qualidade e a quantidade fornecida;
13.1.12.Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato ou
instrumento equivalente em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou de
materiais empregados, e responder por danos causados diretamente a terceiros ou ao TJCE, independentemente da

comprovacdo de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato ou instrumento equivalente.

14. OBRIGACOES DO TJCE EM RELACAO AO OBJETO
14.1.0 TJCE devera cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital e seus anexos e ainda:
14.1.1. Prestar a FORNECEDORA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias ao fornecimento respectivo;
14.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

14.1.3. Viabilizar local para entrega, teste ou instala¢ao, o que couber segundo o tipo de fornecimento.

15. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1.A execucdo do contrato ou instrumento equivalente sera acompanhada por representantes do TICE, definidos como Gestor
e Fiscal(is), que manterdo comunicagdo com o representante indicado pela FORNECEDORA.

15.2.A FORNECEDORA designara formalmente o representante da empresa, na forma do modelo do Anexo IV — Termo de
Nomeagdo de Preposto.

15.3.As comunicagdes entre 0 TJICE e a FORNECEDORA devem ser realizadas por escrito, preferencialmente de forma
eletronica e concentradamente pelo representante legal ou preposto.

15.4.A fiscalizagdao podera ser efetivada por amostragem e com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo
falhas que impactem o contrato ou instrumento equivalente como um todo.

15.5.A fiscalizacdo da execugdo sera efetuada pelo fiscal técnico, que acompanhara a entrega e exigird que sejam cumpridas

todas as exigéncias relacionadas ao fornecimento, de modo a assegurar os melhores resultados para o TJCE.
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15.6.A fiscalizagdo técnica deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), a qualidade e
condi¢des da entrega e recebimento dos objetos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

15.7.A fiscalizagdo técnica deve monitorar a qualidade dos objetos entregues, devendo intervir para requerer a
FORNECEDORA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8.A conformidade do material/técnica/equipamento e sua aplicacdo no fornecimento serd verificada mediante exigéncia de
documentos comprobatérios ¢ evidéncias da FORNECEDORA, para confrontar com a proposta ¢ detalhamentos deste
Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades, especificagdes técnicas e datas de entrega.

15.9.A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da FORNECEDORA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios ou ndo, emprego de material inadequado
ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do TJCE ou de seus agentes.

15.10. A fiscalizacdo do TJCE anotara no histdorico do contrato ou instrumento equivalente todas as ocorréncias relacionadas a
sua execugdo, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados, podendo
exigir da FORNECEDORA acompanhamento e participagdo nos registros.

15.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato ou instrumento equivalente emitira
notifica¢des para a correg¢ao da execugdo do contrato ou instrumento equivalente, determinando prazo para a corre¢ao, sem

prejuizo de promover o sancionamento.

16. RECEBIMENTO DOS OBJETOS

16.1. Os materiais poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato ou
instrumento equivalente, as custas da FORNECEDORA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16.2. Em caso de constatagdo, a qualquer tempo, de desvios na qualidade, defeitos de fabricac¢do ou alteragdes da estabilidade,
dentro do prazo de validade, que comprometam a integridade do produto, bem como ma f¢ da FORNECEDORA,
condi¢des inadequadas de transporte ou em desacordo com as especificagdes exigidas, a FORNECEDORA fica obrigada
a substituir, as suas expensas, o produto defeituoso, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
constatacdo do vicio do produto com a consequente notificagdo junto a FORNECEDORA.

16.3. Recebimento provisorio:
16.3.1.0s materiais serdo recebidos provisoriamente pelo TICE no ato de entrega, para efeito de posterior verificagdo de

sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia ¢ na proposta, com base no termo
constante no Anexo V — Termo de Recebimento Provisdrio, devendo encaminha-los ao gestor do contrato ou
instrumento equivalente para recebimento definitivo;

16.3.2.As informagdes especiais dos itens fornecidos, como lotes e validades, deverdo constar na nota fiscal (NFE) e
precisam convergir com o material entregue. No caso de divergéncias, o fiscal do contrato ou instrumento
equivalente formalizara junto 8 FORNECEDORA a necessidade da Carta de Corre¢do de informagdes, visto que €
através das informagdes da nota fiscal que sdo tratados possiveis desvios de qualidade.

16.4. Recebimento definitivo:

16.4.1. Os materiais serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias tteis, contados do recebimento provisorio,
apos confirmagdo das caracteristicas e verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo,
mediante termo circunstanciado.

16.4.2. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execug@o do objeto, sera realizado pelo gestor do contrato
ou instrumento equivalente, conforme termo constante no Anexo VI — Termo de Recebimento Definitivo e €
condigdo para iniciar a contagem do prazo de pagamento.

16.4.3. O gestor do contrato ou instrumento equivalente analisara os relatérios e toda documentagdo apresentada pela
fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo ¢ o pagamento da despesa, indicara as
clausulas contratuais ou de instrumento equivalente pertinente, solicitando 8 FORNECEDORA, por escrito, as
respectivas corregdes.

16.4.4. Pode a carga ser recusada integral ou parcialmente, a critério do TICE, e toda informagdo divergente do contrato ou
instrumento equivalente e fato gerador para a recusa sera formalmente registrada e comunicada a
FORNECEDORA.

16.4.5. A recusa da nota fiscal poderd ser feita devido a auséncia de documentagdo exigivel, negacdo por parte da

FORNECEDORA sobre a troca parcial, negacdo de emissdo de cartas de correcdo e de compromisso de troca de
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material, ou mesmo por conta de demais ndo conformidades ocorridas durante as etapas do processo de
recebimento que ndo recebam pronta corregdo pela FORNECEDORA.

16.4.6. Em caso de recebimento parcial da nota fiscal, podera disponibilizar o material parcialmente recebido e atestado
para utilizacdo. Contudo, sera estabelecido um prazo a FORNECEDORA para solucdo do problema. Caso a
FORNECEDORA nio resolva a questdo até o prazo estipulado, que podera ser equivalente ao prazo regular de
entrega do item, o TICE procedera com a instru¢do de pagamento da nota fiscal a FORNECEDORA, com a glosa
referente aos quantitativos e/ou produtos ndo entregues ou ndo conformes.

16.4.7. Pode, contudo, o TICE preferir devolver toda a carga recebida, quando faltar parte do pedido ou houver
inconformidades com parte dos itens, sendo certo que o recebimento parcial é faculdade e ndo obrigagdo do TICE.

16.4.8. Para solugdo do problema, como melhores praticas, a FORNECEDORA podera entregar o material correto através
de nota de simples remessa ou apresentar nota fiscal de devolu¢do dos materiais e/ou quantidades ndo conformes da
carga inicial. Caso a FORNECEDORA se negue a entregar a nota fiscal de devolugdo, a glosa ¢ suficiente para

solucdo da situacgao.

17. CRITERIO DE PAGAMENTO

17.1.0s pagamentos serdo realizados através de depdsito bancario, em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo dos
itens, desde que apresentada anteriormente a respectiva nota fiscal, devidamente atestada, e manutencdo da validade das
certiddes exigidas para contratagdo.

17.2.Constatada a situagdo de irregularidade da FORNECEDORA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situag@o ou apresente justificativa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do TICE.

17.3.Persistindo a irregularidade, o TJICE poderd adotar as medidas necessarias ao cancelamento do empenho, bem como a
possibilidade de contratagdo de remanescente.

17.4.Todos os atos deverdao constar nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada 8 FORNECEDORA o
acesso ¢ a ampla defesa.

17.5.Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do TICE, ndo sera cancelado o empenho com a FORNECEDORA
inadimplente.

17.6.A(s) nota(s) fiscal(is) devera(do) ser emitida(s) em nome do TJCE conforme sua indicagdo, de acordo com a fonte de
recursos indicada na nota de empenho.

17.7.Nenhum pagamento isentara a FORNECEDORA das suas responsabilidades e obriga¢des assumidas.

17.8.0 TJCE nio se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por qualquer outro custo ndo previsto na proposta.

18. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
18.1.Critério de Julgamento da Proposta
18.1.1.A FORNECEDORA ser4 selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL
POR LOTE.
18.2.Sera exigido da FORNECEDORA a comprovagdo e manutengio das seguintes QUALIFICACOES ECONOMICO-
FINANCEIRAS:
18.2.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da FORNECEDORA;
18.2.2. Balango patrimonial, demonstra¢do de resultado de exercicio ¢ demais demonstragcdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:
18.2.2.1. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
18.2.2.1.1. Para os trés indices mencionados, o resultado devera ser maior que 1,00 (um), para
comprovacdo da boa situagdo financeira, sendo que quanto maior o resultado melhor serd a

condicdo da empresa, conforme aplicagdo das seguintes formulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
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ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

LC=

18.2.2.1.2. As formulas dos indices contabeis referidos deverdo estar devidamente aplicadas em memorial
de calculos juntado ao balango, calculado com 02 (duas) casas decimais, sem arredondamento.
18.2.2.1.3. Os indices financeiros solicitados acima sdo usualmente exigidos em certames licitatorios,
portanto, a adocdo dos indices ndo viola o carater competitivo do certame, uma vez que nio se
vinculam a rentabilidade ou lucratividade dos licitantes, prestando-se tdo somente a afericao da
equilibrada situagdo financeira, constituindo-se em seguranga para o Tribunal de Justica do
Estado do Ceara na futura execugdo da ata de registro de precos, sendo compativeis com a
complexidade exigida no objeto.
18.2.3. Patrimonio liquido de 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratagao.
18.2.3.1. A exigéncia e escolha do percentual tem como objetivo assegurar que as empresas participantes possuam
capacidade econdomico-financeira para cumprir integralmente as obrigacdes exigidas em contrato ou
instrumento equivalente. A medida é proporcional ao prazo de vigéncia da ARP, ao modo de contratagdo
por escopo e ao objeto licitado, que demandam empresa com estrutura financeira que garantam ndo
apenas a entrega dos produtos, mas também assisténcia técnica e garantia adequada.
18.2.3.2. A exigéncia visa promover um equilibrio entre seguranga contratual e competitividade, sem criar barreiras
desnecessarias a participagdo de empresas qualificadas no certame. Dessa forma, ¢ garantida uma
contratagdo segura e viavel, respeitando os principios legais de razoabilidade e proporcionalidade.
18.2.4. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.
18.2.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo
mediante substituicdo dos demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.
18.2.6. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pela FORNECEDORA.
18.3.Sera exigido da FORNECEDORA a comprovagdo e manutengdo das seguintes QUALIFICACOES TECNICO-
OPERACIONAIS:
18.3.1. Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) em nome da empresa licitante, fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) o seu desempenho em fornecimentos similares equivalentes a, no
minimo, 10% (dez por cento) do somatdrio dos quantitativos totais dos seguintes itens que compde os lotes do

objeto deste termo de referéncia:

LOTES 1 e 2 —- COTA PRINCIPAL E COTA RESERVADA
LOTE 1 - COTA PRINCIPAL LOTE 2 - COTA RESERVADA
ITEM DESCRITIVO RESUMIDO QUANTIDADEA | QUANTIDADE PARA| QUANTIDADEA | QUANTIDADE PARA
LICITAR ACT (10%) LICITAR ACT (10%)
2 WEBCAM 4.875 488 1.625 163
TOTAL A COMPROVAR 488 163

18.3.1.3.As exigéncias de qualificacdo técnica para comprovagdo de capacidade técnico-operacional das
empresas, referentes aos itens listados acima, foram definidas no valor significativo dos itens, nos
termos do art. 67, § 1° da Lei 14.133/2021, tendo em vista que possuem valor individual superior a 4%
(quatro por cento) do valor total estimado da contratagdo, nao frustrando, portanto, o carater
competitivo do processo licitatorio.

18.3.1.3.1.  No Anexo I — Formagdo dos Lotes ¢ Estimativa da Contratagdo, consta o percentual de
relevancia de cada item em relagdo ao valor total a licitar, informagdo utilizada como critério

técnico para auxiliar na definicao das parcelas de maior relevancia do objeto.
18.3.1.3.2. A Metodologia adotada e Justificativa da Defini¢do do Percentual de 10% sobre o Total dos Itens
de Relevancia por Lote, para a exigéncia dos atestados de capacidade técnica baseia-se na
comprovacdo da experiéncia da empresa licitante em fornecimentos similares, considerando o

conjunto dos itens de relevancia de cada lote, ¢ ndo de forma individual por item. Essa
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abordagem foi definida de modo a garantir a proporcionalidade, a competitividade ¢ a adequacdo
técnica do certame, observando-se os seguintes fundamentos técnicos e administrativos:
18.3.1.3.2.1. Proporcionalidade e racionalidade da exigéncia: Os quantitativos individuais de
diversos itens apresentam valores reduzidos, o que tornaria desarrazoada a exigéncia de
comprovacdo especifica por item. A analise global do lote permite aferir, de modo
proporcional, a real capacidade da empresa em atender ao objeto, evitando onerosidade
excessiva ou restricdo a competitividade.
18.3.1.3.2.2. Similaridade e finalidade comum dos itens: Os itens que compdem cada lote possuem
natureza e finalidades operacionais semelhantes. Assim, a comprovacdo de
fornecimentos equivalentes em conjunto reflete, de forma mais fidedigna, a experiéncia
necessaria para execuc¢ao do objeto, dispensando a comprovagdo isolada por produto.
18.3.1.3.2.3. Garantia de isonomia e ampliacdo da competitividade: A exigéncia de comprovacdo
por item poderia limitar a participagdo de empresas de pequeno porte ou microempresas,
que muitas vezes possuem capacidade técnica comprovada em fornecimentos conjuntos,
mas ndo atestados individualizados. Dessa forma, o critério adotado preserva a isonomia
e amplia a competitividade do certame, sem comprometer o rigor técnico.
18.3.1.3.3.  Aplicacdo da metodologia por lote:
18.3.1.3.3.1. Lote 1 (Ampla concorréncia): Total dos itens de relevancia: 4875 unidades Percentual de
comprovacdo (10%): 488 unidades O atestado devera comprovar fornecimento de
materiais equivalentes em, no minimo, 488 unidades.
18.3.1.3.3.2. Lote 2 (Cota reservada): Total dos itens de relevancia: 1625 unidades Percentual de
comprovacdo (10%): 163 unidades O atestado deverd comprovar fornecimento de
materiais equivalentes em, no minimo, 163 unidades.
18.3.1.4.0(s) atestado(s), devidamente datado(s) e assinado(s), deverd(do) ser emitido(s) em papel timbrado do
emitente, devendo conter:
18.3.1.4.1. Nome empresarial e dados de identificagdo da instituicdo (CNPJ, endereco e contato);
18.3.1.4.2. Local e data de emissdo;
18.3.1.4.3. Nome do representante legal, cargo/fungéo, telefone ¢/ou e-mail;
18.3.1.4.4. Periodo da execugdo da atividade e quantitativo do objeto prestado.
18.3.1.5. Para efeito de afericdo do percentual estipulado, serdo aceitos os somatorios de atestados de capacidade técnica
expedidos em nome da empresa licitante.
18.3.1.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa
licitante.
18.3.1.7. O fornecedor disponibilizard todas as informac¢des necessarias & comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato ou instrumento equivalente que deu
suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.
18.4.Durante o certame, poderdo ser requeridos documentos comprobatorios das informacdes constantes no(s) atestado(s) de
capacidade técnica. Considerar-se-d0 documentos habeis:
18.4.1. Copias de atas de registros de pregos e/ou contratos, caso o emitente seja 6rgdo publico;
18.4.2.  Copias de notas fiscais, caso o emitente seja empresa privada ou de economia mista.
18.4.3. Para efeito de afericdo do percentual estipulado, serdo aceitos os somatorios de atestados de capacidade técnica
expedidos em nome da empresa licitante.
18.4.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.
18.4.5. A fornecedora disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato ou instrumento equivalente que deu
suporte a contratagdo, enderego atual do Contratante ¢ local em que foi executado o objeto contratado, dentre

outros documentos.

19. CATALOGOS E/OU AMOSTRAS
19.1. As empresas(s) participante(s), primeira(s) classificada(s) provisoriamente, bem como aquelas que vierem a ser

convocadas pelo Pregoeiro, na sequéncia de classificagdo, em funcdo da eventual desclassificacdo da(s) primeira(s),
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devera(do) apresentar catalogos/folders ou outro documento oficial do fabricante dos produtos propostos, em lingua

portuguesa, padrao gramatical do Brasil.

19.1.1.0 prazo de entrega dos catdlogos/folders ou outro documento oficial do fabricante ¢ de 08 (oito) dias corridos
contados do encerramento da disputa para o arrematante ou da convocagdo no sistema de licitagdes do Banco do
Brasil para os demais classificados;

19.1.2.Enquanto ndo expirado o prazo para entrega do(s) catalogo(s), folder(es) ou outro documento oficial do fabricante,
a licitante podera, uma tnica vez e respeitando as especificagdes constantes na proposta apresentada, substituir ou
efetuar ajustes e modificagdes no produto apresentado.

19.2. Havendo divida quanto a especificacdo e/ou desempenho do material apresentado por meio de catalogo(s), folder(es) ou
outro documento oficial do fabricante o TJICE se reserva no direito de solicitar amostra do produto ofertado para
avaliagdo técnica ao licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar.

19.3. A finalidade da amostra ¢ permitir que a area técnica, no julgamento da proposta, possa se certificar de que o item
proposto pelo licitante atende a todas as condi¢des e especificagdes técnicas indicadas na sua descrigdo.

19.4. O envio/postagem das amostras devera se dar no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis contados da data da solicitag@o, a
qual sera realizada exclusivamente pelo Pregoeiro, por meio do sistema do Banco do Brasil.

19.5. O prazo podera ser prorrogado quando for apresentada justificativa, sendo necessario o aceite do TICE.

19.6. O enderego para envio das amostras ¢ Rodovia BR 116, n® 2555, Km 06 — Parque Iracema, Fortaleza — CE — Galpao 11,
aos cuidados da Coordenadoria de Gestao de Suprimentos do TJCE.

19.7. A quantidade das amostras devera ser de 01 (uma) unidade do objeto solicitado, sendo necessaria a apresentacdo da
embalagem original, conforme comercializada.

19.8. Caso necessario, o TJCE se reserva no direito de solicitar formalmente ao licitante a apresentacdo de novas amostras,
catalogos, prospectos, laudos analiticos e laboratoriais, para aferir se os bens propostos atendem as especificacdes
contidas no Termo de Referéncia.

19.9.As amostras deverdo ser apresentadas com as seguintes informagoes:

19.9.1. Descricao do objeto entre para a amostra, além dos dados completos da referida amostra;
19.9.2. Licitag@o: numero da licitag@o e do item a que se refere;

19.9.3.FORNECEDORA: nome, telefone ¢ e-mail;

19.9.4.Representante: nome, telefone e e-mail.

19.10.As amostras deverdo ser entregues em embalagens individuais, contendo: data, nimero do lote de fabricagéo, prazo de
validade e informagdes de acordo com a legislagdo pertinente.

19.11.Quando as amostras ndo forem disponibilizadas pessoalmente, a licitante devera enviar para o endereco eletrdnico
cpl@tjce.jus.br o codigo de rastreamento referente ao envio da citada amostra.

19.12.0 e-mail enviado com o codigo de rastreamento devera conter obrigatoriamente as seguintes informacdes:
19.12.1.Nome da empresa;
19.12.2.CNPJ;
19.12.3.Itens enviados;
19.12.4.Enderego de destino;
19.12.5.Telefone para contato;
19.12.6.Numero do Pregdo;
19.12.7.Data do envio.

19.13.Serdo avaliados os seguintes aspectos e padroes minimos de aceitabilidade:
19.13.1. Conformidade com a especificagdo solicitada, isto é, apresentar as caracteristicas fisicas adequadas;
19.13.2. Desempenho técnico, tais como:
19.13.2.1. Atendimento aos requisitos legais, executando suas fun¢des com eficécia e seguranga, de acordo com a
finalidade atribuida ao produto, oferecendo seguranca durante a utilizagao.

19.14. O ndo atendimento a qualquer um dos requisitos acima torna a proposta do licitante para o item passivel de

desclassificacgdo.

19.15.0s pareceres técnicos elaborados a partir dos resultados das analises nas amostras serdo arquivados pelo TICE e poderao
subsidiar avaliagdes dos processos licitatorios futuros.

19.16.Nos casos de pareceres técnicos desfavoraveis a aceitacdo do produto, estes poderdo ser utilizados como instrumento

para desclassificag@o do item.
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19.17.As amostras colocadas recebidas serdo tratadas como prototipos, podendo ser manuseadas, desmontadas ou instaladas
pela equipe técnica responsavel pela analise, bem como conectadas a equipamentos e submetidas aos testes necessarios.

19.18.As decisdes relativas as amostras apresentadas serdo devidamente motivadas, a fim de atender aos principios do
julgamento objetivo e da igualdade entre os licitantes.

19.19.A desclassificag@o do licitante estard amparada em laudo ou parecer que indique, de modo completo, as deficiéncias na
amostra do produto a ser adquirido, quando esta ¢ exigida.

19.20.0s proponentes que tiverem amostras passiveis de devolugdo poderdo solicita-las no e-mail cgs@tjce.jus.br, no prazo de
até 05 (cinco) dias uteis ap6s serem informados sobre o resultado da analise das amostras.

19.21.As amostras solicitadas pelos proponentes deverdo ser retiradas em até 20 (vinte) dias uteis no endereco onde foram
entregues, a contar da data de disponibilizag¢do para devolugdo. Caso o proponente ndo solicite a devolucdo da amostra

no prazo informado, elas poderdo ser descartadas pelo TICE.

20. SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1.Constitui ilicito administrativo a pratica dos seguintes atos, pelo contratado, detentor de preco registrado ou por
Credenciado:
20.1.1.dar causa a inexecugdo parcial do contrato ou instrumento equivalente;
20.1.2.dar causa a inexecugdo parcial do contrato ou instrumento equivalente que cause grave dano & Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
20.1.3.dar causa a inexecugdo total do contrato ou instrumento equivalente;
20.1.4.n30 manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
20.1.5.n30 celebrar o contrato ou instrumento equivalente ou nio entregar a documentacdo exigida para a contratagdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
20.1.6.ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
20.1.7.prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato ou instrumento equivalente;
20.1.8.praticar ato fraudulento na execucdo do contrato ou instrumento equivalente celebrados com o TICE, especialmente:
20.1.8.1.elevando arbitrariamente os pregos;
20.1.8.2.vendendo, como verdadeiro ou perfeito, bem falsificado ou deteriorado;
20.1.8.3.entregando bem ou executando servigo diverso do contratado;
20.1.8.4.alterando substancia, qualidade ou quantidade da mercadoria fornecida;
20.1.8.5.apresentando medig@o, relatdrio ou qualquer outra evidéncia para cobranca de contrato ou instrumento
equivalente que contenha informacdo de realizagdo ou execugdo de ato ou fato ndo ocorrido, ou, tendo ocorrido,
que ndo se refira a demandas do contrato ou instrumento equivalente em cobranga;
20.1.8.6.tornando, injustificadamente, mais oneroso o contrato ou instrumento equivalente.
20.1.9.comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
20.1.10. praticar ato lesivo que atentem contra o patrimonio publico nacional, contra principios da
administragdo publica, conforme previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, no tocante aos contratos:
20.1.10.1.fraudar licitagdo publica, contrato ou instrumento equivalente dela decorrente;
20.1.10.2.criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica, celebrar contrato
administrativo ou instrumento equivalente;
20.1.10.3.obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢des ou prorrogacdes de contratos
ou instrumentos equivalentes celebrados com a administracdo publica, sem autorizagdo em lei, no ato
convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou
20.1.10.4.manipular ou fraudar o equilibrio econdémico-financeiro dos contratos ou instrumentos equivalentes
celebrados com a administra¢do publica.
20.1.11. dificultar atividade de investigac@o ou fiscalizacdo de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir
em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.
20.2.Ao candidato a cadastramento ou renovagdo de cadastro, ao licitante, ao detentor de prego registrado, ao credenciado ¢ ao
contratado, que incorram nas faltas previstas neste Termo de Referéncia, aplicam-se, segundo a natureza ¢ a gravidade da
falta, assegurada a prévia defesa, as seguintes sangdes:
20.2.1.Adverténcia;
20.2.2.multa, na forma prevista neste Termo de Referéncia, no instrumento convocatorio, em ata de registro de pregos, no

contrato ou instrumento equivalente;

https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedime... 16/19



14/04/2026, 13:46 SEI/TJCE - 0630343 - Termo de Referéncia (TR) - Compras Eventuais

20.2.3.impedimento de licitar e contratar com o TJCE, por prazo ndo excedente a 02 (dois) anos, na forma prevista neste
Termo de Referéncia, no instrumento convocatorio, em ata de registro de pregos, no contrato ou instrumento
equivalente;
20.2.4.Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar.
20.3. Em caso de préatica de qualquer ilicito previsto no item 20.1 deste Termo de Referéncia, serd aplicada multa no
percentual previsto em contrato ou instrumento equivalente e, na sua falta ou em relagdo a descumprimentos nio
previstos no contrato ou instrumento equivalente, as disposi¢des seguintes deste Termo de Referéncia:
20.3.1.Em caso de descumprimento parcial da obrigagdo principal, sera aplicada multa no percentual 10% (dez por cento)
incidente sobre o valor do objeto ndo executado/entregue ou recusado.
20.3.2.Em caso de descumprimento total da obrigagdo principal, serd aplicada multa no percentual 10% (dez por cento)
incidente sobre o valor global do contrato ou instrumento equivalente.
20.3.3.Caso o cumprimento da obrigagao principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o percentual 10%
(dez por cento) sobre o saldo do contrato ou instrumento equivalente, isto €, sobre a diferenca entre o valor global
do contrato ou instrumento equivalente e o valor da parte do fornecimento ou do servigo ja realizado.
20.3.4.Em caso de atraso no cumprimento da obrigagdo principal, sera aplicado o percentual de 0,5% (cinco décimos por
cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, ¢ de 0,7% (sete décimos por cento) para cada dia subsequente ao
trigésimo, calculados sobre o valor da parcela do fornecimento ou do servigo em mora.
20.3.4.1.Nos casos omissos, serdo aplicadas as san¢des apds o devido processo administrativo, resguardados os
principios de proporcionalidade e igualdade com base nas sangdes existentes, sempre equivalente ao
prejuizo ou transtorno causado;
20.3.4.2.Compensatoria: A san¢do de multa calculada na forma do edital ou da ata de registro de precos ndo sera
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30% (trinta por cento), do valor global do
contrato ou instrumento equivalente, no caso de inexecugdo total do objeto, conforme §3° do art. 156 da
Lein® 14.133/2021;
20.3.4.3.A aplicacao de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em compensatoria € promova
a extingdo unilateral do contrato ou o cancelamento do instrumento equivalente, com a aplicagdo
cumulada de outras sangdes previstas.
20.4.0 atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato ou cancelamento de
instrumento equivalente por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
20.5.A aplicagdo das sancdes previstas no contrato ou instrumento equivalente ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021).
20.6.Todas as san¢des previstas poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021):
20.6.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da
data de sua intimagao (art.157, da Lei n°® 14.133, de 2021);

20.6.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art.156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021);

20.7.A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput ¢ paragrafos do art.158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.8.Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
20.8.1.a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
20.8.2.as peculiaridades do caso concreto;
20.8.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes;
20.8.4.0s danos que dela provierem para o Contratante;
20.8.5.a implantag@o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas ¢ orientagdes dos Orgdos de

controle.
20.9. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de

administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou
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de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art.160, da Lei n® 14.133, de 2021).

20.10.A Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal. (art.161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

20.11.As sangdes de impedimento de licitar ¢ contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagdo na forma do art.163 da Lei n® 14.133/21.

20.12.0s débitos da contratada para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes,
ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido
orgao decorrentes do contrato ou instrumento equivalente ou de outros contratos administrativos que a contratada possua
com 0 mesmo Orgdo contratante.

20.13.As notificagoes de multas e sangdes sdo de responsabilidades da Coordenadoria Central de Contratos e Congéneres do
TJCE, que recebera da unidade administrativa responsavel e gestora do contrato ou instrumento equivalente os relatdrios
com as ocorréncias insatisfatorias que comprometam a execugao do termo de contrato ou instrumento equivalente.

20.14.Nenhuma san¢do sera aplicada sem o devido processo administrativo, oportunizando-se defesa prévia ao interessado e

recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vistas ao processo.

21. DAS ADESOES A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

21.1.Para Orgo Gerenciador realizar manifestagio sobre a possibilidade de adesdo, os 6rgdos e entidades que néo participaram
do registro de precos deverdo encaminhar Oficio de solicitagdo através do novo Portal de Atendimento do Tribunal de
Justiga ou e-mail do Servigo de Administragdo do Protocolo, enderecado ao Secretario de Administragdo e Infraestrutura
do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara, com as seguintes informagdes/documentos:

21.1.1. n° do pregdo eletronico, n° da ata de registro de pregos, especificagdo técnica do item na ARP, marca, modelo,
fabricante, quantidade solicitada, valor unitario e valor total da solicitacao;

21.1.2. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situa¢cdes de provavel desabastecimento ou
descontinuidade de servigo publico;

21.1.3. demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado na forma do
art. 23 da Lein® 14.133, de 2021;

21.1.4. aceitagdo prévia da fornecedora beneficiaria da ata de registro de precos. Cabera a fornecedora observar as
condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do fornecimento decorrente de adesdo, desde que nédo
prejudique as obrigacdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgdo gerenciador e Orgaos
participantes.

21.2.0 quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado
na ata de registro de pregos para o gerenciador e os participantes, independentemente do niimero de 6rgdos ou entidades
ndo participantes que aderirem a ata de registro de pregos.

21.3.Ap6s a autorizagdo do Orgdo Gerenciador, o 6rgio ndo participante devera efetivar a aquisicio ou contratagdo solicitada
em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da Ata:
21.3.1.0 prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagdo da contratacdo, podera ser prorrogado

excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante aceita pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de pregos;

21.3.2. compete ao orgdo ndo participante os atos relativos a cobranca do cumprimento pela fornecedora das obrigacdes
contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades
decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais ou de instrumento equivalente, em relagdo as suas proprias
contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

21.4.A autorizag@o do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas serd realizada apos a aceitacdo da adesdo pela fornecedora.

21.4.1. o orgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a execugdo de seus

proprios contratos ou instrumento equivalente, ou a sua capacidade de gerenciamento.

22. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
22.1. O custo estimado total da contratacdo ¢ de RS 3.883.293,44 (trés milhées, oitocentos e oitenta e trés mil, duzentos e

noventa e trés reais e quarenta e quatro centavos), todas as informagdes detalhadas sobre a composi¢ao dessa
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estimativa, incluindo os pregos obtidos, calculos, pardmetros adotados, metodologia utilizada para a obtengdo do prego de
referéncia e o mapa comparativo de pregos, estdo devidamente expostos no relatério de precos e demais documentos
anexados nos autos do presente processo, assegurando que os procedimentos técnicos seguiram os critérios estabelecidos
no Manual de Pesquisa de Precos do TICE.

22.2. A pesquisa de pregos realizada utilizou os pardmetros indicados nos incisos I, II e III do Art. 23, § 1°, da Lei 14.133/21,
priorizando os valores praticados em outras contratagdes publicas, com base na descri¢do e especificagdes compativeis
com a necessidade do TJCE.

22.3. Quanto a metodologia adotada para a obtencdo do prego de referéncia, foi utilizada o método da média, tendo em vista o
comparativo entre os valores globais da mediana (R$ 3.957.329,35) e da média R$ (3.883.293,44). O calculo considerou
pelo menos 3 (trés) precos de referéncia, selecionados a partir de fontes confiaveis, sendo desconsiderados os valores
inexequiveis e excessivamente elevados.

22.4. Esta metodologia observa as diretrizes estabelecidas no Manual de Pesquisa de Precos do TJCE, o qual complementa as
disposigoes aplicaveis da Lei n® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos) e regulamenta os procedimentos de pesquisa
de pregos no ambito do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara.

22.5. Todas as informag¢des detalhadas sobre a composigdo dessa estimativa, incluindo pregos obtidos, calculos, fontes, critérios
adotados e metodologia utilizada para a obtengdo do preco de referéncia, encontram-se no relatorio, na planilha e no mapa

comparativo de precos anexados aos autos do presente processo.

23. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
23.1. A dotacdo relativa a compras futuras e exercicios financeiros subsequentes sera indicada posteriormente pelo setor

financeiro.

Fortaleza, 01 de abril de 2026

Pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara

Cilene Costa dos Santos
Gerente de Aquisicoes e Suprimentos

TERMO DE REFERENCIA
AQUISICOES

Documento assinado eletronicamente por CILENE COSTA DOS SANTOS, Gestor de Unidade, em 01/04/2026, as 12:55,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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eletrénica

=

J A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0630343 e o cddigo CRC DC1C207F.
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Referéncia: Processo n? 8507211-53.2025.8.06.0000 SEI n2 0630343
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ANEXO I - FORMACAO DOS LOTES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

LOTES 1 e2 - COTA PRINCIPAL E COTA RESERVADA - HEADSETS E WEBCAMS
LOTE 1- COTA PRINCIPAL LOTE 2 - COTA RESERVADA PERCENTUAL DE
o UNIDADE TOTAL RELEVANCIA DO
ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ch | amer s vonam N e A VALOR TOTAL | ITEM EM RELACAO
LICITAR |UNITARIO | VALORTOTAL 4 1600mAR | uNiTARIO | VALOR TOTAL | LICITAR AO VALOR TOTAL A
FONE DE OUVIDO COM MICROFONE
1 TIPO HEADSET UNIDADE 400 R$ 282,68 | R$ 113.072,00 133 R$ 282,68 | R$ 37.596,44 533 RS$ 150.668,44 3,88%
2 WEBCAM UNIDADE | 4875 R$ 574,25 | R$ 2.799.468,75 1625 R$ 574,25 | R$ 933.156,25 6.500 RS$ 3.732.625,00 96,12%
VALOR TOTAL DO LOTE RS$ 2.912.540,75 R$ 970.752,69
QUANTIDADE TOTAL A DEMONSTRAR POR LOTE - LOTE 1- COTA PRINCIPAL LOTE 2 - COTA RESERVADA
QUALIFICACAO TECNICA (QUANT. ARRED.) 488 163 RS 3.883.293,44
VALOR GLOBAL

OBSERVACOES SOBRE O(S) LOTE(S) E PRODUTO(S)

Critério técnico utilizado para auxiliar na identificagdo das parcelas de maior relevancia do objeto, considerando a combinagdo entre a representatividade
PERCENTUAL DE RELEVANCIA DO ITEM EM percentual de cada item em relagdo ao valor total da contratacdo e a sua importancia para a execugdo do objeto, nos termos do §1° do art. 67 da Lei n°
~ % [14.133/2021. Essa informagao serviu de base para a exigéncia de comprovagdo de capacidade técnico-operacional por meio de atestados em fornecimentos
RELACAO AO VALOR TOTAL A LICITAR P . Y o gy o . . ~ D
similares equivalentes, limitada a 10% (dez por cento) do somatorio dos quantitativos totais dos itens que compde os lotes do objeto, indicados no Termo

de Referéncia.
LOCAL DE ENTREGA DOS PRODUTOS Os bens deverdo ser entregues na Coordenadoria de Gestdo de Suprlme_nt((;zlcri)gon(le: Rodovia BR 116, n® 2555, Km 06 — Parque Iracema, Fortaleza — CE
PRAZO PARA ENTREGA DOS PRODUTOS 20 (vinte) dias corridos contados a partir do receblmpnto pelo fornecedor da nota de empenhp, no caso de empenho ordinario, ou da ordem de
fornecimento, no caso de empenho por estimativa.
ORDENS DE FORNECIMENTO As ordens de fornecimento respeitardo aos valores minimos por item de acordo com o item 10.1. do Termo de Referéncia.




LOTES 1 e 2 - DIVISAO POR GRAU DE JURISDICAO - HEADSETS E WEBCAMS

Tribunal de Justiga
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ANEXO II - DIVISAO POR GRAU DE JURISDICAO

1° GRAU DE JURISDICAO 2° GRAU DE JURISDICAO
ITEM DESCRICAO RESUMIDA UT\}[%?)II)II)E ADE QUANT. A VALOR VALOR QUANT. A VALOR VALOR TOTAL A{?&?‘IAR VALOR TOTAL
LICITAR | UNITARIO TOTAL LICITAR | UNITARIO
1 FONE DE OUVIDO COM MICROFONE TIPO HEADSET UNIDADE 0 - R$ 0,00 533 R$ 282,68 R$ 150.668,44 533 RS 150.668,44
2 WEBCAM UNIDADE 0 - R$ 0,00 6500 R$ 574,25 | RS 3.732.625,00 6.500 R$ 3.732.625,00
VALOR TOTAL GLOBAL R$ 0,00 R$ 3.883.293,44 R$ 3.883.293,44
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FONE DE OUVIDO COM MICROFONE TIPO HEADSET

)

Imagem meramente ilustrativa

ESPECIFICACAO TECNICA

HEADSET MONO AURICULAR:
Supra-auricular (on-ear) monoauricular, permitindo a alternancia de uso entre os lados direito e

esquerdo sem necessidade de desmontagem. Arco/Tiara: Ajustavel, fabricada em material de alta
resisténcia e durabilidade, com regulagem de altura e pressdao para garantir conforto em jornadas
prolongadas. Haste do Microfone: Flexivel e ajustavel, permitindo o posicionamento preciso em
relacdo a boca, com giro de, no minimo, 300°. Apoio Lateral: Em material atéxico e macio, visando
a estabilidade do equipamento sem causar pressdo excessiva. Peso: Equipamento leve, com peso
total (sem o cabo) de, no maximo, 130 gramas, para evitar fadiga cervical. Protetores Auriculares:
Fornecidos em material antialérgico, com opcdes de acabamento em espuma e/ou material sintético,
garantindo a higiene e o conforto térmico. Desempenho de Audio (Driver) Tipo: Transdutor
dinamico com diametro de, no minimo, 28 mm. Resposta de Frequéncia: Faixa minima de 20 Hz a
20.000 Hz. Impedancia: Compativel com saidas de audio padrao (referéncia 32 Q). Protecdo
Acustica: Dispositivo de protecao contra picos de audio e surtos acusticos, limitando a saida a, no
maximo, 115 dBA. Processamento: Sistema de Processamento Digital de Sinal (DSP) integrado,
para equalizacdo de voz e supressao de eco. Microfone e Captacdo Tipo: Microfone com tecnologia
de cancelamento de ruido ambiente (noise cancelling). Padrdao de Captacdo: Unidirecional ou
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Cardioide (otimizado para voz). Resposta de Frequéncia: Minimo de 100 Hz a 10.000 Hz.
Sensibilidade: Parametro de desempenho de, no minimo, -41 dB + 3 dB. Conectividade e Controles
Interface: Conexdo USB 2.0 ou superior, com tecnologia Plug and Play (compatibilidade nativa
com sistemas operacionais Windows, macOS e Linux). Cabo: Comprimento minimo de 2,1 metros,
com blindagem contra interferéncias eletromagnéticas (EMI). Controle Integrado: Comando
eletrénico no cabo permitindo, no minimo: ajuste de volume (+/-) e funcdo "Mudo" (Mute).
Sinalizacao Visual: Indicadores em LED para sinalizar o status de "Mudo" e "Em Uso" (ocupado),
visando a comunicacdo visual no ambiente de trabalho. O equipamento deve estar em total
conformidade com os requisitos de ergonomia para trabalho em teleatendimento/telemarketing.
Certificacdo de Seguranga: O produto deve possuir certificacdo de compatibilidade eletromagnética
e seguranca elétrica (ex: CE, FCC ou equivalente nacional). Garantia: Minimo de 12 meses contra
defeitos de fabricacgao.

Frete incluso, posto em Fortaleza/CE.
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WEBCAM

Imagem meramente ilustrativa

ESPECIFICACAO TECNICA

WEBCAM: Tipo: Webcam externa (com conexao via cabo USB, tipo plug and play).

Resolucao minima de video: Full HD 1080p @30fps (minimo). Modelos com resolugdes superiores
(ex.: 1440p ou 4K) poderdo ser aceitos, desde que mantenham a compatibilidade com resolucao
1080p nativa e operem normalmente nessa qualidade sem dependéncia de software proprietario.
Sensor de imagem: CMOS com tecnologia de foco automatico (autofocus).

Campo de visdo (FOV): Minimo de 78° (ideal entre 80° ¢ 90°).

Tipo de lente: Lente de vidro com multiplas camadas (ndo acrilica).

Microfone: Embutido, com captacdo estéreo por microfones duplos e tecnologia de cancelamento
de ruido ambiente, garantindo maior nitidez na comunica¢do em ambientes corporativos.

Foco: Automatico em alta defini¢do (HD autofocus), com ajuste dinamico de luminosidade,
compensa¢do de contraluz e correcdo automadtica de imagem para ambientes com baixa ou alta
luminosidade.

Montagem: Com clipe de fixag¢do universal para monitores, laptops, desktops, compativel também
com tripé (rosca padrio ¥4”), sem a necessidade de adaptadores.

Conectividade: USB 2.0 ou superior, com detec¢do automatica pelo sistema operacional.
Comprimento do cabo: Minimo de 1,5 metro.

Temperatura de operagao: 0°C a 40°C.

Vida util esperada: Minimo de 20.000 horas de uso continuo;

Compatibilidade: Sistema Operacional Windows 10/11. Compativel com aplicagdes de
videoconferéncia como Skype, Microsoft Teams, Google Meet, Webex, Polycom, entre outras.
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Deve apresentar plena compatibilidade com os sistemas utilizados no ambito do Poder Judiciario,
como SAJSG (Sistema de Automacao da Justiga de 1° Grau), PJe (Processo Judicial Eletronico) e
demais plataformas corporativas adotadas pelo TJCE. Para garantir a compatibilidade com o
ambiente de sistemas do TJCE, as especificagdes técnicas descritas acima e detalhadas na presente
especificagdo técnica observam os padrdoes de homologagdo para o correto funcionamento da
tecnologia no parque computacional e de comunicacao no ambito do Poder Judiciario Cearense.
Funcionalidade: Possuir zoom digital minimo de 2x., com suporte a ajustes de enquadramento
(panoramica e inclinagdo) via software, quando disponivel pelo fabricante. O controle PTZ pode ser
fisico ou digital, desde que ndo dependa de acessorios externos ou controladores dedicados.
Drivers: Operacao plug and play, sem necessidade de drivers proprietarios adicionais.

Recursos adicionais: Indicador LED de atividade (indicagdo visual quando a camera estiver em
uso);

Protetor fisico de privacidade obrigatorio, com tampa deslizante ou removivel integrada a
estrutura da webcam, para cobertura completa da lente quando fora de uso, reforcando a seguranca
e o controle de privacidade do usuério.

Cor predominante: grafite/cinza/preta.

Dimensdes e peso: Compativel com uso em ambientes corporativos e com monitores padrdo
institucional.

Certificacoes minimas exigidas: Compativel com RoHS e CE ou FCC; homologa¢ao pela Anatel
(obrigatéria apenas para aparelhos com wifi e/ou bluethooth).( O uso de normas estrangeiras so ¢
aceito em cardter subsididrio e mediante justificativa técnica detalhada no edital e no processo
administrativo. A Administracdo Publica deve demonstrar a auséncia de norma nacional aplicavel,
ou a superioridade/necessidade inquestiondvel da norma estrangeira para o interesse publico).
Normas de qualidade: O fornecedor devera comprovar que o produto atende a padrdes de
qualidade reconhecidos, podendo apresentar testes de conformidade ou ensaios técnicos (ex.: ISO
9001 para fabricante);

Manuais e suporte técnico: Manual de instalagdo e uso em portugués; canal de suporte técnico
nacional ou representante autorizado.

Garantia e assisténcia técnica: Possuir garantia técnica do fabricante por periodo de, no minimo,
36 (trinta e seis) meses, com cobertura de assisténcia técnica on-site ou com logistica reversa sem
onus a Administragao.

Frete incluso, posto em Fortaleza/CE.
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ANEXO IV —- TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

Contrato ou Instrumento equivalente n° ...........cccceevueenneen.

Objeto da Demanda: .........c.oooieiiieiieiieeiiee et e

Por meio deste instrumento, a (nome da contratada) nomeia e constitui seu(sua)

preposto(a), o(a) Sr.(a) (nome do/a preposto/a), inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF)

SOD 0N o , para exercer a representacdo legal junto ao TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO CEARA - TJCE, com poderes para receber oficios, representar a contratada em
reunides e assinar respectivas atas - obrigando a contratada nos termos dela constantes, debater,
ajustar e receber solicitacdes e orientacdes para o cumprimento do contrato ou Instrumento
equivalente, notificagdes de descumprimento, de aplicagdo de penalidades, de rescisdo, de
convocacdo ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que
imponham, ou ndo, a abertura de processo administrativo ou prazo para a contratada responder, se
defender ou tomar providéncias, e para representa-la nos demais atos que se relacionem a finalidade
especifica desta nomeacdo, que ¢ a condugdo do contrato ou Instrumento equivalente acima

identificado.

Local, DIA de MES de ANO

(nome da contratada)
(nome e assinatura do representante legal — confirmar poderes no estatuto social ou procuracao)
(qualidade do representante legal — sdcio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do/a preposto/a)
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ANEXO V — TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

ATA DE REGIS'II\‘II}O DE PRECOS XXX
OBJETO DA DEMANDA XXX
FORNECEDORA XXX

CNPJ XXX

N°DANE XXX

N° DA OF XXX

DATA DA EMISSAO XXX

Por este instrumento, fica registrado que foram recebidos provisoriamente na presente
data os seguintes itens descritos abaixo e serdo objeto de avaliagdo técnica quanto a adequacao da
entrega.

- XXXXXX
- XXXXXX

Ressaltamos que o recebimento definitivo para ateste de recebimento ocorrera somente
apos a verificagdo e confirmacdo de atendimento dos requisitos e demais condi¢des contratuais,
especialmente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia do Edital do Pregdo Eletronico
e Ata de Registro de Precos acima identificada.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

Nome do Representante do TJICE
Matricula: xxxxxx
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ANEXO VI - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° | XXX
OBJETO DA DEMANDA XXX
FORNECEDORA XXX

CNPJ XXX

N°DANE XXX

N° DA OF XXX

DATA DA EMISSAO XXX

Por este instrumento, fica registrado que os itens recebidos provisoriamente na data de
XX/XX/XXXX correspondentes a ata de registro de pregos, nota de empenho e ordem de
fornecimento acima identificada(o) atendem as condigdes contratuais, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia.

De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais nao ha incidéncia
de descontos por desatendimento dos Instrumentos de Medig¢ao de Resultados (IMR), desta forma,
nao foram identificadas inconformidades que ensejam glosas.

ou

descontos por desatendimento dos Instrumentos de Medi¢ao de Resultados (IMR), foram identifi-
cadas inconformidades que ensejam glosas, merecendo aplicagdo do XXXXX a ser considerado no
proximo XXXX, e sancoes, que reclamada a instrugao em processo administrativo proprio.

Pelo analisado, o valor a liquidar correspondente ao recebimento ora confirmado ¢ de
R$ XX XXX, XX (XXX).

Fortaleza, DIA de MES de ANO

Nome do Representante do TJICE — FISCAL
Matricula: xxxxx



Caso a movimenta¢do dos itens tenha se dado apenas por nota de simples remessa,
AUTORIZA-SE a FORNECEDORA apresentar as notas fiscais dos itens ora recebidos em
definitivo no valor bruto de R$ XX.XXX,XX (XXX), merecendo ainda os destaques fiscais
impostos.

Nome do Representante do TICE - Gestor
Matricula: xxxxxx
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ANEXO VII - MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO

REGISTRO DE PRECO PARA AQUISICAO DE FONES DE OUVIDO COM MICROFONE TIPO HEADSET E WEBCAMS
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Critérios para avaliacio e classificacio de impactos de riscos

IMPACTO DEFINICOES ADOTADAS PARA CLASSIFICACAO
Alto Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou Compromete imediatamente atividades-fim do
TICE.
Médio Coloca patrimdnio em Risco, e/ou Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou Compromete imediatamente atividades-meio ou certeiramente a
médio/longo prazo atividades-fim do TICE.
Baixo Compromete fluxo de procedimentos; e/ou Retarda processos internos; e/ou Outro risco ndo enquadrado nas demais classificagdes.
Critérios para avaliacdo e classificacdo de probabilidades de riscos
PROBABILIDADE DEFINICOES ADOTADAS
Provavel Quase certo que acontece. Existem condi¢des historicas de repeti¢do ou de elementos combinados no momento que indicam que deve ocorrer.
Possivel Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o risco (“gatilhos”).
Remota INao mantém repetigdo monitoravel ou previsivel e sua ocorréncia ¢ rara. Para ocorrer, precisa combinar situagdes excepcionais.

Matriz ilustrada de riscos

Probabilidade — Provivel Possivel Remota
Impacto Valor 3 Valor 2 Valor 1
Risco Moderado

Somatério de Valor 4

Médio
Valor 2

0 Moderado
Somatério de Valor 4

Risco Moderado
Somatério de Valor 4

Risco Baixissimo

Valor 1 Somatério de Valor 2
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Tribunal de Justica

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GERENCIA DE AQUISICOES E SUPRIMENTOS DA SEADI

RECONHECIMENTO DE DOCUMENTOS EXTERNOS

meio deste, eu/nds, abaixo identificado(s), declaro/declaramos que as informagdes

contidas nos documentos listados a seguir sao verdadeiras e correspondem ao seu conteudo original:

1.

1
Sel
assinatura
eletrbnica

Documento:
Codigo SEI:

Documento:
Cadigo SEI:

Documento:
Cddigo SEI:

Documento:
Cadigo SEI:

Documento:
Caédigo SEI:

Documento:
Codigo SEI:

Documento:
Codigo SEI:

Anexo I do TR - Formagao dos lotes ¢ estimativa
0630435

Anexo II do TR - Divisdo por Grau de Jurisdicao
0630456

Anexo III do TR - Caderno de Especificacdes Técnicas
0630461

Anexo IV do TR - Termo de Nomeagao de Preposto
0630468

Anexo V do TR - Termo de Recebimento Provisorio
0630474

Anexo VI do TR - Termo de Recebimento Definitivo
0630476

Anexo VII do TR - Mapa de Riscos da Contratagao
0630481

Reconheco/reconhecemos ainda a responsabilidade pela veracidade e integridade dessas
informacodes, sobretudo em razao da impossibilidade de assinatura direta em arquivos em PDF dentro do
SEI/TICE.

Para tanto, firmo/firmamos esta declaragao eletronicamente no SEI/TJCE.

Fortaleza, 01 de abril de 2026

Assinatura Eletronica ou Digital

Documento assinado eletronicamente por CILENE COSTA DOS SANTOS, Gestor de Unidade, em
L‘ily 01/04/2026, as 12:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6° do Decreto n°®
8.539, de 8 de outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

Referéncia: Processo n° 8507211-53.2025.8.06.0000 SEI n° 0630486


https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

