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Oficio n°. 082/2026
Processo: 8502819-08.2025.8.06.0001
Assunto: Pregdo Eletronico n° 015/2026

Fortaleza, aos 28 de maio de 2026

Prezado(a) Senhor(a),

Em resposta ao questionamento enviado ao enderego eletrénico da Comissdo Permanente de Contratagdo do
TJCE, em 25/05/2026, as 10:28 por empresa interessada em solicitar esclarecimentos do Pregdo Eletronico n. 015/2026
(Contrata¢do de Pessoa Juridica para a Prestag¢do de Servigos Continuos na darea de recepgdo e atendimento, com Regi-
me de Dedica¢do Exclusiva de Mdo de Obra (DEMO), no periodo de 24 (vinte e quatro) meses), informo os esclarecimen-
tos, que seguem:

Pergunta 01:
1. Havera retengdo por conta vinculada ou por fato gerador??

Resposta 01:
Havera retencao/provisionamento por meio de conta-deposito vinculada, nos termos do item 14 do Termo de

Referéncia e conforme Resolu¢do do Conselho Nacional de Justica n® 651/2025.

Pergunta 02:

2. O pagamento serd por posto fixo mensal ou por horas efetivamente trabalhadas?

Resposta 02:
O pagamento ¢ estruturado por posto de trabalho, em periodicidade mensal e ndo por horas efetivamente traba-
lhadas. Entretanto, a liquidagio mensal esta sujeita 2 medigéo da execugdo e a aplica¢do do Indice de Medigdo de Re-

sultado.
Pergunta 03:
3. Existe alguma empresa executante atualmente? Se sim, qual a empresa e o motivo da sua saida?

Resposta 03:
Sim, existe uma empresa executando atualmente. Trata-se de contrato emergencial que foi celebrado em agosto

de 2025 e esse pregdo ocorre a fim de regularizar a contratacao.
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Pergunta 04:
4. Qual a data de previsdo do inicio do contrato?

Resposta 04:
A data prevista ¢ de 13/08/2026.

Pergunta 05:

5. Se o colaborador optar por renunciar ao uso do vale-transporte, o valor correspondente que ndo for utilizado
sera descontado do faturamento da empresa?
Resposta 05:

Em relagdo ao colaborador que ndo optar pelo recebimento, ndo havera repasse do custo do vale-transporte res-

pectivo.

Pergunta 06:

6. O Plano de saude serd obrigatorio cotar? Caso seja, devemos seguir o determinado em Convengdo coletiva de
trabalho?

Resposta 06:
A cotacgdo do plano de satide somente serd obrigatoria se o referido beneficio estiver expressamente previsto e
possuir natureza cogente (obrigatdria) no instrumento coletivo de trabalho (CCT ou ACT) aplicavel a categoria do lici-
tante. Caso haja essa previsdo obrigatoria na respectiva convengao, o custo correspondente devera ser incluido na plani-

lha de custos e formagéo de precos para fins de viabilidade e exequibilidade da proposta.
Pergunta 07:
7. As quantidades informadas para jornada 12x36 se referem a postos ou pessoas?

Resposta 07:
As quantidades informadas no certamente referem-se a postos de trabalho. Nao ha no Termo de Referéncia quan-

titativo especifico estruturado para jornada de 12x36.

Pergunta 08:
8. Nos postos 12x36 horas, a intrajornada sera usufruida ou indenizada? Caso seja usufruida, sera obrigatorio
fazer a cobertura com outro empregado?
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Resposta 08:

Como respondido anteriormente, ndo ha quantitativo de postos estruturada para jornada de 12x36.
Pergunta 09:

9. Quanto tempo sera o intervalo intrajornada para refeicdo de 1 horas, 30 minutos ou cabe ao licitante definir?

Resposta 9:
O intervalo intrajornada devera observar a legislagdo trabalhista e a Convengdo Coletiva aplicavel, cabendo a
contratada organizar as escalas correspondentes na execug@o contratual. O termo de Referéncia estabelece que os pos-

tos terdo, em regra, jornada semanal de 40 horas, com excecdo do intérprete de libras que sera de 30h.
Pergunta 10:

10. E exigido preposto fixo nas dependéncias do contratante?

Resposta 10:

Sim. O Termo de Referéncia exige a nomeagao de preposto e estabelece que ele devera atuar de maneira presen-
cial minima de 20 (vinte) horas semanais, preferencialmente distribuidas em 4 (quatro) horas diarias, sem prejuizo de
sua disponibilidade para atendimento remoto e comparecimento sempre que convocado pela fiscalizagdo, nos termos
do item 13.25. Os itens 16.1 a 16.3 complementam essa disciplina ao prever a designacdo formal do preposto e sua

atuagdo como interlocutor da contratada perante o TJCE.

Pergunta 11:

11. Ha previsdo de garantia de proposta? Qual valor ou percentual?

Resposta 11:
Ha previsdo de garantia de proposta. Conforme item 9.9 e 9.9.1 do Edital, a exigéncia da garantia obedecera,

inclusive em termos de valores, ao disposto no artigo 58 da Lei n® 14.133/2021.
Pergunta 12:

12. Os percentuais dos encargos sociais trazidos pelo edital/CCT poderdo ser alterados, de acordo com a reali-
dade do licitante?

Resposta 12:

Sim, desde que seja apresentada a devida justificativa.

Pergunta 13:
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13. Qual Convengdo Coletiva foi utilizada como base para formag¢do do valor estimado? Favor informar numero
de registro no M.T'E e o sindicato da categoria. A empresa é obrigada a adotar essa CCT como referéncia?

Resposta 13:
A CCT utilizada como base referencial da estimativa foi a Convengdo Coletiva de Trabalho 2025/2026, registro
MTE CE000086/2025, com termo aditivo CE000025/2026, firmada entre o SEACEC e o sindicato profissional da cate-
goria laboral acima identificado.
A licitante deve observar o instrumento coletivo efetivamente aplicavel as categorias profissionais envolvidas e
indica-lo na proposta, na forma do edital. Contudo, para fins de aceitabilidade da proposta, devem ser respeitados os
parametros minimos fixados no instrumento convocatorio e no or¢amento estimado, especialmente quanto aos valores

de salario e auxilio-alimentacao.
Pergunta 14:

14. Considerando que a Administragdo realizou a estimativa de preg¢os com base em determinada Conveng¢do Co-
letiva de Trabalho (CCT), posteriormente atualizada, questiona-se: para fins de elabora¢do da proposta, deverd ser utili-
zada a CCT vigente na data da licitagdo ou aquela originalmente adotada pelo orgdo na composi¢do do or¢amento esti-
mativo?

Resposta 14:

O licitante deve apresentar sua proposta com base no instrumento coletivo de trabalho (CCT ou ACT) vigente e
eficaz na data de apresentacdo da proposta, observando estritamente a categoria profissional a qual se vincula por for¢a
de sua atividade preponderante. Portanto, mesmo que o orcamento estimado pela Administra¢do tenha se baseado em
documento anterior, a proposta da empresa devera refletir os custos atualizados da categoria, respeitado o valor maximo

global fixado no Edital.
Pergunta 15:

15. A repactuagdo serd concedida a partir do registro da nova CCT?

Resposta 15:

Sim.

Tribunal de Justica do Estado do Ceara — Cambeba — Fortaleza — CE
Comisséo Permanente de Contratacéo (Térreo, Sala S010) — WhatsApp (85) 3207-7100



/
/
il

TJCE

Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Pergunta 16:

16. A vistoria sera obrigatoria ou facultativa?

Resposta 16:

O termo de referéncia, anexo ao edital, dispde expressamente sobre a "possibilidade de vistoria prévia do local
de trabalho" e estabelece que fica franqueada a realizacdo de visita técnica aos locais de prestagdo dos servicos, medi-
ante prévia solicitagdo e agendamento. O mesmo item também registra que a nao realizagao da vistoria ndo podera fun-
damentar alegacdes posteriores de desconhecimento das instalagdes, dificuldades de execucao, duvidas ou esquecimen-
tos de detalhes dos locais da prestagcdo dos servigos. Portanto, a vistoria é facultativa, e sua nao realizagdo ndo afasta a
responsabilidade da licitante/contratada pelo pleno conhecimento das condi¢cdes de execucdo do objeto, nos termos do

item 22 do Termo de Referéncia.
Pergunta 17:

17. Serd necessario o fornecimento de algum veiculo? Se sim, qual o modelo?

Resposta 17:
Nao.

Pergunta 18:

18. Quais uniformes devem ser fornecidos aos empregados?

Resposta 18:

Os uniformes estdo constantes no Anexo XII do Termo de Referéncia para analise.
Pergunta 19:

19. O edital exige a apresentagdo de documentos egressos? Se sim, quais sdo eles?

Resposta 19:
Nao ha, no edital, exigéncia de documento especifico de habilitagdo exclusivamente destinado a comprovagao de
egressos do sistema prisional. Ha, sim, obrigacdo contratual de observancia dos percentuais de inclusdo social previstos
no TR, inclusive para pessoas egressas do sistema prisional, mas sem detalhamento expresso, no edital, de documento

especifico para essa comprovagao.
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Pergunta 20:
20. Qual o ISS do (s) municipio (s)?

Resposta 20:
Compete exclusivamente a licitante identificar, pesquisar e cotar os valores das aliquotas de ISS vigentes nas

localidades onde os servigos serdo efetivamente prestados.
Pergunta 21:

21. Haverd recesso? Se sim, como ficara os servi¢os nesse periodo? Havera faturamento do periodo?

Resposta 21:
Sim. Havera recesso forense no periodo informado pela Administragdo. Nesse intervalo, a execugdo contratual
devera observar as diretrizes operacionais do TICE e da fiscalizagao, sem suspensao automatica do contrato. Havera
faturamento do periodo, na forma da medi¢ao mensal prevista no TR, considerando que a contratagdo € continua e que

a planilha de custos ja contempla as rubricas relativas a férias e sua cobertura.
Pergunta 22:

22. Considerando que IN SEGES/MGI n° 147/2026 estabelece impacto direto na formacgdo dos custos da contra-
tagdo, solicitamos esclarecimento acerca dos seguintes pontos.
a) A Administragdo considerou a aplicag¢do da IN SEGES/MGI n° 147/2026 na composi¢do do or¢amento estimativo?

b) Qual foi o percentual de incidéncia adotado para o beneficio (20% ou outro indice estatistico)?

¢) O custo devera ser previsto na planilha de formacgdo de pre¢os como provisdo fixa mensal ou somente mediante reem -
bolso por fato gerador?

d) Caso a Convengdo Coletiva da categoria ja contemple auxilio-creche em valor inferior ao limite previsto na IN, deverd
a licitante prever apenas o valor convencional ou complementar até o teto normativo da IN?

e) A Administragdo disponibilizara memoria de calculo ou orientag¢do especifica quanto a composi¢do deste custo, visan-
do garantir isonomia e padronizagdo das propostas?

Resposta 22:

A Instrugdo Normativa SEGES/MGI n°® 147/2026 é um ato normativo de ambito federal. Portanto, tal norma néo
se aplica a presente licitagdo, promovida pelo Poder Judiciario do Estado do Ceara (TJCE), restando prejudicados os

itens "a", "b", "¢" e "e" do questionamento.

Quanto ao item "d" (valores a serem adotados) e a metodologia de cotagdo esclarece-se que:
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(i) a licitante devera observar estritamente as condicdes, critérios e valores fixados na Convengdo Coletiva de

Trabalho (CCT) aplicavel a sua categoria profissional;

(i1) o custo correspondente ao auxilio-creche devera ser previsto na planilha de custos por meio de estimativa
percentual que reflita o quadro de natalidade (estatistica/historico de dependentes) observado nas operagdes da propria

empresa, sendo esta uma area de responsabilidade exclusiva da licitante na formulagdo de sua proposta comercial.

Atenciosamente,

PREGOEIRO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

As interessadas no PE 15/2026.
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