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Trlbunal de Justlga
do Estad

Oficio n°. 061/2026
Processo: 8501120-50.2025.8.06.0000
Assunto: Pregéo Eletrénico n° 010/2026

Fortaleza, aos 11 de maio de 2026
Prezado(a) Senhor(a),

Em resposta ao questionamento enviado ao endereco eletrénico da Comissdo Permanente
de Contratacdo do TJCE, em 08/05/2026, as 13:51, por empresa interessada em participar do Pre-
gao Eletronico n. 010/2026 (Contratagdao de empresa especializada na prestagao de servigos de
monitoramento eletronico, mediante locacao de sistema de videomonitoramento, incluindo
fornecimento, instalagao e manutencao preventiva e corretiva, pelo periodo de 60 (sessenta)
meses, destinados a atender 238 prédios do Poder Judiciario Cearense), informo os esclareci-
mentos, que seguem:

Pergunta:

TI.]

Esta correto o entendimento de que serdo aceitos, para fins de comprovacéao do item 5.5.7.1
do Edital, atestados de capacidade técnica que comprovem a execugdo continuada de servigos de
manutengéo preventiva e corretiva de sistemas de videomonitoramento, por periodo minimo de 12
(doze) meses, abrangendo, no minimo, 30 (trinta) enderecos distintos, localizados em municipios di-
versos ainda que ndo conste expressamente a nomenclatura “suporte técnico”, desde que reste evi-
denciada a efetiva sustentagcdo operacional da solugdo e a capacidade de gestao e atendimento téc-
nico da contratada?

[..]

Para fins de atendimento ao item 5.5.7.2 do Edital, esta correto o entendimento de que, se-
rdo aceitos atestados de capacidade técnica que comprovem a execug¢do continuada de servigos de
manutengéo preventiva e corretiva de sistemas de videomonitoramento, contemplando quantitativos
compativeis com o percentual minimo exigido no edital?

[..]”
Resposta:

Em atencdo aos esclarecimentos apresentados, informa-se que, quanto ao subitem 5.5.7.1
do Edital, poderao ser aceitos atestados que comprovem a execugao continuada de servicos de ma-
nutencao preventiva e corretiva de solugao de videomonitoramento, ainda que n&o conste expressa-
mente a nomenclatura “suporte técnico”, desde que o conteudo do(s) documento(s) evidencie, de
forma objetiva, atividades compativeis com suporte técnico, sustentagao operacional, atendimento
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técnico, gestdo remota e capacidade de mobilizacdo, observados o periodo minimo, a abrangéncia
territorial e demais condigbes previstas no instrumento convocatério. Quanto ao subitem 5.5.7.2 do
Edital, esclarece-se que atestados restritos a manutencdo preventiva e corretiva, por si sés, ndo
comprovam integralmente a exigéncia editalicia, devendo o(s) documento(s) demonstrar experiéncia
compativel com fornecimento, implantagédo e operagéo de sistema integrado de videomonitoramento,
composto por cameras IP gerenciadas por software VMS, nos quantitativos minimos previstos no
Edital.

Atenciosamente,

PRESIDENTE E 1° PREGOEIRO DA COMISSAO PERMANENTE DE CONTRATAGAO DO TJCE

As empresas interessadas no Pregiao Eletronico n° 010/2026
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