Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

CONTRATACAO PARA DESENVOLVI-
MENTO E EXECUCAO DO PROJETO
TRANSFORMACAO DIGITAL E O ACES-
SO A CIDADANIA DO TJCE

CT N©26/2026

ORIGEM: ASSESSORIA DE COMUNICA-
CAO SOCIAL

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N.
8503979-93.2026.8.06.0000

CODIGO DA CONTRATACAO RDPAS-
COM-2026-512.

CONTRATANTE: O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro
Administrativo Governador Virgilio Téavora, com sede na Avenida General Afonso Albuquerque
Lima, S/N, Bairro Cambeba, Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ sob o niumero 09.444.530/0001-01,
doravante denominado simplesmente de TJCE ou CONTRATANTE, neste ato representado por
sua(seu) Presidente, Des(a). Heraclito Vieira de Sousa Neto e por seu(sua) Chefe de Assessoria de
Comunicagdo Social, Lyana Maria Franca da Costa Ribeiro, e

CONTRATADA: FUNDACAO DEMOCRITO ROCHA, inscrita no CNPJ/MF sob o n.
07.663.719/0001-51, com endereco na cidade de Fortaleza, Estado do Ceara, na Avenida Aguanambi
n°® 282, A, bairro: Joaquim Téavora, CEP:60055-402, neste ato representado pela Sra. Luciana de Al-
cantara Dummar, portador da cédula de identidade n° INGGGGGGGEGGGEGGE: c inscrito no CPF/MF
sob o n° I d2qui por diante simplesmente denominada CONTRATADA.

Pelo presente instrumento particular, os acima qualificados e abaixo-assinados resolvem de comum
acordo, celebrar o presente contrato, que esta vinculado a proposta da CONTRATADA, de numero
001/2026, datada de 16 de abril de 2026, fundamentado no Art. 75, inciso XV, da Lei n® 14133/21 e
que se regera pelo mesmo diploma legal com suas alteracdes, pela Resolucdo n. 169, de 31 de janei-
ro de 2013, do Conselho Nacional de Justi¢a, com suas alteracdes, pela Resolucdao n. 468 de 15 de
julho de 2022 e atualizagdes posteriores e pelas seguintes clausulas e condi¢des, que mutuamente se
obrigam a cumprir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1. O objeto deste Instrumento consiste na Contratagao para desenvolvimento do projeto “Transforma-

cao Digital e o Acesso a Cidadania”, nos termos e quantidades adiante detalhados do Tribunal de Jus-
tica do Estado do Ceara.
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PRODUTO DESCRICAD QUANT.

Videoaulas contemplando os temas: Justica 4.0; Transformacao
Digital na Justica; e como acessar os canais digitais. As trilhas

1 Videoaulas funcionardo como pequenos conteldos que podem ser acessados 3
em sequéncia e de forma separada, individual. Cada trilha tera
certificacdo digital.

Fasciculos digitais contemplando os temas das videoaulas — um
2 Fasciculos fasciculo de 16 paginas para cada tema macro. Cada trilha tera 3
certificacdo digital.

Concertacbes em locais pré-definidos pelo TJCE. Encontros

dirigidos por moderadores com estrutura fisica (tendas, portico, 5
palco), balcbes de servigos pablicos, atragbes lidicas e oficina de
capacitacdo para o TJCE Mobile.

3 Concertacbes

Plataforma digital que devera concentrar informacgbes e inscrigbes 1
das concertactes e informacbes sobre as trilhas.

Coordenacdo geral das atividades do projeto, com equipe técnica
especializada responsavel pela gestdo integrada de todas as

4 Plataforma Digital

Coordenacdo Geral e etapas de execucdo, articulacdo entre os produtos, controle de
5  Desenvolvimento de cronograma e qualidade das entregas; e desenvolvimento de 1
Campanha campanha de divulgac&o do projeto, incluinde elaboracio e

impulsionamento de campanha para midias sociais e veiculagdo
de publicidade nos meios adequados ao publico-alvo.

1.1. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que podem ser
especificados de forma objetiva — por padrdes usuais do mercado, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

CLAUSULA SEGUNDA — FORMA DE EXECUCAO E REGIME

2. A presente contratagdo serd executada sob o regime de empreitada por prego global, nos termos do
art. 6°, inciso XXIX, da Lei n°® 14.133/2021, uma vez que o objeto ¢ certo e delimitado em seu esco-
po, com valor total previamente definido, correspondente a execucdo integral do projeto “Transfor-
magao Digital e o Acesso a Cidadania”, compreendendo a entrega dos seguintes produtos: videoau-
las, fasciculos digitais, concertagdes e plataforma digital, conforme quantitativos e especificacdes
constantes no Anexo I — Termo de Referéncia deste Contrato.

2.1. A CONTRATADA deve garantir que as solu¢des desenvolvidas estejam sempre atualizadas
e em conformidade com os requisitos de seguranca, privacidade e disponibilidade dos padrdes
seguidos pelo TJCE, conforme especificacdes contidas no Termo de Referéncia, bem como nos
Anexos deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR

3. O valor total do presente contrato ¢ de RS 982.000,00 (novecentos e oitenta e dois mil reais)
para todo o contrato, conforme tabela abaixo:
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Videoaulas

Fasciculos

Concertacdes

Plataforma Digital

Coordenacao
Geral e
Desenvolvimento
de Campanha

DESCRIGAO

Videoaulas contemplando os
temas: Justica 4.0;
Transformagéo Digital na
Justica; e como acessar 0s
canais digitais. As trilhas
funcionardo como pequenos
conteudos que podem ser
acessados em sequéncia e de
forma separada. Cada trilha tera
certificacao digital.

Fasciculos digitais
contemplando os temas das
videoaulas — um fasciculo de
16 paginas por tema macro.
Cada trilha tera certificacao
digital.

Concertagbes em locais pré-
definidos pelo TJCE. Encontros
dirigidos por moderadores com
estrutura fisica (tendas, portico,
palco), balcdes de servigos,
atracgdes ludicas e oficina de
capacitacdo do TJCE Mobile.
Plataforma digital que
concentrara informacgoes,
inscrigdes para as concertagdes
e conteudo das trilhas.
Coordenacgao geral das
atividades do projeto, com
equipe técnica especializada
responsavel pela gestao
integrada de todas as etapas de
execugao, articulagao entre os
produtos, controle de
cronograma e qualidade das
entregas; e desenvolvimento de
campanha de divulgagéo do
projeto, incluindo elaboragéo e
impulsionamento de campanha
para midias sociais e veiculagao
de publicidade nos meios
adequados ao publico-alvo.

ESTIMADA

CUSTO
UNITARIO
R$

CUSTO
TOTAL (R$)

R$ 43.100,00 R$ 129.300,00

R$ 20.216,67 |R$ 60.650,00

R$ 118.948,00 R$ 594.740,00

R$ 22.000,00 R$ 22.000,00

R$ 175.310,00 R$ 175.310,00

[VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

[R$ 982.000,00 |
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3.1. INCLUSOES NO PRECO - Todos e quaisquer tributos, taxas, contribui¢des e/ou encargos
trabalhistas e previdencidrios, horas extras, impostos incidentes, direta ou indiretamente, lucro, em-
balagens, e demais custos relacionados ao objeto deste contrato serdo de exclusiva responsabilida-
de da CONTRATADA e estdo incluidos nos pregos.
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3.1.1. Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA quaisquer outros custos que inci-
dam, direta ou indiretamente, sobre o presente contrato, necessarios para a realiza¢ao do seu obje-
to, tais como: supervisao, direcdo, administragdo, mao-de-obra, adicional de periculosidade, horas
extras, fornecimento de materiais previamente definidos, equipamentos, ferramentas, combusti-
veis, EPIs, transporte de pessoal, despesas com viagens e estadias, licengas, insumos, além de ou-
tros custos resultantes de outras obrigacdes legais, ndo cabendo quaisquer reivindicacdes posteri-
ores, a titulo de revisdo de pre¢o ou reembolso, seja a que titulo for.

CLAUSULA QUARTA — DA ATUALIZACAO DE PRECOS

4. REAJUSTE - Em conformidade com o art. 25, §7°, da Lei n® 14.133/2021, o contrato dispora so-
bre o reajuste de precos, aplicavel as parcelas cujo adimplemento ocorra apds o transcurso de 12
(doze) meses contados da data de apresentagio da proposta, adotando-se como indice o INPC (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor), calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), por ser o indicador que melhor reflete a variagdo dos custos envolvidos na prestagdo dos ser-
vicos contratados.

4.1. A data-base para contagem do periodo de reajuste a sera aquela correspondente ao més de finali-
zac¢do da pesquisa de precos que embasou a estimativa do valor da contratagdo, nos termos do art.
27, §5° da Lein°® 14.133/2021.

4.2. O reajuste sera concedido mediante requerimento formal da contratada, devidamente instruido
com a demonstra¢ao do periodo transcorrido e o indice aplicavel, devendo ser formulado durante a
vigéncia do contrato, sob pena de preclusdo.

4.3. O reajuste nao sera concedido automaticamente de oficio pela Administragdo, cabendo exclusi-
vamente a contratada a iniciativa de sua solicita¢ao, nos termos do subitem anterior.

4.4. Eventual pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, diverso do reajuste,
devera ser formulado durante a vigéncia do contrato, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

4.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo dos indices de reajustamento, as partes CONTRATANTE e
CONTRATADA compensardo uma a outra a importancia calculada pela Gltima variagcdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tao logo sejam divulgados os indices definitivos.

4.6. Caso os indices estabelecidos para reajustamento venham a ser extintos ou de qualquer forma

ndo possam mais ser utilizados, sera adotado, em substitui¢do, o indice que melhor reflita a variacao
de custos compativel com o objeto contratado.

4.7. O reajuste sera realizado por apostilamento ou aditivo.

4.8. REVISAO DE PRECO - Se, durante o prazo de vigéncia do contrato, ocorrer a criagdo ou ex-
tingdo de tributos, independentemente do periodo de tempo decorrido, alteracdo ou redugao de
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aliquota ou institui¢do de estimulos fiscais de qualquer natureza e isencao ou redugdo de tributos fe-
derais, estaduais e municipais que comprovadamente venha a majorar ou diminuir os 6nus do pre-
sente contrato, os precos poderao ser revistos a fim de adequé-los as modificagdes havidas, compen-
sando-se, na primeira oportunidade seguinte de pagamento, quaisquer diferencas decorrentes dessas
alteracOes havidas entre a data do fato gerador e a decisdo de atualizagdo financeira por revisao.

4.8.1. Cabera revisdo de precos para reestabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicial-
mente entre os encargos da CONTRATADA e a retribui¢do do TJCE para a justa remunera-
¢do do servico, objetivando a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do con-
trato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado;

4.8.1.1. Também serd admitida a revisdo de preco(s) prevista neste subitem em caso
de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, que configurem alea econdmica ex-
traordindria e extracontratual.

4.8.2. O prazo para resposta ao pedido de reequilibrio serd o total de 31 (trinta e um) dias
uteis, contados da data do fornecimento pela CONTRATADA da demonstragdo analitica da
variacao dos custos.

4.9. PRECLUSAO LOGICA — Caso haja formalizagio de aditivo contratual de qualquer natureza,
sem expressa ressalva a atualizacao anterior ou pendente, esta deixara de ser devida e o(s) preco(s)
do contrato permanecera(ao) o(s) vigente(s) e receberd(ao) nova data-base igual a do aditivo porven-
tura firmado.

4.10. PRECLUSAO TEMPORAL - Quando de interesse da CONTRATADA, para que seja promo-
vida a revisdo, devera esta apresentar pedido formal escrito e fundamentado acompanhado das com-
provagoes de impacto efetivo nos seus custos no prazo de até 90 (noventa) dias da ocorréncia do fato
gerador, e ndo tera efeito retroativo em relacao aos pagamentos ja cobrados com nota fiscal emitida,
sendo que pedidos promovidos em momento posterior ao fixado nesta clausula retroagirdo seus efei-
tos até o maximo de 90 (noventa) dias anteriores ao pedido.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

5. Os pagamentos serdo realizados através de deposito bancario, em até 30 (trinta) dias apos o recebi-
mento definitivo dos itens, na forma apresentada no Item 12 do Anexo I — Termo de Referéncia deste
Contrato, desde que apresentada anteriormente a respectiva nota fiscal, devidamente atestada, e ma-
nutengdo da validade das certiddes de regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria exigidas para
contratacao.

5.1. Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua adverténcia,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou apresente justificativa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do TICE.
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5.2. Persistindo a irregularidade, o TICE podera adotar as medidas necessarias a extingdo do contra-
to, bem como a possibilidade de contratagdo de remanescente.

5.3. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta re-
levancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade do TJCE, ndo serd ex-
tinto o contrato com a CONTRATADA inadimplente.

5.4. Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigagdes assumi-
das.

5.5. O TJCE nao se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por qualquer outro custo ndo
previsto na proposta e nos documentos que parametrizam a licitacao e contratagao.

5.6. GERACAO DA NOTA FISCAL — As cobrangas s6 poderdo ser promovidas apos as respecti-
vas notas fiscais terem sido aprovadas pelo TICE, desde que acompanhada dos documentos exigidos
por conta deste contrato.

5.6.1. A Nota Fiscal correspondente aos servigos prestados devera observar o CNPJ indicado
na Nota de Empenho.

5.7. DATA LIMITE PARA EMISSAO DA NOTA FISCAL — As Notas Fiscais devem ser emitidas
pela CONTRATADA e encaminhadas ao CONTRATANTE apds o recebimento definitivo do objeto,
mediante comunicagao do gestor do contrato.

5.8. CONTEUDO DA NOTA FISCAL — A emissio dos documentos fiscais, devendo constar, além
das informagdes essenciais legais e usuais para o tipo de documento, o numero do contrato ¢ o tele-
fone do TJCE, quando exigido em campo proprio de emissao da nota fiscal eletronica, e ainda, quan-
do previsto no ANEXO I (Termo de Referéncia), a indicagdo do nivel de servico ou medigao de re-
sultado que determine o critério de apuragdo do valor de pagamento devido.

5.8.1. ENVIO ELETRONICO DA NOTA FISCAL — Como condigio suspensiva para o paga-
mento, devera a CONTRATADA, junto com as notas fiscais apresentadas, enviar e-mail para o
gestor ou fiscal de contratos indicado pelo TJCE contendo a Nota Fiscal / DANFE em arquivo
PDF e o respectivo arquivo XML gerado no sistema emissor da Nota Fiscal.

5.8.1.1. DOCUMENTOS ADICIONAIS E AUXILIARES DA NOTA FISCAL - Havendo
exigéncia legal adicional com geragdo de documento decorrente do objeto executado deste
contrato, como documentos auxiliares, seja de exigéncia geral e nacional, ou especifica e regi-
onal, deverd a CONTRATADA adicionar aos envios previstos neste item, sempre no formato
original de geragdo, preferencialmente XML, e em PDF.
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5.8.2.2. EXCECAO DE EXIGENCIA DE ENVIO ELETRONICO - Excepcionalmente, em
caso de integracao de sistemas eletronicos, e a critério do TICE, pode ser dispensada a CON-
TRATADA de encaminhar um ou mais documentos abrangidos neste item, dispensa esta que
s0 valera se comunicada formalmente por escrito pelo TICE.

5.9. CONDICAO GERAL SUSPENSIVA DE PAGAMENTO — A cada cobranga e como condigio
de pagamento, a CONTRATADA devera obrigatoriamente comprovar sua regularidade fiscal, atra-
vés da entrega dos documentos abaixo:

5.9.1. Comprovante de regularidade perante a Fazenda Federal;

5.9.2. Comprovante de regularidade perante a Fazenda Estadual;

5.9.3. Comprovante de regularidade perante a Fazenda Municipal,

5.9.4. Comprovante de regularidade perante a Unido — Divida Ativa;
5.9.5. Comprovante de regularidade perante a Seguridade Social (INSS);
5.9.6. Comprovante de regularidade perante o FGTS;

5.9.7. Comprovante de regularidade perante a Justiga do Trabalho.

5.10. As certiddes previstas no item anterior s6 serdo aceitas com prazo de validade determinado no
documento ou com data de emissdo nao superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos e deverao ser
apresentadas em coOpias autenticadas ou exibidas com os originais.

5.11. NATUREZA JURIDICA DAS CONDICOES — As condicdes acima listadas tem natureza
suspensiva e nao se confundem com retengao de pagamentos, de modo que enquanto nao atendidas
as condigdes acordadas acima para que a CONTRATADA torne-se credora de parcela do contrato,
nao havera qualquer valor devido, e, uma vez atendidas todas as condi¢des estabelecidas acima, a
CONTRATADA tornar-se-a credora e devera receber sua remuneragdo contando-se o prazo de ven-
cimento a partir da data de regularizagdo documental e cumprimento da condigao.

5.12. PRAZO DE PAGAMENTO - O pagamento referente aos servigos sera realizado conforme
consumo das ordens de servigo, registro em Nota Fiscal, acompanhada do Documento de Arrecada-
cao Estadual além do atestado pelo(s) setor(es) competente(s) deste Tribunal de Justiga, e também de
apresentacao de certiddes que comprovem a regularidade da empresa com o fisco Federal, Estadual
e Municipal, FGTS e INSS e débitos trabalhistas.

5.12.1. O prazo para pagamento de faturas ou notas fiscais serdo suspensos durante o periodo de
indisponibilidade do sistema de pagamento do Estado do Ceara ao final de cada exercicio finan-
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ceiro, aproximadamente entre 20 de dezembro e 31 de janeiro do ano subsequente, cujos paga-
mentos serdo realizados até o final da primeira quinzena do més de fevereiro.

5.12.2. O Tribunal de Justica reserva-se ao direito de recusar o pagamento, no ato do atesto, caso
0 objeto ndo esteja em conformidade com as condigdes deste instrumento.

5.12.3. Nenhum pagamento seré efetuado a empresa antes regularizada as sangdes que por ventu-
ra lhe tenham sido aplicadas.

5.12.4. Nas notas fiscais referentes aos servicos objeto do contrato, deverdo estar descriminados
os valores dos tributos: impostos sobre servi¢os — ISS, PIS/PASEP, COFINS, FUST, FUNTTEL.

5.12.5. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o TJICE devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimplén-
cia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.12.6. Persistindo a irregularidade, o TJCE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do
contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla
defesa.

5.12.7. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao.

5.12.8. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do TJCE, nao
sera rescindido o contrato em execuc¢do com a Contratada inadimplente.

5.12.9. As faturas/notas fiscais deverdo ser emitidas em nome do 6rgao/unidade definido nas res-
pectivas notas de empenho.

5.12.10. O Tribunal de Justi¢a do Ceara ndo se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem
por qualquer outro pagamento nao previsto no instrumento contratual.

5.12.11. O TICE reserva-se o direito de recusar o pagamento, no ato da ATESTACAO, caso o ob-
jeto ndo esteja em conformidade com as condicdes deste instrumento.

5.12.12. O TJCE podera descontar dos pagamentos das faturas referentes as medigdes, importan-
cias que lhe sejam devidas pela Contratada, no ambito deste Contrato.

5.12.13. No caso de incorre¢ao nos documentos apresentados, inclusive nas Notas Fiscais/Fatu-
ras, serdo restituidos ao TJCE, pela Contratada, quaisquer encargos resultantes de atrasos na liqui-
dacdo dos pagamentos correspondentes.
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5.12.14. Nao sera efetuado pagamento de fatura a Contratada, enquanto houver pendéncia na li-
quidacdo de obrigacdes financeiras decorrentes de inadimpléncia contratual referentes a referida
fatura, inclusive no que se refere a apresentacdo do demonstrativo dos servigos executados.

5.12.15. Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstancia que desaprove a liquida-
cdo da despesa, a mesma ficara pendente e o pagamento sustado, até que a Contratada providen-
cie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer onus por parte do
Contratante.

5.12.16. Os pagamentos efetuados a Contratada ndo a isentardo de suas obrigacdes e responsabili-
dades vinculadas ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade do servi-

co.

5.12.17. A Contratada se obriga a manter as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
contratacao.

5.12.18. Critério de Medicao e Verificacao da Qualidade dos Servicos — Instrumento de Medigao
de Resultado (IMR), conforme abaixo:

5.12.18.1. O prego fixado em contrato para a prestagao dos servigos se refere a execugdo com
a maxima qualidade. Portanto, a execugdo contratual que atenda, mesmo que parcialmente,
os objetivos contratados sem a maxima qualidade, importara pagamento proporcional pelo
realizado, seguindo os critérios definidos neste instrumento e constantes dos anexos.

5.12.18.2. Tais ajustes visam assegurar o recebimento dos objetos, mesmo diante de eventu-
ais imperfei¢cdes em sua execu¢do, com a dedugdo prevista no artigo 144 da Lei n® 14.133/21,
promovendo-se pagamento proporcional ao realizado, de modo a evitar superfaturamento e
locupletamento.

5.12.18.3. Entretanto, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados, seja por
ndo estarem nas previsdes ou faixas de admissibilidade dos instrumentos de medi¢ao de re-
sultados, seja por se situarem no nivel minimo destas, serdo devidamente apurados em pro-
cessos administrativos proprios, podendo resultar em aplicagdo de penalidade, sem prejuizo
de possivel rescisao do contrato.

5.12.18.4. O representante do TICE e da CONTRATADA fardo conjuntamente, medi¢oes
mensais a partir do dia correspondente ao autorizado para inicio do Projeto, ou no primeiro
dia 1util subsequente, de acordo com as etapas do cronograma fisico-financeiro apresentado
pela CONTRATADA e aprovado pelo TJICE, sendo considerado como etapa o periodo de
cada medicao.
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5.12.18.4.1. A medigao dos servicos serd realizada a cada periodo de 30 (trinta) dias corri-
dos, com base no cronograma aprovado, considerando os produtos e entregas efetivamente
executados e aprovados pela fiscalizagao do TJCE.

5.12.18.4.2. A periodicidade podera ser inferior a um més calendario na primeira e nas ul-
timas medi¢des, quando o inicio ou o término das etapas ocorrer no curso do més, hipote-
se em que o cronograma serd ajustado a situagao.

5.12.18.4.3. Poderdo ser medidos servigos executados antecipadamente ao previsto no cro-
nograma, a fim de compensar outros em atraso, desde que o valor total da medi¢ao nao ul-
trapasse o total previsto na etapa e ndo haja prejuizo a qualidade e ao bom andamento do
Projeto.

5.12.18.4.4. Concluida cada etapa, a fiscalizacdo terd 5 (cinco) dias tteis, apos formal-
mente comunicada pela CONTRATADA, para conferéncia da medi¢do e compatibilizacao

com o cronograma fisico-financeiro e os produtos entregues.

5.12.18.4.5. A CONTRATADA devera elaborar relatorio de medigdo a cada etapa, conten-
do, no minimo:

5.12.18.4.5.1. Cronograma executivo atualizado com percentual de execucao por produ-
to;

5.12.18.4.5.2. Quadro resumo financeiro da etapa;
5.12.18.4.5.3. Relatoério descritivo das atividades realizadas no periodo;

5.12.18.4.5.4. Registro fotografico e/ou audiovisual comprobatorio das entregas realiza-
das (concertacdes, gravacoes, plataforma digital);

5.12.18.4.5.5. Links ou arquivos comprobatorios dos conteudos digitais disponibilizados,
quando aplicavel.

5.12.18.5. Nao serdo medidos produtos ou entregas executados em desacordo com as especi-
ficagdes constantes deste Termo de Referéncia ou sem a prévia aprovagdo do TJCE nos ter-

mos exigidos.

5.12.18.6. Apos terminado o més de prestagdo dos servigos, o representante do TJCE apre-
sentarda @ CONTRATADA o instrumento “Medicao de Servigos Prestados” que conterd, no
minimo:

5.12.18.6.1. Numero do processo administrativo de contratacdo que deu origem ao contra-
to;
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5.12.18.6.2. Numero do Contrato;

5.12.18.6.3. Partes Contratuais;

5.12.18.6.4. Sintese do objeto;

5.12.18.6.5. Listagem de ocorréncias e medigdes;

5.12.18.6.6. Fator percentual de aceitacdo e remuneragdo dos servigos.

5.12.18.7. A CONTRATADA deve avaliar com ateng¢ao os impactos provaveis do instrumen-
to “Medicao de Servicos Prestados” ante a qualidade esperada dos seus servicos e respectivos
impactos financeiros, de modo a precificar com responsabilidade, pois ndo havera flexibiliza-
¢do de medi¢des ou de valores a serem pagos.

5.12.19. ATRASO DE PAGAMENTO - Ante eventual atraso de pagamento, sera devida atuali-
zagdo monetaria entre a data do vencimento e a do efetivo pagamento, com base na mesma regra
de reajuste acima.

5.12.20. INTERRUPCAO DE PRAZO DE PAGAMENTO — O prazo de pagamento da nota
fiscal serd interrompido na hipotese de serem constatados erros, falhas ou irregularidades, ou
quando estas nao estiverem acompanhadas de documentos exigidos nesta cldusula, iniciando a
fluir, na sua integralidade, a partir da apresentacdo de nova nota fiscal correta e da apresentacao
dos documentos exigidos e apos aprovagao/ateste pelo TICE, sem prejuizo da continuidade do
contrato.

5.12.21. DESCONTOS AUTORIZADOS - O TJCE podera deduzir dos valores a serem pagos a
CONTRATADA, no ambito deste Contrato, quaisquer quantias que lhe forem devidas por esta,
promovendo a devida compensacao, como, por exemplo, multas por inadimplemento contratual,
danos diretamente causados pela CONTRATADA ou dispéndio por forca de condenagdo subsidid-
ria ou solidaria em processos judiciais e/ou extrajudiciais que tenham por base ato ou pessoa do
grupo de empregados da CONTRATADA e quaisquer outros débitos.

5.12.22. DESCONTOS FISCAIS - O TJICE, na qualidade de fonte retentora, descontara e reco-
lherd, nos prazos da Lei, dos pagamentos que efetuar 8 CONTRATADA, os tributos a que esteja
obrigada pela legislacdo vigente.

5.12.23. COMPROVACAO DE ENQUADRAMENTO NO SIMPLES — Caso a CONTRATA-
DA seja optante do Simples Nacional, devera apresentar juntamente com a nota fiscal, declaragao
ou extrato da consulta atualizada de condigao fiscal, respeitando enquadramento correto e normas
aplicaveis da Receita Federal, afirmando que esta enquadrada no Simples com indicagdo exata do
Anexo que se enquadre.
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5.12.24. COMPROVACAO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA — Caso a CONTRATADA tenha
enquadramento que lhe confira imunidade tributéria, devera apresentar juntamente com a nota fis-
cal — ou descrito no corpo dela — declaragdo desta condigdo especial com indicagao de fundamen-
tos.

5.12.25. PROIBICAO DE CESSAO — A CONTRATADA nio podera fazer cessdo dos créditos
decorrentes deste contrato, salvo com concordéancia prévia e formal do TJCE.

5.12.26. A remuneragdo dos servigos objeto deste contrato esta estritamente vinculada aos resulta-
dos efetivamente alcancados ou ao atendimento de niveis de servigo, sendo vedado o pagamento
baseado exclusivamente em horas trabalhadas ou mera disponibilidade de pessoal.

5.12.27. Os servigos ora contratados com valor a ser efetivamente pago serdo apurados, mensal-
mente, apos a verificagdo do desempenho da CONTRATADA, mediante a aplicacdo de indicado-
res de qualidade e prazos definidos por meio de Indicadores de Medicao de Resultados, conforme
as disposicdes previstas nesta Cladusula e em atencdo aos subitens 14.1 a 14.3 do Termo de Refe-
réncia vinculado a esta contratacao.

5.12.28. DOTACAO ORCAMENTARIA — Os recursos financeiros correrdo por conta do Fun-
do Especial de reaparelhamento ¢ Modernizagao do Poder Judiciario do Estado de Ceara — FER -
MOIJU, tendo como fonte os Recursos Diretamente Arrecadados, nas seguintes dotagdes orga-
mentarias:

04200131.02.061.192.20509.15.339039.1.759.1200070.1.2.01
04200131.02.061.192.20509.15.339039.2.759.1200070.1.2.01

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6. Além das demais obrigacdes estipuladas neste contrato, e na legislacao aplicavel, esta obrigada a
CONTRATADA a:

6.1. RESPONSABILIDADE EXECUTIVA — A CONTRATADA devera cumprir todas as obriga-
coes constantes no ANEXO I - Termo de Referéncia e Contrato, seus anexos ¢ na sua proposta,
assumindo os seus riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto e, ainda:

6.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

6.1.2. Comunicar ao TJCE, no prazo méximo de 48 (quarenta e oito) horas que anteceda eventual
dificuldade executiva, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a

devida comprovagao e sugestdo de reacomodagdo de agenda de atividades;

6.1.3. Executar o contrato dentro dos prazos estipulados, em conformidade com as especificagoes
constantes neste Termo de Referéncia e nas quantidades solicitadas;
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6.1.4. Ter pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades dos servicos objeto deste termo de
referéncia, ficando franqueada a realizacdo de visita técnica nos locais da prestagao dos servigos,
mediante prévia solicitagdo e agendamento nos meios de contato informados.

6.1.4.1. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento das instalagdes ou dificuldade de execucdo, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais ou objetos da prestagdo dos servigos para efeito de solicitar
qualquer ajuste, devendo a CONTRATADA assumir os 6nus integrais da prestagao de servigos a
qual se comprometeu mesmo diante de dificuldades locais de execug@o ndo antes pesquisadas,
percebidas, registradas e reclamadas por escrito antes da apresentacao da proposta.

6.1.5. Atender prontamente, por seu representante legal instrumentalizado, o representante do
TJCE com vista a discutir realidades de execug@o dos servigos e ajustes necessarios;

6.1.6. Adotar todas as medidas preventivas no sentido de se minimizar acidentes ou danos que ve-
nham a comprometer a seguranga, qualidade e a quantidade de servigos executados;

6.1.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte,
o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao
ou de materiais empregados, e responder por danos causados diretamente a terceiros ou ao TJCE,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execug@o do contrato;

6.1.8. Assumir toda a responsabilidade pelos custos diretos e indiretos e por quaisquer dnus, des-
pesas, obrigagdes trabalhistas, previdencidrias, contribuigdes fiscais e parafiscais, comerciais, adi-
cionais de insalubridade, periculosidade, relacionados a acidentes de trabalho, alimentacao, trans-
porte ou outro beneficio de qualquer natureza merecido pelos trabalhadores, taxas publicas, taxas
de administragdo, fretes, carga e descarga, seguros, deslocamentos de pessoal, validades e garanti-
as, € quaisquer outros.

6.1.9. Assumir e reembolsar eventuais condenagdes judiciais de qualquer natureza que forem de-
vidas a empregados ou subcontratados pelo desempenho dos servigos objeto deste Termo de Re-
feréncia, isentando o TICE de qualquer vinculo ou 6nus direto com trabalhadores, prestadores de
servicos ou fornecedores relacionados a este contrato e de qualquer cobranga adicional por decor -
réncia de obrigagdes com estes;

6.1.10. Exigir que seus trabalhadores mantenham um comportamento cortés, profissional e em-
patico durante o atendimento aos usudrios internos e externos. Isso inclui uma comunicacao clara,
respeitosa, protocolarmente adequada e amigavel, independentemente do canal utilizado;

6.1.11. Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas para redugao de des-
perdicios;

6.1.12. Nomear, de modo documentado na forma do anexo deste Termo de Referéncia, PREPOS-
TO responsavel pelos contatos e organizagao para realizagdo dos servigos, com a missao de ga-
rantir o bom andamento deles, coordenando, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria
aos executantes dos servigos;
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6.1.13. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao TICE ou a terceiros, decorrentes
da sua culpa ou dolo quando da execucao do contrato, ndo podendo ser arguido, para efeito de ex-
clusdo de sua responsabilidade, o fato de o TJCE proceder a fiscalizagdo ou acompanhamento de
execucdo dos referidos servigos;

6.1.14. Apresentar mensalmente ao TICE a documentacdo referente a regularidade com os paga-
mentos € compromissos assumidos relacionados a execugao dos servigos;

6.1.15. Observar e cumprir as normas relacionadas a seguranga ¢ higiene do trabalho;

6.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do TJCE;

6.1.17. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus trabalhadores e todos que aden-
trem em locais ou se relacionem com integrantes do TJCE, das normas disciplinares e de conduta
do TJCE;

6.1.18. Manter absoluto sigilo quanto as informag¢des e documentos acessados direta ou indireta-
mente por meio de seus trabalhadores;

6.1.19. Promover a destinacao final ambientalmente adequada para rejeitos decorrentes das ativi-
dades desempenhadas neste contrato.

6.2. Prestar, o mais breve possivel, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo TJCE, salvo quando implicarem indagagdes de carater técnico, hipotese em que serdo respondi-
das no prazo que consta na Politica de Suporte da CONTRATADA.

6.3. Dispor de pessoal técnico qualificado para prestacdo dos servigos e do suporte técnico de atendi-
mento as necessidades do TJCE.

6.4. Prestar o suporte técnico adequado do servigo contratado.

6.5. Disponibilizar sistema ou aplicagdo para abertura e acompanhamento dos chamados de suporte
técnico.

6.6. Substituir ou reparar o servigo que comprovadamente apresente desconformidade com as espe-
cificagOes deste Contrato.

6.7. Colocar a disposi¢ao dos técnicos da Secretaria de Tecnologia da Informagao todos os meios de
comunicacao, gestdo e controle necessarios para o acompanhamento dos servigos contratados.

6.8. Indicar formalmente ao TJCE, preposto responsavel pelo contrato, exceto para assuntos de cara-
ter técnico.
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6.9. Comunicar a Secretaria de Tecnologia da Informacao — SETIN, no ato da assinatura do Contra-
to, em caso de fatos supervenientes imprevisiveis, os motivos que impossibilitem o seu cumprimen-
to, para avaliagdo pelo TICE da dilacao de prazo.

6.10. Nao divulgar nem permitir a divulgacao, sob qualquer hipotese, das informagdes a que venha a
ter acesso em decorréncia da execu¢do do objeto, desde que previamente classificadas como sigilo-
sas no momento de sua divulgacdo pelo CONTRATANTE, sob pena de responsabilidade civil e/ou
criminal.

6.11. PARAMETROS EXTRACONTRATUALIS — Respeitar as Leis Federais, Estaduais e Munici-
pais relacionadas a realizagdo dos servigos, assim como a Politica de Suporte da Contratada aplica-
das ao objeto da contratagdo, isentando a O TJICE de qualquer responsabilidade pela inobservancia
de disposi¢des aplicaveis;

6.12. NOMEACAO DE PREPOSTO — Constituir formalmente preposto(s), exceto para assuntos
de carater técnico, para representd-la na execucao do contrato e nas reunides de defini¢do operacio-
nal, através de instrumento escrito conforme modelo (Termo de Nomeagao de Preposto), salvo se a
CONTRATADA alocar diretamente nas atividades representante legal instituido pelos documentos
de constitui¢do da pessoa juridica;

6.13. DIRECAO DOS TRABALHOS — Promover supervisdo e diregdo administrativa e técnica na
execuc¢ao do objeto do contrato;

6.14. REGULARIDADE LEGAL — Cumprir todas as leis aplicaveis e efetuar o pagamento de to-
dos os tributos devidos relacionados a sua atividade (federais, estaduais € municipais) e encargos so-
ciais e/ou previdenciarios, assim como remuneragao ¢ beneficios de seus empregados ou prepostos;

6.15. INDENIZACOES - Indenizar o TICE e/ou terceiros por quaisquer danos diretamente causa-
dos por seus representantes legais, empregados ou prepostos, por acdo ou omissdao, bem como por
defeito ou falta de qualidade do servico executado € mesmo por decorréncia de retardo, assim como
por quaisquer despesas, judiciais ou extrajudiciais, decorrentes da execucdo das atividades deste
contrato, bem como requerer imediata exclusdo do TJCE de qualquer lide que tenha sido integrada
por for¢a de ato ou empregado da CONTRATADA, isentando o TICE de quaisquer 6nus porventura
havido e indenizando os porventura j& ocorridos, tais como custas judiciais, honorarios advocaticios
e despesas, judiciais e extrajudiciais, devidamente comprovadas, relativas as defesas ou compareci-
mento em solenidades judiciais;

6.16. HABILITACAO E QUALIFICACAO — Manter durante toda a vigéncia contratual, as condi-
¢oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatdrio ou na contratagdo direta;

6.17. INCONFORMIDADES NA ESPECIFICACAO — Comunicar formalmente ao TICE sobre
quaisquer erros, omissoes, incorregdes ou discrepancias que, porventura, sejam encontrados em pro-
jetos ou especificagdes de pedidos ou de descrigdo do objeto;
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6.18. SIGILO — Manter sigilo sobre todas as informagdes obtidas por decorréncia do presente con-
trato, sendo proibido reproduzir ou encaminhar a terceiros, salvo se previamente autorizado pelo
TICE, desde que identificadas como sigilosas no momento de sua divulgacao;

6.19. FISCALIZACAO — Permitir acesso do TICE em qualquer local onde seja executado servigo
para fins de fiscalizacdo e auditoria administrativa e técnica;

6.20. ADEQUACAO TRABALHISTA — Nio utilizar mao de obra em desacordo com as normas
legais que tratam do combate a discriminacdo de raga, género, dire¢ao/orientacdo sexual e religido,
ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, assim como observar e fazer cumprir rigorosamente todas
as leis trabalhistas, previdencidrias, tributarias e outras aplicaveis por conta do emprego de profissio-
nais na execucao das atividades, além das normas coletivas da(s) categoria(s) envolvidas;

6.21. AJUSTE DE TRABALHOS — Atender prontamente as recomendagdes do TICE no sentido
de alterar os métodos empregados na execucao dos servigos, caso os métodos originalmente estabe-
lecidos se mostrem inadequados ou ineficientes para o cumprimento dos prazos e resultado satisfato-
rio na execucdo dos servigos, sem quaisquer custos adicionais, podendo negar-se a fazé-lo apenas
quando a determinagdo do TJCE significar descumprimento a Lei ou norma técnica de execuciao ou
a alteragdo for de significativo impacto em custos;

6.22. EQUIPE DE TRABALHO - Quanto a equipe responsavel pela execugao dos servicos objeto
do presente contrato, cabe obrigatoriamente a CONTRATADA:

6.22.1. Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os profissionais necessarios para
execuc¢ao do objeto do contrato;

6.22.2. Manter, durante a vigéncia do contrato, equipe composta por profissionais devidamente
capacitados e treinados nas atividades que lhes forem incumbidas, devidamente identificados,
possibilitando o adequado cumprimento do objeto deste contrato;

6.22.3. Respeitar as regras de acesso as instalagcdes do TICE e orientar os profissionais para que
ndo transitem ou permane¢am em dareas diferentes daquelas indicadas e permitidas pelo TJCE,
para acesso e execucao dos servicos;

6.22.4. Assumir, direta e exclusivamente, responsabilidade pelos danos causados em acidentes de
trabalho, ou acidentes envolvendo terceiros, que eventualmente venham a ocorrer por conta da
execucao do objeto deste contrato;

6.22.5. Responsabilizar-se pelo transporte dos bens alocados no trabalho, inclusive em casos de

paralisacdo de transportes coletivos, bem como nas situagdes em que se faca necessaria a execu-
¢ao do contrato em regime extraordinario;
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6.22.6. Observar e fazer cumprir a politica de gestao integrada do TICE.

6.23. CORRECAO DE DEFEITOS OU FALHAS — Corrigir quaisquer defeitos ou falhas nos ser-
vigos executados e substituir materiais porventura fornecidos que apresentarem qualquer tipo de fa-
lha ou impropriedade para a aplicacao pretendida, inclusive durante a garantia técnica prevista no
Anexo I (Termo de Referéncia);

6.24. SUSTENTABILIDADE — Atuar de forma que suas agdes, direta ou indiretamente, relaciona-
das a este contrato, atendam as normas ambientais pertinentes e de seguranga, adotando formas de
interven¢do que evitem o impacto ambiental ou acidentes de quaisquer naturezas, em cumprimento
as orientagoes e diretrizes do TICE, legislacdo vigente e requisitos de sustentabilidade dispostos no
Termo de Referéncia;

6.25. UTILIZACAO E DEVOLUCAO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS — Guardar e ma-
nusear cuidadosamente os materiais € equipamentos que porventura sejam disponibilizados pelo
TJCE para a execucdo dos servicos, obrigando-se a repor, por sua conta exclusiva e sem prejuizo dos
prazos estipulados, aqueles que, sob sua guarda, forem danificados ou extraviados, obrigando-se a
devolver o acervo remanescente ao final de cada utilizagdo ou do prazo de vigéncia do contrato, con-
forme seja requerido pelo TICE;

6.26. CREDENCIAIS DE ACESSO AO SISTEMA - Zelar pela utilizacao restrita das credenciais
de acesso — login e senha — aos sistemas do TICE de modo que s6 sejam utilizadas por representante
da CONTRATADA devidamente autorizado, comprometendo-se em trocar a senha de acesso, geren-
ciar e atualizar seus usuarios, ¢ avisar imediatamente qualquer suspeita de indevida utilizagdo de
acesso.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO TJCE

7. Além das demais obrigacdes estipuladas neste Termo de Contrato, no Anexo I — Termo de Referén-
cia e na legislacdo aplicavel, caberd ao TJCE:

7.1. GARANTIA DE ACESSO - Permitir o acesso da CONTRATADA aos materiais e/ou locais
necessarios a execucdo e entrega do(s) objeto(s) contratado(s), desde que atendidos os pré-requisitos,
normativos ou exigidos neste contrato e seus anexos, para liberacdo de acesso.

7.2. Disponibilizar 8 CONTRATADA normas e regulamentos internos aplicaveis aos locais de entre-
ga.

7.3. Solicitar a prestacao dos servigos por meio de Ordem de Servigo (OS).

7.4. Enviar por e-mail a lista de priorizagdo dos servigos de producao de etapas a Contratada, con-
tendo as informagdes necessarias a execugao do objeto.
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7.5. Receber os servigos que atenderem aos requisitos do Anexo I — Termo de referéncia.

7.6. Proporcionar todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes decorrentes
do contrato, consoante estabelece a Lei Federal 14.133/21 ¢ suas alteragoes.

7.7. Acompanhar, fiscalizar, conferir e verificar a execucao do contrato, por meio de sua unidade
competente, podendo, em decorréncia, solicitar providéncias da Contratada, que atendera ou justifi-
cara de imediato.

7.8. Notificar a Contratada acerca de eventual irregularidade decorrente da execugdo do objeto, fi-
xando prazo para sua corregao.

7.9. Rejeitar, no todo ou em parte, o servigo prestado em desacordo com as obrigagdes assumidas
pela Contratada, indicando as razdes da recusa.

7.10. Proceder a verificagao de relatorio dos chamados de suporte técnico para aplicagdo de eventu-
ais glosas no pagamento mensal dos servigos.

7.11. Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela Contratada.

7.12. Determinar a retificagdo de dados pela Contratada sempre que forem detectadas inconsistén-
cias nos seus documentos fiscais.

7.13. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condi¢des estabelecidas neste termo.
7.14. Aplicar as penalidades previstas em lei € neste instrumento.

7.15. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias ao ser-
Vigo respectivo.

7.16. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Anexo I — Termo de Referéncia,
Contrato e seus anexos.

7.17. Viabilizar local para entrega, teste ou instalagcdo, o que couber segundo o tipo de objeto.

7.18. Dar os meios aos trabalhadores da CONTRATADA para realizagdo dos trabalhos, tais como
acesso a locais e suprimentos basicos que ndo tenham ficado a cargo da CONTRATADA, tais
como, usualmente, energia elétrica e agua;

7.19. Promover reunides, quando necessario ou quando solicitadas pela CONTRATADA, de modo

a garantir alinhamento informativo e técnico, assim como qualidade da execu¢do ¢ o dominio dos
processos e resultados.

CLAUSULA OITAVA — DOS PRAZOS E CONDICOES
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8. Os prazos, critérios de aceitacao, e niveis de servico minimo exigidos estdo minuciosamente discri-
minados nos itens 8, 12, 16 ¢ 17 do ANEXO I — Termo de Referéncia deste Contrato.

CLAUSULA NONA — DOS CASOS OMISSOS

9. Os casos omissos serdo decididos pelo TICE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES DESTE CONTRATO

10. O presente contrato podera ser alterado por acordo entre as partes ou unilateralmente pelo TICE na
forma e nos limites dos arts. 124 a 136 da Lei n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA

11. O presente contrato vigorara pelo prazo de vigéncia de 360 (trezentos e sessenta) dias consecutivos
com eficacia a partir da expedicao de ordem de servigo (OS), sendo 210 (duzentos e dez) dias conse -
cutivos para execucao do Projeto e Recebimento Provisdrio, 60 (sessenta) dias consecutivos para ex-
pedicao do Recebimento Definitivo e mais 90 (noventa) dias consecutivos para procedimentos admi-
nistrativos com vistas a finalizar o vinculo contratual entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA,
devendo ser rigorosamente respeitado a publicacdo do extrato do contrato no Didrio da Justica do
TJCE, sendo permitida a prorrogagdo, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, na forma do artigo 111
da Lei n® 14.133, de 2021.

11.1. Tratando-se de contrato por escopo, nos termos do art. 111 da Lei n® 14.133/2021, o prazo de
vigéncia desta contratagdo podera ser automaticamente prorrogado caso o objeto ndo seja integral -
mente concluido no periodo firmado, sem prejuizo da apuragdo de eventuais responsabilidades da
contratada pelo atraso.

11.2. A prorrogacao de que trata esse item ¢ condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Con-
trato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Historico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

11.3. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

11.4. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo ou
apostilamento.

11.5. A execugdo dos servigos somente tera inicio apds a assinatura do contrato e a confirmagao da

garantia contratual prevista neste Termo de Referéncia, sendo vedado o inicio das atividades antes
do cumprimento dessas condigdes.

CT N° 26/2026



- /)
I J\t E

Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES
12. Quanto as penalidades, deve-se observar o disposto nesta clausula.

12.1. Conforme descrito neste Contrato ¢ no Anexo I — Termo de Referéncia, os valores a serem pa-
gos a CONTRATADA corresponderdao a medi¢ao dos resultados efetivamente auferidos em cada eta-
pa, sendo aplicadas glosas (descontos) calculadas proporcionalmente a quantidade de itens ndo en-
tregues ou ndo aprovados pelo fiscal do TICE, nos termos do art. 144 da Lei n°® 14.133/2021, que au-
toriza o recebimento parcial do objeto com dedugao proporcional ao ndo entregue.

12.1.1 O requisito objetivo de aceite de cada produto ¢ a entrega da quantidade integral contrata-
da, conforme a planilha financeira aprovada. Nao sendo atingida a quantidade prevista, aplica-se
a formula: Glosa = (Qtd ndo entregue / Qtd total contratada) x Valor total do produto.

12.1.2 As glosas serdo apuradas pelo fiscal técnico do contrato no instrumento “Medic¢do de Ser-
vicos Prestados”, com base nas quantidades efetivamente entregues e aprovadas em cada etapa.

12.1.3 Antes da aplicagdo de qualquer glosa, a CONTRATADA sera notificada formalmente, sen-
do assegurado prazo de 5 (cinco) dias Uteis para apresentagdo de justificativa ou regularizagdo da
pendéncia apontada.

12.1.4 As glosas ndo excluem a aplicagao de multa moratéria ou compensatoria, nem as demais
sancdes previstas neste item, cabiveis estes casos a conduta extrapole o mero inadimplemento
quantitativo.

12.2. Os percentuais e valores de glosa abaixo sdao calculados com base na formula do item 13.1.1,
tomando por referéncia a planilha financeira aprovada pela CONTRATADA.

12.3. Tabela de Glosas por Quantidade de Item nao Entregue

Item Valor total Valor unitario & D) UGB
entregue/aprovada
Qtd
) 33,3% do valor total (R$
| R$ 129. R$ 43.1
Videoaula . $ 129.300,00 $ 43.100,00 43.100,00/unid.)
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Fasciculo digital 3 R$ 60.650,00 R$20.216,67/fasc. | 33,3% do valor total por
fasciculo (R$ 20.216,67)
~ 209 1 1 (R
Concertagdes/ RS 594.740,00 RS 118.948.00 0% do valor total (R$
. 118.948,00/evento)
Oficinas 5
~ .. 14,1% do valor total
Agido de publicidade 5 R$ 60.310,00 R$ 12.062,00 (RS 12.062.00/acio)
Campanha com 100% do valor total por
impulsionamento 1 R$ 25.000,00 R$ 25.000,00 nao entrega (R$
(midias sociais) 25.000,00)
Relatério de 5 relatorios 20% do valor total (R$
R . RS$ 18.
coordenacio mensais § 90.000,00 $ 18.000,00 18.000,00/més)
1009 1 1
Plataforma digital ! R$ 22.000,00 RS 22.000,00 00% do valor total por
ndo entrega
.. . 7 V)
Plataforma digital Por dia apos RS 22.000,00 RS 73.33/dia 0,33% do valor total por

(indisponibilidade)

entrega

dia de indisponibilidade

12.4. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a contratada que:

12.4.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;
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12.4.2. der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.4.3. der causa a inexecucao total do contrato;

12.4.4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo jus-
tificado;

12.4.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
12.4.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
12.4.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.4.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.5. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

12.5.1. Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

12.5.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos II,
III, e IV do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art.
156, §4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

12.5.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos incisos V, VI, VII e VIII do subitem anterior, bem como condutas afetas ao impedimento de li-

citar e contratar que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°
14.133, de 2021);

12.5.4. Multa:

12.5.4.1. Moratoria: nos termos do art. 162, caput e paragrafo Unico, da Lei n° 14.133/2021, a
ser aplicada a contratada no valor percentual correspondente a tabela abaixo:

ITEM OCORRENCIA CORRESPONDENCIA
1 Atraso injustificado de até 4 (quatro) dias corridos | 0,5% sobre o valor da etapa
na entrega dos produtos correspondente / por dia de atraso
) Atraso injustificado por mais de 4 (quatro) dias 1% sobre o valor da etapa
corridos na entrega dos produtos correspondente / por dia de atraso
3 Atraso injustificado de até 2 (dois) dias corridos na | 1% sobre o valor da etapa
regularizacdo de inconformidades apontadas correspondente / por dia de atraso
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durante o recebimento dos produtos

Atraso injustificado por mais de 2 (dois) dias
4 corridos na regularizacdo de inconformidades
apontadas durante o recebimento dos produtos

2% sobre o valor da etapa
correspondente / por dia de atraso

Recusa em assinar o contrato ou, convidada a fazé-
5 lo, ndo atender no prazo fixado, garantida prévia e
fundamentada defesa

10% sobre o valor global do
contrato

12.5.4.2. Para as demais obrigagdes, visando a objetividade na apuragdo, adota-se como parame-
tro minimo o percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor global do contrato por
ocorréncia, ajustavel pelo agente competente conforme a gravidade do caso concreto, além da
possibilidade de cumulagdo com sangdes mais gravosas, nos termos do art. 156, §§ 1° e 7°, da
Lein® 14.133/2021.

12.5.4.3. Compensatoria: a san¢cdo de multa ndo serd inferior a 0,5% (cinco décimos por cento),
nem superior a 30% (trinta por cento) do valor global do contrato, no caso de inexecugao total
do objeto, conforme §3° do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

12.5.4.4. A aplica¢do de multa moratoria ndo impedird que a Administragdo a converta em com-
pensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras san-
¢oes previstas.

12.6. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administra¢do a promover a extingdo do contra-
to por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme o inciso I do art. 137
da Lein® 14.133, de 2021.

12.7. A aplicagdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagao in-
tegral do dano causado ao TJCE (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.8. Todas as sangdes previstas poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°,
da Lein® 14.133, de 2021):

12.8.1. Antes da aplicacao da multa e demais sang¢des, sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157 da Lei n°® 14.133, de
2021);

12.8.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo TICE a contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera descon-
tada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.9. A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de decla-
racdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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12.10. Na aplicagdo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
12.10.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;
12.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
12.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.10.4. os danos que dela provierem para o TJCE;

12.10.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e ori-
entagdes dos orgaos de controle.

12.11. A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos ou para provocar con-
fusdo patrimonial, sendo os efeitos das sangdes estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de
coligagdo ou controle, observados o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise ju-
ridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.12. O TJCE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicag¢do da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes aplicadas, para fins de publici-
dade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (CNEP) (art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdao de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

12.14. Competira ao Gestor do Contrato, mediante analise de prévio relatorio da area técnica, a deci-
sdo acerca do recebimento parcial do objeto, apos tomadas em consideragdo as vantagens e os poten-

ciais prejuizos ao TJCE em razao do aceite de cumprimento fracionado.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

12.15.1. Vantagem auferida em virtude da infragao;
12.15.2. As circunstancias gerais agravantes e atenuantes;

12.15.3. Reincidéncia das infragdes por parte da contratada;
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12.15.4. Implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgaos de controle.

12.16. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Contrato nao constitui causa de extingao do
dever de ressarcir danos eventualmente decorrentes da infragdao punida, nao elide os demais efeitos
cabiveis em cada caso, nem afasta a atua¢ao das demais esferas de controle da Administragao Publi-
ca.

12.17. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a auto-
ridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, encaminhard o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua deci-
s30 no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

12.18. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsiderac¢do da aplicacdo da san¢do de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intima-
¢do, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

12.19. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO

13. O contrato sera extinto no caso de nao execucao ou descumprimento de quaisquer das suas clau-
sulas por parte da CONTRATADA, independentemente da aplicagdo de sangdes ou concessao de pra-
7o para regularizagdo, exclusivamente a critério do TJCE.

13.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.1.1. De acordo com a resolugdo do CNJ n°® 7, de 18 de outubro de 2005, alterada pela Resolu-
cdo 229/2016, constitui pratica de nepotismo a contratagdo, em casos excepcionais de dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo, de pessoa juridica da qual sejam sécios, conjuge, companheiro ou pa-
rente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos respectivos
membros ou juizes vinculados, ou servidor investido em cargo de dire¢@o e de assessoramento.

13.1.1.1. A vedagdo se estende as contratacdes cujo procedimento licitatério tenha sido defla-
grado quando os magistrados e servidores gerados de incompatibilidade estavam o exercicio
dos respectivos cargos e fungdes, assim como as licitagdes iniciadas até 06 (seis) meses apds a
desincompatibilizacao.
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13.1.1.2 A contratagao de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor nao abran-
gido pelas hipoteses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo tribunal, quando, no caso
concreto, identificar risco potencial de contaminagao do processo licitatorio.

13.1.2. A subcontratacao total ou parcial do objeto, a associagao da Contratada com outrem, a ces-
sdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cis@o ou incorporagao que frustrem os
principios legais norteadores das contratagdes publicas serdo motivos para rescisdo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SUBCONTRATACAO
14. Nao sera permitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA FINANCEIRA

15. A CONTRATADA devera entregar ao Gerente de Contratacdo do objeto, que submetera a
Coordenadoria Central de Contratos e Congéneres do TJCE, no prazo prescrito no art. 96 da Lei n.°
14.133/2021, a titulo de garantia, a quantia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global da
contratacdo, cabendo-lhe optar dentre as modalidades previstas no art. 96, Lei n.° 14.133/2021.

15.1. A garantia serd devolvida a CONTRATADA somente depois do cumprimento integral das
obrigagdes assumidas, inclusive recolhimento de multas e satisfagdo de prejuizos causados ao
CONTRATANTE;

15.1.1. Sera exigida da CONTRATADA a indicacdo da modalidade de garantia escolhida, a fim
de possibilitar a contagem do prazo de acordo com cada modalidade.

15.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

15.2.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato € do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

15.2.2. Prejuizos causados a administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

15.2.3. As multas moratorias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA; e

15.2.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

15.3. A apolice de Seguro-Garantia devera seguir as regras estatuidas na Circular Susep n°® 662, de 11
de abril de 2022, quando da escolha por parte da INSTITUICAO CONTRATADA da modalidade

prevista no inciso II do § 1° artigo 96 da Lei N° 14.133/21.

15.3.1. O seguro-garantia continuard em vigor mesmo se o contratado ndo tiver pago o prémio
nas datas convencionadas, conforme inciso II do artigo 97 da Lei N° 14.133/21.
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15.3.2. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no subitem 16.12, observada a legislagdo que rege a matéria.

15.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em instituicdo bancaria indicada pelo
CONTRATANTE, com corre¢ao monetaria, em favor do CONTRATANTE.

15.4.1. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

15.4.2. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renlincia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

15.5. A garantia devera ter validade, expressa documento de garantia, durante a execugdo do contrato,
acrescida de 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo acompanhar as
modificacdes referentes ao valor e a vigéncia desta mediante a complementagdo da caugdo ou
emissdo do respectivo endosso pela seguradora ou instituicao bancaria fiadora.

15.6. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento de multas, ela
deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da solicitagdo do
CONTRATANTE, a partir do qual se observara o disposto abaixo:

15.7. A ndo complementagdo ou renovagdo, tempestiva, da garantia do contrato ensejard a suspensao
de pagamentos até a regularizacdo do respectivo documento, independentemente da aplicagdo das
sangdes contratuais.

15.8. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, complementacdo ou renovagdo da garantia
acarretard a aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato.

15.9. O garantidor ndo ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA.

15.10. A garantia sera considerada extinta:

15.10.1. Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro ou titulos da divida publica, acompanhada de declaragao do
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do contrato;

15.10.2. No prazo de 90 (noventa) apés o término da vigéncia, caso 0 CONTRATANTE nao
comunique a ocorréncia de sinistros.

15.11. A auséncia de prestagdo da garantia equivale a recusa injustificada para a contratagdo,
caracterizando descumprimento total da obriga¢do assumida, ficando a adjudicatdria sujeita as
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penalidades legalmente estabelecidas, inclusive multa e rescisdo wunilateral do contrato
administrativo.

15.12. COBERTURA OBRIGATORIA - Nio sera admitida a existéncia de clausulas que
restrinjam ou atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador, no caso de seguro-garantia ou
flanga bancaria, que deve comportar necessariamente a cobertura de:

15.12.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

15.12.2. prejuizos causados ao TJCE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

15.12.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pelo TJCE a CONTRATADA;

15.12.4. obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas pela
CONTRATADA.

15.13. IRREGULARIDADE NA GARANTIA - O retardamento, a falta da apresentacgdo,
complementa¢do ou a ndo substituicdo da garantia, além de consistir em possivel motivo para
rescisdo imediata deste contrato, ¢ causa suspensiva da sua execu¢do e da realizagdo de pagamentos,
sem prejuizo da aplicag@o de sangdes.

15.14. ATUALIZACAO DA CAUCAO EM DINHEIRO - Quando apresentada em dinheiro, a
garantia sera devolvida atualizada monetariamente pelo INPC — indice Nacional de Pregos ao
Consumidor emitido pelo IBGE.

15.15. DEVOLUCAO E EXTINCAO DA GARANTIA — Sio requisitos para liberagio da garantia
contratual o decurso do prazo acima previsto apos o término do contrato.

15.15.1. Comprovacao, pela CONTRATADA, do cumprimento integral das obrigacdes
contratuais € a quitacao de encargos correspondentes.

15.16. NATUREZA DA GARANTIA - A garantia prevista nesta clausula nao se confunde, nem ex-
clui ou substitui as garantias legais e técnicas porventura incidentes sobre o objeto da contratagao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em es-
pecial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugao con-
tratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pes-
soais — LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas
decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual. Com
excecdo dos dados pessoais, que sempre serdo considerados confidenciais, as demais informacdes re-
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cebidas pela CONTRATADA somente serdao consideradas confidenciais se classificadas como tal pelo
CONTRATANTE no momento do compartilhamento.

16.1. O TICE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade
e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao trata-
mento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

16.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipo-
teses dos Arts. 7° e/ou 11 ¢/c 23 da Lei 13.709/2018;

16.1.2. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de
execugdo do contrato, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinag¢ao judicial ou por requisi¢do da ANPD;

16.1.3. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos da-
dos pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos Da-
dos Pessoais disponibilizados pelo O TJICE e, em no maximo (30) dias, sob instrugdes e na medi-
da do determinado pelo O TJCE, eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha
que manter os dados para cumprimento de obrigagdo legal ou outra hipotese da LGPD.

16.2. As partes responderdo administrativa e judicialmente na hipotese de causarem danos patrimo-
niais, morais, individuais ou coletivos aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da
execug¢ao contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protegao de Dados.

16.2.1. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais implicard para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formal-
mente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente contrato e
pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.

16.2.2. A CONTRATADA declara que se compromete a adequar todos os procedimentos internos
ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo TJCE.

16.3. No prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia, a CONTRATADA fica obrigada a in-
formar ao O TJCE qualquer incidente que implique violag@o ou risco de violagdo de dados pessoais,
inclusive acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruigao,
perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, de modo a
possibilitar a adocdo das providéncias devidas, dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Da-
dos, bem como o atendimento de questionamentos das autoridades competentes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — RESPONSABILIDADES —- ANTICORRUPCAO
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17. Em demonstra¢ao de responsabilidade e comprometimento ético, a CONTRATADA declara, atra-
vés da assinatura do presente contrato:

17.1. Conhecer e concordar integralmente com o que dispoe a legislagdao sobre a responsabilizagao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragdo Publica, pelo
que se comprometem a zelar por esta;

17.2. Que, no melhor do seu conhecimento e até a data de assinatura deste Contrato, seus diretores,
executivos ou empregados ndo ofereceram, prometeram, deram, autorizaram, solicitaram ou aceita-
ram qualquer valor pecunidrio indevido ou outra vantagem, de qualquer tipo, e evitardo atos desta
natureza relacionados ao presente contrato e tomaram as medidas necessarias para estender estas
precaugdes aos seus representantes e empregados e prevenir subcontratados, agentes ou terceiros;

17.3. Que ndo vao oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem,
qualquer pagamento, doacdo, compensagdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios,
de quaisquer espécies, relacionado as execucgdes ou faturamentos deste contrato, garantindo que seus
prepostos, empregados e subcontratados ajam da mesma forma;

17.4. Que nao visam a obten¢do de vantagens ou beneficios indevidos oriundos de modificagdes ou
prorrogagdes deste contrato, nem pretendem dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizagao de
orgaos, entidades ou agentes publicos;

17.5. Que se comprometem em, na hipotese de indicios de descumprimento dos deveres estipulados
nesta clausula ou violagdo ao que dispde a legislacdo, promover e colaborar com procedimento ad-
ministrativo para apurar as responsabilidades, respeitadas as informagdes e/ou documentacgdes abar-
cadas pela confidencialidade;

17.6. Concordam que, se comprovada, no ambito e escopo deste Contrato, qualquer pratica contraria
aos deveres estipulados nesta cldusula e na legislagdo, a infratora serd responsabilizada objetivamen-
te, nos ambitos administrativo e civil, pelos atos lesivos praticados, nao excluindo a responsabilidade
individual de seus dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa natural, autora, coautora ou
participe do ato ilicito, na medida da sua culpabilidade;

17.7. Na esfera administrativa, serd aplicada 8 CONTRATADA responsavel pelos atos lesivos — con-
figurados por qualquer ato, no ambito e escopo deste Contrato, de empregado, dirigente ou preposto,
mesmo em caso de infragdo desta clausula que ndo tenha gerado prejuizo — previstos nesta cladusula a
sancao de multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento
bruto do ultimo exercicio anterior ao da instauracdo do processo administrativo, excluidos os tribu-
tos, a qual nunca sera inferior a vantagem auferida, quando for possivel sua estimagdo, bem como
publicacdo extraordinaria da decisdo condenatoria;
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17.8. A aplicagdo das sangdes nao exclui, em qualquer hipotese, a obrigagcdo da reparagao integral do
dano causado e demais cominagdes previstas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

18. Adicionalmente as clausulas acima estipuladas, incorporam a este contrato as seguintes disposi-
¢oes:

18.1. MANUTENCAO E EXTENSAO DE OBRIGACOES — este contrato é firmado em carater
irrevogével e irretratavel, mantendo a CONTRATADA todas as obrigacdes contidas neste instrumen-
to mesmo em caso de agregacdo de outros executores ou subcontratagdo, obrigando-se as partes por
si e seus sucessores.

18.2. PREVALENCIA DOS TERMOS CONTRATUALIS - Os termos do presente contrato repre-
sentam o fiel e completo ajuste entre as partes, prevalecendo sobre quaisquer entendimentos, formais
ou informais, anteriores ou baseados nos seus anexos.

18.2.1. O TR — Termo de Referéncia e demais anexos sdo partes integrantes e indissociaveis do
contrato e também devem ser rigorosamente observados.

18.3. FORMA DE COMUNICACAO — As comunicagdes relativas ao presente contrato de fatos ou
defini¢des que nao tenham participado ambas as partes, deverao ser feitas por escrito, preferencial -
mente de forma eletronica, e encaminhadas diretamente aos representantes legais da outra parte, pre-
postos, fiscais ou gestores previamente informados por escrito.

18.4. POSSIBILIDADE DE SUSPENSAO — Em qualquer caso de identificagdo pelo TJCE de
anomalia de desenvolvimento da obra ou perda de performance ou qualquer tipo de duvida em rela-
¢do ao objeto, assim como identificagdo de surgimento ou crescimento de situagdo de risco, poderd o
TJCE suspender o presente contrato pelo prazo de até 30 (trinta) dias em razdo de cada anomalia ou
risco identificado, ndo gerando 8 CONTRATADO direito a indeniza¢do ou compensagao pelo peri-
odo suspenso.

18.5. TOLERANCIA E NOVACAO — Qualquer tolerancia de uma das partes na exigéncia do cum-
primento do presente contrato ndo constituird novagdo, reniincia tacita ou extingdo da respectiva
obriga¢do, podendo a mesmo ser exigida a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA NONA — DOS ANEXOS

19. Os documentos abaixo ficam fazendo parte do presente contrato, obrigando-se as partes a observa-
rem e promoverem seu atendimento, porém nao prevalecerdao sobre suas Clausulas expressas deste ins-
trumento contratual:

19.1. Anexo I (Termo de Referéncia — TR);

19.2. Anexo II (Proposta da Contratada e Cronograma de Execucio);
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19.3. Anexo III (Modelo Termo de Compromisso de Sigilo e Normas de Seguranca);

19.4. Anexo IV (Ficha de dados do Representante legal);

19.5. Anexo V (Termo de Nomeacido de Preposto);

19.6. Anexo VI (Termo de Ciéncia);

19.7. Anexo VII (Termo de realizacido de Vistoria);

19.8. Além dos documentos acima, sdo partes integrantes do presente contrato o processo que origi-
nou esta contratacdo, incluindo proposta da CONTRATADA e demais documentos que acompanham
a contratacgao.

CLAUSULA VIGESIMA - DA POSSIBILIDADE DO PETICIONAMENTO PELO PORTAL
DO TJCE

20. Em caso de eventuais demandas da Contratada, o novo Portal de Atendimento do TJCE para proto-
colo exclusivamente administrativo (SEI) permitira consultas processuais, peti¢cdes iniciais € interme-
didrias no ambito dos processos administrativos, desde que realize cadastro prévio no Portal
https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/controlador_externo.php?

acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0 e possua certificado digital.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21. As partes elegem o Foro da Comarca de Fortaleza, capital do Estado do Ceard, que serd o compe-
tente para dirimir eventuais conflitos acerca deste contrato, com renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E assim, apos lerem e concordarem, as partes assinam este contrato em via unica eletronica,

para que surta seus efeitos juridicos.
Fortaleza, data ta ultima assinatura registrada pelo sistema.

Pela CONTRATANTE:

Assinado de forma digital por

HERACLITO VIEIRA DE veractimo viera b sousa
SOUSA NETO:200458 NET0O:200458

Dados: 2026.05.25 16:37:47 -03'00'
Heraclito Vieira de Sousa Neto
DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TJCE

LYANA MARIA FRANCA DA Assinado de forma digital por

COSTA LYANA MARIA FRANCA DA COSTA
RIBEIRO:64431339353

RIBEIRO:64431339353 Dados: 2026.05.25 16:59:38 -03'00'

Lyana Maria Franca da Costa Ribeiro
CHEFE DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL DO TJCE

Pela CONTRATADA:

LUCIANA DE ALCANTARA Assinado de forma digital por LUCIANA DE
ALCANTARA DUMMAR:36027090359

DUMMAR:36027090359 Dados: 2026.05.25 13:51:12 -03'00"

Luciana de Alcantara Dummar

REPRESENTANTE LEGAL DA FUNDACAO DEMOCRITO ROCHA
WILL ROBSON ' ssinadoce oms it porwi

ROBSON FERREIRA
FERRE' RA SOBREIRA:48447110320
DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Certificado
Digital PF A3, ou=Presencial,
o . 0u=45616309000149, ou=AC
CT N° 26/2026 SO B RE l RA484 SyngularlD Multipla, cn=WILL ROBSON
FERREIRA SOBREIRA:48447110320

47110320 Dados: 2026.05.25 11:50:52 -0300'
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ANEXO I DO CONTRATO

TERMO DE REFERENCIA
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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL

TERMO DE REFERENCIA

Sintese do Tipo de Demanda: Contratacdo para desenvolvimento do projeto “Transformacdo Digital e o Acesso a
Cidadania”

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia visa descrever detalhadamente a pretensdo de contratagdo para
desenvolvimento do projeto “Transformagdo Digital ¢ o Acesso a Cidadania”, nos termos e
quantidades adiante detalhados.

Videoaulas contemplando os temas: Justiga 4.0; Transformacao Digital na Justica; e
como acessar os canais digitais. As trilhas funcionardo como pequenos contetidos que 3

1 Videoaulas . R . A
podem ser acessados em sequéncia ¢ de forma separada, individual. Cada trilha tera
certificagdo digital.
. Fasciculos digitais contemplando os temas das videoaulas — um fasciculo de 16
2 Fasciculos 3

paginas para cada tema macro. Cada trilha tera certificagdo digital.

Concertagdes em locais pré-definidos pelo TICE. Encontros dirigidos por moderadores
3 Concertagdes com estrutura fisica (tendas, portico, palco), balcdes de servigos publicos, atragdes 5
ludicas e oficina de capacitagdo para o TICE Mobile.

Plataforma digital que devera concentrar informagdes e inscri¢des das concertagdes e 1

4 Plataforma Digital informagdes sobre as trilhas.

Coordenagao geral das atividades do projeto, com equipe técnica especializada
responsavel pela gestdo integrada de todas as etapas de execucio, articula¢do entre os
Coordenagédo Geral e produtos, controle de cronograma e qualidade das entregas; e desenvolvimento de
Desenvolvimento de Campanha campanha de divulgagdo do projeto, incluindo elaboragéo e impulsionamento de
campanha para midias sociais e veicula¢do de publicidade nos meios adequados ao
publico-alvo.

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo s@o caracterizados como comuns, uma vez que podem ser
especificados de forma objetiva - por padrdes usuais do mercado ¢ de natureza continuada, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

2. PRAZO DE VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 360 (trezentos e sessenta) dias consecutivos com eficacia a



partir da expedi¢do de ordem de servigo (OS), sendo 210 (duzentos e dez) dias consecutivos para
execucao do Projeto e Recebimento Provisorio, 60 (sessenta) dias consecutivos para expedicdo do
Recebimento Definitivo ¢ mais 90 (noventa) dias consecutivos para procedimentos administrativos
com vistas a finalizar o vinculo contratual entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA, devendo
ser rigorosamente respeitado.

2.2. A execucdo dos servigos somente tera inicio apds a assinatura do contrato e a confirmagdo da
garantia contratual prevista neste Termo de Referéncia, sendo vedado o inicio das atividades antes
do cumprimento dessas condigdes.

2.3. Tratando-se de contrato por escopo, nos termos do art. 111 da Lei n° 14.133/2021, o prazo de
vigéncia desta contratagdo poderda ser automaticamente prorrogado caso o objeto ndo seja
integralmente concluido no periodo firmado, sem prejuizo da apuragdo de eventuais
responsabilidades da contratada pelo atraso.

2.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

3. FUNDAMENTACAO

3.1. O Tribunal de Justica do Estado do Ceara, imbuido do propoésito de promover seu desenvolvimento
institucional, langou como principal ferramenta para esse proposito o “Plano Estratégico TJCE
20307, cujo um dos principais objetivos ¢ “intensificar a comunicacdo ativa e engajada do
Judiciario com a sociedade”. Dentre as diversas a¢des para criar meios de comunicagdo junto a
sociedade, o Tribunal de Justi¢ca pretende desenvolver o projeto “Transformacao Digital e o Acesso
a Cidadania”, que tera por finalidade apresentar o quanto a transformag@o digital na gestdo publica
tem representado uma significativa revolucdo, com relevante impacto na forma como o Estado se
organiza, se comunica e entrega servicos a populacdo. Essa mudancga estrutural, alicer¢cada no uso
intensivo de tecnologias da informagao e comunicagdo, tem como um de seus pilares a promog¢ao da
transparéncia, da eficiéncia administrativa e, sobretudo, da ampliacdo do acesso a cidadania. Frente
a este panorama, torna-se primordial desenvolver iniciativas para que a adaptacdo do Tribunal as
novas tecnologias, ao longo dos seus mais de 150 anos de historia, possa chegar ao conhecimento
de todas as categorias sociais, representadas pelas escolas, usuarios de midias sociais, agentes
publicos, movimentos populares ¢ os cidaddos em geral, fortalecendo os canais de comunicagdo
entre o Poder Judiciario ¢ a sociedade cearense, além de ampliar o alcance da divulgacdo dos
servigos prestados a populagdo.

3.2. Com vistas a alcangar esse objetivo, fora idealizada a execugdo de um projeto, com amplo alcance,
transmitindo para as diversas camadas sociais as informagdes e conhecimentos relevantes sobre os
servigos prestados por este Tribunal, ampliados e otimizados por meio da tecnologia, além de
estimular a criacdo de canais de comunicacdo entre o TJCE e a populacdo, possibilitando a
dissemina¢do de informagdes relevantes junto ao publico-alvo, demonstrando as formas de acesso a
Justi¢a, bem como seu funcionamento € o quanto os recursos tecnoldgicos tem permitido o acesso a
Justica de forma cada vez mais pratica. Dessa forma, objetiva-se transmitir entendimento sobre as
acoes desempenhadas e os esfor¢os empreendidos para aperfeicoamento constante dos servigos
ofertados pelo Judiciario cearense. Ressalta-se, ainda, que a tecnologia tem permitido ao Judiciario
a implantagdo de ferramentas que tem permitido maior celeridade no tramite processual, além de ter
oportunizado a criagdo de ferramentas que permitem inclusio, ndo se restringindo apenas a
processos técnicos. Imbuido desse proposito, o TICE sempre esteve na vanguarda da adogdo de
recursos tecnoldgicos para maximizar o desempenho dos trabalhos e o acesso a justica,
empreendendo esforcos para adocao de ferramentas e servigos pioneiros, além de também buscar
estabelecer meios de comunicacdo com a sociedade, com o proposito de divulgar seus servigos e
projetos, como a iniciativa em questdo. Destaca-se, ainda, que no campo da promocao de programas
e projetos com o intuito de aproximar o Judicidrio cearense e¢ a sociedade, a instituigdo tem
registrado, em seu rol de atividades, relevantes projetos, como o Programa Justi¢a e Cidadania, o
qual realizava trabalhos com alunos e professores de instituicdes de ensino médio, além de agdes
destinadas aos alunos de nivel superior, possibilitando acompanhamento das atividades judiciarias
desempenhadas pela instituicdo. Soma-se, também, o desenvolvimento de produtos e campanhas
destinadas aos diferentes agentes da sociedade, utilizando-se diversos meios de comunicagdo com 0
objetivo de apresentar o papel deste Tribunal enquanto instituigdo comprometida com a integragdo



social, equilibrio ¢ imparcialidade, ressaltando seu compromisso com a prestagao de servigo célere,
garantindo direitos para realizac¢do de Justica no Ceara.

3.3. Nesse contexto, o projeto "Transformagdo Digital e o Acesso a Cidadania" contemplara, de forma

34.

3.5.

3.6.

3.7.

direta, os seguintes programas e iniciativas institucionais do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara:

3.3.1 Justica Itinerante: desenvolvido pelo Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solugdo de Conflitos (NUPEMEC), leva servigos de conciliagdo e mediagdo pré-processual
diretamente a populagdo em diversas localidades da Capital e do Interior do Estado,
representando uma das principais frentes de atuagdo presencial do TJCE junto a sociedade,
cujo alcance e divulgacdo serdo potencializados pelas agdes previstas no projeto;

3.3.2 Justi¢a 4.0: iniciativa voltada a modernizagdo ¢ a digitalizagdo da prestag@o jurisdicional,
cujos fundamentos e avangos serdo apresentados a sociedade por meio das videoaulas e
fasciculos digitais produzidos no a&mbito do projeto;

3.3.3 TJCE Mobile: plataforma digital oficial do Tribunal, langcada em 2024, que retine servigos
de consulta processual, agendamento de audiéncias, emissao de certiddes e comunica¢ao com
a Ouvidoria, entre outros, e que sera objeto de capacitagdo especifica durante a realizagdo das
concertagdes previstas no projeto;

3.3.4 Juizados Especiais: instincias voltadas ao acesso simplificado a Justica, especialmente para
a populacdo de baixa renda, cuja atuacdo sera amplamente divulgada e fortalecida por meio
das agdes educativas e de interacdo social previstas no escopo contratado.

Portanto, identifica-se a relevancia de todas as acdes que tenham por objetivo levar até a populacao
informacgdes sobre o Judiciario estadual, em suas diversas vertentes e eixos de trabalho. Dessa
forma, ao democratizar o acesso a informacgao e aos servigos, o TJCE reforca a tecnologia como
ponte entre o cidadado e seus direitos.

Destaca-se, ainda, que se deve levar em consideracdo os fundamentos da democracia, pelos quais se
identifica a necessidade da promoc¢ao de meios para que a participagdo do cidaddo seja realmente
efetiva. Portanto, disseminar informacdes basicas sobre o funcionamento da justi¢a cearense ¢ de
fundamental importancia para prover instrumentos de atuagdo por parte da sociedade junto aos
entes publicos. Por fim, em posse de conhecimento, a populacdo passa a compreender o
funcionamento e, diante deste panorama, cientifica-se do que pode e de como cobrar, além do seu
papel em relagdo a direitos e deveres.

Como contribui¢do objetiva ao desenvolvimento institucional do Tribunal de Justica, o projeto
proposto permitira:

3.6.1 Fortalecer os Juizados Especiais como instincias acessiveis e eficazes para a resolugdo de
conflitos cotidianos, promovendo a valorizagao institucional, o intercdmbio de experiéncias e
o0 aprimoramento de sua atuacao;

3.6.2 Promover os meios tecnologicos de acesso a justica;
3.6.3 Estimular a atuacao do Judiciario junto ao cidadao, principalmente, o de baixa renda;

3.6.4 Promover espagos de escuta, didlogo e articulacdo entre o TJCE e a sociedade civil, com
foco na construcdo colaborativa de solugdes para os desafios sociais enfrentados pelo sistema
de justica;

3.6.5 Fomentar a¢des de formagdo e sensibilizagdo para magistrados, servidores e parceiros
institucionais, contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura judicidria mais
humanizada, inclusiva e comprometida com o acesso a justica de uma populacdo vulneravel.

Apos a realizacdo dos Estudos Técnicos Preliminares, concluiu-se que a solugdo mais vantajosa
para atender a demanda identificada consiste na contratacdo de instituicdo especializada no
desenvolvimento de agdes com cunho social e desenvolvimento institucional, com fundamento no
art. 75, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021. Essa solugdo permitirda ao TJCE obter resultado mais
vantajoso, haja vista a existéncia de instituicdo sem fins lucrativos, assegurada regimentalmente



para tal finalidade ¢ com foco na execugdo de projetos com objetivos sociais e institucionais, além
de viabilizar que os servicos sejam contratados de forma integrada junto a um unico agente,
mitigando os riscos de eventuais atrasos decorrentes da dependéncia entre diferentes fornecedores,
que poderiam comprometer a execucdo das atividades no marco temporal almejado.

Com vistas a alcangar a execucdo plena do objeto, foi identificada a Fundagdo Demdcrito Rocha,
detentora de notdria reputagdo ético-profissional e especializacdo no desenvolvimento de projetos
com foco social e no desenvolvimento institucional, com valorosa expertise e os instrumentos
necessarios ao alcance dos resultados esperados.

A referida institui¢do se encontra inserida em um conglomerado de meios de comunicagao, institui¢des
de ensino e pesquisa, dispondo de experiéncia, mio de obra qualificada e instrumentos necessarios
ao desenvolvimento das a¢des pretendidas nos diversos canais de distribuicdo, o que se mostra
plenamente compativel com o escopo do projeto "Transformagdo Digital ¢ o Acesso a Cidadania".
Ademais, a disponibilidade para utilizagdo de produtos audiovisuais, fasciculos digitais e
distribui¢do em plataformas digitais e midias sociais constitui importante diferencial, condizente
com a amplitude esperada na execucdo do projeto e com a variedade de publicos que se pretende
alcangar, escolas, jurisdicionados, agentes publicos, movimentos populares e a sociedade cearense
em geral.

Destaca-se, ainda, que a referida instituicdo se encontra balizada estatutariamente com objetivos
pautados na pesquisa, ensino e desenvolvimento institucional, em plena consonincia com os
objetivos estratégicos do TICE que visam o aperfeicoamento da comunicagdo ativa e engajada do
Judiciario com a sociedade, conforme previsto no "Plano Estratégico TJCE 2030".

Portanto, a expertise da Fundacdo Democrito Rocha no desenvolvimento institucional viabilizara a
execugdo plena do objeto, permitindo a adogéo de iniciativas que contribuirdo para o fortalecimento
do TJCE junto a sociedade, transmitindo ao publico-alvo conhecimento sobre o funcionamento do
Judiciario cearense e os avangos tecnologicos que t€m permitido a ampliacdo do acesso a Justiga de
forma cada vez mais inclusiva e eficiente.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

4.1. O objeto deste estudo € a contratagdo de instituicdo sem fins lucrativos para desenvolvimento e
gestdo do projeto “Transformacdo Digital e o Acesso a Cidadania”, o qual estd diretamente ligado
ao objetivo do “Plano Estratégico TJCE 2030”: “intensificar a comunicacdo ativa e engajada do
Judiciario com a sociedade”;

4.2. Toda a produgdo de conteudo devera ser submetida para aprovagdo do TJCE, antes de realizada
qualquer produ¢do de midia ou veicula¢do em radio/televisdo;

4.3. Os eventuais produtos fisicos derivados dos servigos que serdo contratados deverao ser entregues
nos enderecos indicados pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara. O atraso acarretara a
aplicagdo das sancdes previstas na Lei 14.133/2021 e suas correlatas;

4.4. Os servigos que resultarem somente na veiculagdo de produtos em meios digitais deverdo constar
armazenados em midias portateis ou disponibilizados para o TJCE, por meio de links com validade
indeterminada, para download das edigoes finais;

4.5. Todas as despesas com a entrega correrdo por conta da CONTRATADA;

4.6. Ocorrendo a entrega de produtos fisicos derivados da execucdo dos servigos e caso todos os itens
estejam de acordo com as especificagdes, sera assinado um termo de atesto (ato formal do
recebimento definitivo), por parte do FISCAL, e que devera ser acostado as respectivas solicitacdes
de pagamento;

4.7. Caso algum produto ndo seja entregue, ou nao esteja de acordo com as especificagcdes, nao devera
ser realizado o aceite, oportunidade em que a CONTRATADA sera notificada para corrigir as
inconsisténcias, com os custos correndo por conta da CONTRATADA,;



4.8. O pagamento a CONTRATADA s6 sera realizado apds a finalizagdo de cada etapa prevista para
execucdo do projeto.

5. REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO

5.1. Por se tratar de agdes interrelacionadas, a solu¢do devera contemplar o desenvolvimento e a gestdo
do projeto descrito;

5.2. O escopo do projeto devera contemplar a elaboragdo de videoaulas educacionais, a produgdo e
veiculagdo de fasciculos impressos, encontros dirigidos com a populagdo em geral, capacitagdes
sobre o TICE Mobile, além de plataforma digital sobre os contetidos desenvolvidos durante o
projeto;

5.3. Por se tratar de solucdo por escopo, o periodo de vigéncia do contrato sera computado levando em
consideracdo o tempo necessario para desenvolvimento, execucdo e finalizagdo das atividades que
compdem o escopo do projeto, nos termos da legislagdo vigente;

5.4. Os servicos de desenvolvimento e gerenciamento do projeto serdo supervisionados pela Assessoria
de Comunicacao Social,

5.5. A contratada devera dispor de plataforma/sistema/canal de comunica¢do para disponibilizar ao
TJCE os contetudos elaborados previamente aos procedimentos de produgdo dos itens contemplados
na contratagdo, para fins de aprovacdo;

5.6. A Contratada devera observar durante a execucdo dos servigos, os critérios e normas técnicas
relacionadas a prestag@o de servigo do objeto desta contratagao;

5.7. A Contratada devera gerir de forma eficiente o uso dos recursos para realizar os servicos com
eficacia, economicidade e eficiéncia e reduzir a geracao de residuos;

5.8. A produgdo dos conteudos, sua veiculagdo nos canais de comunicagdo e a distribui¢do do material
fisico, devera ser realizado as expensas da contratada.

6. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Além dos parametros especificos de sustentabilidade intrinsecamente vinculados ao tipo de objeto
contratual, a A PRESTADORA DE SERVICOS deve estar em conformidade com exigéncias que
fomentem a adogao de boas praticas destinadas a otimizar o uso de recursos, reduzir a incidéncia de
desperdicios, mitigar a poluicdo e considerar atentamente as preocupagdes de cunho social.

6.2. Estes critérios englobam:

6.2.1. Racionalizagdo do uso de substincias potencialmente toxicas ou poluentes, visando a
protecdo da satde e do meio ambiente.

6.2.2. Adocdo de embalagens sustentaveis e de baixo impacto ambiental, priorizando materiais
reciclaveis, reutilizaveis ou biodegradéveis. A PRESTADORA DE SERVICOS deve buscar
minimizar o desperdicio de recursos na embalagem de seus produtos, bem como considerar
opcdes que reduzam a geragdo de residuos sélidos e contribuam para a preservagdo do meio
ambiente. Além disso, a embalagem deve ser projetada de forma eficiente, levando em
consideragdo seu transporte € armazenamento, com o objetivo de reduzir as emissdes de
carbono associadas a logistica.

6.2.3. Substituicdo de substincias toxicas por alternativas atoxicas ou de menor toxicidade,
garantindo a seguranga dos trabalhadores e a preservagdo ambiental.

6.2.4. Adocao de praticas que promovam a racionaliza¢do e economia no consumo de energia
elétrica e agua, contribuindo para a redugdo dos impactos ambientais.



6.2.5. Treinamento ¢ capacitacdo periddicos dos empregados, com foco em boas praticas de
reducdo de desperdicios, polui¢do e consideragdes sociais, visando ao desenvolvimento
sustentavel.

6.2.6. Implementacdo de programas de reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados
nas atividades de limpeza, asseio e conservacdo, reduzindo o impacto ambiental e
fomentando a inclusdo social.

6.2.7. Promogao da utilizacdo de agua de reuso ou outras fontes, como aguas pluviais ou de pogos
certificados como isentos de contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriologicos,
sempre que viavel, visando a conservagao dos recursos hidricos e a preocupagao social com o
acesso a agua limpa.

6.3. Dessa forma, a PRESTADORA DE SERVICOS nao apenas se compromete com a sustentabilidade
ambiental, mas também com o bem-estar da sociedade, cumprindo requisitos que abrangem tanto
aspectos ecologicos quanto sociais.

7. SUBCONTRATACAO

7.1. Néo ¢é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

8. CRITERIO DE MEDICAO E VERIFICACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

8.1. O preco fixado em contrato para a prestagdo dos servigos se refere a execucdo com a maxima
qualidade. Portanto, a execucdo contratual que atenda, mesmo que parcialmente, os objetivos
contratados sem a maxima qualidade, importard pagamento proporcional pelo realizado, seguindo
os critérios definidos neste instrumento ¢ constantes dos anexos.

8.2. Tais ajustes visam assegurar o recebimento dos objetos, mesmo diante de eventuais imperfeigcdes
em sua execu¢do, com a deducdo prevista no artigo 144 da Lei n® 14.133/21, promovendo-se
pagamento proporcional ao realizado, de modo a evitar superfaturamento e locupletamento.

8.3. Entretanto, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados, seja por ndo estarem nas
previsdes ou faixas de admissibilidade dos instrumentos de medi¢do de resultados, seja por se
situarem no nivel minimo destas, serdo devidamente apurados em processos administrativos
proprios, podendo resultar em aplicacdo de penalidade, sem prejuizo de possivel rescisdo do
contrato.

8.4. O representante do TJICE e da CONTRATADA do certame farfo conjuntamente, medigdes mensais
a partir do dia correspondente ao autorizado para inicio do Projeto, ou no primeiro dia util
subsequente, de acordo com as etapas do cronograma fisico-financeiro apresentado pela
CONTRATADA e aprovado pelo TJCE, sendo considerado como etapa o periodo de cada medigao.

8.4.1 A medi¢do dos servigos sera realizada a cada periodo de 30 (trinta) dias corridos, com base
no cronograma aprovado, considerando os produtos e entregas efetivamente executados e
aprovados pela fiscalizagao do TJICE.

8.4.2 A periodicidade podera ser inferior a um més calendario na primeira e na ultima medigdes,
quando o inicio ou o término das etapas ocorrer no curso do més, hipdtese em que o
cronograma sera ajustado a situacdo.

8.4.3 Poderao ser medidos servigos executados antecipadamente ao previsto no cronograma, a fim
de compensar outros em atraso, desde que o valor total da medicdo ndo ultrapasse o total
previsto na etapa e nao haja prejuizo a qualidade e ao bom andamento do Projeto.

8.4.4 Concluida cada etapa, a fiscalizagao tera 5 (cinco) dias uteis, apos formalmente comunicada
pela CONTRATADA, para conferéncia da medicdo e compatibilizagdo com o cronograma
fisico-financeiro e os produtos entregues.



8.4.5 A CONTRATADA devera claborar relatério de medi¢do a cada etapa, contendo, no
minimo:

8.4.5.1 Cronograma executivo atualizado com percentual de execugio por produto;
8.4.5.2 Quadro resumo financeiro da etapa;
8.4.5.3 Relatorio descritivo das atividades realizadas no periodo;

8.4.5.4 Registro fotografico e/ou audiovisual comprobatério das entregas realizadas
(concertagdes, gravagoes, plataforma digital);

8.4.5.5 Links ou arquivos comprobatoérios dos contetidos digitais disponibilizados, quando
aplicavel.

8.4.6 Nao serdo medidos produtos ou entregas executados em desacordo com as especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia ou sem a prévia aprovacdo do TJCE nos termos
exigidos.

8.4.7 Apos terminado o més de prestagdo dos servigos, o representante do TJCE apresentara a
PRESTADORA DE SERVICOS o instrumento “Medicdo de Servigos Prestados” que
contera, no minimo:

8.4.7.1 Numero do processo administrativo de contratagdo que deu origem ao contrato;
8.4.7.2 Numero do Contrato;

8.4.7.3 Partes Contratuais;

8.4.7.4 Sintese do objeto;

8.4.7.5 Listagem de ocorréncias e medigoes;

8.4.7.6 Fator percentual de aceitacdo e remuneracao dos servicos.

8.5. APRESTADORA DE SERVICOS deve avaliar com atencao os impactos provaveis do instrumento
“Medi¢ao de Servicos Prestados” ante a qualidade esperada dos seus servigos e respectivos
impactos financeiros, de modo a precificar com responsabilidade, pois ndo havera flexibilizacdo de
medigdes ou de valores a serem pagos.

9. OBRIGACOES DA PRESTADORA DE SERVICOS EM RELACAO AO OBJETO

9.1. A PRESTADORA DE SERVICOS devera cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital,
Contrato, seus anexos e proposta apresentada, assumindo os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

9.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

9.1.2. Comunicar ao TICE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que anteceda eventual
dificuldade executiva, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
a devida comprovagao e sugestdo de reacomodacao de agenda de atividades;

9.1.3. Executar o contrato dentro dos prazos estipulados, em conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e nas quantidades solicitadas;

9.1.4. Atender prontamente, por seu representante legal instrumentalizado, o representante do
TJCE com vista a discutir realidades de execucdo dos servigcos e ajustes necessarios;

9.1.5. Adotar todas as medidas preventivas no sentido de se minimizar acidentes ou danos que
venham a comprometer a seguranca, qualidade e a quantidade de servigos executados;



9.1.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou de materiais empregados, e responder por danos causados diretamente a
terceiros ou ao TJCE, independentemente da comprovagao de sua culpa ou dolo na execugdo
do contrato;

9.1.7. Assumir toda a responsabilidade pelos custos diretos e indiretos e por quaisquer 6nus,
despesas, obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, contribui¢des fiscais e parafiscais,
comerciais, adicionais de insalubridade, periculosidade, relacionados a acidentes de trabalho,
alimentagdo, transporte ou outro beneficio de qualquer natureza merecido pelos
trabalhadores, taxas publicas, taxas de administragdo, fretes, carga e descarga, seguros,
deslocamentos de pessoal, validades e garantias, e quaisquer outros.

9.1.8. Assumir ¢ reembolsar eventuais condenagdes judiciais de qualquer natureza que forem
devidas a empregados ou subcontratados pelo desempenho dos servigos objeto deste Termo
de Referéncia, isentando o TJCE de qualquer vinculo ou onus direto com trabalhadores,
prestadores de servicos ou fornecedores relacionados a este contrato e de qualquer cobranga
adicional por decorréncia de obrigacdes com estes;

9.1.9. Exigir que seus trabalhadores mantenham um comportamento cortés, profissional e
empatico durante o atendimento aos usuarios internos e externos. Isso inclui uma
comunicagdo clara, respeitosa, protocolarmente adequada e amigavel, independentemente do
canal utilizado;

9.1.10. Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas para redugdo de
desperdicios;

9.1.11. Nomear, de modo documentado na forma do anexo deste Termo de Referéncia,
PREPOSTO responsavel pelos contatos e organizacdo para realizacdo dos servigos, com a
missdo de garantir o bom andamento deles, coordenando, fiscalizando e ministrando a
orientacao necessaria aos executantes dos servicos;

9.1.12. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao TICE ou a terceiros, decorrentes
da sua culpa ou dolo quando da execucdo do contrato, ndo podendo ser arguido, para efeito
de exclusdo de sua responsabilidade, o fato de o TJCE proceder a fiscalizagdo ou
acompanhamento de execugdo dos referidos servigos;

9.1.13. Apresentar mensalmente ao TICE a documentagdo referente a regularidade com os
pagamentos e compromissos assumidos relacionados a execu¢do dos servigos;

9.1.14. Observar e cumprir as normas relacionadas a seguranga e higiene do trabalho;

9.1.15. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do TJCE;

9.1.16. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de secus trabalhadores e todos que
adentrem em locais ou se relacionem com integrantes do TJCE, das normas disciplinares e de
conduta do TICE;

9.1.17. Manter absoluto sigilo quanto as informacdes e documentos acessados direta ou
indiretamente por meio de seus trabalhadores;

9.1.18. Promover a destinagdo final ambientalmente adequada para rejeitos decorrentes das
atividades desempenhadas neste contrato.

10. OBRIGACOES DO TJCE EM RELACAO AO OBJETO

10.1. O TJCE devera cumprir todas as obrigacdes constantes no contrato, seus anexos e ainda:



10.1.1. Indicar os locais onde deverdo ser prestados os servigos;

10.1.2. Dar os meios aos trabalhadores da PRESTADORA DE SERVICOS para realizacdo dos
trabalhos, tais como acesso a locais e suprimentos basicos que ndo tenham ficado a cargo da
PRESTADORA DE SERVICOS, tais como, usualmente, energia elétrica e dgua;

10.1.3. Promover reunides, quando necessario ou quando solicitadas pela PRESTADORA DE
SERVICOS, de modo a garantir alinhamento informativo e técnico, assim como qualidade
da execugdo e o dominio dos processos ¢ resultados.

11. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

11.1. A execucdo do contrato sera acompanhada por representante(s) do TICE, definido(s) como Gestor
e Fiscal(is) do Contrato, que manterd(ao) comunicacdo com o representante indicado pela
PRESTADORA DE SERVICOS, denominado PREPOSTO.

11.2. As comunicagdes entre o TJCE e a FORNECEDORA devem ser realizadas por escrito,
preferencialmente de forma eletrdnica e concentradamente pelo representante legal da empresa ou
preposto do contrato.

11.3. A fiscalizac@o podera ser efetivada por amostragem e com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo.

11.4. A fiscalizac@o da execugdo sera efetuada pelo fiscal técnico, que acompanhara a entrega e exigird
que sejam cumpridas todas as exigéncias relacionadas ao fornecimento, de modo a assegurar os
melhores resultados para o TICE.

11.5. A fiscalizag@o técnica deve avaliar, através do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), a
qualidade ¢ condigdes da entrega e recebimento dos objetos, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

11.6. A fiscalizacdo técnica deve monitorar a qualidade dos objetos entregues em cotejo com as
especificagdes deste Termo de Referéncia, devendo intervir para requerer a FORNECEDORA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

11.7. Poderdao ser exigidos documentos comprobatérios e evidéncias da PRESTADORA DE
SERVICOS, para confrontar com a proposta e detalhamentos deste Termo de Referéncia em busca
da conferéncia de adequagao.

11.8. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes
técnicas, vicios redibitorios ou ndo, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do TICE ou de seus agentes.

11.8.1. Tratando-se de equipamentos, materiais, insumos ou quaisquer outros alcances fornecidos
pelo TICE para a realizacdo das atividades, devera a PRESTADORA DE SERVICOS avaliar
a adequagdo dos mesmos e solicitar substitui¢do, quando inadequados, ndo sendo admitido
associar a falta de qualidade destes ao resultado dos servigos, vez que o conhecimento
técnico mais apurado e responsabilidade pelas entregas finais de servicos sdo da
PRESTADORA DE SERVICOS.

11.9. A fiscaliza¢do do TJCE anotara no histoérico do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua
execucdo, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados, podendo exigir da PRESTADORA DE SERVICOS acompanhamento e participagao
nos registros e restando esta obrigada a tal.

11.10. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execu¢do do contrato, determinando prazo para a corre¢do, sem
prejuizo de promover o sancionamento porventura cabivel.



12. RECEBIMENTO DOS SERVICOS

12.1. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
PRESTADORA DE SERVICOS, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

12.2. Em caso de constatacdo de desvios executivos ou defeitos que comprometam a qualidade do
objeto, bem como ma f¢ da PRESTADORA DE SERVICOS, esta fica obrigada a corrigir ou
complementar os servigos no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificagao
encaminhada pelo TJCE.

12.3. Recebimento provisdrio:

12.3.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelo TJCE no ato de entrega, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia, no Contrato e na proposta, com base no termo constante no Anexo - Termo de
Recebimento Provisorio, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

12.3.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, pelos fiscais
técnico ¢ administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

12.3.2.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de
conclusdo dos servicos oriunda do contratado, acompanhada de comprovagdo da
prestacao dos servigos a que se referem.

12.3.3. Para efeito de recebimento provisorio além da verificacdo da conformidade técnica dos
produtos entregues, o fiscal técnico analisard o cumprimento do cronograma fisico-financeiro
aprovado, verificando:

12.3.3.1. se as entregas realizadas correspondem as etapas previstas para o periodo de
medigao;

12.3.3.2. se o percentual de execugdo fisica é compativel com o percentual de desembolso
financeiro acumulado;

12.3.3.3. se eventuais atrasos ou antecipagdes foram previamente comunicados e
autorizados pelo TJCE, nos termos do item 8.4.3 deste Termo de Referéncia.

12.3.4. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito em relacdo ao mesmo periodo ou conjunto
de servicos, com a entrega do ultimo.

12.3.5. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou uUnica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

12.3.6. O pagamento ndo sera encaminhado e nenhum prazo de pagamento contara enquanto haja
pendéncia de recebimento ou indicacdo de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto
ou no instrumento de cobranca.

12.3.7. O recebimento e aceitacdo dos servi¢os, ndo excluira a responsabilidade civil da
PRESTADORA DE SERVICOS pela qualidade, durabilidade, solidez ¢ pela seguranga do
servigo, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

12.4. Recebimento definitivo:

12.4.1. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisorio, apds confirmacgdo das caracteristicas e verificagdo da qualidade e



quantidade dos servigos, assim como atendimento das demais obriga¢des contratuais, sendo
expedida a competente aceitagdo, mediante termo circunstanciado.

12.4.2. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo do objeto, sera realizado
pelo gestor do contrato, conforme termo constante no Anexo - Termo de Recebimento
Definitivo e ¢ condi¢do para iniciar a contagem do prazo de pagamento.

12.4.3. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo técnica e administrativa, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
PRESTADORA DE SERVICOS, por escrito, as respectivas corregoes.

12.4.4. Podem ser recusados servigos integral ou parcialmente, a critério do TJCE, e toda
informagdo divergente do contrato e fato gerador para a recusa sera formalmente registrada e
comunicada 8 PRESTADORA DE SERVICOS.

12.4.5. A recusa da nota fiscal podera ser feita devido a auséncia de documentacao exigivel que
deveria acompanha-la, negativa por parte da PRESTADORA DE SERVICOS de promover a
substitui¢do ou de emissdo de cartas de correcdo, ou mesmo por conta de demais ndo
conformidades ocorridas durante as etapas do processo de recebimento que nao tenham sido
corrigidas.

12.4.6. Em caso de recebimento parcial da nota fiscal, podera disponibilizar os servigos
parcialmente recebidos e atestados para utilizagdo. Contudo, sera estabelecido um prazo a
PRESTADORA DE SERVICOS para solu¢do do problema. Caso a PRESTADORA DE
SERVICOS ndo resolva a pendéncia até o prazo estipulado, o TICE procedera com a
instrucdo de pagamento da nota fiscal a PRESTADORA DE SERVICOS, com a glosa
referente aos quantitativos e/ou servigos ndo entregues ou ndo conformes.

13. CRITERIO DE PAGAMENTO

13.1. Os pagamentos serdo realizados através de deposito bancario, em até 30 (trinta) dias apds o
recebimento definitivo dos itens, desde que apresentada anteriormente a respectiva nota fiscal,
devidamente atestada, e manutengdo da validade das certidoes de regularidade fiscal, trabalhista e
previdencidria exigidas para contratagao.

13.1.1. Constatada a situa¢do de irregularidade da PRESTADORA DE SERVICOS, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize
sua situacdo ou apresente justificativa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do TJCE.

13.1.2. Persistindo a irregularidade, o TJCE podera adotar as medidas necessarias a extingdo do
contrato, bem como a possibilidade de contratacdo de remanescente.

13.2. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do TJCE, ndo sera
extinto o contrato com a PRESTADORA DE SERVICOS inadimplente.

13.3. A(s) nota(s) fiscal(is) devera(do) ser emitida(s) em nome do TJCE conforme sua indicagdo, de
acordo com a fonte de recursos indicada na nota de empenho.

13.4. Nenhum pagamento isentara a PRESTADORA DE SERVICOS das suas responsabilidades e
obrigacdes assumidas.

13.5. O TJCE nio se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por qualquer outro custo nao
previsto na proposta e nos documentos que parametrizam a licitagdo e contratacéo.

14. DESCONTOS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Conforme descrito neste Termo de Referéncia, os valores a serem pagos a PRESTADORA DE



SERVICOS corresponderdo a medigdo dos resultados efetivamente auferidos em cada etapa, sendo
aplicadas glosas (descontos) calculadas proporcionalmente a quantidade de itens ndo entregues ou
ndo aprovados pelo fiscal do TJCE, nos termos do art.144 da Lei n® 14.133/2021, que autoriza o
recebimento parcial do objeto com dedugéo proporcional ao ndo entregue.

14.1.1 O requisito objetivo de aceite de cada produto ¢ a entrega da quantidade integral
contratada, conforme a planilha financeira aprovada. Nao sendo atingida a quantidade
prevista, aplica-se a formula: Glosa = (Qtd nao entregue / Qtd total contratada) x Valor total
do produto.

14.1.2 As glosas serdo apuradas pelo fiscal técnico do contrato no instrumento “Medigdo de
Servigos Prestados”, com base nas quantidades efetivamente entregues ¢ aprovadas em cada
etapa.

14.1.3 Antes da aplicagdo de qualquer glosa, a CONTRATADA sera notificada formalmente,
sendo assegurado prazo de 5 (cinco) dias uteis para apresentacdo de justificativa ou
regulariza¢do da pendéncia apontada.

14.1.4 As glosas nao excluem a aplicacdo de multa moratdria ou compensatoria, nem as demais
sangdes previstas neste item, cabiveis estas caso a conduta extrapole o mero inadimplemento
quantitativo.

14.2. Os percentuais ¢ valores de glosa abaixo sdo calculados com base na formula do item 14.1.1,
tomando por referéncia a planilha financeira aprovada pela CONTRATADA

14.3. Tabela de Glosas por Quantidade de Item ndo Entregue

Valor total Valor unitario Glosa por unidade nao

entregue/aprovada

33,3% do valor total (RS

Videoia ’ K8 129:300.00 RS 43.100.00 43.100,00/unid.)
Fasciculo digital 3 R$ 60.650,00 R$20.216,67/fasc. Eaié‘;/:ls)o&ag(;rot;?é lgr)
Concertages/Oficinas| RS 594.740,00 RS 118.948,00 201(?8‘?;’4;2"5‘(’;;331$$
Acio de publicidade 5 RS 60.310,00 RS 12.062.00 14,1% do valor total (R$

12.062,00/agdo0)

Campanha com
impulsionamento(midias| 1 R$ 25.000,00 R$ 25.000,00
sociais)

100% do valor total por ndo
entrega (R$ 25.000,00)

y e 7 0,
Relatério de 5 relatorios RS 90.000,00 RS 18.000,00 20% do valor total (RS

coordenagdo mensais 18.000,00/més)




100% do valor total por

Plataforma digital 1 R$ 22.000,00 R$ 22.000,00 .
nao entrega

.. . , 0,
l"lat‘afomlla.d.lgltal Por dia apds RS 22.000,00 RS 73.33/dia 0,}33 % .do Yalor .t({te.tl por
(indisponibilidade) entrega dia de indisponibilidade

14.4 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a contratada que:
I) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

II) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdio ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

IIT) der causa a inexecugao total do contrato;

IV) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
V) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

VI) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

VII) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

VIII) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.5 Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

I) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposic@o de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos II, III, e IV do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei
n° 14.133, de 2021);

IIT) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
incisos V, VI, VII e VIII do subitem anterior, bem como condutas afetas ao impedimento de licitar e
contratar; que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n® 14.133, de
2021);

IV) Multa:

a) Moratodria: nos termos do art. 162, caput e paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021, a ser aplicada a
contratada no valor percentual correspondente a tabela abaixo:

ITEM OCORRENCIA CORRESPONDENCIA

Atraso injustificado de até 4 (quatro) dias corridos na | 0,5% sobre o valor da etapa

entrega dos produtos correspondente / por dia de atraso
5 Atraso injustificado por mais de 4 (quatro) dias | 1% sobre o valor da etapa
corridos na entrega dos produtos correspondente / por dia de atraso
Atraso injustificado de até 2 (dois) dias corridos na
) ) ) 1% sobre o valor da etapa
3 regularizag¢do de inconformidades apontadas durante

) correspondente / por dia de atraso
o recebimento dos produtos




Atraso injustificado por mais de 2 (dois) dias
2% sobre o valor da etapa
4 corridos na regularizagdo de inconformidades )
i correspondente / por dia de atraso
apontadas durante o recebimento dos produtos

Recusa em assinar o contrato ou, convidada a fazé-
10% sobre o wvalor global do
5 lo, ndo atender no prazo fixado, garantida prévia e
contrato

fundamentada defesa

b)Para as demais obrigagdes, visando a objetividade na apuragao, adota-se como pardmetro minimo o
percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor global do contrato por ocorréncia, ajustavel pelo agente
competente conforme a gravidade do caso concreto, além da possibilidade de cumulagdo com san¢des mais
gravosas, nos termos do art. 156, §§ 1° e 7°, da Lei n°® 14.133/2021

¢) Compensatoria: a san¢do de multa ndo sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30%
(trinta por cento) do valor global do contrato, no caso de inexecug@o total do objeto, conforme §3° do art. 156
da Lein® 14.133/2021

d) A aplicacdo de multa moratdria ndo impedird que a Administragdo a converta em compensatoria e promova a
extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas.

14.5 O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme o inciso I do art. 137 da Lei n° 14.133,
de 2021.

14.6 A aplicagdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagéo integral do
dano causado ao TJCE (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021).

14.7 Todas as sangdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°
14.133, de 2021):

I) Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao (art. 157 da Lei n°® 14.133, de 2021);

IT) Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo TJCE a contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.8 A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar
ou contratar.

14.9 Na aplicacao das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

I) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

1) as peculiaridades do caso concreto;

III) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV) os danos que dela provierem para o TICE;

V) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

14.10 A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos ou para provocar confusdo patrimonial,
sendo os efeitos das sangdes estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, observados o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n° 14.133, de 2021).

14.11 O TJCE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro



Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) (art.
161 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.12 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

15. GARANTIA DA CONTRATACAO

15.1. A PRESTADORA DE SERVICOS prestara garantia de execugdo do contrato, conforme artigos
96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5% (cinco) sobre o valor do contrato e
com abrangéncia temporal equivalente a duragdo do contrato acrescida de 90 (noventa) dias.

15.1.1. A parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data do aviso de contratacdo direta, para
sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

15.2. Em contratos que haja sido exigida garantia, & execucdo dos servigos ndo podera ser iniciada antes
de confirmada a garantia prestada.

15.3. Demais clausulas em relag@o a garantia da contratagdo constardo no contrato.

16. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
16.1. A contratacao ocorrera por meio de DISPENSA, nos termos do art. 75, XV, da Lei n® 14.133/2021.

16.2. Para fins de contratacdo direta, nos termos do art. 72, inciso V, da Lei n°® 14.133/2021, serdo
exigidos os documentos de habilitagdo estritamente necessarios a verificagdo do cumprimento das
condi¢des minimas, quais sejam:

16.2.1. Habilitacdo Juridica: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado em cartério ou Orgdo competente, que comprove a compatibilidade entre a
finalidade estatutdria da contratada e o objeto da contratagdo, nos termos do art. 75, inciso
XV, da Lei n° 14.133/2021; bem como identificacdo dos dirigentes da entidade, mediante
apresentacao de copia do RG e CPF dos representantes legais.

16.2.2. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

16.2.2.1 — Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), com
situac¢do ativa;

16.2.2.2 Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional,

16.2.2.3 Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Estaduais,
16.2.2.4 Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Municipais;

16.2.2.5 Certiddo de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

16.2.2.6 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

16.2.3. Qualificacdo Econémico-Financeira: Fica dispensada a exigéncia de indices contabeis,
capital circulante liquido e patrimonio liquido minimo, tendo em vista tratar-se de
contratacdo direta junto a institui¢do sem fins lucrativos, cuja atuacao € voltada a custos reais
de execug¢do, tornando desproporcional a imposi¢do de exigéncias tipicas de processos
licitatorios competitivos, nos termos do art. 72, caput, da Lei n° 14.133/2021

16.3. A presente contratacdo serd executada sob o regime de empreitada por prego global, nos termos do
art. 6°, inciso XXIX, da Lei n° 14.133/2021, uma vez que o objeto ¢ certo e delimitado em seu



escopo, com valor total previamente definido, correspondente a execugdo integral do projeto
"Transformagao Digital e o Acesso a Cidadania", compreendendo a entrega dos seguintes produtos:
videoaulas, fasciculos digitais, concertagdes e plataforma digital, conforme quantitativos e
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

1 7. CONHECIMENTO DAS CONDICOES E PECULIARIDADES DOS SERVICOS E
POSSIBILIDADE DE VISTORIA PREVIA DO LOCAL DE TRABALHO:

17.1. A prestadora de servigo devera ter pleno conhecimento das condigdes ¢ peculiaridades dos servigos
objeto deste termo de referéncia, ficando franqueada a realizagdo de visita técnica nos locais da
prestacdo dos servigos, mediante prévia solicitacdo e agendamento nos meios de contato
informados no edital.

17.2. A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagoes de desconhecimento das
instalacdes ou dificuldade de execugdo, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
ou objetos da prestagdo dos servigos para efeito de solicitar qualquer ajuste, devendo a
PRESTADORA DE SERVICOS assumir os 6nus integrais da prestacdo de servicos a qual se
comprometeu mesmo diante de dificuldades locais de execug@o ndo antes pesquisadas, percebidas,
registradas e reclamadas por escrito antes da apresentacdo da proposta.

18. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

PLANILHA 1 - ESTIMATIVA DE PRECOS PARA EXECUCAO DO PROJETO

ITEM TIPO DESCRICAO QUANT. CUSTO CUSTO TOTAL

ESTIMADA UNITARIO (R$) (RS)

Videoaulas contemplando os temas:
Justiga 4.0; Transformagéo Digital na
Justica; e como acessar 0s canais
digitais. As trilhas funcionardo como
pequenos conteudos que podem ser
acessados em sequéncia e de forma
separada, individual. Cada trilha terd
certificacdo digital.

1 |Videoaulas 3 R$ 43.100,00 R$ 129.300,00

Fasciculos digitais contemplando os
2 |Fasciculos e 3 R$20.216,67 | RS 60.650,00
de 16 paginas para cada tema macro.

Cada trilha tera certificagao digital.

Concertagdes em locais pré-definidos
pelo TICE. Encontros dirigidos por
moderadores com estrutura fisica
3 |Concertagdes (tendas, portico, palco), balcdes de 5 R$ 118.948,00 R$ 594.740,00
servigos publicos, atragdes ludicas e
oficina de capacitagdo para o TICE
Mobile.
Plataforma digital que concentrara
4 Plataforma Digital informagdes, inscrigdes para as 1 R$ 22.000,00 R$ 22.000,00
concertagdes e conteudo das trilhas.

Equipe técnica especializada para

coordenagdo geral do desenvolvimento 1
das atividades/produtos e campanha de

divulgagdo do projeto.

Coordenagdo Geral e
5  Desenvolvimento de
Campanha

R$ 175.310,00 R$ 175.310,00

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO RS 982.000,00
19. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
19.1. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

19.1.1. Assessoria de Comunicagio Social - Fermoju



19.1.2. Dotagdo e classificagdo or¢amentaria
04200131.02.061.192.20509.15.339039.1.759.1200070.1.2.01
04200131.02.061.192.20509.15.339039.2.759.1200070.1.2.01

19.1.3. RDP-ASCOM-2026-512

19.1.4. PAC- ASCOM-2026-6

20. DO REAJUSTE

20.1. Em conformidade com o art. 25, §7°, da Lei n° 14.133/2021, o contrato dispora sobre o reajuste de
precos, aplicavel as parcelas cujo adimplemento ocorra apds o transcurso de 12 (doze) meses
contados da data de apresentagio da proposta, adotando-se como indice o INPC (indice Nacional
de Precos ao Consumidor), calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
por ser o indicador que melhor reflete a variagdo dos custos envolvidos na prestagdo dos servigos
contratados.

20.2. A data-base para contagem do periodo de reajuste a sera aquela correspondente ao més de
finalizagdo da pesquisa de pregos que embasou a estimativa do valor da contratagdo, nos termos do
art. 27, §5°, da Lei n°® 14.133/2021 .

20.3. O reajuste serd concedido mediante requerimento formal da contratada, devidamente instruido com
a demonstracdo do periodo transcorrido e o indice aplicavel, devendo ser formulado durante a
vigéncia do contrato, sob pena de preclusdo.

20.4. O reajuste ndao sera concedido automaticamente de oficio pela Administracdo, cabendo
exclusivamente a contratada a iniciativa de sua solicitag¢do, nos termos do subitem anterior.

20.5. Eventual pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, diverso do reajuste,
devera ser formulado durante a vigéncia do contrato, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

20.6. Em caso de extingdo do indice adotado, o TICE adotard indice substituto que melhor reflita a
variacao de custos compativel com o objeto contratado.

21. FUNDAMENTACAO LEGAL

21.1. Lei n°® 14.133/2021 e suas atualizacdes — estabelece o marco regulatério para contratagdes
publicas no Brasil, disciplinando o planejamento, a selegdo do fornecedor e a execucdo contratual,
assegurando legalidade e transparéncia ao processo;

21.2. Resolugdo n® 07/2021 do Tribunal de Justica do Estado do Ceara — alinha o processo de
contratacdo ao Plano Estratégico TICE 2030, garantindo que as agles estejam voltadas para a
modernizacdo, otimizagdo dos recursos ¢ melhoria dos servigos prestados a sociedade;

21.3. Resolucdo n° 400, de 16 de junho de 2021, do Conselho Nacional de Justica, alterada pelas
Resolucdes n° 550/2024 e n° 594/2024 — dispde sobre a politica de sustentabilidade no ambito do
Poder Judiciario;

21.4. Resolucdo n°® 307/2019 do Conselho Nacional de Justica — dispde sobre a politica de governanga
e gestao de pessoas no ambito do Poder Judiciario;

21.5. Norma ABNT n° 16.004, de 30 de agosto de 2022 — fornece diretrizes para terminologia,
tipologia e classificacdo de eventos, aplicavel as atividades de concertagdo previstas no escopo do
projeto;

21.6. Portaria Interministerial MTE/MDHC/MIR n° 18, de 13 de setembro de 2024 — estabelece o
Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condigdes analogas a escravidao,
aplicavel as exigéncias de regularidade da contratada.



Fortaleza, data registrada no sistema

Pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Lyana Maria Franga da Costa Ribeiro Tabata Mirella Ribeiro de Lima

—
eil Documento assinado eletronicamente por TABATA MIRELLA RIBEIRO DE LIMA, Servidor, em 18/05/2026,
;ﬂ'imma L‘11| as 09:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6° do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de

4 eletrénica 2015.
——

eil Documento assinado eletronicamente por LYANA MARIA FRANCA DA COSTA RIBEIRO, Gestor de
;gmm'm L‘11| Unidade, em 18/05/2026, as 10:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6° do Decreto n°

| eletrdnica 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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FUNDACAO
DEMOCRITO
ROCHA

Fortaleza, 13 de maio de 2026
Oficio n2 003/2026
Ao
Tribunal de Justica do Estado do Ceara
V. Ex.2 Presidente,
Heraclito Vieira de Sousa Neto

Prezado Senhor,

Ao cumprimenta-lo, vimos, por meio deste, propor e solicitar autorizacdo de Vossa Exceléncia
para a formalizacdo de parceria referente a execucao do Plano de Trabalho anexo, objetivando a
realizagdo do projeto “TRANSFORMAGCAO DIGITAL E O ACESSO A CIDADANIA”.

Antecipamos a Vossas Senhorias que essa entidade estda em dia com as obrigacdes perante a
Receita Federal, FGTS e INSS, possui inscricdo regular e estando ADIMPLENTE perante o
SIAP/CADIN, dispondo, portanto, de capacidade juridica e técnica para firmar parceria
objetivando a boa execuc¢ao do projeto proposto.

Por fim, colocamo-nos a disposicdo, através de nossa controladoria de projetos, pelos telefones
085-3255.6073 ou 85-3255.6231.

Atenciosamente,

ANDRE AVELINO DE Assinado de forma digital por ANDRE

AVELINO DE AZEVEDO:50555081168

AZEVEDO:50555081168 Dados: 2026.05.14 14:21:57 -03'00"

André Avelino de Azevedo
Diretor Administrativo-Financeiro
FUNDACAO DEMOCRITO ROCHA
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PROJETO BASICO
TRANSFORMA(;AO DIGITAL E O ACESSO A CIDADANIA

1. DADOS CADASTRAIS DO PROPONENTE

DADOS DO PROPONENTE

Razao Social:

Fundacgdo Demécrito Rocha

CNPJ:

07.663.719/0001-51

Endereco:

Avenida Aguanambi, 282/A — Joaquim Tavora — Fortaleza/CE — CEP 60055-402
Nomes Para Contato: Telefone/Celular: Email:

André Avelino de Azevedo 085-3255.6231 .

Aurelino Freitas 085-9.8117.5232 e

DADOS DO RESPONSAVEL

Nome do Responsavel Cargo

Cliff Freire Vilar da Silva Coordenador Geral
Endereco

Rua Silva Jatahy, 1080 - Apto 1000 - Meireles CPF.. MEninmttinin
Fortaleza/CE - CEP 60160-120

Email:

coordenacaodeprojetos@fdr.org.br

DADOS DA CONTA BANCARIA ESPECIFICA

Banco Agéncia e digito Conta Corrente e Digito
Banco Bradesco S/A 2367-1 3100-3

2. QUALIFICACAO TECNICA DO PROPONENTE

FUNDACAO DEMOCRITO ROCHA

A Fundacdo Demdécrito Rocha/FDR é uma instituicdo de direito privado e sem fins lucrativos, com
sede em Fortaleza, criada em 1985, com a missdo de “contribuir para a promocdo do
desenvolvimento humano por meio da educacdo, da cidadania e da producdo cultural”.

Dentre suas finalidades, visa: promover estudos, pesquisas e a¢bes e colaborar com
empreendimentos publicos e/ou privados que visem preservar a memdria nacional (patrimonio
arquitetonico, artistico e cultural — material e imaterial) e fomentar, difundir e desenvolver a
cultura, inclusive com o apoio e oferta de cursos de qualificagdo e formacdo artistico, cultural e
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profissional, na perspectiva de uma educacao integral e cidad3, alinhadas as politicas publicas de
ambitos e esferas governamentais diversos; oferecer cursos de extensdo, técnicos
aperfeicoamento e especializacdo nas diversas areas do conhecimento e por variados meios,
utilizando, para tal, dos recursos didatico-pedagdgicos de maior acessibilidade; desenvolver
estudos e pesquisas no ambito das ciéncias, das técnicas e das profissdes afins; apoiar acdes de
valorizagdo do esporte amador nacional, e incentivar formas coletivas de lazer, na perspectiva
cidada; apoiar e estimular politicas de salde e servicos bdsicos, segundo orientacbes da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e do Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia (Unicef);
apoiar acdes que busquem o desenvolvimento do Nordeste por meio da criacdo de micro e
pequenas empresas e do fomento do associativismo, considerando, em todas as suas acdes, a
diversidade cultural como instrumento essencial para o desenvolvimento humano e
socioeconOmico e para o fortalecimento da capacidade de expressao dos povos.

Em 2015, ao completar 30 anos, diante do panorama de desenvolvimento do Terceiro Setor e de
um leque de agOes desenvolvidas ao longo de sua histéria, a Fundagao Demdcrito Rocha atualizou
a sua missao: “Promover acdes voltadas para o desenvolvimento social sustentdvel, a inovacdo e a
melhoria da qualidade de vida da populacdo e das futuras geracbes, por meio de Educacdo,
Pesquisa, Cultura, Artes, Comunicacao, Esportes e Geracdo de Trabalho e Renda.”

A FDR é conveniada em regime cooperacdo técnica e cientifico-educacional com a Universidade
Federal do Ceard (UFC), com a Universidade Estadual do Ceara (UECE), Universidade Federal do
Cariri (UFCA) e Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) para agoes
alinhadas com as suas finalidades estatutarias; credenciada pelo Conselho de Educacdo do Estado
do Ceara como instituicdo de educagdo profissional de nivel técnico na modalidade a distancia;
filiada a Associacdo Brasileira das Editoras Universitarias (ABEU), a Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia (Abed), a Camara Cearense do Livro (CCL) e ao GIFE, maior associacdo de
investidores sociais do Brasil; € membro fundador e efetivo do Conselho Deliberativo do Instituto
de Estudos, Pesquisas e Projetos da Universidade Estadual do Ceara (IEPRO); abrigando no seu
catdlogo editorial mais de 400 titulos, sendo muitos reconhecidos nacional e internacionalmente.

A FDR realiza, desde 2022, o projeto “Fabrica de Programadores: Aprendendo a Programar com
Games”, através do qual capacita jovens do ensino médio do Estado do Ceard nos principios
basicos da programacado orientada a objeto, com objetivo de desenvolver o protétipo de um jogo,
através de um curso de extensdao, na modalidade de ensino a distancia, modalidade esta na qual a
Fundacdao Demdcrito Rocha tem expertise de 40 anos de experiéncia, sendo pioneira no pais no
exercicio do modelo Open University de Londres, e através da qual ja assistiu a quase dois milhdes
de cursistas em todos os estados brasileiros. As trés primeiras edicdes do projeto “Fabrica de
Programadores”, realizadas, foram extremamente exitosas, tanto pela grande aderéncia do tema
junto aos jovens (publico alvo do projeto), quanto pela qualidade dos jogos elaborados pelos
cursistas, e apresentados pelos alunos de melhor desempenho nos eventos de encerramento do
projeto. Em 2025, as 2.000 vagas disponibilizadas foram preenchidas em apenas dois dias e meio,
evidenciando o sucesso da metodologia aplicada e da tematica escolhida.

Ao longo dos seus 40 anos de atuacdo a FDR recebeu diversos prémios e o reconhecimento publico
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pelas suas ag¢les. Dentre essas premiacdes destacamos a mais recente, concedida ao projeto
Infancia Protegida, vencedor na categoria “Comunicagao Digital” da 102. edi¢cdao do Prémio Neide
Castanha (principal prémio brasileiro da area de direitos humanos de criancas e adolescentes, o
prémio é uma homenagem a Neide Castanha, militante referéncia no enfrentamento a violéncia
sexual contra criancas e adolescentes). O projeto Infancia Protegida, desenvolvido e executado em
2019 pela Fundagdo Demdcrito Rocha, em parceria com a UECE, CEDECA- CE e UNICEF e Camara
Municipal de Fortaleza, contribuiu para o enfrentamento a violéncia sexual contra criangas e
adolescentes, através da realizacdo de curso de extensdo sobre essa temdtica, na modalidade EAD,
oficinas de sensibilizacdo e producdo de uma revista com resultados, tendo alcancado um total de
47.448 cursistas na primeira turma, realizada em 2019, e 16.903 cursistas na segunda turma,
realizada entre maio e junho de 2020.

Atuagdo da Fundagao Demdcrito Rocha

As finalidades estatutdrias da Fundacdo Democrito Rocha se estendem as areas da educacdo,
cultura, ciéncias e técnicas, artes e letras, comunicacdo social, politicas publicas de saude e
desenvolvimento regional, sempre na perspectiva cidada, fazendo-se presente na vida de grande
parcela da populacdo brasileira, por meio da atuacdo de seus bracos institucionais: (1) as Edicdes
Demacrito Rocha, (2) a Universidade Aberta do Nordeste, (3) o CANAL FDR e (4) Nucleo de Gestdo
de Projetos

3. DESCRIGCAO DO PROJETO

TiTULO DO PROJETO PERIODO DE EXECUCAO

TRANSFORMAGAO DIGITAL E O ACESSO A CIDADANIA 8 (oito) meses

IDENTIFICACAO DO PROJETO

(I) Resumo do Projeto: Transformacgdo Digital na Gestdo Publica e na Justica: Caminhos para
Ampliar o Acesso a Cidadania.

A transformacdo digital na gestdo publica representa uma revolugao silenciosa, mas
profundamente impactante na forma como o Estado se organiza, se comunica e entrega servicos
a populacdo. Essa mudanca estrutural, alicercada no uso intensivo de tecnologias da informacao
e comunicacdo, tem como um de seus pilares a promoc¢ao da transparéncia, da eficiéncia
administrativa e, sobretudo, da ampliacdo do acesso a cidadania. No ambito da justica, essa
transformagdo tem sido determinante para superar entraves histéricos relacionados a
morosidade, a burocracia excessiva e a exclusdo social.

Serdo realizadas as entregas de trilhas educacionais (videoaulas e fasciculos), concertacdes,
oficinas de capacitagao do TJ Mobile e da plataforma digital, de forma a atender a missao do
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projeto.
(1) Identificagdo do Projeto

O Projeto Transformagao Digital na Gestao Publica e na Justica: Caminhos para Ampliar o
Acesso a Cidadania se propde a informar, disseminar e comunicar através dos conteldos
técnicos pedagdgicos integrados ao trabalho do sistema de Justica cearense no que se refere aos
direitos sociais e acesso a cidadania, a partir da experiéncia da Fundacdao Demécrito Rocha. Os
temas macro do projeto sdo definidos como: (a) Transformacdo Digital na Justica e (b) Como
acessar os canais digitais. O Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE) é uma instituicdo
altamente reconhecida pela sociedade por seu papel de garantir a aplicacdo da justica no ambito
estadual, assegurando que a Constituicdo, as leis e os direitos dos cidaddos sejam respeitados.

Nas ultimas décadas, o Brasil tem avancado de forma significativa na digitalizacdo dos servicos
publicos. Iniciativas como o gov.br, que integra centenas de servicos em uma Unica plataforma
digital, e a digitalizacdo de processos judiciais, conduzida principalmente pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ), exemplificam a capacidade das novas tecnologias de tornar o Estado mais
acessivel, eficiente e inclusivo.

No campo da justica, o Processo Judicial Eletronico (PJe), o uso de inteligéncia artificial para
triagem e analise de processos, e os balcdes virtuais de atendimento ao cidaddo sdo expressées
concretas dessa transformacgdo. Essas ferramentas reduzem custos, otimizam recursos e, mais
importante, rompem barreiras geograficas e sociais que historicamente dificultaram o acesso da
populacdo mais vulnerdvel ao sistema judiciario.

A transformacdo digital, no entanto, ndo deve ser entendida apenas como um processo técnico.
Ela é, antes de tudo, uma politica publica de inclusdo. Quando bem implementada, reduz
assimetrias, combate desigualdades histéricas e fortalece o exercicio pleno da cidadania. Ao
democratizar o acesso a informacgao e aos servigos estatais, o digital torna-se uma ponte entre o
cidaddo e seus direitos. Este é o propdsito do Projeto Transformagdo Digital — Acesso a
Cidadania. A ideia é a da utilizacdo de tecnologias sociais e ferramentas de educomunicag¢do no
intuito de aperfeicoar a mensagem de aproximacao entre os servicos da Justica e a populacao,
principalmente as que se encontram em situacdo de risco. O projeto estd baseado em trés
temas macro:

® Justica 4.0,

e Transformagao Digital na Justica

e Como acessar os canais digitais

Alinhando-se a missdo e valores desta instituicdo o projeto destina-se a promover o didlogo
institucional entre o Tribunal de Justica do Estado do Ceard, seus parceiros e a sociedade civil,
com foco no fortalecimento dos direitos sociais e do acesso a cidadania no ambito da Justica
estadual. A Fundacdo Demdcrito Rocha se propde a desenvolver no Projeto Transformacao
Digital na Gestdo Publica e na Justica: Caminhos para Ampliar o Acesso a Cidadania, conteudos
multiplataforma amparados nos principios da educomunicacdo aliando conceitos e estratégias
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adotadas e reconhecida aplicabilidade nos seus projetos em mais de quarenta anos de
existéncia, dentre eles o livro comemorativo dos 140 e 150 anos do TJ-CE.

O projeto se constitui dos seguintes elementos de educomunicagao:

1) Trilhas Educacionais Videoaula — Serdo 3 videoaulas contemplando os temas citados
anteriormente (Justica 4.0; Transformacdo Digital na Justica; e Como acessar os canais digitais).
As trilhas funcionam como pequenos conteldos que podem ser acessados em sequéncia e de
forma separada, individual. Cada uma das trilhas terd sua certificacdo especifica de forma digital.
(2) Trilha educacional Fasciculos - Serao 03 fasciculos digitais contemplando os temas das
videoaulas, um fasciculo de 16 pdginas para cada tema macro. As trilhas funcionam como
pequenos conteldos que podem ser acessados em sequéncia e de forma separada, individual.
Cada uma das trilhas terd sua certificacdo especifica de forma digital.

(3) Concertagbes — 5 ConcertacBes em locais pré-definidos pelo TICE. Concertagcles sdo
encontros dirigidos por moderadores onde a populacdo de um territério social discute com
especialistas e técnicos da Justica, temas referentes a um problema especifico. No caso do
projeto, as questdes referentes ao acesso do cidaddo, principalmente os de baixa renda e
periféricos, a justica. Cada concertacao terd espaco para os debates, balcdes de servicos publicos
e atragGes ludicas. Tudo com informacdo e principalmente sentido de pertencimento. Cada
concertacdo terd uma estrutura fisica montada com tendas, pértico, palco e profissionais para a
conducdo das atividades. Cada concertacao serd precedida por uma mobilizacdo no seu entorno.
(4) Capacitagdo TJ Mobile - Dentro de cada concertacdo tera um espaco destinado a realizagdo
de uma oficina de capacitacdo para o TJ Mobile.

(5) Plataforma digital — plataforma digital que concentrard informacdes e inscricdes das
concertagdes, informacgGes sobre as trilhas.

JUSTIFICATIVA

A transformacdo digital no sistema de justica brasileiro ndo é apenas um avanco tecnolégico — &,
sobretudo, uma ferramenta decisiva para a constru¢ao de uma sociedade mais justa, democratica
e inclusiva. Em um pais marcado por profundas desigualdades sociais, territoriais e educacionais,
a digitalizacdo dos servicos publicos, especialmente os vinculados ao Judiciario, representa uma
oportunidade concreta de ampliar o acesso a cidadania, garantindo que os direitos
constitucionais cheguem, de fato, a todos os brasileiros, principalmente aqueles em situacao de

vulnerabilidade.

Historicamente, o acesso a justica esteve condicionado a fatores como localizacdo geografica,
disponibilidade de recursos financeiros, grau de escolaridade e conhecimento sobre os préprios
direitos. Milhdes de brasileiros, sobretudo nas periferias urbanas, areas rurais e comunidades
tradicionais, enfrentaram (e ainda enfrentam) enormes obstdculos para acionar o sistema
judiciario, obter informacOes processuais, resolver disputas familiares, acessar a defensoria
publica ou mesmo regularizar documentos basicos. A transformacdo digital rompe com essa
Iégica excludente ao superar barreiras fisicas, reduzir a dependéncia de intermediarios e tornar o
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Judicidrio mais transparente, acessivel e eficiente.

Com a digitalizacdo de processos, a criagdo de audiéncias por videoconferéncia, os balcdes
virtuais de atendimento, a possibilidade de consultas processuais online e a atua¢do remota das
Defensorias Publicas, a justica se aproxima do cidaddao comum. Pessoas que antes precisavam
viajar quilémetros, gastar recursos que nao tinham ou esperar meses por uma resposta, agora
conseguem acompanhar seus processos, agendar atendimentos ou participar de audiéncias com
um celular ou computador conectado a internet. Isso representa um avan¢o n3ao apenas em
eficiéncia administrativa, mas em justica social.

Contudo, para que essa transformacdo digital produza impactos reais e duradouros, ela precisa
estar enraizada nos territérios e dialogar com as realidades locais. Nesse sentido, o uso de
tecnologias sociais — ferramentas desenvolvidas de forma colaborativa com as comunidades e
voltadas para a resolucdo de problemas concretos — é fundamental. S3o exemplos disso as
plataformas de mediagao comunitaria online, aplicativos de denuncia de violéncia doméstica
criados com base em demandas locais, ou iniciativas de acesso a documentacdo civil em areas
remotas. A tecnologia social, ao contrario de solu¢Bes importadas e genéricas, nasce da escuta
ativa e da participacdo direta dos sujeitos que vivem a realidade da exclusdo, e por isso tem
maior capacidade de gerar pertencimento, empoderamento e transformacao.

Paralelamente, é essencial investir em concertaces sociais — articulagdes entre poder publico,
sociedade civil, movimentos sociais, universidades, setor privado e comunidades — para garantir
qgue a transformacdo digital seja inclusiva, equitativa e orientada pelo bem comum. A escuta dos
territorios, a construcdo de pactos intersetoriais e a criagdo de redes de cooperacdo sdo
elementos centrais para que a digitalizacdo nao reforce desigualdades existentes, mas ao
contrario, atue como uma alavanca de equidade. A justica s6 sera plenamente acessivel se estiver
inserida em wuma légica de didlogo social permanente e em um ecossistema de
corresponsabilidade publica e comunitaria.

Mais do que um instrumento técnico, a digitalizacdao do Judiciario deve ser compreendida como
uma politica publica de inclusdo. Ela permite que os servigos publicos cheguem as maos dos que
mais precisam, empoderando populacdes historicamente marginalizadas, promovendo educacao
juridica e fortalecendo a confianca da sociedade nas instituicdes democraticas. Ao integrar o
Judicidrio com outras politicas publicas — como o Cadastro Unico, os programas de transferéncia
de renda, os servigcos previdencidrios e as politicas de salde e educacdo — a transformacdo
digital contribui para uma rede de protecao social mais agil, coordenada e efetiva.

No entanto, é preciso reconhecer que a digitalizacdo também impde desafios, especialmente no
que diz respeito a exclusdo digital. Para que o acesso seja verdadeiramente universal, é
necessario investir em conectividade, infraestrutura e alfabetizacdo digital, garantindo que
ninguém fique para tras. Isso exige compromisso do Estado, articulacdo federativa e participacado
da sociedade civil organizada, sobretudo nas regides onde o acesso a tecnologia ainda é precario.
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Em suma, a transformacao digital na justica brasileira é um passo essencial para o fortalecimento
da cidadania. Ela reconfigura a relacao entre o Estado e o cidadao, rompe barreiras histéricas de
exclusdo, simplifica o acesso a direitos e contribui para a construgdo de um sistema mais
equitativo, agil e democratico. Ao integrar tecnologia social com estratégias de concerta¢dao nos
territdrios, o Judiciario digital pode deixar de ser uma promessa distante para se tornar realidade
concreta na vida de milhdes de brasileiros. Colocar a tecnologia a servico da dignidade humana é,
antes de tudo, reafirmar o compromisso com um pais onde a justica seja ndo apenas um direito
formal, mas uma pratica cotidiana e acessivel a todos.

O Projeto Transformagdo Digital na Gestao Publica e na Justica: Caminhos para Ampliar o
Acesso a Cidadania, se propde a atender essa demanda tdo importante para a sociedade como
um todo.

OBJETIVO GERAL E ESPECIFICO

Objetivo Geral

O objetivo geral do Projeto Transformagdo Digital na Gestao Publica e na Justica: Caminhos para
Ampliar o Acesso a Cidadania é promover o fortalecimento da atuacdo do Tribunal de Justica do
Estado do Ceara na efetivagdo dos direitos sociais e no acesso ampliado a cidadania, por meio do
didlogo interinstitucional, das transformacao digital do sistema de justica, do aperfeicoamento de
politicas judicidrias. por meio das estratégias pedagogicas da Fundagdao Demdcrito Rocha em
consonancia com os principios institucionais do TJCE.

Objetivos Especificos

e Fortalecer os Juizados Especiais como instancias acessiveis e eficazes para a resolucao
de conflitos cotidianos, promovendo a valorizacdo institucional, o intercAmbio de
experiéncias e o aprimoramento de sua atuacgao;

e Promover os meios tecnoldgicos de acesso a justica,

e Estimular a atuacdo do Judicidrio junto ao cidadao, principalmente, o de baixa renda.

e Promover espacos de escuta, didlogo e articulacdo entre o TJCE e a sociedade civil, com
foco na construcdo colaborativa de solucdes para os desafios sociais enfrentados pelo
sistema de justica.

e Fomentar acbes de formacdo e sensibilizacdo para magistrados, servidores e parceiros
institucionais, contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura judiciaria mais
humanizada, inclusiva e comprometida com o acesso a justica de uma populacido
vulneravel.

e Estimular a producdo e a divulgacdo de conhecimento sobre os temas estratégicos do
projeto, valorizando praticas inovadoras, dados publicos e evidéncias que contribuam
para o aprimoramento da atuac¢do do Judiciario cearense.
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PUBLICO ALVO

Magistrados, servidores, operadores do direito, gestores publicos, organiza¢des da sociedade civil
e cidaddos

METAS

Meta 1 Presenca de 1.500 pessoas por concertagao social

Meta 2 Capacitacdo de 2.000 pessoas nas trilhas educativas do projeto

Meta 3 Participacdo de 200 comunidades/lideres comunitarios na utilizagdo das
ferramentas de educomunicacao, através de oficinas tutoriais

Meta 4 Formacao de um mailing com 5.000 nomes de uma rede de apoio ao acesso a
justica
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TJCE

Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

ANEXO II - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO OU XXXX
INSTRUMENTO
EQUIVALENTE N°
OBJETO DA DEMANDA XXXX
FORNECEDORA XXX CNPJ XXX
N° DA OF XXX
DATA DA EMISSAO | XXX

Por este instrumento, fica registrado que foram recebidos provisoriamente na presente data e serdo
objeto de avaliacdo técnica quanto a adequagdo da entrega:

- XXXXX;
- XXXXX.

Ressaltamos que o recebimento definitivo para ateste de recebimento ocorrera somente apds a
verificacdo e confirmacdo de atendimento dos requisitos e demais condigdes contratuais,
especialmente as especificagdes constantes do Termo de Referéncia relacionado ao Contrato acima
identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

NOME DO REPRESENTANTE DO TICE

Matricula: xxxxxx
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TJCE

Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

ANEXO III - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO OU | XXXX
INSTRUMENTO
EQUIVALENTE N°
OBJETO DA XXXX
DEMANDA
FORNECEDORA | XXX CNPJ XXX
N° DA OF XXX
DATA DA XXX
EMISSAO

Por este instrumento, fica registrado que os itens recebidos provisoriamente na data de
XX/XX/XXXX correspondentes a ordem de fornecimento acima identificada(o) atendem as
condicdes contratuais, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, nao ha incidéncia de
descontos por desatendimento dos Instrumentos de Medicdo de Resultados, desta forma, nao
foram identificadas inconformidades que ensejam glosas.

ou

De acordo com os critérios de aceitagao e demais termos contratuais ha incidéncia de descontos
por desatendimento dos Instrumentos de Medi¢ao de Resultados (IMR), foram identificadas
inconformidades que ensejam glosas, merecendo aplicacdo do XXXXX a ser considerado no
proximo XXXX, e sang¢des, que reclamada a instrugdo em processo administrativo proprio.

Pelo analisado, o valor a liquidar correspondente ao recebimento ora confirmado ¢ de R$ XXX
(XXX).

Fortaleza, DIA de MES de ANO

NOME DO REPRESENTANTE DO TJCE- FISCAL

Matricula: xxxxxx
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TJCE

Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

Caso a movimentagao dos itens tenha se dado apenas por nota de simples remessa, AUTORIZA-SE
a FORNECEDORA apresentar as notas fiscais dos itens ora recebidos em definitivo no valor bruto
de R$ XXX (XXX), merecendo ainda os destaques fiscais impostos.

NOME DO REPRESENTANTE DO TJCE- GESTOR

Matricula: xxxxxx



ANEXO IV
TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro
Administrativo Governador Virgilio Tévora, com sede na Avenida General Afonso
Albuquerque Lima, S/N, Bairro Cambeba, Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ sob o numero
09.444.530/0001-01, doravante denominado simplesmente de TJCE ou O TJCE, neste ato

representado por sua(seu) Presidente, Des(a).

e por seu(sua) Chefe da Assessoria de Comunica¢do Social, ;ea
empresa , representada neste ato por , portador da
carteira de identidade n. / , CPF n. , com endere¢o na

, inscrita no CNPJ sob o namero , daqui por diante

simplesmente denominada CONTRATADA

CONSIDERANDO que, em razao do contrato N.° /2026, doravante
denominado contrato PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a
informagdes sigilosas do O TJCE, bem como a conteudos do projeto
"Transformacdo Digital e o Acesso a Cidadania" em fase de

desenvolvimento e ainda nao autorizados para veiculagao;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo
destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e

protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacgao do
O TJCE, na Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informac¢ao) e na Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD);

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao contrato

principal, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira —- DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar
as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de: (i)
informacdes sensiveis e sigilosas de natureza institucional disponibilizadas pelo TJCE por
forca dos procedimentos necessarios para a execug¢do do objeto do contrato principal

celebrado entre as partes; e (ii) conteudos em desenvolvimento no &mbito do projeto —



incluindo roteiros, artes, fasciculos, registros audiovisuais e demais materiais produzidos

antes da aprovagao formal e autorizacao de veiculacao pelo TICE.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informacio: ¢ o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados
por meios eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou

tomada de decisdo.

Informacao Publica ou Ostensiva: sao aquelas cujo acesso ¢ irrestrito, obtida por

divulgacdo publica ou por meio de canais autorizados pelo TJCE.

Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos institucional,
organizacional, técnico e social, possam afetar os interesses do TJCE ou do projeto em

execugao.

Conteiido em Desenvolvimento: todo e qualquer material produzido no dmbito do projeto —
incluindo roteiros, rascunhos, artes, gravagdes brutas e demais produtos — anterior a

aprovagao formal pelo TJICE e a sua autorizagdo de veiculacdo ou publicagao.

Clausula Terceira —- DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA declara, sob as penas da Lei, ter tomado conhecimento do presente
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por

ocasido da assinatura do contrato n° /2026, e se compromete a seguir, naquilo que lhe

couber, todas as disposi¢des do referido Termo, obrigando-se a:

I — manter absoluto sigilo sobre as informagdes institucionais do TICE e sobre os
conteudos em desenvolvimento, ndo os divulgando a terceiros sem autorizacdo

expressa e por escrito do TICE;

I — ndo veicular, publicar, reproduzir ou divulgar, por qualquer meio ou canal,

contetidos produzidos no dmbito do projeto antes da aprovagdo formal do TICE;

[IT — adotar medidas de seguranga adequadas para proteger as informagdes sigilosas e
os contetidos em desenvolvimento contra acesso ndo autorizado, perda, alteracdo ou

destruigao;



IV — orientar seus colaboradores e parceiros quanto ao cumprimento das obrigagdes

de sigilo previstas neste TERMO;

V — tratar os dados pessoais eventualmente acessados durante a execucao do projeto
em estrita conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), utilizando-os

exclusivamente para as finalidades previstas no Contrato Principal,

VI — comunicar ao TJCE, imediatamente, qualquer incidente de seguranga que

envolva informacdes sigilosas ou dados pessoais.

Clausula Quarta — DA VIGENCIA

As obrigagdes de sigilo previstas neste TERMO vigorardo durante todo o prazo de vigéncia
do Contrato Principal e subsistirdo por 5 (cinco) anos apos a sua extingdo, em relacao as

informacdes que nao se tornarem publicas por ato do TICE ou por forca de lei.

Clausula Quinta — DAS SANCOES

O descumprimento das obrigagdes previstas neste TERMO sujeitara a CONTRATADA as
sangdes previstas no Contrato Principal e na Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo da
responsabilizagdo civil e penal cabivel e do ressarcimento integral dos danos causados ao

TJCE, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

Local e data

LYANA MARIA FRANCA DA Assinado de forma digital por

COSTA LYANA MARIA FRANCA DA COSTA
RIBEIRO:64431339353

RIBEIRO:64431339353 Dados: 2026.05.25 16:52:33 -03'00'

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

Chefe da Assessoria de Comunicagao Social

CONTRATADA



ANEXO V
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Processo Administrativo: 8503979-93.2026.8.06.0000

Eu, , portador(a) da Carteira de Identidade n.

, expedida pela , € do Cadastro de Pessoa Fisica,

CPF/MF sob o n. , declaro que:

Todos os dados, informagdes e conteidos em desenvolvimento recebidos do Tribunal de
Justica do Estado do Ceara durante a execucao do Contraton® /2026, referente ao Projeto
"Transformagao Digital ¢ o Acesso a Cidadania", deverdo ser mantidos em sigilo e serdao
utilizados exclusivamente para os fins previstos no referido contrato, sendo vedada qualquer

divulgacao, reprodugdo ou veiculagao sem autorizacao expressa do TJCE;

O presente compromisso de confidencialidade abrange, especialmente, os contetidos
produzidos no ambito do projeto, incluindo roteiros, artes, gravacgdes, fasciculos e demais
materiais, enquanto ndo submetidos a aprovacdo formal e autorizacdo de veiculacdo pelo

TICE.

Local e data,

Representante da Contratada

Carimbo e Assinatura
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Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

Contrato ou Instrumento equivalente n° ............cccceeueeneee.

Objeto da Demanda : ........cccviiiiiieciieeiee e eae e e be e e nareeen

Por meio deste instrumento, a (nome da contratada) nomeia e constitui seu(sua) preposto(a), o(a)
Sr.(a) (nome do/a preposto/a), inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n°
................................ , para exercer a representagdao legal junto ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO CEARA - TJCE, com poderes para receber oficios, representar a contratada em
reunides e assinar respectivas atas - obrigando a contratada nos termos dela constantes, debater,
ajustar e receber solicitagdes e orientagdes para o cumprimento do contrato, notificacdes de
descumprimento, de aplicacdo de penalidades, de rescisdo, de convocacdo ou tomada de
providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham, ou ndo, a abertura
de processo administrativo ou prazo para a contratada responder, se defender ou tomar
providéncias, e para representd-la em todos os demais atos que se relacionem a finalidade especifica

desta nomeagdo, que ¢ a condugdo do contrato acima identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

(nome da contratada)
nome e assinatura do representante legal — confirmar poderes no estatuto social ou procuragao
P g p P
(qualidade do representante legal — sdcio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do/a preposto/a)



Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

ANEXO III DO CONTRATO

MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, situado no Centro Administrativo
Governador Virgilio Tavora, com sede na Avenida General Afonso Albuquerque Lima, S/N, Bairro
Cambeba, Fortaleza — CE, inscrito no CNPJ sob o numero 09.444.530/0001-01, doravante
denominado simplesmente de TJCE ou O TICE, neste ato representado por sua(seu) Presidente,

Des(a). e por seu(sua) Chefe da Assessoria de
Comunicag¢ao Social, , € a empresa , representada neste
ato por , portador da carteira de identidade n. /__, CPF n.

, com endere¢o na , iInscrita no CNPJ sob o namero

, daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA.

CONSIDERANDO que, em razdo do contrato N. ° / doravante denominado contrato
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do O TICE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacdo destas informagdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e prote¢ao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacgao do O TJCE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao contrato principal, mediante as seguintes cldusulas e condigoes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo TJCE, por for¢a dos procedimentos necessarios para a
execucdo do objeto do contrato principal celebrado entre as partes € em acordo com o que dispde o
Decreto n. 7.845/2012 — Salvaguarda de dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos de
interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

Informacdo: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios
eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizacao de atividades especificas e/ou tomada de decisao.

CT N° 26/2026
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Informacgao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgacao publica
ou por meio de canais autorizados pelo TJCE.

Informagdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcao de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos, politico, cientifico,
tecnologico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

A CONTRATADA declara sob as penas da Lei, ter tomado conhecimento do TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por ocasido da assinatura do
contrato n° /20, e se compromete a seguir, naquilo que lhe couber, todas as disposi¢des do
referido Termo.

Local e data

Assinatura

CT N° 26/2026
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ANEXO IV DO CONTRATO

FICHA DE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Dados pessoais do(s) representante(s) e/ou procurador(es), devidamente habilitados, da futura CONTRATADA,
indicado(s) para assinatura do Termo de Contrato:

André Avelino de Azevedo
NOME

NACIONALIDADE

ESTADO CIVIL

PROFISSAO

RG

CPF

DOMICILIO

CIDADE

UF

85 3255.6231
FONE

FAX

CELULAR

COORDENACAODEPROJETOS@FDR.ORG.BR

E-MAIL

CT N° 26/2026
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ANEXO VII

DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA

DECLARAMOS, para fins de execu¢do do Contrato n° /| que a empresa

, inscrita no CNPJ sob o
n.° , sediada em , representa-
da neste ato por seu representante legal, Sr.(a) , portador
da cédula de identidade n.° , CPF n.° , que reali-

zamos a VISTORIA TECNICA nas dependéncias do Poder Judiciario do Estado do Ceard, tomando
ciéncia de informagdes e instrugdes necessarias ao atendimento do objeto da presente contratagdo e a
eventual elaboracdo ao passo que nos comprometemos a manter sob sigilo e a ndo divulgar as infor-
magdes e dados a que tivemos acesso por ocasiio da VISTORIA TECNICA.

Local e data

Cargo e assinatura do representante legal da empresa.

WILL ROBSON fosson a2 """

SOBREIRA:484471103:

FERREIRA orves

Ce

SOBREIRA:484 -ix

yng
ROBSON FERREI|

47110320 Do 20260535 15124 0300

CT N° 26/2026



