Disponibilizagdo: quinta-feira,

31 de agosto de 2023

Caderno 1: Administrativo

Fortaleza, Ano XIV - Edigao 3150

ANEXO I (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)

Nucleo de Justica 4.0 -
Execugoes Fiscais

processos pendentes
de julgamento

Total de dias corridos desde a distribuicdo
até a data base / numero de processos
pendentes de julgamento

Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Reavaliagdo do acolhimento: As criangas
acolhidas devem ser REAVALIADAS ou
dado o andamento respectivo, que implique
de Inféncla (O indicador acolhimentos(no 9 ' 60, &) 90%, ou mais dos
Si?] ﬁczzgrsgsldgazovgladse Sistema Nacional de acolhimentos com 1
com competéncia de Adog&o — SNA) em até| Obs.: A CGJ verificara no dia 07/01/2024 | reavaliagdo em até 90 dias.
infé%cia) 90 dias quantas criangcas estdo em acolhimento no
) SNA e o percentual de acolhidas sem
reavaliagdo no prazo de 90 dias. O
cumprimento sera calculado dividindo-se
esse percentual pela meta (90%).
Mede o tempo entre a primeira distribuicdo
Tempo Médio de da medida protetiva e a data da primeira
Decisdo da Medida decisdo (concessao/denegagio), 2 dias 1
Protetiva considerando as Medidas Protetivas
distribuidas a partir de 1°/10/2023.
Mede a relagao entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo com
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°]Julgamentos)/(N° Casos Novos) a Taxa de Congestionamento 2
(TC) da Unidade
— TC < 40% - Meta 95%
- ou
(Calculado conforme Glossério de Metas do CNJ) . 40%<TC<50% - Meta 100%
Mede a relagdo entre baixas e casos ou
novos, durante o periodo avaliado — 50%<TC<60% - Meta 102%
- . ou
i ... |Indice de Atendimento |  1AD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) — 60%<TC<70% Meta 104%
Juizado da Violéncia |y Demanda processual ou 2
Domeéstica e Familiar (IAD) —TC>70% Meta 106%
(Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Contra a Mulher Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
(Comarcas do
Interior) Mede a quantidade de pontos percentuais Metasc%?g'qraaiszgcordo
reduzidqs na Taxa de Congestionamentp Congestionamento (TC) ao
em relagdo a medida no semestre anterior| final do periodo anterior:
- TC = 35% - Manter abaixo
de 35%
Ou
- 35%<TC = 50% - Manter a
o . _ . TC ou reduzir em qualquer
indice de Redugdo da | IRTC=TCLsemestreanterior - TCLatual percentual (Receberd a
Taxa de totalidade se aumentar no 1
Congestionamento maximo 1pp, desde que néo
ultrapasse os 50%)
ou
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa = 50%<TC=60% - Reduzir
do final do semestre anterior e a do final do semestre 0,5pp
avaliado - Classe da Taxa) ou
- 60%<TC=70% - Reduzir
1pp
ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
(Tempo médio ao final do semestre base -
. Tempo médio ao final do semestre
Secretarias de Vara = h o h
exclusivas de % de redug_ao do avaliado) / tempo médio ao final do
Execucées Fiscais e tempo médio dos semestre base 10% 1
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Disponibilizagdo: quinta-feira, 31 de agosto de 2023

Caderno 1: Administrativo

Fortaleza, Ano XIV - Edigao 3150 -

ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)

Juizados Especiais
(sem oficial de justica
lotado)

a Demanda processual
(IAD)

IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n® 76/2009 CN))

Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relacdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo com
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos Novos) a Taxa de Congestionamento 2
(TC) da Unidade
— TC = 40% - Meta 95%
(Calculado conforme Glossério de Metas do CNJ) ou
— 40%<TC<50% - Meta 100%
Mede a relagao entre baixas e casos o °‘: o
novos, durante o periodo avaliado —50 /°<TC56glf’ - Meta 102%
indice de Atendimento |  jAp= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) — 60%<TC<70% Meta 104%
a Demanda processual ou 2
(|AD) —TC>70% Meta 106%
(Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugédo n2 76/2009 CN))
. . Metas definidas de acordo
Secretarias de Varas e Mede a quantidade de pontos percentuais com a Taxa de
Juizados Especiais reduzlldqs na Ta)c(igdde Congestlonament_o angestionamento (TC) a0
(com oficial de justica em relagcdo a medida no semestre anterior| final do perfodo anterior:
lotado) - TC = 35% - Manter abaixo
de 35%
Ou
IRTC=TCLsemestreanterior - TCLatual - 35%<TC = 50% - Manter a
Lo 5 TC ou reduzir em qualquer
Indice de Redugéo da percentual (Receberd a
Taxa de totalidade se aumentar no 1
Congestionamento (Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa maximo 1pp, desde que nao
do final do semestre anterior e a do final do semestre ultrapasse os 50%)
avaliado - Classe da Taxa) ou
- 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp
ou
- 60%<TC=70% - Reduzir
1pp
ou
-TC>70% - reduzir 1,5pp
indice de Cumprimento| Percentual de mandados diligenciados, 95% 1
de Mandados certificados e devolvidos por més °
Mede a relagao entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos Novos-
Saidos da Meta + entrados na Meta) Metas definidas de acordo
Meta 1 (Julg/CN) com a Taxa de 2
(Calculado conforme Glossario de Metas do CNJ), Congestionamento (TC) da
Unidade
- TC = 40% - Meta 95%
ou
- 40%<TC=<50% - Meta 100%
Mede a relacdo entre baixas € casos | coo <00  Meta 102%
novos, durante o periodo avaliado o °
. . . - 60%<TC=70% Meta 104%
Secretarias de Varas e | indice de Atendimento ou
-TC>70% Meta 106% 2

indice de Redugao da
Taxa de
Congestionamento

Mede a quantidade de pontos percentuais
reduzidos na Taxa de Congestionamento
em relagdo a medida no semestre anterior

IRTC=TCLsemestreanterior - TCLatual

(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa
do final do semestre anterior e a do final do semestre
avaliado - Classe da Taxa)

Metas definidas de acordo

Congestionamento (TC) ao

com a Taxa de

final do periodo anterior:

- TC = 35% - Manter abaixo

de 35%
Ou

- 35%<TC = 50% - Manter a
TC ou reduzir em qualquer

percentual (Recebera a
totalidade se aumentar no

méximo 1pp, desde que néo

ultrapasse os 50%)

ou
- 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp

ou
- 60%<TC=70% - Reduzir
1pp

ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
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Disponibilizagdo: quinta-feira, 31 de agosto de 2023

Caderno 1: Administrativo

Fortaleza, Ano XIV - Edigao 3150 m

ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)

Realizados e Laudos
Produzidos

produzidos no semestre / 6

Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de Agilidade na | - .
Tramitagdo do Auto de % de autos de pris&o tralmlt_ados no prazo 80% 2
o de 25 dias uteis
Prisdo em Flagrante
Média Mensal de Mme= (N° Expedi ° 1
; € = pedientes)/(N° MPeriodo) 2.451 3
Vara Unica Privativa Expedientes S
de Audiéncias de o
Custodia Média Mensal de~ Mmd=((N°Desp. +N°Dec. Interloc.))/(N°
Despachos e Decisées| MPeriodo) 387 3
Interlocutérias
indice de Atualizagao L. = (N°Mov HP)/(N°Proc SA x
de Histéricos de Partes = ( _HP)/( _SA]) 1 + fator de correcdo 2
Média Mensal de Mmb= (N° Baixas)/(N° MPeriodo) 82 3
Baixas
Varas de sdi
N Méedia Mensal de Mme= (N° Expedientes)/(N° MPeriodo) 826 3
Recuperacio de Expedientes
Empresas e
Faléncias Média Mensal de Mmd=((N°Sent.+N°Dec. Interloc.))/(N°
Sentengas e Decisdes | MPerfodo) 304 3
Interlocutérias
Mede o tempo entre a primeira distribuigao
Tempo Médio de da medida protetiva e a data da primeira
Decisdo da Medida decisdo (concessao/denegagdo), 2 dias 1
Protetiva considerando as Medidas Protetivas
distribuidas a partir de 1°/10/2023.
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo com
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos Novos) a Taxa de Congestionamento 2
(TC) da Unidade
— TC = 40% - Meta 95%
- ou
(Calculado conforme Glossario de Metas do CNJ) _, 40%<TC<50% - Meta 100%
Mede a relacdo entre baixas e casos ou
novos, durante o periodo avaliado — 50%<TC<60% - Meta 102%
. ou
Indice de Atendimento — 60%<TC<70% Meta 104%
a Demanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) ou 2
(IAD) —TC>70% Meta 106%
Juizado da Violéncia (Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Doméstica e Familiar Justica Estadual da Resolugdo n® 76/2009 CNJ)
Contra a Mulher da L
Mede a quantidade de pontos percentuais | Metas definidas de acordo
Comarca de : ; com a Taxa de
reduzidos na Taxa de Congestionamento | ti to (TC)
Fortaleza em relacio & medida no semestre anterior| o oeoonamento t1%) ao
final do periodo anterior:
- TC = 35% - Manter abaixo
de 35%
Ou
X - 35%<TC = 50% - Manter a
o ~ IRTC=TCLsemestreanterior - TCLatual TC ou reduzir em qualquer
Indice de Redugéo da percentual (Receberd a
Taxa de totalidade se aumentar no 1
Congestionamento maximo 1pp, desde que ndo
ultrapasse os 50%)
ou )
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa - 50%<TC=60% - Reduzir
do final do semestre anterior e a do final do semestre O,Spp
avaliado - Classe da Taxa) ou
- 60%<TC=<70% - Reduzir
lpp
ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
Média Mensal de
Atendimentos Total de atendimentos realizados e laudos 47 2
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Disponibilizagdo: quinta-feira,

31 de agosto de 2023

Caderno 1: Administrativo

Fortaleza, Ano XIV - Edigao 3150

ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relagao entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo com
a Taxa de Congestionamento
(TC) da Unidade
— TC <40% - Meta 95%
ou
= o o 0, <509, - 0
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos) — 40 A)<TC_52lf; Meta 100% 0,8
— 50%<TC<60% - Meta 102%
ou
— 60%<TC<70% Meta 104%
ou
(Calculado conforme Glossario de Metas do CNJ) —TC>70% Meta 106%
Gabinetes das Varas ) .
L Mede a quantidade de pontos percentuais Metas definidas d d
com Sec. Unicas reduzidos na Taxa de Congestionamento © ascofn r;'-raasxa%:cor ©
(exceto Execucgio em relacdo a medida no semestre anterior| congestionamento (TC) ao
final do periodo anterior:
Penal) - TC = 35% - Manter abaixo
de 35%
IRTC=TCLsemestreanterior - TCLatual Ou
- 35%<TC = 50% - Manter a
o ~ TC ou reduzir em qualquer
Indice de Redugéo da percentual (Recebera a
Taxa de totalidade se aumentar no 0,2
Congestionamento maéximo 1pp, desde que ndo
. . ultrapasse os 50%)
(Calcul_ado com base nos dad_us do Sei c_onsmerando ataxa ou
do final do seamveaslitgzgvt(:elgg;:;a(?aggfl do semestre - 50%<TC<60% - Reduzir
0,5pp
ou
- 60%<TC=70% - Reduzir
1pp
ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
indice de Agilidade nas
Decisbes de % de guias de recolhimento recebidas e 80% 2
Recebimento de Guias decididas no prazo de 30 dias. °
de Recolhimento
Varas das indice de Agilidade nos o .
E o P i Despachos/Decisoes des| acr?aggsﬁggg%?jcl)zarzicerr:zso de 15 80% 2
xecucoes Penais e sobre Peticdes ou p " p o
Varas de Execugao Pareceres 1as.
de Penas
Alternativas de
Fortaleza Percentual de % de incidentes decididos em relagédo ao 95% 2
incidentes decididos total de incidentes tramitando no periodo °
Percentual de
incidentes decididos no| % de incidentes decididos em até 45 dias 90% 1
prazo
- - Mede o percentual de sentengas prolatadas
Indice de agilidade nas em até 60 dias apds o recebimento do 95% 2
. sentengas Relatori
52 Vara da Infancia e elatorio
Juventude . is®
Indice de agilidade nas d Mﬁde o pferggntual de qi%ls(?es e 80% 2
decisdes e despachos espachos proferidos em até 5 dias apds o o
recebimento do Relatério
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Disponibilizagdo: quinta-feira, 31 de agosto de 2023

ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)

Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relacdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo com
Metal= (N°Jul t N°C a Taxa de Congestionamento
Meta 1 (Julg/CN) Novos) (N“Julgamentos)/(N* Casos (TC) da Unidade 2
— TC < 40% - Meta 95%
ou
(Calculado conforme Glossario de Metas do CNJ) - 40%<TCS52:/° - Meta 100%
Mede a relacdo entre baixas e casos — 50%<TC<60% - Meta 102%
novos, durante o periodo avaliado ou
— 60%<TC<70% Meta 104%
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) o
a Demanda processual —TC>70% Meta 106% 2
(IAD)
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
Secretarias/
. ] ] Metas definidas d d
Coordenadorias das Mede a quantidade de pontos percentuais | ascofn r;sziazscor ©
Turmas Recursais reduzidos na Taxa de Congestionamento | congestionamento (TC) ao
em relagdo & medida no semestre anterior| final do periodo anterior:
- TC = 35% - Manter abaixo
de 35%
Ou

- 35%<TC = 50% - Manter a
TC ou reduzir em qualquer
percentual (Recebera a

indice de Redugao da
totalidade se aumentar no
méximo 1pp, desde que néo

IRTC=TCLatual - TCLsemestreanterior

Taxa de
Congestionamento
ultrapasse os 50%)
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa ou
do final do semestre anterior e a do final do semestre - 50%<TC=60% - Reduzir
avaliado - Classe da Taxa) 0,5pp
ou
- 60%<TC=<70% - Reduzir
1pp
ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
Indlchde;éﬁi\gggizie na Percentual de certiddes de julgamento
_ C pt'd"g d expedidas em até 03 dias Uteis a partir da 95% 1
Secretarias de J elr ! oest e assinatura do Acérdao
Camaras/ Nicleo de ulgamentos

Apoio aos Orgaos | | ... . Agilidade na
Colegiados Publicagao de Pautas | . - ercentual de processos recebidos & 95% 1
de Julgamento incluidos em pauta em até 02 dias uteis
Mede a relagao entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Congestionamento (TC) da
Unidade

- TC = 40% - Meta 95%

ou
- 40%<TC=<50% - Meta

Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos 100%
Meta 1 (Julg/CN) Novos) ou 0,8
- 50%<TC=60% - Meta
102%
ou
- 60%<TC=<70% Meta
104%
(Calculado conforme Glossario de Metas do CNJ) ou
-TC>70% Meta 106%
Gabinetes de ; P Metas definidas de acordo
Desembargadores Mede a quantidade de pontos percentuals corn a Taxa de
reduzidos na Taxa de Congestionamento .
em relagdo a medida no semestre anterior Congestionamento (TC) ao
¢ final do periodo anterior:
- TC = 35% - Manter abaixo
de 35%
Ou

- 35%<TC = 50% - Manter a
TC ou reduzir em qualquer

o ~ IRTC=TCLsemestreanterior - TCLatual
Indice de Redugéo da percentual (Recebera a
Taxa de totalidade se aumentar no 0,2
Congestionamento maximo 1pp, desde que ndo
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa ultrapasse os 50%)
do final do semestre anterior e a do final do semestre ou
avaliado - Classe da Taxa) - 50%<TC=<60% - Reduzir
0,5pp
ou
- 60%<TC=70% - Reduzir
1pp

ou
-TC>70% - reduzir 1,5pp
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)

Indicadores das U

cdad

Judiciarias

*indicadores seréo
calculados considerando
os termos
circunstanciados

(IAD)

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Meta 1
ou Metal= (N° Julgamentos)/(N° Casos Novos- 2
Julg/CN Saidos da Meta + entrados na Meta) Metas definidas de acordo com
a Taxa de Congestionamento
(TC) da Unidade
(Calculado conforme Glossario de Metas do CNJ) — TC < 40% - Meta 95%
Mede a relacdo entre baixas e casos R 40%<T0558;o - Meta 100%
novos, durante o periodo avaliado ou
— 50%<TC<60% - Meta 102%
. ou
H Eaat , IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos)
Ju|ze::l¢-)s _Es?emals indice de Atendimento - 60%<TCS7O%% Meta 104%
riminais 2
a Demanda processual TC>70% Meta 106% 2

(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugéo n® 76/2009 CNJ)

indice de Redugao da
Taxa de
Congestionamento

Mede a quantidade de pontos percentuais
reduzidos na Taxa de Congestionamento
em relacdo a medida no semestre anterior

IRTC=TCLsemestreanterior - TCLatual

(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa
do final do semestre anterior e a do final do semestre
avaliado - Classe da Taxa)

Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Congestionamento (TC) ao
final do periodo anterior:
- TC = 35% - Manter abaixo
de 35%

Ou
- 35%<TC = 50% - Manter a
TC ou reduzir em qualquer
percentual (Recebera a
totalidade se aumentar no 1
maximo 1pp, desde que ndo
ultrapasse os 50%)
ou
- 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp
ou
- 60%<TC=70% - Reduzir
1pp

ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp

indice de cumprimento

Percentual de cumprimento do Plano de

de trabalho

A 0,
do Plano_de Acdo da Acdo 90% 1
unidade
SEJUD 1° Grau - o o
Assessoria /| Coord. lr:gg::sg:niglr?tiag: fri]lg Percentual de processos da fila de trabalho 95% 1
de Apoio a Gestao / P de trabalho resolvidos em até 10 dias uteis °
Coord. de
Produtividade / Mod oca r——
ede a relagéo entre baixas e casos novos,
Coord. de Cadastro durante o periodo avaliado
Judicial / Coord. De
Custas Judiciais - .
Indice de Atendimento PN o
4 Demanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 104% 3
(IAD)
(Calculado conforme Glossario constante do
Anexo Justiga Estadual da Resolugédo n® 76/2009
CNJ)
SEJUD 1° Grau - | jyice de cumprimento )
Niicleo de do Plano de Agdo da Percentual de curng?ento do Plano de 90% 3
Governanga / Coord. unidade
de Atendimento e
Cadastro / Coord. de
Monitoramento de
Custas / Serv. de - o
Indice de agilidade no )
Comun. Digitais processamento da fila Percentual de processos da fila de trabalho 95% 5

resolvidos em até 10 dias Uteis
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)
Indicadores das Unidades Judiciarias

DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO

UNIDADE INDICADOR

Percentual de processos atendidos (com

realizacédo de expediente, publicagdo ou

encaminhamento) em até 15 dias uteis,
apds o recebimento do processo pelo setor

indice de agilidade no
atendimento de
expedientes

80% 3

Percentual de processos atendidos (com
realizacdo de expediente, publicagédo ou 95% 4
encaminhamento)

indice de atendimento
de expedientes

Diretorias da
Secretaria judiciaria
de 1° grau do Estado

Mede a relacdo entre baixas e casos

do Ceara novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 104% 3
a Demanda processual
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
indice de agilidade no Percentual de processos atendidos (com
* ag realizacédo de expediente, publicagéo ou o
atendimento de d A T 80% 3
expedientes epcamlnhamento) em até 15 dias Uteis,
apos o recebimento do processo pelo setor
Secretaria

Judiciaria Regional
de 1° Grau das
Comarcas de Crato,
Juazeiro do Norte e
Barbalha/Nucleo de

Percentual de processos atendidos (com
realizacdo de expediente, publicagédo ou 95% 4
encaminhamento)

indice de atendimento
de expedientes

Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado

(IAD)

(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)

Governanca/Nucleo
de Malote indice de Atendimento
IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) o
a Demanda processual 100% 3
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
s o Atnamento |He0e 2 el2620 ente e asos novos
a Demanda Processual P o o
Judicial (IAD-Judicial- coqforme Glossario constarlte do Anexo 100% 1
Justica Estadual da Resolugéo n° 76/2009
NEXE)
CNJ)
SEJUD 2° Grau
indice de Atendimento
a Demanda Processual | Percentual de processos da fila de trabalho 95% 3
Administrativo (IAD - resolvidos em até 10 dias uteis °
Administrativo)
indice de cumprimento .
do Plano de Acao da Percentual de cun;pggmnto do Plano de 95% 3
unidade ¢
indice de Atendimento
a Demanda Processual | Percentual de processos da fila de trabalho 95% 2
SEJUD - 2° Grau Administrativo (IAD - resolvidos em até 10 dias Uteis °
. Administrativo)
Nucleo de
Governanga Mede a relacdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 1
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relacdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento
a Demanda processual|  IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 2
SEJUD - 2° Grau (IAD)
Nucleo de (Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Produtividade Justica Estadual da Resolugédo n? 76/2009 CNJ)
Volante
indice de atendimento Percentual processos atendidos (com
a Demanda Processual| realizagédo de expediente, publicagéo ou 95% 2
- Judicial - CORTSUP encaminhamento)
Mede a quantidade de dias decorridos entre
Tempo Médio dos a chegada do processo e a data atual para . .
processos na unidade 0s processos que estao tramitando na Manter abaixo de 48 dias 2
unidade
SEJUD - 2° G .- Mede a quantidade media de dias decorrido
: : rau. Tempo Médio de entre aqdata da ultima movimentagéo e a
Diretoria de Apoio movimentagao dos £a0 Manter abaixo de 30 dias 2
L rOCESSOS data atual dos processos que estdo
aos Orgéos P tramitando na unidade
Colegiados/Nucleo
de Execucao de
Expedientes Mede a relacdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
> 0,
a Demanda processual (Calculado conforme Glossario constante do Anexo 100% 2
(lAD) Justica Estadual da Resolugdo n® 76/2009 CNJ)
L?g?:sgznig:'gag: fri]I: Percentual de processos da fila de trabalho 95% 3
de trabalho (CPA) resolvidos em até 10 dias uteis
SEJUD - 2° Grau
G_erenma dos. N Mede a relagao entre baixas e casos
Servicos de Apoio a novos, durante o periodo avaliado
Jurisdicao/ Nucleo
de Apoio indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
Administrativo a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n® 76/2009 CNJ)
Tempo médio de Percentual de entrega de certidées em até 959% 3
entrega de certiddes 48 horas °
SEJUD - 2° Grau
Geréncia dos Mede a relacdo entre baixas e casos
Servigos de Apoio a novos, durante o periodo avaliado
Juris_dig_éo/_Nt:lcleo e/ i dice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
Distribuicao de a Demanda processual 100% 1
Certidoes (IAD)
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugé@o n? 76/2009 CN))
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 1.953/2023)
Indicadores das Unidades Judiciarias

(IAD)

(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugéo n® 76/2009 CNJ)

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de agilidade no )
. | Percentual de processos da fila de trabalho o
proceds:é;gggtlgoda fila resolvidos em até 5 dias uteis 95% 3
EJUD - 2° - .
s JUA ) Grau Indice de agilidade no | Percentual de documentos e processos
Geréncia dos processamento do juridicos protocolados, autuados e 95% 2
Servicos de Apoio a protocolo Juridico encaminhados em até 4 dias Uteis
Jurisdigaol/ Servigo _ -
R Mede a relagado entre baixas e casos
de Arquivo, novos, durante o periodo avaliado
Digitalizacao, Malote| . .
Indice de Atendimento
e Protocolo a Demanda processual|  IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
indice de agilidade no )
. | Percentual de processos da fila de trabalho o
SEJUD - 2° Grau %g‘i?:g:mg?gﬁggf resolvidos em até 5 dias uUteis 95% 3
Geréncia dos
Servigos de Apoio a Mede a relagao entre baixas e casos
Jurisdigaol Servigo novos, durante o periodo avaliado
de Calculos Judiciais| indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
e Cadastro de a Demanda processual 100% 1
. (IAD)
Precatérios e RPVs (Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n® 76/2009 CNJ)
indice de agilidade no Percentual processos atendidos (com
atendimgento a realizagédo de expediente, publicagcdo ou 85% 2
demanda processual encaminhamento) em até 10 dias Uteis, °
P apods o recebimento do processo pelo setor
SEJUD - 2° Grau indice de atendimento Percentual processos atendidos (com
- N realizagéo de expediente, publicagédo ou 95% 2
CO:rdenadona de |ademanda processual encaminhamento)
ecursos aos
Tribunais Superiores Mede a relagéo entre baixas e casos novos,
durante o periodo avaliado
indice de Atendimento )
a Demanda processual 1aD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 1
(IAD) (Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugéo n® 76/2009 CNJ)
Ind'gfsg?bﬁglgga(f: N8 | percentual de processos distribuidos em 90% 3
procegsos até 10 dias Gteis o
Ind'giesgfbﬁgggga(?: N8 | percentual de processos distribuidos em 90% 2
SEJUD - 2° Grau processos de urgéncia até 2 dias Gteis
Nucleo de 3 I 5
[P Mede a relagdo entre baixas e casos
Distribuigao novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento .
IAD= (N°B N°
a Demanda processual (N° Baixas)/ (N° casos novos) 100% 1
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