ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA
MAPA DE RISCOS DA CONTRATAGAO E EXECUGAO CONTRATUAL

N° processo: 8501120-50.2025.8.06.0000

Tribunal
de Justica
do Estado
do Ceara

Solugao para o atendimento da demanda de reforco na seguranga dos prédios do Poder Judiciario Cearense, mediante locagao de sistema de

videomonitoramento do tipo CFTV.

~ PRINCIPAIS x ~ ACAODE RESP. PELO
DESCRICAO DO CLASSIFICACAO ACOES
CAUSAS PROBABILIDADE IMPACTO A CONTINGENCIA
RISCO POSSIVEIS DO RISCO PREVENTIVAS CONTINGENCIA MENTO
Reunides periodicas
da equipe de
planejamento com a
area demandante ou
setor técnico
Equivoco no responsavel Formar um grupo de
levantamento das Pesquisa prévia trabalho com
necessidades junto ao mercado conhecimento
. internas; falta de . para saber as técnico das ,
Deﬁc“_%nfla na conhecimento LEaED b I E solugdes, necessidades Area derpandante ¢
defini¢do da técnico: informagdes Remota — Valor 1 Alto — Valor 3 Somatério de Valor caracteristicas ¢ pretendidas; Equ}pe de
demanda. incompletas. 4 exigéncias mais Planejamento
Elaboragio apropriadas para em | Congulta 4 expertise

deficiente do Termo
de Referéncia.

face as necessidades
da Administragdo.

Detalhar
minuciosamente as
especificagdes
técnicas no Termo
de Referéncia

do mercado
fornecedor.
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Tribunal

1 de Justica
do Estado
do Ceara

P PRINCIPAIS < ~ ACAODE RESP. PELO
DESCRICAO DO CLASSIFICACAO ACOES
CAUSAS PROBABILIDADE IMPACTO A CONTINGENCIA
RISCO POSSIVEIS DO RISCO PREVENTIVAS CONTINGENCIA MENTO
Realizar uma anélise
Desconhecimento do detalhada do
. mercado antes da
mercado, condigdes ~
_ elaboragdo do Termo | Formar um grupo de
excessivas no Termo . .
N Risco Moderado de Referéncia; trabalho com .
Fracasso da de Referéncia; ) Equipe de
C e~ i Remota — Valor 1 Alto — Valor 3 Somatorio de Valor Consultar conhecimento .
Licitagdo Comprometimento - s Planejamento
do desenvolvimento 4 especialistas tecn.lco 'e
des téeni externos para obter experiéncias.
das agdes técnicas ..
insights sobre as
futuras. o
melhores praticas e
condigdes realistas.
Qualidade Fomecedot nao Risco Moderado . Definir crljterlps nos .
NP atende as , L . Realizar consulta estudos técnicos e Equipe de
Insatisfatoria dos . Possivel — Valor 2 Médio — Valor 2 Somatorio de Valor . .
. necessidades do prévia ao mercado. Termo de planejamento
equipamentos o~ 4 N
orgao. Referéncia.
Realizar uma anélise
detalhada do
Falta de referéncias histérico do. .
do f dor- fornecedor. Exigir
. for N 0 fotnecedor; Risco Elevado referéncias Esta?lele’cer. contratos Eauive d
ornecedor Nao Instabilidade . . inis: CX1vels que quipe de
B B a comerciais; . .
Confidvel financeira da Possivel — Valor 2 Alto — Valor 3 Somatoério de Valor ‘ permitam a plancjamento
5 Verificar a S
empresa » substitui¢do rapida.
estabilidade
fornecedora. . .
financeira por meio
de andlises de
balangos.
Auséncia de Realizar um
Falta de Empenho gerenciamento e planejamento Verificar
vigente para controle de Risco Baixissimo orcamentario periodicamente o Equipe de
liquidagdo e orcamento destinado Remota — Valor 1 Baixa — Valor 1 Somatorio de Valor detalhado antes da desempenho planejamento e
pagamento a ao contrato; 2 assinatura do financeiro do Fiscais do Contrato
contratada. Insatisfagao da contrato; contrato.
Contratada;

Identificar todas as
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do Estado
do Ceara

DESCRICAO DO
RISCO

PRINCIPAIS
CAUSAS
POSSIVEIS

PROBABILIDADE

IMPACTO

CLASSIFICACAO
DO RISCO

ACOES
PREVENTIVAS

ACAODE
CONTINGENCIA

RESP. PELO
CONTINGENCIA
MENTO

Descumprimento
Contratual.

despesas previstas,
incluindo custos
diretos e indiretos,
para evitar surpresas
ao longo da
execugdo do
contrato;

Garantir que
recursos financeiros
¢ humanos sejam
alocados de maneira
adequada para o
gerenciamento do
contrato;

Evitar sobrecarga de
responsabilidades
que possam
comprometer a
efetividade do
controle
orgamentario.

Prejuizo
orgamentario para a
Administragdo

Rescisdo Contratual
por inexecugao do
objeto;
Prejuizo para a
instituicao ¢ para o
setor demandante.

Possivel — Valor 2

Alto — Valor 3

Risco Elevado

Somatorio de Valor
5

Garantir que o
contrato seja
elaborado de
maneira clara e
detalhada, incluindo
todos os requisitos,
prazos e
expectativas;
Especificar
claramente os
critérios de
desempenho e as

Avaliar a execugio
contratual
assiduamente.

Equipe de
planejamento e
Fiscais do Contrato
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(- L do Estado

5 do Ceara

. PRINCIPAIS < ~ ACAO DE RESP. PELO
DESCRICAO DO CLASSIFICACAO ACOES
CAUSAS PROBABILIDADE IMPACTO A CONTINGENCIA
RISCO POSSIVEIS DO RISCO PREVENTIVAS CONTINGENCIA MENTO
metas a serem
alcangadas.
Flutuagdes bel
o econdmicas; Risco Extremo Monitorar Estabe e?q estoques Equipe de
Variagdo de Precos , - .. estratégicos em .
Mudangas nas taxas Provavel — Valor 3 Alto — Valor 3 Somatorio de Valor indicadores planejamento e
no Mercado. . . momentos de precos Lo
de cambio (se 6 econdmicos. Fiscais do Contrato

houver importago).

Nao Conformidade
com Normas ¢
Regulamentac¢des
Ambientais

Falta de due
diligence na selec@o
de fornecedores;
Mudangas nas

regulamentagdes
ambientais.

Remota — Valor 1

Alto — Valor 3

Risco Moderado

Somatorio de Valor
4

favoraveis;

Realizar auditorias
nos fornecedores.

Manter-se atualizado
sobre
regulamentagdes
ambientais.

Desenvolver planos

de agdo para rapida
adaptacdo a novas
regulamentagdes.

Manter comunicagdo
proxima com
fornecedores para
ajustes necessarios.

Equipe de
planejamento e
Fiscais do Contrato

Recebimento dos
materiais com
qualidade inferior,
com defeito ou
inadequado as
necessidades do
orgao.

Inspecdo inadequada
dos equipamentos ¢
Servigos;

Falta de
especificagdes
claras;
Descumprimento do
contrato pelo
fornecedor.

Possivel — Valor 2

Alto — Valor 3

Risco Elevado

Somatorio de Valor
5

Definir um processo
de inspecéo rigoroso
antes da entrega do
material/servigo;

Elaborar
especificagdes claras
¢ detalhadas;
Incluir clausulas
contratuais que
prevejam
penalidades para o
fornecedor em caso
de descumprimento.

Receber o
material/servigo com
cautela e verificar se

estd em boas
condigdes;
Documentar
qualquer dano ou
inadequag@o no
material/servigo;

Comunicar

imediatamente o
fornecedor sobre o
problema; Negociar
a troca ou reparo do

material/servigo.

Fiscais do Contrato

Possiveis problemas
logisticos que podem

Desastres naturais,
problemas de

Possivel — Valor 2

Médio — Valor 2

Risco Moderado

Somatorio de Valor

Diversificagdo de
fornecedores, plano

Plano de agdo
imediato

Fiscais do Contrato
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do Estado
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- PRINCIPAIS e ~ ACAODE RESP. PELO
DESCRICAO DO CLASSIFICACAO ACOES
CAUSAS PROBABILIDADE IMPACTO A CONTINGENCIA
RISCO POSSIVEIS DO RISCO PREVENTIVAS CONTINGENCIA MENTO
interromper o fluxo | transporte, falhas em 4 de contingéncia Diversificar as rotas

normal de
abastecimento.
Atrasos na Entrega;

fornecedores-chave.

logistica,
monitoramento em
tempo real da cadeia
de abastecimento.

de entrega.

Aumento Subito na
Demanda por
itens/servigos
similares ou

equivalentes aos
contratados

Eventos inesperados,
como pandemias ou
surtos de doengas
contagiosas;

Mudangas
significativa nas
politicas de trabalho
remoto para o
trabalho presencial.

Possivel — Valor 2

Alto — Valor 3

Risco Elevado

Somatorio de Valor
5

Monitorar tendéncias
de mercado e
antecipar possiveis
aumentos na
demanda;

Estabelecer parcerias
estratégicas com
fornecedores para
agilizar producao.

Negociar prazos de
entrega prioritarios
com fornecedores.

Fiscais do contrato
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Critérios para avaliacao e classificacao de impactos de riscos

Impacto Definicoes Adotadas para classificacao
Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou
Alto . . . .
compromete imediatamente atividades-fim do TJCE.
Médio Coloca patriménio em Risco, e/ou pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou compromete
imediatamente atividades-meio ou certeiramente a médio/longo prazo atividades-fim do TICE.
Baixo Compromete fluxo de procedimentos; e/ou retarda processos internos; e/ou outro risco nao enquadrado
nas demais classificacoes.
Critérios para avaliacao e classificacio de probabilidades de riscos
Probabilidade Definicoes Adotadas
Provavel Quase certo de que acontece. Existem condicdes historicas de repeticao ou de elementos combinados
no momento que indicam que deve ocorrer.
Possivel Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o risco (“gatilhos”).
Remota Nao mantém repeticdo monitoravel ou previsivel e sua ocorréncia ¢ rara. Para ocorrer, precisa combinar
situagdes excepcionais.
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Matriz ilustrada de riscos

Probabilidade
Impacto

Alto
Valor 3

Médio
Valor 2

Baixo
Valor 1

Provavel Possivel
Valor 3 Valor 2

Risco Moderado
Somatorio de Valor 4

Risco Moderado
Somatorio de Valor 4

Remota
Valor 1

Risco Moderado
Somatorio de Valor 4

Risco Baixissimo
Somatoério de Valor 2
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