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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA
CENTRO DE FORMACAO DE SERVIDORES

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INFORMACOES BASICAS

Numero do processo: 8506194-81.2026.8.06.0000
Area da Demanda: Centro de Formacio de Servidores

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da
demanda que consta no DOD/DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes
identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar a decisao de atendimento.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

1.1. O Conselho Nacional de Justi¢a tem reiterado o entendimento de que a exceléncia no ambito do
Poder Judiciario somente podera ser alcancada mediante investimentos continuos em capacitagdo e
formacao. Nesse sentido, estabeleceu, no Capitulo V — Diretrizes Or¢amentarias ¢ Financeiras da
Resolugdo n° 126, que: “Os Tribunais com Escolas Judiciais a si vinculadas incluirdo em seus
or¢camentos rubrica especifica para as necessidades de recursos materiais € humanos indispensaveis
ao cumprimento desta resolug¢ao”.

1.2. Nesse sentido, revela-se essencial a continua elevagdo da qualidade da prestagdo jurisdicional, a
ser alcancada mediante a formacdo continuada e o aperfeigoamento dos(as) servidores(as). Para a
efetivacdo desse processo, mostram-se necessarias iniciativas como a participagdo em eventos de
reconhecida relevancia nacional, bem como a contratagdo de profissionais qualificados, seja na
condi¢do de pessoas fisicas seja por intermédio de pessoas juridicas que disponham de especialistas
com comprovada expertise na area de interesse.

1.3. Por meio de um aperfeicoamento continuo de servidores e servidoras, visa-se fortalecer a
governanga institucional e aprimorar a eficiéncia administrativa. Nesse sentido, diante da rapida
transformagcdo dos modelos de trabalho, identifica-se a demanda por um aperfeigoamento que
transcenda os conhecimentos tedricos tradicionais. E imperativo que os(as) servidores(as) que atuam
na gestdo estratégica de pessoas desenvolvam habilidades voltadas a agilidade organizacional e ao



uso de dados para tomada de decisdo, a fim de se estabelecer o fortalecimento das competéncias
gerenciais para garantir a eficacia dos processos internos.

1.4. A necessidade em estudo apresenta os seguintes aspectos:
1.4.1. Periodicidade da necessidade: a contratacdo faz-se necessaria no momento oportuno, sendo
incerta para momentos futuros.
1.4.2. A necessidade devera ser suprida até 20 de marco de 2026.
1.4.3. Quantidade de servigo: duas inscrigdes destinadas a servidores(as) que atuam na area de
Gestao de Pessoas.
1.4.4. Disponibilidade dos servigos: os servigos serdo disponibilizados de forma presencial,
durante os dias 26 e 27 de margo de 2026, totalizando 20 horas, no Distrito Anhembi - Sao Paulo.
1.4.5. Havendo a contratacao que atenda a essa demanda, o TJCE contard com o aperfeicoamento
e atualizagdo de seus servidores. Enfatiza-se que, caso contrario, ocorrera o risco de defasagem da
maquina publica, o que pode afetar at¢ mesmo a qualidade e disponibilidade da atividade fim.

2. ANALISE DE SOLUCOES ANTERIORES

2.1. No ano de 2025, foram contratadas pelo TICE inscrigdes no evento CEARARH, também voltado
para area de recursos humanos. O evento apresentou uma abordagem mais ampla e tradicional de
recursos humanos, reunindo profissionais ¢ empresas para debater temas como lideranga,
empregabilidade, inclusdo, saide mental e desenvolvimento humano no ambiente corporativo.
Nesse sentido, busca-se, por meio de uma nova solugdo voltada a gestdo de pessoas, um
aperfeicoamento voltado a inovacdo, tecnologia e ao uso estratégico da inteligéncia artificial no
contexto de recursos humanos.

3. FORMAS DE ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

3.1. Diante das particularidades da necessidade identificada, além de informacdes técnicas obtidas,
foram considerados, para a solucdo da necessidade identificada, os seguintes meios:

3.1.1. Solugao A: Credenciamento;

3.1.1.1. Descricao da Solucao A: Foi considerada a op¢do que trata do chamamento de profissionais
ou empresas que ja estejam credenciadas em banco previamente estabelecido pelo TJCE, por meio
de licitagdo publica. No entanto, atualmente ndo ha banco composto disponibilizado por este
Tribunal que componha a modalidade de credenciamento.

3.1.2. Solugdo B: Treinamento interno realizado por servidor(a) efetivo(a);

3.1.2.1. Descricdo da Solucdo B: Foi analisada a viabilidade de promover o treinamento por
intermédio de servidor(a) efetivo(a); contudo, verificou-se que, além da necessidade de atualizagcao
continua do proprio corpo funcional, a realizacdo de agdes exclusivamente internas ndo favorece a
oxigenacao de ideias e o contato com experiéncias consolidadas fora do ambito institucional. A
interagdo com docentes e especialistas externos, dotados de reconhecida expertise e atuacdo em
diferentes o6rgdos e contextos da Administracao Publica, mostra-se fundamental para a ampliagdo de
perspectivas, o compartilhamento de boas praticas e a incorporagdo de solugdes inovadoras. Dessa
forma, nao se revela adequada a realizagdo de capacitagdo apenas por meio de acao interna, por nao
atender de forma plena e estratégica a necessidade apresentada.

3.1.3. Contratacdo de inscrigdo em evento de mercado consolidado, promovido por entidade
especializada.

3.1.3.1. Ao final da analise, identificou-se que a melhor alternativa ¢ a contratacdo de inscrigdes em
evento ja formatado e ofertado no mercado, realizado por empresa especialista que disponha de



profissionais com expertise nos assuntos demandados. Foi realizada pesquisa de mercado que
evidencia a tendéncia, indicando a necessidade da contratagdo de inscricdes em evento de
capacitagdo, visto que essa ¢ uma escolha estratégica e essencial para atualizacdo do Poder Judiciario,
bem como se mostra a melhor forma de atendimento considerando as varidveis apresentadas.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A demanda visa ao aperfeicoamento de servidores(as) em alinhamento ao Planejamento
Estratégico 2030 do TICE, especificamente ao objetivo “Aprimorar a Gestio de Pessoas”. A
solucao busca suprir lacunas em inovacao, dotando o corpo funcional de instrumentos modernos para a
gestdo de Recursos Humanos.

4.2. A solugdo proposta consiste na participacdo em um festival de inovagao e lideranca voltado a
profissionais da area de recursos humanos. O foco sera a atualizagdo estratégica por meio de conteudos
elaborados por especialistas renomados, organizados em eixos tematicos como:

Inovagdo e tendéncias na gestdo de talentos;

Lideranga e cultura organizacional voltada ao futuro;

Tecnologias emergentes e automacao de processos;

Uso estratégico de dados e inteligéncia artificial na administracao de pessoal.

5. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

5.1. A contratacdo ora pretendida estd em consonancia com os objetivos estratégicos deste TICE
(conforme Planejamento Estratégico 2030), visto que prevé “Aprimoramento de Gestdo de Pessoas”,
o que ¢ imprescindivel para o funcionamento do TJCE no desempenho de suas atividades
institucionais.

5.2. O objeto da contratacdo estd incluido no Plano Anual de Contratagdes (PAC) 2026,
especificamente no c6digo RDP-SGP_2026-56.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. A empresa ou profissional deve possuir estrutura adequada para a realizagdo dos servigos objeto
deste estudo e experiéncia em atividades compativeis com eles;
6.2. Nos casos de atividades, ou parte delas, controladas ou de exercicio mediante autorizagdo prévia,
cabera a empresa a regularizacao e obtengao de respectiva(s) licenca(s) ou registro(s);
6.3. A empresa ou profissional deve comprovar, como condi¢do prévia a assinatura do contrato e
para a manuten¢ao contratual, o atendimento das seguintes condigdes:
6.3.1. Nao possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores
em condi¢des analogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH
N°4 DE 11/05/2016;
6.3.2. Nao ter sido condenada, a PRESTADORA DE SERVICOS ou seus dirigentes, por
infringir as leis de combate a discriminacdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao
trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos 1° ¢ 170 da Constituicao Federal de 1988; do
artigo 149 do Cddigo Penal Brasileiro; do Decreto n°® 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga
o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 e 105;

6.4. E essencial que se compreenda que, mesmo havendo contratacdo de um calendario de cursos,



pode haver alteragdes ao longo dos meses, isto em face de desisténcias, incompatibilidade de agenda,
dificuldades de trafego ou mesmo em decorréncia de cursos que precisam ser agendados com
urgéncia, quando se trata, por exemplo, da implantacdo de um novo sistema ou de uma atualizagao
legislativa.

7. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE

7.1. Na observancia do volume da necessidade e seu detalhamento, foram considerados:
7.1.1. Prazo de realizacdo do curso, considerando o horizonte temporal em que a capacitagao
ofertada se apresenta;
7.1.2. Quantidade de servidores(as) que desenvolvem atividades relacionadas a recursos
humanos aptas a participarem do evento.

7.2. Apbs os levantamentos realizados, identificou-se a existéncia de 2 servidores(as) aptos(as) a
participarem de evento voltado a area de recursos humanos, com carga horaria de 20 horas. Esse
quantitativo representa, neste primeiro momento de andlise, a estimativa mais adequada para a
participagdo, podendo, contudo, ser revisado e ajustado posteriormente no Termo de Referéncia,
conforme a consolidag¢ao das necessidades institucionais.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO

8.1. Para a contratacdo em tela, foram pesquisados processos similares anteriores, feitos pelo
TJCE e por outros 6rgaos e entidades, assim como pesquisa de oferta de solu¢des de mercado,
com objetivo de identificar as diversas possibilidades e a existéncia de novas metodologias,
tecnologias ou inovagdes que melhor supririam as necessidades do TJCE.

8.1.1. Contrata¢ao de curso in company: Apods analise da demanda, embora a contratacido de
capacita¢do via turma exclusiva (i n company) tenha sido considerada, tal modelo ndo se
mostra a alternativa mais vantajosa para o interesse publico neste cendrio. A participagdo em
cursos abertos ¢ preferivel por proporcionar a imersdo em um ecossistema de inovagao,
permitindo o contato direto com as mais recentes tendéncias em Recursos Humanos. Diferente
das turmas fechadas, o formato aberto viabiliza o benchmarking imediato e a formacdo de
redes de contato (networking) com representantes de outras instituicoes. Essa troca de
experiéncias ¢ fundamental para a mitigagdo de riscos e para a constru¢do de parcerias
interinstitucionais, elementos que extrapolam o ganho puramente técnico da capacitagao
isolada. Além disso, a baixa quantidade de servidores(as) a serem capacitados torna a
contratagdo de curso pronto mais vantajosa.

8.1.2. Contratacdo de inscrigdes em evento de capacitacdo aberto: A contratagdo de inscri¢des
em evento aberto, de reconhecida relevancia e promovido por entidade especializada,
configura-se como a solucdo mais adequada para a presente demanda. Nesse sentido, um
evento aberto consolidado no mercado, ja estruturado e amplamente ofertado, garante
credibilidade e qualidade na formagao oferecida. Ademais, visa-se um evento que contemple
todos os requisitos necessarios ao atendimento das necessidades institucionais, abrangendo os
elementos indispensaveis para o aperfeicoamento profissional dos servidores.

8.2. Neste sentido, em evidéncia aos pontos apresentados, propde-se a contratagdo de 02
(duas) inscrigdes no evento RH Festival 2026.



9. ESTIMATIVA DE VALOR

9.1. Considerando as diversas formas para atender a necessidade descrita neste documento, foram
considerados os valores apresentados no site oficial do evento: https://pages.startse.com/rh-festival-
sobre-o-festival. No site, € possivel observar que o valor da inscrigdo ¢ R$ 1.599,00 (mil quinhentos e
noventa e nove reais) para a modalidade Interactive, que inclui acesso ao Palco Ultra, gravagdo do
evento e participagdo nos workshops praticos.
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9.2. Desse modo, fica estimado em R$ 3.198,00 (trés mil cento e noventa e oito reais) o valor da
contratacédo de duas inscrigoes no evento RH Festival 2026.

10. SOLUCAO ESCOLHIDA

10.1. Apds as andlises das particularidades da necessidade e das possibilidades de atendimento,
identificou-se como a melhor opcao para solugdo da necessidade a contratacdo por inexigibilidade,
pois se enquadra na hipdtese de inexigibilidade de licitagdo prevista na alinea f do inciso III do artigo
74 da lei supramencionada. Observe-se:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competi¢io, em especial nos
casos de: III - contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de
notoria especializacdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgacao: f) treinamento e aperfeigoamento de pessoal; § 3° Para fins do
disposto no inciso III do caput deste artigo, considera-se de notoria
especializagao o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicacdes, organizacao, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho ¢ essencial
e reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

10.1.1. Na presente contratacao, tem-se a inexigibilidade de licitagdo em razdo da inviabilidade de
competicdo por “notoria especializacdo” da contratada em Recursos Humanos.
10.1.2. Sabe-se, consoante a doutrina, que um notodrio especialista € o profissional (ou empresa) que
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nutre entre seus pares, ou seja, “..no campo de sua especialidade...”, a partir do histérico de suas
realizagdes, elevado grau de respeitabilidade e admiragdo no ramo, de modo que se “...permita inferir
que o seu trabalho € essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo do objeto do
contrato”.

10.1.3. Nesse contexto, o destaque de qualquer profissional ou empresa em sua area de atuagdo, que a
caracteriza como especialista, resulta de suas competéncias especificas, desempenho anterior,
formacao, experiéncias, publicacdes, estrutura organizacional, recursos disponiveis e equipe técnica.
Tais atributos permitem atender adequadamente as demandas da Administragao Publica, assegurando a
plena consecucdo do objeto contratado.

10.1.4. Desse modo, convém salientar que o objeto evidenciado para contratagdo, referente a
capacitagcdo de servidores deste Tribunal - que contempla servigos técnicos especializados de natureza
notadamente intelectual quanto a elaboragdo de capacitacdo com temas relevantes e criteriosamente
desenvolvidos - ¢ salutar para formagao, treinamento, desenvolvimento e aperfeicoamento do corpo de
profissionais do TJICE. A StartSe, empresa a ser contratada, consolidou-se como referéncia nacional e
internacional no ecossistema de inovacao ¢ educagdo executiva, com atuagdo destacada na
disseminacdo de conhecimentos sobre novas tecnologias e modelos de gestdo contemporaneos. A
relevancia da instituicdo € ratificada por sua vasta experiéncia na curadoria de eventos de alta imersao,
que retnem liderangas e especialistas do mercado para debater a modernizagdo das organizacdes. O

RH Festival 2026, organizado pela StartSe, ¢ um evento de imersao focado na convergéncia entre
gestdo de pessoas, tecnologia e inovacdo. O encontro reune liderancas e especialistas para discutir as
transformagdes no mundo do trabalho, abordando temas centrais como a aplicagdo de inteligéncia
artificial, o desenvolvimento de novas competéncias de lideranca e a modernizagdo da cultura
organizacional diante dos desafios da era digital.

11. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO

11.1. Avaliando a possibilidade e a pertinéncia do parcelamento do objeto para atendimento da
necessidade, considerou-se o tipo de objeto pretendido, assim como os aspectos técnicos,
operacionais € econdmicos, o que resultou na identificagdo de melhor op¢ao em licitar lote Unico,
pois importa em:

11.1.1. Simplicidade na gestdo contratual,

11.1.2. Economia de recursos administrativos;

11.1.3. Coeréncia do objeto;

11.1.4. Facilitacao na Fiscalizagao.

11.1.5. Pagamento tnico facilitado.

11.2. Em razdo da alta heterogeneidade do servigo de treinamento, torna-se dificil realizar
uma analise de viabilidade técnica ou de vantajosidade econdmica, conforme orientacdo do
art. 47, inciso II, e §1°, sendo, portanto, indesejavel o parcelamento do presente objeto.

12. DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS PRETENDIDOS
12.1. A solugdo indicada permitira o suprimento das necessidades apresentadas, de modo a garantir:
12.1.1. Fortalecimento da governanc¢a de pessoas, com servidores(as) preparados para atuar

conforme as diretrizes do Planejamento Estratégico do Tribunal.

12.1.2. Modernizacao da gestio de talentos, por meio da incorporagdo de metodologias
atualizadas de lideranga, selecao e acompanhamento funcional, elevando o padrao de eficiéncia
administrativa;

12.1.3. Aprimoramento do clima organizacional, com a aplicacdo de estratégias voltadas ao



bem-estar, engajamento e valorizagdo do capital humano, resultando em maior retencao de
competéncias internas;

12.1.4. Integracio estratégica entre tecnologia e gestdo, permitindo o uso efetivo de
ferramentas de inteligéncia artificial e automacdo de processos, em total alinhamento as
iniciativas de transformacao digital do TICE;

12.1.5. Aumento da produtividade e agilidade, mediante a capacitacdo de equipes para a
tomada de decisdo baseada em dados e evidéncias, reduzindo a burocracia e otimizando 0s
fluxos de trabalho;

12.1.6. Melhoria indireta da prestacio jurisdicional, uma vez que unidades administrativas
mais eficientes e servidores mais motivados refletem diretamente na qualidade do servigo
prestado ao cidadao;

12.1.7. Consolidacdo de uma cultura de inovagao, assegurando que o Tribunal responda de
forma agil as mudancas sociais, tecnoldgicas e normativas que impactam a administracdo
publica contemporanea.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

13.1. Para a execugdo e viabilidade da solucdo, ndo serd necessaria a adequagdo dos ambientes de
trabalho do d6rgao, visto que a capacitacao se dara em local disponibilizado pela contratada.

13.2. Serd necessario, contudo, providenciar o empenho da contratacdo e as inscrigdes dos(as)
participantes em tempo habil, com certa antecedéncia a data de inicio do evento.

13.3. Quanto a fiscalizagdo e gestdo do contrato, essa aquisi¢cao em estudo exige qualificagdo especifica
para recebimento e analise.

13.4. O fiscal da contratagdo devera ser servidor do quadro do TJICE que atue como interessado na
demanda pretendida.

14. CONTRATAC()ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
14.1. Nao ha contratagdes correlatas e/ou interdependentes.

15. DESCRICOES DE POSSIiVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1. Seguindo o Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario do Estado do Ceara — PLS-TJCE
2021-2026 — que ¢ um normativo de planejamento que permite a institucionalizacdo de
praticas de sustentabilidade, visando, dentre outros objetivos, a racionalizacdo de gastos e de
consumo por meio da construgdo e analise de indicadores e metas.

15.2. A empresa deverd possuir a licencas ambientais condizentes com a sua atividade produtiva e
estar em dia com as respectivas licencas;

15.3. Os produtos devem observar os critérios de sustentabilidade ambiental decorrentes de sua
fabricacdo, nos termos da legislagdo de regéncia e suas eventuais alteragdes;

15.4. As empresas poderdao comprovar (por outros meios de prova validos e regulares admitidos pelo
direito) que seus produtos atendem aos requisitos de sustentabilidade ambiental (Acérdao no.
508/2013 — TCU Plenario; Acérdao no. 2.403/2012 — TCU - Plenario e Acérddao no.
1.929/2013 — TCU — Plenario).

15.5. Os residuos decorrentes dos produtos cotados deverao ter destinagdo ambiental adequada, como
coleta seletiva nas unidades do TJCE.

16. CLASSIFICACAO DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES



16.1. Nao ha necessidade de classificar estes Estudos Preliminares como sigilosos, nos termos da Lei
n°® 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informagao).

17. LEGISLACAO APLICAVEL AO OBJETO

17.1. O tipo de solucdo identificado como mais acertado para o atendimento da necessidade atrai a
disciplina de marcos normativos especificos, os quais devem ser rigorosamente observados
durante a instrucao processual e a futura execugdo do objeto:

17.2. Normas gerais € normas especiais de licitacdo e contratacdes publicas, em especial no que
concerne a gestdo e a fiscalizagdo de contratos;

17.3. Portarias ¢ Resolucdes do TICE;

17.4. A regulamentacdo da Lei 14.133/2021 — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

18. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

18.1. Com base nas informacdes levantadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, foi
identificada solucdo viavel de prosseguir e ser concretizada para atendimento da necessidade,
na medida em que:

18.1.1. A necessidade apontada ¢ clara e adequadamente justificada;

18.1.2. O atendimento estd alinhado com os objetivos estratégicos do 6rgdo e com os
programas/atividades inerentes ao TJCE;

18.1.3. As quantidades estdo coerentes com os requisitos quantitativos e qualitativos que
precisam ser atendidos para resolugdo da necessidade identificada;

18.1.4. A analise de opgdes demonstra haver forma de atender ao demandado.

18.2. Os resultados pretendidos com a solugdo escolhida atendem aos requisitos apresentados
e agregam ganhos de eficiéncia administrativa;

18.3. Foram realizadas estimativas expeditas de precos de mercado, a fim de que se permita
avaliar, aprovar e programar o provimento dos recursos necessarios ao longo de todo o
periodo de implantagdo da solug@o e os valores estimados mostram-se razodveis e coerentes
ao que a solugdo abrange;

18.4. Diante do exposto, indica-se como vidvel e recomendada a contratacdo de 02 (duas)
inscri¢des para o RH Festival 2026.

Data da assinatura eletronica

Equipe de Planejamento:

Ticiana Mota Sales
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