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OFICIO N. 025/2026
ASSUNTO: Pedido de esclarecimentos ao Edital do PE n°. 003/2026.
PROCESSO N. 8506026-51.2025.8.06.0000

Fortaleza, 12 de fevereiro de 2026.
Prezado (s) Senhor (es),

Em resposta ao questionamento enviado ao endereco eletrénico da Comissao Perma-
nente de Contratacdo do TJCE, em 09/02/2026, as 13:20 por empresa interessada em participar do
Pregao Eletrénico n. 003/2026, informo os esclarecimentos, que seguem:

Perqunta 01:

“1 - Em relagao ao contrato em questio, gostariamos de solicitar um posicionamento claro e
objetivo do 6rgao quanto a forma de apresentagio da proposta e da planilha de custos, consi-
derando os impactos da Lei n° 14.973/2024 nas regras de oneracao da folha de pagamento.
Especificamente, referimo-nos as alterag6es nas aliquotas do INSS e da CPRB, que afetam di-
retamente os custos do principal insumo do servico contratado — a mao de obra —, ainda
que a contratagao nao seja caracterizada como dedicagao exclusiva.
Conforme a referida legislagao, os percentuais aplicaveis serao os seguintes:
e 2026: 10% de INSS e 2,7% de CPRB;
e 2027: 15% de INSS e 1,8% de CPRB;
e 2028: 20% de INSS e 0% de CPRB.
Diante disso, surgem as seguintes dulvidas cruciais para a elaboragiao da proposta e para a
manutenc¢ao da saude financeira do contrato ao longo de sua execugao:
e Devera ser apresentada uma planilha de custos especifica para cada cenario anual, re-
fletindo as respectivas aliquotas de INSS e CPRB?
e Ou devera ser considerada apenas a aliquota do cenario de 2026 (10% de INSS e 2,7%
de CPRB), com a garantia de reequilibrio econdémico-financeiro pelo érgao a partir de
2027, acompanhando as mudanc¢as anuais previstas na Lei n° 14.973/2024?

Resposta 01:

O entendimento esta errado. A licitante devera apresentar proposta de precos conforme o Anexo 33
deste Edital, fazendo referéncia ao cenario legal atualmente aplicavel quanto as suas obrigagdes tri-
butarias. Ndo ha previsdo no Edital/TR exigindo a entrega de planilhas anuais. A proposta é mensal
por NMS para o periodo (36 meses). Caso alteragbes legais e/ou tributarias impactem a execucgao
(ex.: mudanga de encargo previdenciario que onere o servigo), podera ser solicitado o reequilibrio
econdmico financeiro do contrato, segundo a Lei n® 14.133/2021, cuja aceitagdo dependera da devi-
da comprovacao dos fatos supervenientes nao imputaveis ao particular contratado.

Perqunta 02:

“2 - Entendemos que o preposto nao precisa ficar alocado nas dependéncias do 6rgao. Esta
correto o nosso entendimento?

Resposta 02:

O entendimento esta correto.

Perqunta 03:
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“3 - Entendemos que o preposto nao precisa ser exclusivo para o contrato, podendo ser com-
partilhado com outros contratos da Contratada. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 03:

O entendimento esta correto.

Pergqunta 04:

“4 - Entendemos que poderemos utilizar o CNAE de Suporte técnico, manutengao e outros
servicos em tecnologia da informacgao para o faturamento dos servigos a serem executados.
Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 04:

O CNAE refere-se a classificacao da atividade econémica da empresa e nao ao faturamento dos ser-
vigos contratados, cabendo a contratada o correto enquadramento cadastral e tributario, conforme a
legislacao vigente.

Perqunta 05:

“5 - Caso a resposta acima esteja incorreta, favor informar qual Cnae devemos seguir.

Resposta 05:

O objeto da contratagéo envolve a prestagido de servigos técnicos especializados de Tecnologia da
Informacgé&o, abrangendo suporte técnico em multiplos niveis, atividades de sustentagéo a infraestru-
tura e gerenciamento de processos de Tl, executados sob regime de Niveis Minimos de Servigo, ca-
bendo a licitante avaliar o CNAE compativel com suas atividades empresariais.

Perqunta 06:

‘6 - Entendemos que os servicos poderdao ser faturados conforme cédigo de servigo:
10700100 — Suporte técnico de informatica. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 06:

O entendimento esta correto, ressalvada a responsabilidade da contratada quanto ao correto enqua-
dramento tributario.

Perqunta 07:

“7 - Entendemos que a certificagao HDI, por contemplar em seu escopo as mesmas exigéncias
da certificagao I1SO 20.000, portanto, de maior valor, sera aceita como comprovacgao de atendi-
mento do item 5.1.1.3.3.1. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 07:
O entendimento esta errado. Conforme item 5.1.1.3.3 a licitante devera estar certificada conforme a

norma ABNT NBR ISO/IEC 20000-1:2011, ou posterior € no Anexo 03, item 1.19, destaca Central de
Atendimento com certificacdo HDI em até 6 (seis) meses a partir da assinatura do contrato.

Perqunta 08:
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“8 - Entendemos que a exigéncia do item 5.1.1.3.5. Habilitagao técnico-profissional devera ser
apresentada no momento da habilitagdo da licitante e que estes profissionais devem estar no
quadro de funcionarios da empresa. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 08:

Todas as exigéncias do item 5 (Habilitacdo), Itens 5.1.1.3.1, 5.1.1.3.2, 5.1.1.3.3, 5.1.1.3.4, 5.1.1.3.5,
5.1.1.3.6 devem ser apresentadas no momento da habilitagdo conforme reforgado nos itens 5.1.1.3.7
e 5.1.1.3.10. Com relagdo aos profissionais, deve ser apresentado o solicitado, conforme item
5.1.1.3.5.1.

Atenciosamente,

PRESIDENTE E 1° PREGOEIRO DA COMISSAO PERMANENTE DE CONTRATAGCAO
DO TJCE

As empresas interessadas em participar do Pregdo Eletrénico n°. 003/2026.
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