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TRIBUNAL DE JUSTICA - ATOS DO PRESIDENTE

PORTARIA 02469/2024 Disponibilizacao: 12/11/2024 as 18h57m

PORTARIA N2 2469/2024-GABPRESI
Dispde sobre o 52 ciclo do Programa +Gestao.
O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA (TJCE) , no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO a Visdo de Futuro do TJCE: ser um tribunal de referéncia nacional em celeridade e eficiéncia, reconhecido por ser
acessivel e por contribuir com a reducdo das desigualdades, declarada no Plano Estratégico do Poder Judicidrio cearense 2021-2030,
instituido pela Resolucdo do Orgdo Especial n2 07/2021;

CONSIDERANDO ser uma recomendacao o estabelecimento de um modelo de referéncia de gestdo para as unidades organizacionais
com a finalidade de prové-las de técnicas de exceléncia em gestdo e impulsiona-las para o alcance do almejado pelo TJCE, conforme a
Visao de Futuro supracitada;

CONSIDERANDO a necessidade de atendimento das Metas Nacionais de produtividade e atuacao jurisdicional fixadas, divulgadas e
cobradas anualmente pelo Conselho Nacional de Justica e que “representam o compromisso dos tribunais brasileiros com o
aperfeicoamento da prestacao jurisdicional, buscando proporcionar a sociedade servico mais célere, com maior eficiéncia e qualidade”;

CONSIDERANDO a Resolucdo do Orgdo Especial n2 03/2019, que instituiu o0 Modelo de Gesto e Certificacdo para as unidades
organizacionais do Poder Judiciario do Estado do Cearg;

CONSIDERANDO a Resolucdo do Orgdo Especial n? 23/2024, que instituiu o “Programa +Gesta0” como modelo de gestdo e principal
meio de avaliacdo da qualidade e da produtividade das unidades judiciadrias e administrativas do Poder Judicidrio do Estado do Ceara
(PJCE);

CONSIDERANDO o Prémio CNJ de Qualidade, que busca estimular os tribunais brasileiros na busca pela exceléncia na gestao e no
planejamento;

CONSIDERANDO, por fim, a observancia ao principio constitucional da eficiéncia no servico publico;

RESOLVE:

Art. 12 Tornar publico o lancamento do 52 Ciclo do Programa +Gestdo para as unidades organizacionais do Poder Judicidrio do Estado do
Ceara.

Art. 22 O Programa é uma iniciativa voltada para a avaliacdo da produtividade e da qualidade da gestao da unidade organizacional, de
modo que as alteragdes em lotacdes de pessoal ou em sua titularidade ndo impactam na avaliagao.

Art. 32 Todas as unidades judicidrias, com excecdo das unidades listadas no art. 21 deste normativo, terdao seu desempenho avaliado,
independentemente de prévia inscrigao.

Art. 42 O referido programa é composto por:
| - Elementos: correspondem aos eixos tematicos de avaliacao,

Il - Requisitos: representam préticas que devem ser aplicadas pelas unidades e sdo auferidos por meio de indicadores utilizados para
guantificar e avaliar o desempenho dos diversos aspectos inerentes a unidade, com metas e critérios de avaliacao especificos.

Art. 52 As unidades serdo premiadas e certificadas de acordo com as seguintes categorias de premiagao:
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| - Categoria principal:

Prémio +Gestao Exceléncia;
Prémio +Gestao Diamante;
Prémio +Gestdo Ouro; e
Prémio +Gestao Prata.

R

Il - Categorias especiais.

Paragrafo Unico: As categorias especiais poderao ser concedidas a qualquer unidade organizacional do Tribunal de Justica do Estado do
Ceard, inclusive as unidades administrativas, de acordo com os critérios pré-estabelecidos nesta Portaria.

Art. 62 A categoria principal abrange 4 (quatro) niveis de certificacdo em gestdo, obedecidos intervalos de pontuacao, do seguinte modo:
| - Prémio + Gestdo Prata: de 50 (cinquenta) a 65 (sessenta e cinco) por cento dos pontos possiveis;

Il - Prémio + Gestdo Ouro: de 66 (sessenta e seis) a 84 (oitenta e quatro) por cento dos pontos possiveis;

Ill - Prémio + Gestdo Diamante: de 85 (oitenta e cinco) a 94 (noventa e quatro) por cento dos pontos possiveis; e

IV - Prémio + Gestdo Exceléncia: 95 (noventa e cinco) por cento ou mais dos pontos possiveis.

Art. 72 A pontuacao sera apurada com base no atendimento dos requisitos componentes de cada elemento do +Gestao, conforme Anexo
Unico desta Portaria e detalhamento constante na planilha disponibilizada no Portal do +Gest&o na Intranet.

Paragrafo Unico: Na impossibilidade de aferir quaisquer dos requisitos definidos para determinada unidade, a pontuacao atribuida ao(s)
mesmo(s) sera desconsiderada do total de pontos possivel aplicavel a(s) unidade(s) afetada(s).

Art. 82 Os requisitos poderao sofrer alteracdes a fim de atender a eventuais definicdes estabelecidas pelo CNJ ou pelo TJCE durante o
ciclo, nas tematicas abordadas no programa, cabendo a equipe gestora do programa dar publicidade as novas instrucées.

Art. 92 As categorias especiais de certificagcdo serdo conferidas as unidades de acordo com os seguintes critérios:

| - Selo Lilds - Justica pela Mulher - prémio concedido as unidades judicidrias com melhor desempenho no tempo médio de tramitagao
dos processos de violéncia doméstica, de feminicidio e de apreciacdo de medida protetiva de violéncia doméstica;

Il - Selo Verde - Justica para o Meio Ambiente: prémio conferido a unidade que obtiver o melhor resultado na meta 10;

Il - Selo Azul - Compromisso com a Saude: prémio conferido a unidade judiciaria que obtiver o menor tempo médio decorrido entre a
data do inicio da acdo e o julgamento de mérito nos processos de judicializagdo da saude.

IV - Selo Branco - Conciliagdo Notavel: prémio conferido a unidade que obtiver os melhores indices de conciliacdo, de acordo com os
critérios definidos no Prémio CNJ de Qualidade, no que couber as respectivas unidades.

V - Selo Sejud Destaque: prémio concedido a Secretaria Judiciadria (SEJUD) que obtiver o maior IAD ao final do periodo de referéncia do
ciclo.

Art. 10. O periodo de referéncia do 52 Ciclo do Programa abrangerd de 12 de novembro de 2024 a 31 de julho de 2025.

Paragrafo Unico: Os requisitos possuem periodos de referéncia préprios, conforme fixado no Anexo Unico desta Portaria e em
detalhamento publicado no Portal do Programa.

Art. 11. As atividades relacionadas ao Programa estao compreendidas em 3 (trés) fases distintas, da seguinte forma:
| - Fase Preliminar

1. Langamento do ciclo: publicagao de portaria com formalizagao de um novo ciclo e publicizagdo dos requisitos e outras diretrizes do
Programa;

2. Impugnacdo aos requisitos: periodo oportunizado as unidades para manifestarem eventuais impugnacdes aos requisitos
propostos;

3. Resultado as impugnacgdes: publicacdo dos resultados as impugnacoes;

4. Publicacao da nova planilha de requisitos: publicizacao dos requisitos apés analise das impugnacdes, por meio de portaria.

Il - Fase de Implementacao
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1. Capacitagdo: realizagdo de oficinas de capacitagao, treinamentos continuados e monitorias;
2. Implementacdo Assistida: aplicacdo das ferramentas e praticas de gestao trabalhadas nas capacitacoes;

Ill - Fase de Auditoria e Certificacao

1. Auditoria: apuracao dos resultados obtidos pelas unidades judiciarias, evidenciado por meio dos indicadores e respectivas metas
pactuadas durante a fase da implantacao;

Publicacao do resultado preliminar;

Interposicdo de recursos;

Publicacao do resultado final;

Certificacao: reconhecimento das unidades judicidrias que atingirem a pontuacdo minima para obtencao da certificacdo em
“Gestdo Judiciaria”, de acordo com os resultados apurados na auditoria.

uAWwN

Paragrafo Unico. As fases e atividades podem ocorrer de forma concomitante entre si.
Art. 12. A implementacdo do +Gestdo obedecerd a calendario de atividades previamente definido pela equipe gestora do Programa.

Paragrafo Unico. O calendério de atividades ao qual se refere o caput do artigo corresponde a uma previsao e poderd sofrer alteracdes a
gualquer momento, cabendo a gestdo do programa a publicizacdo das alteracdes.

Art. 13. Apds a publicacdo desta Portaria, as unidades terao o prazo de 10 (dez) dias Uteis para impugnarem o(s) requisito(s) de acordo
com a aplicabilidade pratica a respectiva unidade.

e 12 Durante o periodo de apreciacao da impugnacdo, a aplicacdo do requisito a unidade n&o estara suspensa;

e 29 As impugnacoes deverao ser remetidas por meio de CPA com o assunto “4386 - Impugnacao de Requisito - Programa +Gestdo”,
sob pena de indeferimento.

e 320 resultado as impugnacoes sera divulgado por meio de nova Portaria, caso necessario, na pagina oficial do Programa na
Intranet e demais meios de comunicacoes utilizados, em data a ser definida.

Art. 14. A fase de implementacao sera assistida por equipe definida pela unidade gestora do modelo, por meio da realizacao de oficinas
de capacitacao, implementacao de boas praticas pela prépria unidade, treinamentos continuados, além de outros eventos e interacoes
gue se fizerem necessarios para o bom desempenho das unidades;

e 12 Para implementacdo e cumprimento dos requisitos previstos, as unidades devem se atentar ao Glossario de Requisitos, que
especifica as regras consideradas na aplicacao dos requisitos.
e 220 Glossario de Requisitos sera publicado na pagina oficial do programa na Intranet.

Art. 15. Apds a realizacdo da avaliacdo de resultados, o resultado preliminar serd publicado por meio de Portaria, bem como sera
disponibilizada no Painel de Resultados com o detalhamento da pontuacao obtida em cada requisito e, sendo o caso, da justificativa da
ndo obtengao da pontuagao integral.

Art. 16. Em face do resultado preliminar, as unidades poderao interpor recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da publicacao da
Portaria.

e 19 Os recursos deverao ser remetidos por meio de CPA com o assunto “4385 - Recurso - Programa +Gestao”, sob pena de
indeferimento.

e 22 Em sede recursal, ndo serd admitida a apresentacdo de documentos novos ou a retificacdo daqueles anteriormente submetidos
a avaliacdo.

e 32 A anadlise do recurso podera resultar em incremento ou reducado da pontuacgao inicialmente atribuida a unidade recorrente, caso
haja necessidade de a unidade gestora do programa reavaliar ou reprocessar o(s) critério(s) aplicado(s).

Art. 17. Os resultados aos recursos serao enviados de forma individualizada as respectivas unidades recorrentes e o resultado final sera
publicado por meio de Portaria e divulgado na péagina oficial do Programa na Intranet e demais meios de comunicagdes utilizados.

Art. 18. Férias, licencas-salde e outros afastamentos ndo impactardo na avaliacdo dos resultados do Programa.

Paragrafo Unico. Os requisitos que dependem exclusivamente da atuagdao do magistrado foram projetados a desconsiderar possiveis
auséncias.

Art. 19. Ndo havera desconto ou qualquer outro beneficio as unidades judicidrias em que o titular acumular funcéo.

Art. 20. Serdo descontados, para fins de pontuacao, a produtividade atingida pelo NPR ou qualquer outro grupo de auxilio, no que for
possivel a deducao.
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Art. 21. As disposicdes desta Portaria nao se aplicam:

I - A Presidéncia e Vice-Presidéncia;

Il - As Comarcas Agregadas e Vinculadas;

Il - Aos Nucleos 4.0, Vara de Custddia e Nucleos de Inquérito e Custddia;

IV - As unidades judiciérias criadas durante o periodo do ciclo ou que possuam menos de 12 (doze) meses de implantacio;
V - Unidades criadas em carater temporario.

Art. 22. Eventual alteracdo de competéncia de Unidades judiciarias de 2° grau no decorrer do ciclo seréd tratada pela Seplag.

Art. 23. Os servidores lotados nas unidades judicidrias ndo participantes do Programa, tais como varas agregadas, vinculadas e unidades
judiciarias criadas durante o periodo do ciclo ou que possuam menos de 12 (doze) meses de implantacdo, poderao participar dos
treinamentos ofertados no ambito do Programa na condigao de ouvintes.

Art. 24. Ao longo da implantacao do +Gestdo, serdo publicados, quando necessario, editais, avisos e comunicados destinados as
unidades, cujo acompanhamento deverd ser feito, preferencialmente, através de consulta a pagina oficial do Programa na Intranet.

e 120 canal oficial de comunicacdo entre as unidades judicidrias e a unidade gestora do Programa durante o 52 ciclo do +Gestdo
serd a Central Interna de Atendimento (CIAT).

e 202 Eventuais dlvidas e demais questionamentos por parte das unidades judiciarias deverao ser direcionadas, conforme paragrafo
anterior, ao canal oficial de comunicacdo, ressalvados os recursos e as impugnacoes.

Art. 25. Eventuais mudancas de sistema judicial utilizado pela unidade durante o periodo de referéncia do ciclo serao tratadas de acordo
com o caso concreto, sem prejuizo a avaliacdo da unidade.

Art. 26. Os casos omissos serdo analisados pela Secretaria de Planejamento e Gestdo do TJCE, pela equipe gestora do Programa
+Gestdo, e, em Ultima instancia, pela Presidéncia do TJCE.

Art. 27. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

PUBLIQUE-SE, REGISTRE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA , Fortaleza, 11 de novembro de 2024.

Desembargador Anténio Abelardo Benevides Moraes

Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

ANEXO UNICO DA PORTARIA N2 2469/2024

ELEMENTO GESTAO ESTRATEGICA: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUACAO E UNIDADES AS QUAIS SE APLICA O
REQUISITO*

Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades
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Até 40 pontos, distribuidos da
seguinte forma:

40 pontos - participacdo em
100% das oficinas

Participar de 100% das oficinas de0 ponto - nio participacio em

gestao estratégica. 100% das oficinas
Oficinas em . . o Aplicavel a
gestao estratégica As unlldz'ades devgrao participar No minimo, 1 representante por todas as
de unidade das oficinas rea||z~adas peloN unidade, podendo ser unidades
judiciaria Programa + Gestao que :?erao magistrado(a), diretor(a),
divulgadas ao longo do ciclo. assistente efou servidor(a)
efetivo(a), deve participar das
oficinas para que a unidade
obtenha a pontuacao.
A participacao na oficina gera
certificado ao participante.
BONUS:
Plano de Acao elaborado e
comprovada a anuéncia do
maglstrado/gestor da unidade e Até 20 pontos, distribuidos da
de sua equipe. ] i
seguinte forma:
O documento elab.orado deve 20 pontos - atende totalmente
estar em conformidade com o
Elaborar Plano de  7emplate fornecido. 0 (zero) - no atende ou realizado APlicavel a

Agéo.;,)a?ra Gestao ap6s o prazo limite. toc?as as
Judiciaria unidades

A comprovagdo da anuéncia deve

ser feita com a apresentacao de  xatende totalmente = Apresentou
uma ata de reunido (ou MesMO 44,5 as evidéncias no prazo,

copia de e-mail) que evidencie a  onforme critérios especificados e
discussdo deste assunto entre 0 -ym contetdo que demonstra a

gestor da unidade e sua equipe. 05 aplicacdo e compreens3o da
ferramenta/préatica adotada.

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Nov/24 a Jul/25.

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

ELEMENTO GESTAO DE PESSOAS: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUACAO E UNIDADES AS QUAIS SE APLICAM OS
REQUISITOS*
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Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades

Estimular a capacitacao continua Até 70 pontos:
dos(as) servidores(as), de forma a
contribuir para o desenvolvimento
de competéncias técnicas e
comportamentais necessarias para o
bom desempenho das funcoes.

70 pontos - Caso 100% dos
servidores da unidade
completarem cursos relacionados
em quaisquer das competéncias:
técnica, comportamental e/ou
Entende-se, aqui, como servidor, os digital, com carga horaria total
detentores de cargo efetivo minima de 40h/a (capacitacao
(inclusive em estagio probatério) e interna ou externa);

os exclusivamente comissionados.
50 pontos - Caso 75% ou mais de

servidores da unidade
completarem cursos relacionados
Serdo considerados, para o calculo em quaisquer das competéncias:
da pontuacdo principal, os técnica, comportamental e/ou
servidores, que na data de avaliacéo digital, com carga hordria total
do +Gestdo, estejam lotados hd, no minima de 40h/a (capacitacao
minimo, 4(quatro) meses na interna ou externa);
unidade.
30 pontos - Caso 50% ou mais de
servidores da unidade

completarem cursos relacionados
Para serem consideradas validas, em quaisquer das competéncias:

para fins de pontuacao no +GESTAO'técnica, comportamental e/ou
a soma das cargas horarias de cada digital, com carga horéria total
servidor(a) deve totalizar, no minima de 40h/a (capacitacdo
minimo, 40 horas. interna ou externa);

0 ponto - Se o percentual minimo

. ) L de servidores capacitados nao for
Serdo aceitas capacitagdes internas

atingido.
(ofertadas pelo TJCE) e externas
(ofertadas por outras instituicoes),

o que possuam carga horaria minima Aplicavel a
Capacitacao de de 1 hora-aula e contribuam parao BONUS 1: 10 pontos caso os todas as
servidores(as) desenvolvimento/aperfeicoamento  servidores com cargos de gestdo  ynidades

das competéncias técnica, realizem capacitacdes que estejam

comportamental, gerencial ou alinhadas aos seguintes

digital. direcionadores: Gestao para
Resultados: Proposicao,

Nao serao contabilizados os Disseminacao e Clareza de

servidores lotados na unidade e Politicas, Diretrizes e Objetivos

afastados ha mais de 180(cento € Estratégicos, Foco e Execucdo,
oitenta) dias durante o periodo do  Atitude Protagonista e

+Gestao. Comprometimento com os
Objetivos Estratégicos e Metas,
Lideranca pelo Exemplo,
Fortalecimento das Equipes para
Cultura da Exceléncia e Alta
Performance. OBS.: De acordo com
as diretrizes.

Ndo serdo aceitas como justificativas
para o nao cumprimento do
requisito, eventuais alegagoes de
auséncia de servidores em forma
ndo prevista, inclusive em razao de
férias. A marcacdo das férias dos
servidores deve atender ao disposto BGNUS 2: 20 pontos caso pelo
na Resolucao 31/2022, do Orgédo  menos um servidor da unidade
Especial do TJCE e as alteragdes tenha sido capacitado nas
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promovidas pela Resolucdao 02/2024, teméaticas de acessibilidade e

do Orgéo Especial do TJCE. inclusao das pessoas com
deficiéncia, conforme Art. 92 inciso
XIV da Portaria CNJ N2 353 de

04/12/2023.
Pontuacgao principal ndo cumulativa.

BONUS 3: 10 pontos caso 0s
gestores (Diretor de
Secretaria/Gabinete ou Oficial de
Gabinete para o 22 Grau)
participem de 100% dos Encontros
de Gestores de Unidades Judiciarias
no periodo de referéncia do ciclo.

Os certificados emitidos decorrentes
de capacitagdes ministradas pelo
Programa + Gestdo serao
considerados para o cOmputo das
horas.
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Estimular a participacao de
magistrados(as) em capacitacdes
especificas com base nas
recomendacdes do Prémio CNJ de

Pontuacao 01: 30 Pontos -
Participacdo do magistrado em
capacitacdo nas tematicas de
acessibilidade e inclusao das
pessoas com deficiéncia, conforme
Art. 92 inciso XIV da Portaria CNJ N¢
353 de 04/12/2023, até o fim do
ciclo

Pontuacdo 02: 20 Pontos -
Judicializacao da Saude, conforme
Recomendacdo n. 31/2010. A
capacitacdo deve possuir o minimo
20 horas-aula de duracao. A carga
horaria poderd ser cumprida por
mais de um curso. Sao aceitos
cursos realizados em parceria com
outras instituicdes e sdo aceitos
eventos/seminarios, desde que
certificados pelas escolas judiciais
e/ou escolas da magistratura.

: Aplicével a
Qualidade. .
Bénus 01: 20 Pontos - todas as
Capacitagéo de Participagdo do magistrado da unidades

unidade em capacitagao sobre
Caso 0 juiz esteja em respondéncia, conteudos relativos aos direitos
ele poderd utilizar a comprovacao humanos, género, raca e etnia,
para a unidade na qual ele esta conforme as diretrizes previstas no
como titular e/ou em respondéncia. Protocolo para Julgamento com
Perspectiva de Género, previsto na
Resolucdo CNJ n2 492/2023 e na
Portaria CNJ N2 353 de 04/12/2023,
e/ou em capacitacdo em
depoimento especial, nos termos
do Protocolo Brasileiro de
Entrevista Forense e da Resolucao
CNJ n© 299/2019,
preferencialmente na modalidade
presencial ou hibrida.

Magistrados(as)

Bonus 02: 20 Pontos -
Participagdo do magistrado em
capacitacdo nas tematicas de
acessibilidade e inclusao das
pessoas com deficiéncia,
conforme Art. 92 inciso XIV da
Portaria CNJ N2 353 de 04/12/2023,
até 31 de dezembro de 2024.
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Estimular os gestores de unidades
judiciarias a implantar acdes de
bem-estar e qualidade de vida no
trabalho para os servidores de suas
respectivas unidades. 30 pontos - Comprovacéo de 03
ou mais praticas distintas de Saude
e Bem-Estar (implementadas e com

o resultados evidenciados);
As praticas de bem-estar devem ter

como publico-alvo os servidores das

Até 30 pontos:

20 pontos - Comprovacao de 02

Acbes de bem- ; icd

¢ unidades. préticas distintas de Saude e Bem- Aplicavel a
estar e ) todas as

) Estar (implementadas e com ]

qualidade de . . unidades

. resultados evidenciados);
vida no
trabalho Para o cOmputo do requisito a

10 pontos - Comprovacao de 01
pratica de Saude e Bem-Estar
(implementada e com resultados
evidenciados);

pratica deve ser aplicavel pelo
menos a 50% da unidade.

0 ponto - ndo comprovacgao de
pelo menos 01 pratica de Salde e
Bem-Estar.

Para que sejam consideradas, as
praticas devem ocorrer de forma
regular durante o ciclo.
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Estimular os servidores a
participarem das agdes de bem-estar
promovidas pelo Programa Vida em
Equilibrio.

As unidades que possuam pelo
menos 2 (dois) servidores que
participem das atividades do
Programa Vida em Equilibrio. Sera
aceita a participacao nas atividades
de salde fisica e mental abaixo
descritas:

|) PLATAFORMA CORPORATIVA PARA
ATIVIDADES FiSICAS (WELLHUB
GYMPASS);

I) PROGRAMA MEDICINA DE ESTILO

DE VIDA SAUDAVEL;
Até 20 pontos: Para unidades que

I11) AULAS DE YOGA*; possuam pelo menos 2 (dois) Aplicével a
Participagao no servidores que participem das todas as
Programa Vida V) CORRIDA DOS SERVIDORES E atividades do Programa Vida em  unidades
em Equilibrio  MAGISTRADOS; Equilibrio.

V) PLATAFORMA DE SAUDE MENTAL
(GRUPO POSTURE);

VI) GINASTICA LABORAL.

Outras acoes incluidas
posteriormente no Programa
poderao ser consideradas para efeito
de pontuagao.

*Q servidor precisara ter participado
de pelo menos 6 (seis) aulas.

OBS: O atendimento psicolégico
realizado pela Coordenadoria de
Atencdo a Saude nao sera
considerado como participacao no
Programa Vida em Equilibrio.

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Nov/24 a Jul/25.

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

ELEMENTO SATISFACAO DO CLIENTE: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUAGCAO E UNIDADES AS QUAIS SE APLICAM OS
REQUISITOS
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Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades

Acompanhar o indice de satisfacao
do jurisdicionado.

A unidade deve atingir o
quantitativo minimo de pesquisas
de satisfagdo respondidas no
periodo de referéncia, distribuidos
proporcionalmente ao longo dos
meses de apuragao.

Piso minimo: 60 respostas. Teto
maximo: 200 respostas.

Quantitativo minimo de respostas: Até 90 pontos, distribuidos da

L L seguinte forma:
- Varas Unicas da competéncia:

equivalente ao piso minimo.

- Demais unidades: igual ou 90 pontos - Se a quantidade
superior a mediana da quantidade minima de respostas for atingida;
de pesquisas de satisfagao

respondidas da competéncia. 70 pontos - Se for atingido entre

Apllca.gao da 90% e 99,99% da quantidade Aplicavel a
pesquisa de . todas as
minima de respostas;

satisfagéo unidades
Caso as unidades atinjam o teto 50 pontos - Se for atingido entre

maximo de 200 respostas, mas 80% e 89,99% da quantidade
estejam abaixo da média da minima de respostas;

competéncia, irdo pontuar.
0 ponto - Se a quantidade minima
de respostas for inferior a 80%.

Além da competéncia, sera
considerada para o calculo a
diferenciacao entre unidades que
nao possuam CAJ, unidades que
possuam CAJ e unidades que
possuam CAJ com o novo modelo
de atendimento.

O quantitativo minimo de
pesquisas respondidas por
unidade poderd ser ajustado no
decorrer do ciclo visando abranger
possivel superdimensionamento
no calculo ou o impacto da
implantagao do novo modelo de
atendimento.
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Percentual de chamados atendidos
no prazo em relacao ao total de
chamados atendidos.

Até 40 pontos, distribuidos da

Prazo: 24h para retorno. seguinte forma:
Conta-se do encaminhamento da 40 pontos - Se o indice de Aplicavel as
demanda a unidade até a Atendimento dentro do prazo for ~ unidades
finalizacdo do chamado pela igual ou superior a 95%; inseridas no
unidade. novo
Resposta a CAJ 20 pontos - 94,99% a 90%; modelo de
em Tempo Habil Atendimento
0 ponto - Se o indice geral de a partir do
Caso novas unidades entrem no  satisfagdo das pesquisas aplicadas primeiro
novo modelo de atendimento com for inferior a 90%. semestre de
22 nivel durante o periodo do ciclo, 2024

passarao automaticamente a ser
avaliadas nesse requisito.

Esse requisito nao se confunde
com a aplicacao dos protocolos de
atendimento humanizado.
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Até 40 pontos:

Todas as unidades comegam com
40 pontos ganhos;

Perda de 20 pontos a cada demanda
de usuarios ndo respondida ou
respondida fora do prazo acordado,
que tenha sido encaminhada pela

Ouvidoria.
Garantir o acesso a informacao e

transparéncia ao usuario através
do atendimento célere de
Atendimento de demandas oriundas da Ouvidoria OBS 1: Considerar-se-a como

. Aplicavel a
demandas da  Geral, Ouvidoria do FCB e/ou da  demanda respondida no prazo topdlas \a;s
Ouvidoria no Ouvidoria do CNJ. aquela que o gestor da unidade, ou )
. . . unidades
prazo. servidor responsavel, manifeste, no

prazo estipulado pela Ouvidoria, que
foi tomada ciéncia da demanda,
indicando a resposta/feedback a ser
dada ao usudrio demandante,
acerca das providéncias que foram
ou serdo adotadas.

OBS 2: Caso nao haja demandas
registradas pela Ouvidoria, durante
o periodo de referéncia deste
requisito, a pontuacao da unidade
serd igual a 40 pontos.
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Até 20 pontos, com mais 20
pontos de bonificacao:

Participacdo dos servidores nas
capacitagdes sobre os novos
modelos de atendimento
humanizado ofertados durante o
periodo de vigéncia do ciclo.

A unidade deve garantir o minimo
de 1 servidor capacitado durante a
realizacao do Ciclo para a obtencao
de 20 pontos.

unidade que tiver participacao de

Capacitacao itacod
P ¢ As capacitacoes envolvem‘os mais de 1 servidor, limitado a 3 .
sobre os novos protocolos de atendimento : . . Aplicavel a
. servidores por unidade, recebera
modelos de e 0 novo modelo de atendimento < o todas as
) . ; pontuacao bénus de 10 pontos por )
atendimento padrdo com 22 nivel. unidades

servidor, podendo chegar a 40
pontos por unidade.

humanizado

Caso nao seja ofertada nenhuma
capacitacao durante a vigéncia do
ciclo, esse requisito nao sera
considerado nos pontos possiveis.

Obs: Entende-se, como servidor os
detentores de cargo efetivo
(inclusive em estégio probatério),
terceirizados e os exclusivamente
comissionados.

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Nov24 a Jul/25.

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

ELEMENTO PRODUTIVIDADE: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUAGAO E UNIDADES AS QUAIS SE APLICAM OS
REQUISITOS*

Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades

Até 60 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Varas privativas de execucdo: 5
Reduzir a Taxa de pontos para cada meio ponto
Congestionamento liquida. de reducdo para aquelas
unidades que estiverem com a
taxa acima da média da
competéncia no inicio do ciclo.

Consideram-se 0s casos que

permaneceram pendentes de

solugao em relacao ao que

tramitou (soma dos pendentes e De€Mais unidades: 5 pontos

dos baixados), no periodo de  Para cada ponto de reducdo

referéncia. para aquelas unidades que
estiverem com a taxa acima da
média da competéncia no inicio
do ciclo.

Obs.: o requisito serd medido

considerando o més de

referéncia acumulado com os 11

meses anteriores Varas privativas de execucao:
10 pontos para cada meio
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A Taxa de Congestionamento
(TC) mede o percentual de
processos que tramitaram na
unidade nos Ultimos 12 meses e
nao foram finalizados, ficando
para serem resolvidos no
periodo subsequente, e é obtida
por meio da férmula TC =
[processos

pendentes / (processos
Taxa de pendentes + processos

Congestionamento baixados nos uGltimos 12 meses)]

x 100, onde:

| - processos pendentes sao
processos que nao tiveram
movimentacao de baixa ou que,
anteriormente baixados,
voltaram a tramitar; e

Il - processos baixados sao os:

a) remetidos para outros 6rgdos
judiciais competentes, desde
que vinculados a tribunais
diferentes;

b) remetidos para as instancias
superiores; e/ou

c) arquivados definitivamente.

§22 Nao se constituem por
baixas as remessas para
cumprimento de diligéncias,
entregas para carga/vista,
suspensoes, 0s arquivamentos
provisérios e sobrestamentos.

§32 Havendo mais de uma
movimentagao de baixa no
mesmo processo, apenas a
primeira serd considerada para
efeitos de célculo.

ponto de reducdo para aquelas
unidades que estiverem com a
taxa abaixo da média da

competéncia no inicio do ciclo.

Demais unidades: 10 pontos
para cada ponto de reducao
para aquelas unidades que
estiverem com a taxa abaixo da
média da competéncia no inicio

. Aplicavel a
do ciclo. P

todas as
unidades

Como varas privativas de
execucdo, entendem-se as
unidades que possuam,
privativamente, alguma das
seguintes competéncias:
Especializada - Execugdes de
Titulo; Execucao Fiscal;
Execucgao Penal e Execugao
Penas Alternativas.

BONUS 1 (até 60 pontos): As
unidades que iniciarem o ciclo
com a taxa de
congestionamento abaixo da
média da competéncia,
ganhardo automaticamente a
pontuacao da unidade que
obteve a maior reducao entre as
que estavam acima da média.

BONUS 2 (até 30 pontos):
Para as unidades que ao final do
ciclo estiverem pelo menos 1
desvio padrdo abaixo da média
da competéncia, ganhardo 10
vezes seu desvio.

Obs.: As pontuacoées bonus
sao acumulativas a
pontuacao principal.
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indice de
Atendimento a
Demanda - IAD

Promover a
celeridade dos
processos de
violéncia contra a
mulher

a) Tempo médio
liquido dos
processos de
violéncia
doméstica e
familiar contra a
mulher e de
feminicidio

b) tempo médio
para apreciagao
de medidas
protetivas

Até 50 pontos, distribuidos
da seguinte forma:
Aumentar o indice de
Atendimento & Demanda 50 pontos para a unidade que
atingirem acima de 100%;
Considera-se o total de

processos baixados sobre o total Aplicavel a
de casos novos. . todas as

0 pontos para as unidades que .

] ; unidades
Obs.: o requisito serd medido ficarem abaixo de 100%
considerando o més de
referéncia acumulado com os 11
meses anteriores. BONUS: 01 ponto para cada

ponto percentual atingido acima

de 120%.

Até 60 pontos, distribuidos

a) Tempo médio decorrido entre da seguinte forma:

a data do inicio da acdo penal e

a data-base de célculo nos

processos de violéncia

doméstica e familiar contra a a) Até 30 pontos
mulher

30 pontos: Se o Tempo Médio
Conta-se da data do inicio da for até 200 dias;
acao penal até a data do final do
ciclo. 20 pontos: Se o Tempo Médio
for de 201 a 300 dias;
Aplicavel as
10 pontos: Se o Tempo Médio Varas com

b) Tempo médio para de 301 a 600 dias; competéncia
apreciagao de medidas para tramitar
protetivas. 0 ponto: Se o Tempo médio for processos de
acima de 600 dias; violéncia
doméstica e
familiar e

Conta-se da primeira
distribuicdo da medida protetiva b) Até 30 pontos
até a data da primeira decisdo
(concessao/denegacao),
considerando as Medidas
Protetivas distribuidas dentro do
periodo de referéncia do ciclo.

feminicidio

30 pontos: Se o Tempo Médio
for até 1 dia.

15 pontos: Se o Tempo Médio
for acima 1 dia até 2 dias;

Mais detalhes, consultar

Glossario de Requisitos. 0 ponto: Se o Tempo médio for

acima de 2 dias;
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Reduzir o tempo médio de
duragdo dos processos
pendentes liquidos.

Contado da data da distribuicéo
até a data do primeiro
julgamento;

Serao disponibilizados
mensalmente os dados parciais
da unidade

Tempo médio de  considerados os processos que
duragéo dos pertencam as classes do grupo
processos de “casos novos” da
pendentes liquidos parametrizacio do Datajud
(CN)), nos procedimentos de
“Conhecimento”;

Excluidos do célculo do
indicador:

- Os suspensos ou sobrestados
ou em arquivo provisério, bem
como os periodos em que 0s
processos permaneceram em
tais situacoes);

- Procedimentos de execucao.

Afericao conforme
parametrizacao do CNJ

Até 50 pontos.

A métrica sera disponibilizada

posteriormente com base na

média ponderada do impacto Todas as

dos tempos médios de cada unidades, com
competéncia no indicador do excecgao das
Prémio CNJ de Qualidade e a varas privativas
distribuicdo dos pontos ird levar de Execucao
em consideragao o primeiro Penal

quartil da competéncia ou o piso

do tempo médio.
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60 pontos: cumprimento da
Meta 1 no ano de 2024 ;

Alcancar as metas nacionais

estabelecidas pelo CNJ para o
ano de 2024. 60 pontos: cumprimento da

Meta 2 no ano de 2024;

Meta 1: Julgar mais processos
que os distribuidos; 30 pontos, por meta:
cumprimento das Metas 4, 8,

Meta 2: Julgar processos mais 10 e 11 no ano de 2024;

antigos;
Meta 4: Priorizar o julgamento Metas 1 e 2:
dos processos relativos aos 0 ponto: ndo cumprimento das 155 55
crimes contra a Administracio "espectivas metas. unidades
) Pdblica, a improbidade

Cumprlme'nto ?‘as administrativa e aos ilicitos Demais metas:

Metas Nacionais . .
eleitorais; BONUS: Todas as

unidades as

Meta 8: Priorizar o julgamento
dos processos relacionados ao
feminicidio e a violéncia
domeéstica e familiar contra as
mulheres

20 pontos pelo cumprimento ~ duais as metas
da meta 1 ou da meta 2 do ano S€ aplicam
de 2025

10 pontos por cada uma das
demais metas ja alcancada pela

Meta 10: Impulsionar os unidade no ano de 2025.

processos de agoes ambientais

e 0s processos relacionados aos

direitos das comunidades

indigenas e quilombolas. Pontuacdo cumulativa. Os
pontos serdo concedidos por

Meta 11: Promover os direitos meta alcancada.

da Crianga e do Adolescente.

a)

a.1l) 20 pontos, do seguinte
modo:

Para as unidades com
competéncia privativa Civel -

Aumentar os indices de Residual, Familia e Familia e
Conciliaco e de Composicio de Sucessoes:
Conflitos
20 pontos - Se o percentual for
acima de 80% a) Todas as
unidades,
a) Promover a realizacdo de 10 pontos -OSe o’per;:entual for oxceto as
audiéncias de conciliacdo acima de 60% até 80% unidades com as
0 ponto - Se o percentual for segumteAs )
até 60% competéncias
a.l) Aumentar a quantidade de Erlvatga?,bl.
processos enviados ao CEJUSC Ca.zeh al wpiea,
referentes a demandas de ) ) R”".“’;a '
conhecimento nao criminais e Para as demais unidades: ?g|§ ros
Pablicos,

nao fiscais (unidades
|
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indices de atendidas por CEJUSC)
Conciliacao e de
Composicdo de

Conflitos
- Quantidade de processos

referentes a casos novos de
conhecimento nao criminais e

a) Audiéncias de nao fiscais enviados ao CEJUSC
Conciliacao e (movimentacao 12614 -
Mediacgao "Remessa para o CEJUSC ou
realizadas Centros de

diretamente nas Conciliagao/Mediacao")/Total de
unidades Casos Novos de Conhecimento
judicidrias; nao criminais e nao fiscais

b) Percentual de a.2) Audiéncias de Conciliacao
processos com: realizadas diretamente nas
unidades (unidades nao

b.1) Sentencas e agtendidas por CEJUSC)
decisbes

terminativas

homologatoérias de
acordo em Quantidade de audiéncias de
processos de conciliacao realizadas
conhecimento ndao _
criminais: diretamente nas unidades
judiciarias (varas,
b.2) Sentencas
de execucao de

titulos executivos

extrajudiciais nao
Total de Casos Novos de

fiscais ; =
- Conhecimento nao
homologatérias de

acordo;

Juizados Especiais, Tribunais,
Turmas Recursais) /

criminais e nao fiscais

b.3) Sentencas
em execucao

judicial ou em b) Percentual de processos com:
cumprimento de

sentenca b.1) Sentencas e decisdes
homologatérias de terminativas homologatérias de
acordo; acordo em processos de

conhecimento nao criminais;

b.2) Sentencas de execucao de
titulos executivos extrajudiciais
ndo fiscais homologatérias de
acordo;

b.3) Sentencas em execucao
judicial ou em cumprimento de
sentenca homologatérias de
acordo;

Afericao conforme
parametrizacao do CNJ.

20 pontos - Se o percentual for Execugdo Fiscal,

acima de 30% Execucao Penal,
Civel

10 pontos - Se o percentual for Especializada -

acima de 20% até 30% Revisional/Busca

e Apreensao) e
0 ponto - Se o percentual for Juizados

até 20% Especiais
Criminal e da
Fazenda Publica,
Juri e Violéncia

a.2) 20 pontos, do seguinte o
Doméstica e

modo: -
Familiar Contra
a Mulher,
Turmas
Para as unidades com Recursais,
competéncia privativa de Gabinetes de
Juizados Especiais Civeis: Direito Criminal

e Gabinetes de
20 pontos - Se o percentual for Direito Publico
acima de 90%;

10 pontos - Se o percentual for
acima de 65% até 90% b)

0 ponto - Se o percentual for ~ b.1) Todas as

até 65% unidades,
exceto as
unidades com
competéncia

Para as demais unidades: privativa
Criminal,

29 pontos —oSe o percentual for Infancia e

acima de 40% Juventude -

Infracional e de

10 pontos - Se o percentual for -
Execucao Fiscal

acima de 25% até 40%

b.2) Unidades

0 ponto - Se o percentual for
com

até 25% .
competéncia de
Execucdao de
Titulos

b) executivos

extrajudiciais
b.1) 10 pontos: unidades que nao fiscais
obtiverem indice a partir de 17%

(Varas e Juizados Especiais); b.3) Varas e
Juizados

10 pontos: unidades que Especiais,

obtiverem indice a partir de exceto unidades

1,20% (Segundo grau e Turmas com

Recursais); competéncia
privativa

b.2) 10 pontos: unidades que  Criminal e de

obtiverem indice a partir de Execuc&o Penal

30%;

b.3) 10 pontos: unidades que
obtiverem indice a partir de
13%;
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Esforco
Concentrado

a) Semana de
Julgamento;

b) Semana de
Baixas
Processuais;

c) Més Nacional do

Jari;

d) Semana
Nacional da
Conciliagao;

e) Semana
Estadual da
Conciliacdo e
Mediacao;

f) Semana

BONUS

Conferido as unidades que
alcancarem o melhor
desempenho:

a) na Semana de Julgamento;
b) na Semana de Baixas
Processuais;

c) no Més Nacional do Juri;

d) na Semana Nacional da
Conciliacao;

e) na Semana Estadual da
Conciliacdo e Mediacao;

f) na semana Nacional da Justica

pela Paz em Casa.

Desempenho avaliado de acordo
com a pontuacdo conferida as

unidades, nos termos dos

normativos regulamentadores

préprios.

Nacional da JusticaA pontuagao podera ser

pela Paz em Casa. conferida de forma cumulada a
unidade que obtiver o melhor

desempenho em mais de um

periodo de esforco concentrado.

0 ponto: se o percentual
atingido ndo alcancar o minimo
indicado.

20 pontos - unidade que
obteve o melhor desempenho
em sua competéncia, por
periodo de esforco concentrado

0 ponto - demais unidades

Pontuagdo bdnus: este requisito

nao é levado em consideracao

para o total de pontos possiveis

da unidade.

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Nov/24 a Jul/25.

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

a) e b) Aplicavel
a todas as
unidades

c) Aplicavel as
Varas com
competéncia do
Juri

d) e e) Aplicavel
a todas as
unidades,
exceto varas
privativas de
competéncia
criminal, de
execugao penal
e de infancia e
juventude -
infracional

f) Varas e
Juizados com
competéncia

para processar e
julgar processos

de natureza
Doméstica e
Familiar

ELEMENTO PROCESSOS: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUACAO E UNIDADES AS QUAIS SE APLICAM OS REQUISITOS*

Requisito

Detalhamento do requisito

Pontuacao

Unidades
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Até 30 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao 1¢
Quartil (percentil 25%);

25 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior
ao 12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil
(Mediana);

20 pontos: Se o tempo médio

atingido for igual ou superior

a0 22 Quartil (Mediana) e igual
Tempo médio de analise do ato inicial: oy inferior ao 32 Quartil

(percentil 75%;

0 ponto: Se o tempo médio

Conta-se da distribuicao/redistribuicao daatingido estiver acima do 3¢

acao até o primeiro documento Quartil (percentil 75%) da
i A Aplicével a

subsgquente a55|n§do NO Processo por .o mpeténcia; p

magistrado ou servidor. todas as
Reduzir tempo unidades,
de analise do exceto as
ato inicial _ . Para as competéncias com privativas de

Considerados validos: despachos, menos de 3 unidades: Execucéo

decisdes interlocutdérias, decisdes Penal

monocraticas, atos ordinatérios, 30 pontos: Se a reducio do

sentencas e acérddos. tempo médio for acima de

30%.

20 pontos: Se a redugao do
tempo médio for acima de 20%
até 30%;

10 pontos: Se a reducdo do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducdo do
tempo médio for menor que
10%.

* Para o cdlculo do % de
reducdo, serd comparado o
tempo médio acumulado dos 9
meses do periodo
correspondente do ano
anterior (2023) em relacdo ao
tempo médio acumulado do
periodo de referéncia do ciclo.

Até 30 pontos, distribuidos

da seguinte forma:
|
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Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao 1¢
Quartil (percentil 25%);

25 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior
ao 12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil
(Mediana);

20 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior
ao 22 Quartil (Mediana) e igual
ou inferior ao 39 Quartil
(percentil 75%;

0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 32
Quartil (percentil 75%) da

Tempo médio da conclusdo do processo: A
competéncia;

_— . - Aplicavel a
Conta-se da uUltima movimentagao o todas as
Reduzir o anterior & conclusdo até a Para as competéncias com unidades
tempo médio  disponibilizacdo do julgamento. menos del3 unidades ou . '
de conclus&o unidades Unicas na exceto as
dos processos competéncia: privativas de
Execucao
Considerados validos: Movimentacées da 30 pontos: Se a reducéo do  Penal
hierarquia 193. tempo médio for acima de

30%.

20 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 20%
até 30%;

10 pontos: Se a redugao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducgao do
tempo médio for menor que
10%.

* Para o célculo do % de
reducdo, serd comparado o
tempo médio acumulado dos 9
meses do periodo
correspondente do ano
anterior (2024) em relacdo ao
tempo médio acumulado do
periodo de referéncia do ciclo.
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Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

20 pontos: Se o percentual
atingido for superior ao 3¢
Quartil (percentil 75%);

15 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior
Percentual dos expedientes assinados a0 22 Quartil (Mediana) da
pelo magistrado no prazo em relagdo ao Competéncia e igual ou inferior
total de expedientes assinados pelo ao 32 Quartil (percentil 75%);

magistrado da unidade. o
10 pontos: Se o percentual Aplicavel a

atingido for igual ou superior ~todas as

Assinar ao 12 Quartil (percentil 25%) e unidades,

expedientes de Prazo: 3 dias corridos inferior ao 29 Quartil (Mediana) exceto as

competéncia do da competéncia; privativas de

magistrado em Execucao

3 dias 0 ponto: Se o percentual Penal e
Considera-se como marco inicial a atingido estiver abaixo do 12 Turmas
finalizagdo da minuta pelo servidor e Quartil (percentil 25%) da Recursais

como marco final a data da assinatura  competéncia;
pelo magistrado.

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

20 pontos: Se o percentual
atingido for acima de 97%;

10 pontos: Se o percentual
atingido for acima de 93% e
até 97%

0 ponto: Se o percentual
atingido for até 93%

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

20 pontos: Se o percentual
atingido for superior ao 32
Quartil (percentil 75%);

15 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior
ao 22 Quartil (Mediana) da
Competéncia e igual ou inferior
ao 32 Quartil (percentil 75%);
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10 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior
ao 12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil (Mediana)
da competéncia;

Tempo médio para apreciacdo de

medida liminar. 0 ponto: Se o percentual

atingido estiver abaixo do 12
Quartil (percentil 25%) da
competéncia;

Conta-se da distribuicdo até a data da

concessao da medida liminar.

Promover a Aplicavel a
celer|<.jad~e r:ja Para as competéncias com tqusdas q
apre.ua(;fao. € menos de 3 unidades: unidades de
medida liminar 12 Grau

Movimentagdes consideradas: Concedida
a medida liminar; Concedida em parte a 20 pontos: Se a

medida liminar e Ndo Concedida medida incrementacdo no indicador for
liminar. acima de 30%.

10 pontos: Se a
incrementagdo no indicador for
acima de 20% até 30%;

05 pontos: Se a
incrementacdo no indicador for
acima de 10% até 20%;

0 ponto: Se a incrementagao
no indicador for menor que
10%

* Para o célculo do % de
incrementacao, sera
comparado 0 % acumulado de
utilizacao dos 9 meses do
periodo correspondente do ano
anterior (2023/2024) em
relacdo ao % acumulado do
periodo de referéncia de ciclo.

a) Até 30 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao 1¢
Quartil (percentil 25%);

25 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior

ao 12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil (Mediana)
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da Competéncia;

20 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior
ao 22 Quartil (Mediana) da
competéncia e igual ou inferior
ao 32 Quartil (percentil 75%);

0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 32
Quartil (percentil 75%) da
competéncia;

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

30 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de
30%.

25 pontos: Se a redugado do
tempo médio for acima de 20%
até 30%;

20 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducao do
tempo médio for menor que

a) Tempo médio do processo em pauta 10%

de audiéncia

Conta-se da data da marcacdo da
Aumentar a audiéncia (designacao/redesignacao) até
conformidade, a data de inicio da audiéncia (realizacao)
celeridade e ou a data de agendamento ou a data da

* Para o cdlculo do % de

reducdo, serd comparado o
tempo médio acumulado dos 9 Aplicavel as
meses do periodo

efetividade nas nova redesignacdo ou da conversdo em Varas e
A A correspondentes do ano iuizad

audiéncias: diligéncia. . Juizados
anterior (2023/2024) em especiais
relacdo ao tempo médio exceto as
acumAuIa.do do perllotljlo de varas

a) Tempo b) Percentual de audiéncias realizadas  referéncia do requisito. privativas de

médio de em relacdo ao total de audiéncias da Execucao

agendamento unidade. Penal

das audiéncias
Considera-se audiéncia realizada aquela

b) Audiéncias com alguma das seguintes situagoes:

realizadas Realizada, Feita, Parcialmente Realizada,
Realizada C/ Conciliacdo ou Realizada C/
Transagao/Medida Sdécio-Educativa.

b) Até 20 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

20 pontos: Se 0 % de
audiéncias/sessoes realizadas
for superior ao 32 Quartil
(percentil 75%) da
competéncia;

10 pontos: Se 0 % de
audiéncias/sessoes realizadas
for igual ou superior ao 2°
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Quartil (Mediana) da
competéncia e inferior ou igual
ao 32 Quartil (percentil 75%);

0 pontos: Se 0 % de
audiéncias/sessoes realizadas
for abaixo do 22 Quartil
(Mediana) da competéncia.

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

20 pontos: Se a
incrementacao no indicador for
acima de 30%.

10 pontos: Se a
incrementacao no indicador for
acima de 20% até 30%;

05 pontos: Se a
incrementacao no indicador for
acima de 10% até 20%;

0 ponto: Se a incrementagao
no indicador for menor que
10%.

* Para o cdlculo do % de
incrementacdo, sera
comparado 0 % acumulado dos
9 meses do periodo
correspondente do ano
anterior (2023/2024) em
relacao ao % acumulado do
periodo de referéncia do
requisito.

a) Até 40 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

40 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao 1¢
Quartil (percentil 25%);

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior
ao 12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil (Mediana)
da Competéncia;

a) Tempo Médio para julgamento
20 pontos: Se o tempo médio

atingido for igual ou superior
|
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Conta-se da data da distribuicdo até o
julgamento.

Considera-se como julgamento o
lancamento de alguma das

conformidade e movimentacées da hierarquia 193, da
celeridade dos Tpy

julgamentos

Aumentar

a) tempo médio

para b) Nao possuir inconformidade no
julgamento lancamento das movimentagdes de
b) julgamentos julgamento.

sem

movimentacao

de dltimo nivel ) .
Considera-se como inconforme o

julgamento com movimentagdo de

ao 292 Quartil (Mediana) da
competéncia e igual ou inferior
ao 392 Quartil (percentil 75%);

0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 32
Quartil (percentil 75%) da
competéncia;

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

40 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de
30%.

25 pontos: Se a reducgao do
tempo médio for acima de 20%

julgamento (hierarquia 193) que nao seja até 30%;

de ultimo nivel, de acordo com a TPU do

CNJ.

15 pontos: Se a reducgao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducao do
tempo médio for menor que
10%

b) Até 20 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

20 pontos: Se a unidade nao
possuir nenhuma
inconformidade;

0 ponto: Se a unidade possuir
inconformidade;

Aplicavel a
todas as
unidades,
exceto as
privativas de
Execucao
Penal
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Até 60 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

60 pontos: Se 0 % de
processos parados for inferior
ao 12 Quartil (percentil 25%)

45 pontos: Se 0 % de
processos parados for igual ou
superior ao 12 Quartil
(percentil 25%) e inferior ao 22
Quartil (Mediana) da
Competéncia;

30 pontos: Se 0 % de
processos parados for igual ou
superior ao 22 Quartil
(Mediana) da competéncia e
igual ou inferior ao 3¢ Quartil
(percentil

Percentual médio de processos
pendentes de julgamento que nao
possuam movimentacao de

suspensao/sobrestamento, sem 0 ponto: Se 0 % de processos

movimentagao ha mais de 100 (cem) parados estiver acima do 32 Aplicavel a
Nao deixar dias. Quartil (percentil 75%) da todas as
processos competéncia; unidades,
parados por exceto as
mais de 100 privativas de
) Total de processos pendentes de =
dias Execugao

julgamento parados ha mais de 100
dias/Total dos processos pendentes de
julgamento.

Para as competéncias com Penal
menos de 3 unidades:

60 pontos: Se a reducao no
indicador for acima de 30%.

40 pontos: Se a redugdo no
indicador for acima de 20% até
30%;

20 pontos: Se a reducao no
indicador for acima de 10% até
20%;

0 ponto: Se a redugao no
indicador for menor que 10%.

* Para o cdlculo do % de
reducdo, serd comparado o %
acumulado de processos
parados dos 9 meses do
periodo correspondente do ano
anterior (2023) em relacdo ao
% acumulado de processos
parados no periodo de
referéncia do requisito.
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Participar das
reunides de
alinhamento
realizadas pela
SEJUD ou
NUPACI

Manter
conformidade
no cadastro de
classe e
assunto

Participacdo nas reunides de
alinhamento agendadas pelas
Secretarias Judiciarias e NUPACI.

Deve estar presente pelo menos 1 (um)
representante por unidade judicidria. A
participacdo do magistrado ndo é
obrigatéria; a presenca do Diretor de
Gabinete (ou Oficial de Gabinete para o
22 Grau), Assistente de Unidade
Judicidria ou Assistente de Apoio
Judiciario ja é suficiente.

A afericdo do requisito serd feita através
das atas de reunido que serao
disponibilizadas periodicamente pela
respectiva Sejud e NUPACI.

As reunides sdo agendadas com
antecedéncia e ocorrem bimestralmente
ou trimestralmente, conforme
planejamento da respectiva Secretaria
Judiciaria e NUPACI.

Manter ou Obter 100% nos seguintes
indicadores:

a) o indice de Processos com assunto

cadastrado, indicador do SEI;

b) o indice de Conformidade de Classe
com a Tabela Processual Unificada do
CNJ, indicador do SEl;

Para afericdo da conformidade, sera
utilizada a média dos dois indicadores.

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Aplicavel as
20 pontos: Se a unidade p'

. .. unidades
participar de todas as reunides )
aqendadas: atendidas por

9 : Sejud ou
NUPACI.

0 ponto: Se a unidade ndo
participar de todas as reunides
agendadas

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Aplicavel a
20 pontos: Se a média dos  todas as
indices for igual a 100%; unidades

0 ponto: Se a média dos
indices for abaixo de 100%
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a) POLO ATIVO

a) Nao possuir inconformidade no
cadastro do polo ativo;

Até 20 pontos, distribuidos
b) Nao possuir inconformidade no da seguinte forma:
cadastro do polo passivo;

Considera-se como inconforme, qualquer

uma das partes, seja de polo ativo seja 20 pontos: unidades com
de polo passivo, n&o preenchido e/ou mais de 95% dos polos ativos
fora do formato valido. sem inconformidades;

0 ponto: unidades com mais

Mant Por formato vélido, entende-se: de 5% de inconformidades;
a”f er dage L CPF/CNPJ valido;
contormidade 5 ‘1i55 (PJ/PF) preenchido. Aplicavel a

no cadastro das
partes

a) polo ativo

b) polo passivo

todas as
Desconsideradas da base de célculo as b) POLO PASSIVO unidades

partes cadastradas com os documentos

do tipo “RGE: registro de identificagao do

estrangeiro” e “RIND: Registro de Até 20 pontos, distribuidos
identificacdo de indigenas ou de povos € g seguinte forma:
comunidades tradicionais”.

Para o cOmputo dos dados do polo
passivo, serdo consideradas todas as 20 pontos: unidades com
classes consideradas nas varidveis de ~ mais de 95% dos polos

Casos Novos do Justica em Numeros, passivos sem inconformidades;
exceto as classes indicadas no Glossario
de Requisitos. 0 ponto: unidades com mais

de 5% de inconformidades;

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

20 pontos: Se o percentual
atingido for superior ao 3¢
Quartil (percentil 75%);

15 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior
ao 22 Quartil (Mediana) da
Competéncia e igual ou inferior
a0 32 Quartil (percentil 75%);

10 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior
ao 12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil (Mediana)
da competéncia;

0 ponto: Se o percentual

atingido estiver abaixo do 12

Quartil (percentil 25%) da
I
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Percentual de cartas precatérias competéncia;

devolvidas em relacao ao total de cartas
Indice de precatérias distribuidas no periodo. Aplicavel a
Devolucéao de todas as

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

unidades de
12 Grau

Cartas

Precatérias
Cartas Precatérias devolvidas / Cartas

Precatérias distribuidas no periodo 20 pontos: Se a
incrementacdo no indicador for

acima de 30%.

10 pontos: Se a
incrementacdo no indicador for
acima de 20% até 30%;

05 pontos: Se a
incrementacao no indicador for
acima de 10% até 20%;

0 ponto: Se a incrementacao
no indicador for menor que
10%

* Para o cdlculo do % de
incrementacao, sera
comparado 0 % acumulado de
utilizagao dos 9 meses do
periodo correspondente do ano
anterior (2024) em relacdo ao
% acumulado do periodo de
referéncia de ciclo.

a) Percentual médio entre a.1 e a.2

a.l) Percentual de processos com a

situagcao “arquivado definitivamente”,

que ndo possuem movimentacgao de

baixa. a) Até 15 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

Considerado o quantitativo de processos

na situacao “Arquivado definitivamente”

sem a movimentagdo de baixa (céd. 246 15 pontos: Se o percentual
ou 22); for abaixo de 5%;

10 pontos: Se o percentual
for igual ou acima de 5% até

a.2) Percentual de processos com a 20%;
situacao “arquivado definitivamente” ou
com movimentagao (22 ou 246) 0 ponto: Se o percentual for
constantes em outras filas que ndo acima de 20%.
Manter acervo sejam a fila de processos arquivados.
do SAJPG
saneado

b) Até 10 pontos,
Considerados os processos com a distribuidos da seguinte
|
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situacao “Arquivado definitivamente” forma:
que estejam constando em filas
a) Processos diferentes da fila “Processos

arquivados Arquivados”, em relacao ao total de
processos nas demais filas. 10 pontos: Se o percentual
a.l) Processos for abaixo de 1%;
arquivados sem
movimentacao 05 pontos: Se o percentual
de baixa; b) Percentual de processos com situacgo for igual ou acima de 1% até
“Em grau de recurso” constantes em 5%;

a.2) Processos outras filas que n&o sejam a fila de “Ag.

arquivados em Devolug&o de Recurso Eletrénico”; 0 ponto: Se o percentual for

filas incorretas acima de 5%. Aplicavel as
Varas e
uizados
Consideradas todas as filas em que . JEs eciais
b) Processos  constam processos na situacdo “Em grau €) Até 15 pontos, P
"em graude  de recurso”: distribuidos da seguinte
recurso" em forma:

filas incorretas

c) Processos suspensos sem a devida

movimentacdo de suspens&o _15 ponto.s: unidades sem
¢) Processos inconformidades

suspensos sem Filas consideradas validas: “Suspens&o
a devida LEF 40”; “Suspensdo - Parcelamento do
movimentacdo débito”; “Processos Suspensos - Outros
“Processos Suspensos - Art. 366 CPP”;
“Processos Suspensos - Lei n2 9099/95";
“Processos Suspensos - Lei n? 9271/96";
“Processos Suspensos”; “Processos
Suspensos - Fase de Conhecimento”;
“Processos Suspensos - Exec. Titulo
Extrajudicial”; “Processos Suspensos -
Fase Cumprimento de Sentenca”

0 ponto: unidades com
inconformidades;

d) Até 10 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

d) Processos
fora do fluxo

10 pontos: unidades sem
inconformidades

Consideram-se 0s processos constantes g ponto: unidades com
nas filas acima indicadas e/ou na inconformidades;
situacao "suspenso"

d) Identificar e analisar os processos fora
do fluxo

Considerados fora do fluxo os processos
identificados pela auséncia de “/",
obtidos por meio de pesquisa realizada
no SAJPG.
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s uantitativo de processos fisicos.
Digitalizar os Q P

processos
fisicos
movimentados

Considerando os processos fisicos
movimentados durante o periodo do 52
ciclo, independentemente da situagao.

Percentual de processos com transito em
julgado sem indicacdo de gratuidade da
justica com cobranca de custas
analisadas dentro do prazo em relagao
ao total de processos com transito em
julgado do periodo sem indicacao de
gratuidade da justica.

Considerados os processos no SA) e PJE
que:

nao possuam indicagao de gratuidade da
justica; e

tenham movimentacao de transito em
julgado da sentenca (848) ou, no caso de
cumprimento de sentenca, o transito em
julgado do cumprimento da sentenga.

Realizar analise prazo: 30 dias corridos
sobre cobranca

de custas finais

Conta-se da data do transito em julgado
até o lancamento de uma das
movimentacdes de analise de custas
(51816 ou 50269) ou da Certiddo de
Inexisténcia de Custas Pendentes de
Recolhimento (SAJ) e Juntada de certidao
de custas - guia gerada ou da Certiddo
de Inexisténcia de Custas Pendentes de
Recolhimento (PJe).

OBS: Serao desconsiderados os
cumprimentos de sentenca

Mais detalhes, consultar Glosséario de
Requisitos

Até 15 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Aplicavel as

15 pontos: unidade sem

.. Varas e
processos fisicos .
) Juizados
movimentados durante o .
. . Especiais
periodo do ciclo.
0 ponto: unidade com
processos fisicos;
Até 40 pontos, distribuidos Aplicavel as
da seguinte forma: Varas civeis
de 192 Grau,
incluindo as
Varas de
40 pontos: Se o percentual Familia. de
for acima de 95%; Sucessdes
com

30 pontos: Se o percentual

competéncia
for acima de 90% até 95%; P

civel, (exceto

20 pontos: Se o percentual Junzad‘os.

for acima de 80% até 90%; Esp:ea.als,
Infancia e

10 pontos: Se o percentual Juventude e

for acima 70% até 80%; unidades
com

0 ponto: Se o percentual for competéncia

abaixo de 70% Criminal)
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Aumentar a
conformidade
no histérico de
partes

Aumentar a
conformidade
das acdes
penais

Manter a
conformidade

de assunto nas

acdes penais

Percentual de movimentacdes ou
documentos que ensejam o langamento
de um evento no histérico de partes

comparado com a quantidade de eventos

lancados no histérico de partes.

Para cada movimentagao/tipo de
documento nos autos, devera ser
lancado no histérico de partes o evento
correspondente, de acordo com a matriz
descrita no Glossario de Requisitos.

Obs.: O histérico de partes devera ser
preenchido com todos os eventos que se
fizerem necessarios, ainda que nao
previstos na matriz. Caso seja detectado
0 nao lancamento de algum evento
importante, a unidade poderd perder
pontuagao.

Mais detalhes, consultar Glosséario de
Requisitos.

Percentual de processos que tiveram a
classe evoluida no prazo em relacdo ao
total de processos com recebimento de
dendncia no periodo.

Prazo: 05 dias corridos.

Conta-se da data do recebimento da
denuncia até a data da evolucao da
classe.

Ndo possuir inconformidade no cadastro
do assunto nas acdes penais de
competéncia do juri (classe 282).

Sera considerado inconformes processos

de competénciacom a classe 282 que nao tenha, pelo

do juri

menos, um dos assuntos da hierarquia
3369 - Crimes contra a vida.

Até 30 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

30 pontos: Se o percentual
for acima de 90%;

20 pontos: Se o percentual
for acima de 80% até 90%;

10 pontos: Se o percentual
for acima de 70% até 80%;

0 ponto: Se o percentual for
até 70%.

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

20 pontos: Se o percentual
for acima de 95%;

10 pontos: Se o percentual
for acima de 85% até 95%;

05 pontos: Se o percentual
for acima de 75% até 85%;

0 ponto: Se o percentual for
até 75%.

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

20 pontos: unidades sem
inconformidades

0 ponto: unidades com
inconformidades;

Aplicdvel as
unidades
com
competéncia
criminal

Aplicavel as
varas com
competéncia
criminal

Aplicavel as
Varas com
competéncia
de jari
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a) Até 30 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

a) Percentual dos processos de adogao

que estdo dentro do prazo de 240
Aumentar (duzentos e quarenta dias) no SNA em
conformidade e relacso ao total de processos de adocéo
celeridade das em tramitac&o no SNA.

30 pontos: Se o percentual
for acima de 95%;

20 pontos: Se o percentual

adocoes ] 3
L , for acima de 90% até 95%;
Conta-se da distribuicao até o
julgamento (hierarquia 193). 10 pontos: Se o percentual
a) Tramitacio F:on5|derados 0S Processos e prazos for acima de 75% até 90%: Aplicével as
- informados no SNA. Varas com
das adogoes 3 A
0 ponto: Se o percentual até competéncia
pelo cadastro A
75% de Infancia e
€m prazo b) Percentual de processos de adocéo Juventude,
|n.fer|or a240 o tramitacdo no SAJPG dentro do prazo exceto as
dias (SNA) comparado ao total de processos de varas com
adocdo em tramitacdo no SAJPG da b) Até 30 pontos, competéncia
unidade no periodo. distribuidos da seguinte de Infancia e
b) Tramitacéo , forma: Juventude -
Prazo: 240 dias. Infracional

das adocoes

pelo cadastro )
em prazo Considerados todos os processos da

inferior a 240 c!asse~15“191 - Adocao pe,I’o Cadastro, na
dias (SAJPG) situacao “Em andamento”.

30 pontos: Se o percentual
for acima de 95%;

20 pontos: Se o percentual

Conta-se da distribuicao do processo até for acima de 90% até 95%;

a data do julgamento.

10 pontos: Se o percentual
for acima de 75% até 90%;

0 ponto: Se o percentual até
75%

Percentual de processos com reavaliacao

dos acolhimentos em até 90 (noventa) Até 30 pontos, distribuidos
dias no SNA em relagdo ao total de da seguinte forma:

criancas em acolhimento no SNA.

Varas com
Reavaliar os 30 pontos - Se o percentual competéncia
acolhimentos  Considerados os acolhimentos iniciados for acima de 95%; de Infancia e
no sistema até 3 (trés) meses antes da data base Juventude,
nacional de final de apuracdo do +Gest&o. 20 pontos - Se o percentual exceto as
adocao (SNA) for acima de 90% até 95%; varas com
em até 90 dias competéncia
10 pontos - Se o0 percentual  de Infancia e
Indicador GAM*. for acima de 80% até 90%; Juventude -
Infracional
*Desconsiderado para o cOmputo do 0 ponto - Se o percentual até
requisito o fator multiplicador previsto na 80%
GAM.
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Nao possuir erros de migracao referentes
a unidade apontados no Integrador de  Até 20 pontos, distribuidos

Manter a Processos (IP3). da seguinte forma: Unidades que
conformidade utilizam o
de processos ~ Considerados os erros apontados no 20 pontos: se a unidade ndo PJe, exceto
migrados para Migrador durante o ciclo até o um més  apresentar erros os Gabinetes
o Ple antes do final do ciclo. Os referidos erros 0 ponto: se a unidade de Direito
devem estar corrigidos até o Ultimo dia apresentar erros; Publico
do ciclo.

Comparativo do relatério de

inconsisténcias do CNJ dos ultimos 15

(quinze) dias do Gltimo més do ciclo com ageg 20 pontos, distribuidos
o relatério de inconsisténcias do CNj do 45 seguinte forma:

ultimo dia do ciclo.

20 pontos - Se no ultimo més
ndo houver inconsisténcias

Manter a N . ) ) remanescentes dos ultimos 15
) Ndo ter inconsisténcias pendentes . ) Varas com
conformidade (quinze) dias;

referentes ao Ultimos 15 (quinze) dias do Competéncia
de cadastrodo N ) o N
ultimo més do ciclo no relatério de e X de Execucgao
SEEU ) o - ) , 0 ponto - Se no dltimo més
inconsisténcias do ultimo dia do ciclo. . A Penal
houver inconsisténcias
remanescentes dos Ultimos 15

(quinze) dias;

Aplicdvel as

Mais detalhes, consultar Glosséario de
Requisitos.
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a) Até 40 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

40 pontos: Se o percentual
for acima de 97%

30 pontos: Se o percentual for
acima de 90% a 97%

20 pontos: Se o percentual for
acima de 75% até 90%
a) Percentual de incidentes decididos em

Processar relacdo ao total de incidentes tramitando 10 Pontos: Se o percentual for
” acima de 60% até 75%
incidentes no periodo.

0 ponto: Se o percentual for

b) Percentual de incidentes decididos no ~ Aplicdvel as
até 60%
prazo Varas com
a) % incidentes Competéncia
decididos Prazo: 45 dias corridos de Execucgao
b) Até 40 pontos, Penal

b) incidentes  conta-se da data de referéncia até a datagistribuidos da seguinte
decididos no da decis3o.

prazo

forma:

Indicador da GAM

40 pontos - Se o0 percentual
for acima de 97%

30 pontos - Se o percentual
for acima de 90% a 97%

20 pontos - Se o percentual
for acima de 75% até 90%

10 pontos - Se o percentual
for acima de 60% até 75%

0 ponto - Se o percentual for
até 60%
N&o possuir incidentes de progressao de Até 90 pontos:

P regime vencidos durante todo o ciclo.
Indice de

Incidentes de 10 pontos conferidos a cada Aplicavel as

Progressio de O.s c’él.culos serdo efetuados nci primeliro més semNincidente?s de Varas coAm .
Regime dia util subsequente a cada més do ciclo, progllfessao de regime CompetencN:|a
vencidos no considerando todos os incidentes de vencidos. de Execugao
SEEU progressdo de regime ao longo do més. 0 ponto por més com Penal

incidentes de progressao de
regime vencidos.
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Receber guias
de
recolhimento
no prazo

Apreciar
peticoes e
pareceres no
prazo

Promover a
celeridade na

Percentual de Guias de Recolhimento
recebidas e decididas
Prazo: 30 dias corridos

Conta-se da distribuicdo da Guia até a
data da primeira Decisao/Despacho.

Indicador da GAM

Percentual de peticées ou pareceres
despachados ou decididos.

Prazo: 15 dias corridos

Conta-se da data da chegada da
peticdo/parecer
até a data do despacho/decisdo.

Indicador da GAM

Percentual de processos com votos
disponibilizados no prazo em relagdo ao
total de votos disponibilizados no periodo
de referéncia.

disponibilizacao Prazo: 3 dias corridos antes da Sessao

do voto para
votacao
antecipada

SAJSG: Conta-se o tempo entre a
entrada na Fila "Ag. Apresentacgao na
Sessdo" e a data da Sessao.

PJe: Conta-se o tempo entre a entrada
na Tarefa "Ag. Sessao de Julgamento" e a
data da Sessao.

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

20 pontos - Se o percentual
for acima de 97%

15 pontos - Se o0 percentual
for acima de 90% a 97%

10 pontos - Se o percentual
for acima de 75% até 90%

05 pontos - Se o percentual
for acima de 60% até 75%

0 ponto - Se o percentual for
até 60%

20 pontos distribuidos da
seguinte forma:

20 pontos - Se o percentual
for acima de 70%

15 pontos - Se o0 percentual
for acima de 65% a 70%

10 pontos - Se o percentual
for acima de 60% até 65%

05 pontos - Se o percentual
for acima de 55% até 60%

0 ponto - Se o percentual for
até 55%

Até 30 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

30 pontos - Se o percentual
for acima de 95%;

20 pontos - Se o percentual
for acima de 85% até 95%;

10 pontos - Se o percentual
for acima de 75% até 85%;

0 ponto - Se o percentual for
até 75%

Aplicavel as
Varas com
Competéncia
de Execucao
Penal

Aplicavel as
Varas com
Competéncia
de Execucao
Penal

Aplicavel aos
Gabinetes de
2% Grau e
Turmas
Recursais
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Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Julgamento de

Incidente de
Resolugao de 20 pontos - Tendo instaurado
Demandas Sao considerados os IRDRs e IACs e julgado o IRDR ou IAC no Aplicavel a
Repetitivas instaurados e com mérito julgado, ou ciclo todos os
(IRDR) ou seja, com a fixacao da tese juridica até o Gabinetes de
Incidente de final do ciclo. 0 pontos - Nao tendo 22 Grau
Assuncao de instaurado e julgado IRDR ou
Competéncia IAC no ciclo
(IAC)
Percentual de apelacdes de réus presos
realizadas no prazo.
Até 30 pontos, distribuidos
Prazo: 60 dias da seguinte forma:
Calculado a partir da data de distribuicao 30 pontos: Se o percentual
Julgar até o julgamento. for acima de 90%;
apelagbes com Aplicavel aos
réus presos em 20 pontos: Se o percentual  Gabinetes de
tempo habil for acima de 80% até 90%; Direito
Considerada a classe 417 - Apelagao Criminal
Criminal. 10 pontos: Se o percentual

for acima de 70% até 80%;
Considerados os processos com tarja de

réu preso. 0 ponto: Se o percentual for
até 70%.

Mais detalhes, consultar Glosséario de
Requisitos.
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Tempo médio para apreciacao de

medidas de urgéncia. Até 20 pontos, distribuidos

da seguinte forma:

Classes consideradas:
20 pontos: Se o tempo médio

202 - Agravo de Instrumento atingido for inferior ao 1°
Quartil (percentil 25%).

120 - Mandado de Seguranca Civel
15 pontos: Se o tempo médio

1710 -Mandado de Seguranca Criminal  atingido for igual ou superior

Apreciar ao 12 Quartil (percentil 25%) e

medidas de 1269 - Habeas Corpus Civel inferior & mediana (percentil  APlicavel a
urgéncia em 50%): todos os
tempo habil 307 - Habeas Corpus Criminal Gabinetes de

10 pontos: Se o tempo médio 22 Grau
atingido for igual ou superior a
mediana (percentil 50%) e

igual ou inferior ao 3¢ Quartil

(percentil 75%);

12134 - Tutela Cautelar Antecedente

12135 - Tutela Antecipada Antecedente

SAJSG e PJE: Conta-se da 0 ponto: Se o tempo medio
atingido estiver acima do 3¢
Quartil (percentil 75%) da
competéncia;

distribuicao/redistribuicao da acéo até a
data de assinatura da primeira decisao
interlocutdria subsequente a conclusao.
(hierarquia 3 da TPU)

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Nov/24 a Jul/25.

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

Para visualizar a matéria completa, acesse o link https://djea-
con.tjce.jus.br/materias/91456 ou realize a leitura do QR-Code ao lado.
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