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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Coordenadoria de Convénios e Contratos

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.°© 076/2024

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA, denominado ORGAO GERENCIADOR,
localizado na Avenida Almirante Barroso, n°. 3089, bairro do Souza, cidade de Belém, Estado
do Para, CEP 66.613-710, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 04.567.897/0001-90, neste ato
representado(a) pelo Secretario de Administragdo VICENTE DE PAULA BARBOSA
MARQUES JUNIOR, brasileiro, residente e domiciliado em Belém, nomeado(a) pela Portaria
n°. 407/2023-GP de 1° de fevereiro de 2023, publicada no Diario de Justiga do dia 02 fevereiro
de 2023, portador da matricula funcional n® 91464, considerando o julgamento da licitacéo
realizada na modalidade e forma Pregéo Eletrénico n® 027/TJPA/2024) para REGISTRO DE
PRECOS N.° 076/2024, processo administrativo n°® PA-PRO—2024/01133, RESOLVE
registrar os precos da empresa CLM SOFTWARE COMERCIO IMPORTACAO E
EXPORTACAO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 02.092.332/0003-3, com sede na Rua
Samuel Meira Brasil — 394 — Sala 29, Bairro Taquara Il, Cidade da Serra, Estado do Espirito
Santo, Telefone n.° (11) 94157-3679, E-mail:public.setor@clm.tech, neste ato representada
por FRANCISCO JOSE DE ARRUDA CAMARGO, brasileiro, residente e domiciliado em
Serra, Espirito Santo, cuja proposta foi classificada em primeiro lugar para os itens 1, 2,
3,4,5,6,7,8, 10, 11, 12 e 13 do certame supracitado, atendendo as condi¢gBes previstas no
Edital de licitacdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, na Instrugdo Normativa 01/2023 — TJPA, nas Instru¢6es Normativas n° 02 e 03,
ambas de 2024 — TIPA e em conformidade com as disposi¢fes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

PARAGRAFO UNICO - A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos a aquisi¢&o
futura de expansdo de solucdo de hiperconvergéncia, em conjunto com 0s
respectivos servigcos de implantagdo, instalacdo, configuracéo, integragdo, suporte
técnico, transferéncia de conhecimento e assisténcia técnica/manutencao
preventiva, para atender as demandas atuais e futuras dos Orgdo participes desta
contratacdo, mediante licitacdo regida pela Lei n° 14.133 de 2021, e subsidiariamente
pela Resolugcdo CNJ n° 468, de 2022, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas no
termo de referéncia, o qual é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos
precos tenham sido registrados, independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

PARAGRAFO PRIMEIRO - O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades
de cada item, e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) séo as que seguem:
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QUADRO GERAL
LOTE 1: Servidores hiperconvergentes, software e servi¢cos agregados
Ilte | CATM | Especificacdo Und. | Quantida | Valor Valor Total
m | AT/ de a Ser | Unitario
CATSE Registrad
RV a

1 458073 | Servidor Hiperconvergente Und 04

Nutanix Tipo 1 ’ 1.104.000 4.416.000
2 458073 | Servidor Hiperconvergente Und 43

Nutanix Tipo 2 ’ 617.150 26.537.450
3 26077 | Software de Hiperconvergéncia Core 1944 18.950 36.838.800
4 26077 | Solugéo de  Gerenciamento

Centralizado Core | 1776 2.360 4.191.360
5 26972 | Servico de Instalacao,

Configuracdo e Migragéo de Solu- | Und. 33

¢do de Hiperconvergéncia 25.000 825.000
6 25992 | Servigo de Manutencéo e Suporte

espe.C|aI|zado pgr servidor - Und. 04

Servidor Hiperconvergente

Nutanix Tipo 1 15.000 60.000
7 25992 | Servigo de Manutencgdo e Suporte

espe_mallzado pgr servidor - Und. 40

Servidor Hiperconvergente

Nutanix Tipo 2 15.000 600.000
8 3840 Servico de Transferéncia de Und 03

Conhecimento ’ 42.000 126.000
TOTAL DO REGISTRO DE PRECOS DO LOTE 73.594.610
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Ilte | CATM | Especificacéo Unid | Quantidade | Valor Valor Total
m | AT/ . a Ser | Unitéario
CATSE Registrada
RV
10 | 610790 | Disco de Estado Sdlido (SSD) Unid 29.500 1.416.000
de 7.68 TB NVMe (SSD) para 48

Servidor Tipo 2

11 | 604506 | Modulo de Memdria de 128 GB | Unid 80 65.000 5.200.000
para Servidor Tipo 1
12 | 604506 | M6dulo de Memdéria de 64 GB | Unid 9.000 2.304.000
. ) 256
para Servidor Tipo 2
13 | 618769 Switch de rede Unid 10 215.500 2.155.000
TOTAL DOS REGISTRO DE PRECOS DOS ITENS 10 A 13 11.075.000

PARAGRAFO SEGUNDO - Os quantitativos registrados individualmente para cada 6rgio
participe estdo determinados na tabela a seguir:

Orgdo Participe

Item ne TIPA TICE SECTI-AM TOTAL GERAL
1 4 A
2 6 26 8 B
3 656 672 448 om
4 656 672 448 1776
5 10 12 8 =
6 4 04
7 6 26 8 o
8 1 1 a5
9 48 &
10 48 48
1 80 o
12 48 208 o
13 4 4 2 0

TOTAL 1571 1620 923 S
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PARAGRAFO TERCEIRO - A listagem do cadastro de reserva, se houver, gerada pelo
Sistema Compras.gov, consta como anexo a esta Ata.

CLAUSULA TERCEIRA — DO ORGAO GERENCIADOR
PARAGRAFO PRIMEIRO - O 6rgéo gerenciador serd o Tribunal de Justica do Estado do Para
PARAGRAFO SEGUNDO - Compete ao 6rgéo gerenciador:

| - realizar a Intengdo de Registro de Precos;

Il - consolidar todas as informagdes relativas a estimativa individual e total de consumo, bem
como promover as devidas adequagdes com vistas a definicdo das especificagfes técnicas
ou dos projetos béasicos para atender aos requisitos de padronizagéo;

Il - definir o objeto e demais informacdes necessérias para consolidar o termo de referéncia
ou projeto basico;

IV - realizar pesquisa de mercado:
a) antes da realizacé@o do certame, visando a aferir os precos efetivamente praticados;

b) ap6s a realizacéo do certame, para fins de prorroga¢éo do prazo de vigéncia da ata, visando
aferir a compatibilidade dos precos registrados com os efetivamente praticados;

V - definir acerca da possibilidade de participagdo, ou ndo, de 6rgéos e de entidades, mediante
justificativa;

VI - realizar o procedimento licitatorio pertinente;

VIl - conduzir os procedimentos relativos as substituicbes de marcas, devidamente
justificados;
VIIl - acompanhar a economicidade dos pregos registrados, sempre que necessario a

preservacdo do interesse publico, considerados o tempo decorrido, a sazonalidade de
mercado ou outras condi¢des econdmicas especificas, tornando publico o resultado desse
acompanhamento;

IX - receber os pedidos de revisdo dos precos registrados e manifestar-se sobre eles,
submetendo a deliberagéo a autoridade maxima do TJPA;

X - informar aos participes sobre existéncia de pedido de revisdo de pre¢os pendente de
julgamento ou decisao;

Xl - autorizar a prorrogacéo do prazo de vigéncia da ata de registro de pregos;
XIl - autorizar a adesdo a ARP pelo 6rgéo ou pela entidade ndo participante;

Xl - autorizar alteragdo da marca registrada solicitada pelo fornecedor sempre que a nova
marca indicada cumprir os requisitos previstos em edital, mediante justificativa fundamentada;

TIPA-PRO-2024/04433
JAAD

Assinado com senha por VICENTE DE PAULA BARBOSA MARQUES JUNIOR, JONAS AMERICO ALVES DUARTE e HELEN
ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.

Use 4244794.29179822-5511 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4244794.29179822-5511

Documento gerado por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA *Data e hora: 05/11/2024 10:13

TIJPAPRO202404433V01


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

=

. S

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Coordenadoria de Convénios e Contratos

X1V - divulgar na Internet, em pagina mantida pelo TIPA, os precos registrados para utilizacéo
dos 6rgéos participantes;
XV - cancelar e rescindir a ata de registro de precgos;

XVI - proceder a reducéo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgéo ou pela entidade
participante, caso haja sua anuéncia; e

XVII — aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditério, as penalidades
decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de precgos, exclusivamente,
dos itens registrado sob sua demanda, ou do descumprimento das obriga¢des contratuais,
em relacdo as suas proprias contratacoes, e registra-las no SICAF.

CLAUSULA QUARTA — DO ORGAOS PARTICIPES

PARAGRAFO PRIMEIRO - S&o 6rgdos e entidades publicas participantes do registro de
precos os descritos no item 3.2, do Termo de Referéncia, Anexo | ao Edital.

PARAGRAFO SEGUNDO — Compete aos 6rgéos participes:

| - tomar conhecimento da ata de registro de pregos, inclusive de eventuais alteragdes, para
0 correto cumprimento de suas disposi¢es;

Il - assegurar-se, quando do uso da ata de registro de precos, de que a contratacdo a ser
realizada atenda aos seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados;

Il - zelar pelos atos relativos ao cumprimento das obrigagfes assumidas pelo fornecedor e
pela aplicagéo de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata
de registro de precos ou de obrigacdes contratuais;

IV - aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditrio, as penalidades
decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de pregos, em relagédo a sua
demanda registrada, ou do descumprimento das obrigacdes contratuais, em relagédo as suas
préprias contratagdes, informar as ocorréncias ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora e
registra-las no SICAF; e

V - prestar as informagdes solicitadas pelo 6rgdo ou pela entidade gerenciadora quanto a
contratacdo e a execucgdo da demanda destinada ao seu 6rgdo ou a sua entidade.

CLAUSULA QUINTA - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PARAGRAFO PRIMEIRO - As aquisicdes ou contrataces adicionais ndo poderdo exceder,
por 6rgdo ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério registrados na ata de registro de precos para o gerenciador e para 0s
participantes.
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PARAGRAFO SEGUNDO -O quantitativo decorrente das adesfes ndo podera exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para
0 gerenciador e os participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ou entidades nédo
participantes que aderirem & ata de registro de precos.

PARAGRAFO TERCEIRO — O 6rgéo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de
pregos da qual seja integrante, na qualidade de néo participante, desde que autorizado pelo
orgéo gerenciador.

PARAGRAFO QUARTO - Compete ao 6rgéo néo participante os atos relativos & cobranca
do cumprimento pelo fornecedor das obrigagBes contratualmente assumidas e a aplicagéo,
observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo as suas proprias contratacées,
informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

CLAUSULA SEXTA — DA VEDACAQO A ACRESCIMO DE QUANTITATIVOS

PARAGRAFO UNICO - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de
registro de precos.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA, PUBLICACAO E FORMALIZACAO DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA

PARAGRAFO PRIMEIRO - O prazo de vigéncia da contratagéo é de 12 meses, a contar da
data de assinatura, com eficacia legal apés a publicagdo no Portal Nacional de Compras
Publicas (PNCP) e do extrato no Diéario Oficial do Estado, e podera ser prorrogado, por igual
periodo, com a renovagao de seus quantitativos, desde que comprovado o0 prego vantajoso,
na forma do artigo 84 da Lei n° 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO - O presente Instrumento sera publicado em até 10 (dez) dias,
contados da sua assinatura, em conformidade com o artigo 25, §5° da Constituicdo do Estado
do Para.

PARAGRAFO TERCEIRO — O presente instrumento sera divulgado no Portal Nacional de
Contratag8es Publicas (PNCP) em até 10 (dez) dias contados da sua assinatura.

PARAGRAFO QUARTO — Tera a necessidade de formalizagdo de instrumento de contrato
decorrente da ata de registro de pregos, conforme justificativas constantes do Termo de
Referéncia.

PARAGRAFO QUINTO — O registro a que se refere o caput desta clausula tem por objetivo
a formacdo de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo
signatério da ata.
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PARAGRAFO SEXTO — A convocagéo das licitantes do cadastro de reserva que aceitaram
cotar o objeto em valor igual ao da licitante mais bem classificada antecedera a convocagéo
das licitantes que mantiveram sua proposta.

PARAGRAFO SETIMO — O prego registrado com indicago dos licitantes sera divulgado no
PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

PARAGRAFO OITAVO - Ap6s a homologagéo da licitagdo, o licitante mais bem classificado
serd convocado para assinar a ata de registro de precos, no prazo de até 5 dias, contado do
recebimento oficial de convocacgéo, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sang¢bes
previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

PARAGRAFO NONO - O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacéo do licitante convocado, desde que apresentada dentro do prazo,
devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragdo.

PARAGRAFO DECIMO - A ata de registro de precos (ARP) sera assinada por meio de
assinatura digital e disponibilizada no sitio eletrénico do TJPA e no Portal Nacional de
Contrata¢cGes Publicas (PNCP).

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de
precos no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital, e observado o disposto no paragrafo
quarto, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificagcdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢gdes propostas
pelo primeiro classificado.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A existéncia de precos registrados implicara
compromisso de fornecimento nas condicdes estabelecidas, mas ndo obrigard a
Administracdo a contratar, facultada a realizac@o de licitagdo especifica para a aquisi¢céo
pretendida, desde que devidamente justificada.

CLAUSULA OITAVA — DA MEDICAO E DO PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os critérios de medic&o e de pagamento estéo definidos no Termo
de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento sera realizado mediante crédito em nome do
fornecedor, na conta corrente n.° 33.206-7, da Agéncia 0668, do BANCO ITAU, conforme
discriminado na proposta.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando do pagamento da nota fiscal/fatura, o TIPA verificara a
regularidade fiscal do fornecedor com a Seguridade Social — CND, com o Fundo de Garantia
por Tempo de Servico — CRF e com a Fazenda Federal/Estadual/Municipal; consultara o
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), bem como o cumprimento de todas as condi¢cdes de
habilitagdo/qualificacdo exigidas no Edital; emitira as certidGes negativas de inidoneidade, de
impedimento, de débitos trabalhistas e SICAF; e exigira declaragdo de cumprimento das
reservas de cargos de que trata o art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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PARAGRAFO QUARTO - Em sendo constatada alguma irregularidade ap6s a verificagdo
especificada no PARAGRAFO TERCEIRO, o fornecedor ficara sujeito ao cancelamento desta
ata e & aplicacéo das penalidades previstas neste instrumento e nos arts. 92, inciso XVI; 137,
inciso |; e 156, da Lei n° 14.133, de 2021.

PARAGRAFO QUINTO - O TJPA poder4 deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes as multas ou a indenizagdes devidas pelo fornecedor, independentemente
de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial.

PARAGRAFO SEXTO - Quando do pagamento, seré efetuada a retencéo tributéaria prevista
na legislagdo aplicavel.

PARAGRAFO SETIMO - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a contratada
ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de
atualizacao financeira devida pelo TJPA, entre a data acima referida e a correspondente ao
efetivo adimplemento da parcela, sera mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

1.1. EM =1 x N x VP, sendo:

1.2. EM = Encargos moratérios devidos

1.3. N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
1.4. VP = Valor da parcela a ser paga; e

1.5. | = indice de atualizacao financeira = 0,0001644, assim apurado: | = (TX/100) | = (6/100)
| =0,0001644

1.6. 365 365

1.7. TX = Percentual da taxa anual = 6%

PARAGRAFO OITAVO - E vedada a retencéo de pagamento por parcela adimplida pelo
fornecedor, mesmo nos casos de ndo manutengdo das condi¢es de habilitagdo.

CLAUSULA NONA — DA ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os precos registrados poder&o ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual reducdo dos precgos praticados no mercado ou de fato que elevem o
custo dos bens, das obras ou dos servi¢os registrados, nas seguintes situagées:

a) Em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucéo da
ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021;

b) Em caso de criacéo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢bes legais, com comprovada repercussdo sobre 0s pregos
registrados;

¢) Na hipétese de reajustamento ou repactuagao sobre os precos registrados, nos termos da Lei
n° 14.133, de 2021.

c.1) No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacgao;

c.2) No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagao.
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CLAUSULA DECIMA — DO REAJUSTE

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os pregos inicialmente registrados s&o fixos e irreajustaveis no
prazo de um ano, contado da data do orgamento estimado, em 17/06/2024.

PARAGRAFO SEGUNDO - Apés o interregno de um ano, e independente de pedido do
contratado, os precos dos itens sero reajustados com base no indice de Custo da Tecnologia
da Informagéo -ICTI, calculado e publicado mensalmente pelo Instituto de Pesquisas
Econbmicas e Aplicadas, IPEA. Poderdo ser aplicados indices negativos no periodo em que
houver deflagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de
um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de
reajustamento, o TJPA pagard ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida.

PARAGRAFO QUINTO - Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste
sera(&o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

PARAGRAFO SEXTO - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a
ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s),
em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislag@o entdo em vigor.

PARAGRAFO SETIMO - Na auséncia de previs&o legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.

PARAGRAFO OITAVO - O reajuste seré realizado por apostilamento, quando n&o implicar
em alteragdo contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA— DA NEGOCIACAQO DE PRECOS REGISTRADOS

PARAGRAFO PRIMEIRO - Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao prego
praticado no mercado por motivo superveniente, o TJPA convocard o fornecedor para
negociar a reducéo do preco registrado.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso néo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo
mercado, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado,
sem aplicagcdo de penalidades administrativas.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na hipétese prevista no item anterior, o TIJPA convocara 0s
fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam
reduzir seus pregos aos valores de mercado e ndo convocara os licitantes que tiveram seu
registro cancelado.
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PARAGRAFO QUARTO - Se n&o obtiver éxito nas negociacdes, o TIPA procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengéo de
contratacdo mais vantajosa.

PARAGRAFO QUINTO - Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco
registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigacbes estabelecidas na ata, sera
facultado ao fornecedor requerer ao TJPA a alteracdo do preco registrado, mediante
comprovagdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
COmMpromisso.

PARAGRAFO SEXTO - Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido
de alteragdo, a documentagcdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a
inviabilidade do preco registrado em relagdo as condi¢des inicialmente pactuadas.

PARAGRAFO SETIMO - Na hipétese de ndo comprovagdo da existéncia de fato
superveniente que inviabilize o prego registrado, o pedido sera indeferido pelo TIPA e o
fornecedor devera cumprir as obrigagfes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento
do seu registro, nos termos da clausula nona, sem prejuizo das sangfes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e na legislacéo aplicavel.

PARAGRAFO OITAVO - Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos
termos do item anterior, o TJPA convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem
de classificacdo, para verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o
disposto no paragrafo nono da clausula sétima.

PARAGRAFO NONO - Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o TIPA procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do paragrafo segundo da clausula
nona, e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

PARAGRAFO DECIMO - Na hipétese de comprovacio da majoracéo do preco de mercado
que inviabilize o preco registrado, conforme previsto no paragrafo sexto desta clausula, O
TJPA atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo
mercado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE
VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

PARAGRAFO PRIMEIRO - O registro do fornecedor ser& cancelado pelo TIPA, quando o

fornecedor:
a. Descumprir as condi¢fes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
b. Na&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela

Administracdo sem justificativa razoavel;

C. N&o aceitar manter seu preco registrado, na hip6tese prevista no artigo 27, § 2°, do
Decreto n° 11.462, de 2023; ou
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d. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

e. Na hip6tese de aplicacdo de sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei
n® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nédo ultrapasse o prazo de
vigéncia da ata de registro de precos, podera o TJPA, mediante decisdo fundamentada,
decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas contratacbes derivadas da ata
enquanto perdurarem os efeitos da sangéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O cancelamento de registros nas hipéteses previstas no
paragrafo primeiro serd formalizado por despacho do TJPA, garantidos os principios do
contraditorio e da ampla defesa.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o TIPA
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificag&o.

PARAGRAFO SEGUNDO - O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado
pelo TIPA, em determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes
hipéteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

a) Porrazao de interesse publico;
b) A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

c) Se ndo houver éxito nas negociacdes, nas hipéteses em que o preco de mercado se tornar
superior ou inferior ao preco registrado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

PARAGRAFO PRIMEIRO - O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara
aplicacéo das penalidades estabelecidas no edital e termo de referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - As sanc¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva no registro de precos que, convocados, hdo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente apds terem assinado a ata.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA INTERPRETACAO

PARAGRAFO UNICO - As dividas interpretativas sobre as clausulas desta ata dever&o ser
suscitadas ao TJPA e serdo decididas por ele, de acordo com a Lei n° 14.133/21, seus
regulamentos, Lei Estadual n® 8.972/90 e observado a jurisprudéncia dos Tribunais sobre o
assunto.

TJPA-PRO-2024/04433
JAAD

Assinado com senha por VICENTE DE PAULA BARBOSA MARQUES JUNIOR, JONAS AMERICO ALVES DUARTE e HELEN
ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA. e
Use 4244794.29179822-5511 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4244794.29179822-5511

Documento gerado por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA *Data e hora: 05/11/2024 10:13

TIJPAPRO202404433V01


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

=

. S

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Coordenadoria de Convénios e Contratos

CLAUSULA DECIMA QUINTA — MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS
DE INTERESSE

PARAGRAFO UNICO - Observado o disposto na clausula anterior, permanecendo
o conflito de interesse, as partes se comprometem a buscar solugcdes amigaveis e
consensuais para dirimir quaisquer dividas ou controvérsias decorrentes da execucao deste
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

PARAGRAFO PRIMEIRO - E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela
Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD), suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, bem
como o disposto no Termo de Referéncia, devendo ser observadas, no tratamento de dados,
no ambito do TRIBUNAL, a respectiva finalidade especifica, a consonancia ao interesse
publico e a competéncia administrativa aplicavel.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os dados obtidos em razdo desta ata somente poder&o ser
utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé com os
principios do art. 6° da LGPD.

PARAGRAFO TERCEIRO - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos
fora das hip6teses permitidas em Lei.

PARAGRAFO QUARTO - E dever da Empresa detentora da ata orientar e treinar seus
empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

PARAGRAFO QUINTO — Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD,
é dever das partes elimina-los, com excec¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagéo para fins de

comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo
prescritas essas obrigacdes

PARAGRAFO SEXTO - A Empresa detentora da ata devera exigir de suboperadores e

subcontratados, quando aplicavel, o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO — As questdes decorrentes da execucdo deste
instrumento que ndo possam ser dirimidas administrativamente ser&o processadas e julgadas
no Foro de Belém, Capital do Estado do Para, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS CONDICOES GERAIS

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os casos omissos serdo resolvidos com observancia das
disposi¢Bes constantes da Lei n° 14.133/2021, IN n° 001/2023 - TIPA e IN n° 02 e 03, ambas
do TJPA.

PARAGRAFO SEGUNDO - As condi¢Bes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos
para entrega e recebimento, as obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado,
penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia,
ANEXO ao edital.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de adjudicac&o por preco global de grupo de itens, s6
sera admitida a contratagdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado
e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade.

E, por estarem assim, justas e contratadas, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e forma.

Belém, 31 de outubro de 2024.

VICENTE DE PAULA BARBOSA MARQUES JUNIOR
Representante legal do TIPA
FRANCISCO JOSE DE Assinado de forma digital por
ARRUDA FRANCISCO JOSE DE ARRUDA

CAMARGO:20172362849
CAMARGO:20172362849  Dados: 2024.10.31 17:29:36 -03'00'

FRANCISCO JOSE DE ARRUDA CAMARGO
CLM Software Comércio Importagdo E Exportacéo Ltda
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TRIBUNAL DE JUSTICA
D0 ESTADO DO PARA

Termo de
Referéncia

Coordenadoria de Suporte Técnico

— Secretaria de Informatica -

N¢ 2 - Versdo 4.3

»
MANUAL DAS
COMTRATAGOES

Clique para acessar

TIPA-PRO-2024/01133

‘ 1. DO OBIETO

Registro de pregos do tipo menaor prego por lote e por item para eventual aquisigdo futura de expansdo de solugio

de hiperconvergéncia, em conjunto com os respectivos servigos de implantag3o, instalagSio, canfiguragdo,

integracdo, suporte técnico, transferéncia de conhecimento e assisténcia técnica/manutencdo preventiva, para

atender as demandas atuais e futuras dos érgo participes desta contratagio, mediante licitagio regida pela Lei

n2 14.133 de 2021, e subsidiariamente pela Resolugdo CNJ n® 468, de 2022,

2. INDICACAO DAS QUANTIDADES - ART. 30, §12, INCISO Il DA IN Ne¢ 01/2023

2.1. Quantidades a Serem Registradas

LOTE 1: Servidores hiperconvergentes, software ¢ servicos agregados

CATMAT/ Quantidade a
Item Especificagio Und. Valor Unitario Valor Total
CATSERV s
Registrada
1 458073 Servidor PipEr:Dr‘vErgEﬂ(E Nutanix Tipo 1 Und. o4 RS 1.149.451,60 RS 4.597.
2 | 458073 | Senidor Hiperconvergente Nutanix Tipo 2 Und. 43 RS 639.212.75 | R$27.486.
3 28077 | software de Hiperconvergéncia core 1944 §$19.036.10 | RS37.006.178.40
4 26077 | solugdo de Gerendamenta Centrall Core 1776 R$253988 | RS 451082638
s 26972 | Servige de Instalagao, Configuragao & -
Migrac3o de Solucio de Hiperconvergéneia | O"%: B R$28.283,75 | R$833.36375
5 25982 | Senigo de Manutengio e Suparte
especializado por servidor - Servidor Hi- Und. 12
perconvergente Nutanix Tipo 1 RS 15.838,%0 RS 190.066,80
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7 25832 Manutencio e Suparte
odo por servidor - Servidor Hi- Und EE!
perconvergente Mutanix Tipo 2 RS 15.838,50 R5522.683,70
s 3840 | servigo de Transferdncia de Conhecimenta Und 08 R$ 45.234,00 RS 362.032,00
TOTAL DO REGISTRO DE PRECOS DO LOTE | RS 75.609.106,18
CATMAT/ . - o Quantidade a iR : :
Mo | Ry Especificag: Unid. | g pegistrada | Valor Unit Valor Total
s | 610786 | Discos de Estado Solido (SSD) de 153618 | | iR REOTE97.2% | RS 4.497.455,48
NVMs ($5D) parz Servidor Tipe 1 = )
TOTAL DO REGISTRO DE PRECOS DO ITEM | RS 4.457.463,44
CATMAT/ & ‘. 14 Quantidade a e
fem | ry Especificagio Unid. | cor pogistrada | Valor Unitiria | Valor Total
10 | 80750 | pisco de Estado Sofido (5SD) de 768 TB | | i R54449373 [ RS 213569504
NVMe (SSD) para Servidor Tipa 2 Lo =
TOTAL DO REGISTRO DE PRECOS DO ITEM | A5 2.135:695,04
caTMAT/ Quantidade a -
Item ey Especificagio Unid. | oo Reglstrada Valor Unitdria Valor Total
11 | 604508 | Modulo de Memoria de 128 GB para | ., 50 RE89.01575 | 75 7.121.260,00
Servidor Tipa 1 i
TOTAL DO REGISTRO DE PRECOS DOITEM | /5 7.121.260,00
CATMAT/ — . Quantidade a .
et | O Especificagio Unid. | e pegistrada | Valor Unitario | Valor Total
12 | 604506 | Modulode Memoria de 64 GB paraServidor | | 6 RS 12.188,03 | RS 312013568
Tipo 2
TOTAL DO REGISTRO DE PRECOS DO [TEM | 5 3.120.135,68
G, E 30 id. e s | iy ek i 1
Item CTiERt specificag Unid. Ser Registrada ralor Unitdri Valor Total
13 | 61a7E8 | Switchde rede Urid. o8 RS248.807,00 | S 199117500
TOTAL DO REGISTRO DE PRECOS DO TTEM | RS 1581.176,00

TJPAPROZ202401133V03
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3. GRGAO GERENCIADOR E PARTICIPES

3.1. Orgo gerenciador:

1. Tribunal de Justica do Estado do Para (TIPA) — UASG:925942

3,2. Orgios publicos participes deste Registro de Precos:

2. Tribunal de Justica do Estado do Cear (TICE] — UASG: 925944

3. Tribunal de Contas do Municipio de 530 Paulo (TCM-SP) — UASG: 925462
4, Secretaria Municipal de Finangas e Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Amazonas (SECTI-

AM) - UASG: 528535,

3.3. As quantidades registradas individualmente para cada érgdo participe estdo determinadas

na tabela a seguir:

Orglo
tem | Valor unitario TIPA | valor Total(RS) | TICE valor Valor SECTI- Valor
n# (as) Total(R$) Total{RS) AM TotalfR$) |
- = — — —
1 4
RS 1.149.451,60 4597 806,40
L5 /S (5 [5
2 & 2% ]
RS 633121275 383527650 16 £18.531,50 151763825 5.113.762.00
[ %5 "S RS
3 858 &72 aaE
#% 16,036, 10 12 487 581,50 12.792.258,30 3,198 064,80 852817280
A3 %5 (3
4 56 &72 425
R$2539.88 1666161328 1.706 798,36 1137886.24
5 RS 38.28375 o R3282.837.50 12 S 339.405.00 R3 8485125 8 R$226.27000 |
& R3 1583880 4 R563.355.60 B
7 RS 15.838,90 & R$ 95.033,40 2 | RS31181140 1
— e . — M|
8 RS 400 1 F5 4525400 4 | FS1B1.01600 54,00 2 RS 90.508,00
as
] R523.697,28 L]
4.497.469 44
(S
10 RS 44.293.73 28
213569904
[T
1 RS 89.015,75 -]
7121.260,00
85
12 R$ 12 188,03 s 208
3120135 68
13 /5 242.207.00 n A% 655 588 00 4 | RsoossEEo0 -
Total TIPA RS Total &S Total RS
3540844820 | WCE | 3558152070 SECT-. | 1523906914
AM
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4, PLANO DE CONTRATAGOES E ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despasas decorrentes da presente contratag3o designadas ao Tribunal de Justica do Estado do Pard correrdo & conta de recursos

especificos consignados no Orgamento do TIPA e serdo atendidas pala seguinte dotagdo

Programa: 1417 - Infraestrutura e Gestdo de TIC; Ac¥o: 8651/8652/8653 - Atualizacdo,
Expansdo e Manutencao da Infraestrutura de Tecnologia do Poder Judicidrio {19

Grau / 22 Grau / Apoio)

Objetivo estratégico Objetiva 2: Madernizar a Infraestrutura de TIC

Fonte de recursos: | 041102

Elemento de despesa: 449052

Percentual de | 50% para o primeira grau de jurisdicao e 50% para o segundo grau de jurisdigdo
distribuicdo:

O objeto da contratacdo estd previsto no Plano Anual de Contratacdes 2024 e no Plano Diretor de TIC, conforme

detalhaments a seguir

Cadigo do PAC Ndmero do | Estimativa de | Estimativa de
expediente que | entrega do TR | contratagdo
autarizou (més/ano) (més/ana)

SEINFB4A24 06/2024 06/2024 11/2024

lustificativa em caso de resposta(s) negativa(s):

MNECESSIDADE | NOME PRINCIPIO/DIRETRIZ | DESCRICAO

DO PDTIC

TJPAPROZ202401133V03
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NO2 Aumentar a disponibilidade dos

sistemas Judiciais

NO8 Aprimorar a arquitetura iogica

do Datacenter

PDOS

PDO2

Meihorar continuamente a
prestacdo de servicos e a

transparéncia de InformagBes &

sociedade

Aprimorar o Dominio de Servigos

deTIC

OBSERVAGAO: As despesas decarrentes da presente contratagio designadas aos demais participes correrdo a

conta de recursos especificas consignados no Or¢amento de cada um dos 6rg3os e ndo se confundem em qualquer

hipdtese com o orgamento do TIPA.

5. DESCRICAD DA SOLUCAO DE TIC

Considerando 2 necessidade de robustecer o ambiente que sustenta o Ple-1G, e como forma de evitar

problemas futuros oriundes de manutencdo de sistemas em tecnologias legadas, a secretaria de

informdtica resolveu adotar a mesma tecnologia de hiperconvergéncia que jé serve ao Ple-2G que jé

vem proporcionando maior desempenho, estabilidade e disponibilidade ao ambiente. A padronizagac

entre as infraestruturas vai garantir melhor integracdo e compatibilidade entre elas, melhorando a

eficiéncia operacional e mantendo os custos de operacdo do ambiente.

Para fins de dimensionamento, @ seguir apresenta-se a infraestrutura existente fisica e Idgica do

ambiente legado que sustenta o Ple-1G:

HOST Equipamento cPU Nicleos | Memoria
:En-ssx]ﬁ,n,lj,pa,guv,hr’ Lenova SRB50 6252N CPU @ 2.30GHz 96 1536GB
len-esx09.1.1.pa.gov.br [  Lenovo SNS50 5220R CPU @ 2.20GHz 48 1536 GB

[ en-esx10.1. U.f)a.gn\f.hr- Lenovo SN550 5220R CPU @ 2.20GHz 48 1536 GB
[ len-esx15.1.t.pa.gav.br Lenova SRB50 B6252N CPU @ 2.30GHz [ 28 1536 GB ‘
en-e5x08.1.1).pa.gov.br Lenovo SN550 S220R CPU @ 2.20GHz 48 1536 GB
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@

len-esx14.i.tj.pa.gov.br

Lenovo SRB50 ‘ 6252N CPU @ 2.30GHz 26 1536GB

TOTAL 432 9216 GB

Tabela 1: Listagem dos recursos fisicos disponiveis para o Ple na TIPA

Servidores de Aplicagie

Neme Estado Cluster Espago Usado Meméria (GB) CPUs
pje-interno-lb Powered On PIE 216.31G8 32 10
pie-kenta-1g Pawered On PIE 83.99 GB 24 4
pje-kenta-2g(manter -
Powered Off PIE 58.17GB 1z 2
desligade)
pie-b Powered On PIE 676.27 GB 32 10
pje-minio-lb-master Powered On PIE 39.14 GB 4 1
pje-minio-lb-slave Powered On PIE 25.6 GB 4 1
pje2-1g-consultas Pawered Off PIE 100.08 G8 a8 16
pje2-1g-debug Powered On BIE 126.07 G& 24 a
pje2-1g-debug-nD2 Powered OFff PIE 98.85 GB 24 4
pje2-1g-downloads Powered On PIE 84.1GB 36 a
pje2-1g-in01 Pawered Off PIE 98,85 GB 24 a
pje2-1g-i-n02 Powered Off PIE 2858 GB 24 a
pje2-1g-mniii Powered On PIE 123.82 GB 24 a
pje2-1g-mni-i-migracao Powered On PIE 242.3GB 24 a %
! @
pje2-1g-mni-migra-projudi |  Powered On PIE 71.11GB 12 2 &
== © —
L o S —
i = —
@ —_—
2 =- =
o e
% - ]
—r — —
— ﬁ —_—
= =] 1
= =0 =
— Iva g
= o P
o [a2]
E <
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pje2-1g-n01 Powered On PIE 171.07 GB 24 4
pje2-1g-n01-restiore Powered Off PIE 95.23 GB 24 4
pje2-ig-n02 Powered On PIE 124.01GB 24 4
pje2-1g-n03 Powered On PIE 123.99 GB 24 B
pje2-1g-n04 Powered On PIE 123.98 GB 24 4
pje2-1g-n05 Powered On PIE 124.05 GB 24 4
pje2-1g-n06 Powered On PIE 122.45GB 24 4
pie2-1g-n07 Powered On PIE 123.45GB 24 4
pie2-1g-n08 Powered On PIE 1723.2GB 24 4
pie2-1g-n09 Pawered On PIE 123.97 GB 24 4
pje2-1g-n10 Powered On PIE 123.93GB 24 4
pje2-1g-n1l Powered On PIE 123.87GB 24
pje2-1g-n12 Powered On PIE 123,51 GB 24 4
pie2-1g-n13 Pawered On PIE 123.96GB 24 4
pje2-1g-nld Pawered On PIE 123.94G8 24 a4
pje2-1g-nls Powered On PIE 134.18GB 24 4
pje2-1g-n16 Pawered On PIE 124.2GB 24 4
pje2-1g-n17 Pawered On PIE 123.61GB 24 a4
pje2-1g-nl8 Pawered On PIE 133.34GB 24 4
B
pje2-1g-n19 Powered On PIE 123.75GB 24 4 E:
&
pie2-1g-n20 Pawered On PIE 124.12GB 24 a =é o —
i z —
2 =- =
o e
% - ]
———ad = —
— ﬁ —_—
= =] 1
= =0 =
— Iva g
= s &
o [a2]
E <
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pie2-1g-n21 Powered On PIE 124.15G8B 24 4
pje2-1g-n22 Powered On PIE 123.94 GB 24 4
pje2-1g-n23 Powered On PIE 123.43GB 24 4
pje2-1g-n24 Powered On PIE 124.19 GB 24 B
pie2-1g-n25 Powered On PIE 123.95GB 24 4
pje2-1g-n26 Powered On PIE 123.76 GB 24 4
pje2-1g-n27 Powered On PIE 123.77 GB 24 4
pie2-1g-n28 Powered On PIE 124.1G8B 24 B
pje2-1g-n29 Powered On PIE 123.73GB 24 4
pie2-1g-n30 Pawered On PIE 123.73GB 24 4
pje2-1g-n31 Powered On PIE 123.15GB 24 4
pje2-1g-n32 Powered On PIE 123.67GB 24
pje2-1g-n33 Powered On PIE 123,59 GB 24 4
pje2-1g-n34 Pawered On PIE 123.7G8 24 4
pje2-1g-n35 Pawered On PIE 123.7G8 24 a4
pje2-1g-n36 Powered On PIE 123.52GB 24 4
pje2-1g-n37 Pawered On PIE 133.5GB 24 4
pje2-1g-n38 Pawered On PIE 133.5G8 24 a4
pje2-1g-n39 Pawered On PIE 133.99GB 24 4
B
pie2-1g-n40 Powered On PIE 133.98GB 24 a =
&
pie2-1g-nal Pawered On PIE 133.64 GB 24 a =é o —
i z —
2 =- =
o e
% - ]
———ad = —
— ﬁ —_—
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= =0 =
= : g
= s &
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pje2-1g-n42 Powered On PIE 133.5GB 24 4
pje2-1g-na3 Powered On PIE 133.99GB 24 4
pje2-ig-n44 Powered On PIE 133.53GB 24 4
pje2-1g-nd5 Powered On PIE 133.98 GB 24 4
pje2-1g-quartz Powered On PIE 147.73 G8 a8 5
pje2-1g-remessa Powered On PIE 95,91 GB 24 S

I pje2-2g-consultas Powered Off PIE 120.08 GB 24 4
pie2-2g-debug Powered On PIE 162.07 GB 50 10
pje2-2g-Downloads Powered On PIE 122.19 GB 54 4
pie2-2g-i-n01 Pawered Off PIE 102.68 GB 24 4
pie2-2g-i-n02 Powered Off PIE 102.7 GB 24 4
pje2-2g-mni Powered On PIE 144.17 GB 24 4
pie2-2g-mni-ii Powered On PIE 100.05 GB 12 2
pje2-2g-mni-ii-migracao Pawered On PIE 8275G8 24 2
pje2-2g-mni-mandamos Pawered On PIE 144.06 GB 24 4
pie2-2g-mni-migra-projudi Powered On PIE 6B.19 GB 12 2
pje2-2g-n01 Pawered On PIE 128.15GB 24 a4
pje2-2g-n02 Pawered On PIE 128.13GB 24 a4
pje2-2g-n03 Pawered On PIE 128.6GB 24 4
pje2-2g-n04 Powered On PIE 128.36GB 24 4
pje2-2g-n05 Powered On PIE 128.39GB 24 4
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pje2-2¢-n06 Powered On PIE 1285265 24 4
pje2-2g-quartz Powered On PiE 121.39G5 18 B
pje2-2g-remessa Powered On PIE 287.54G8 a8 18

TOTAIS 2016 357

Tabela 2: Listagem dos recursos iogicos {Maquinas Virtuais) disponivels para o Ple no TIPA

Servidores de Bancos de Dados

Nome Estado Cluster Espago Usado Meméria (GB) CPUs

}
db040 Powered On PIE 77178 512 32
db041 Powered On PIE 82178 1024 80
db042 Powered On PIE 101TB 256 24
db043 Powered On PIE 76378 64 12

§
db044 Powered On PIE 396.18 GB 16 16
db053 Powered On PIE 7.717B 512 64
db054 Powered On PIE 908.13GB 128 12
db0S5 Powered On PIE 8.147TB 128 8
Totais 2840 248

Tabeia 3; Listagem dos recursos computacionais para a base de dados do ambiente de sustentagao do Ple

Diante do exposto, o intulto inicial & de estabelecer um arcabougo tecnoldgico capaz de substituir esta
infraestrutura ao mesmeo tempo gue se melhora as técnicas de redunddncia, disponibilidade e
desempenho j& implantadas. Nao obstante a isso, sera necessario também adgquirir a infraestrutura
secundaria com as mesmas caracteristicas capaz de receber as réplicas das bases de dados e das

interfaces de acecso ao Ple-1G

O processo de transporte e migracdo do Ple-1G ocorrera por etapas, de modo que a estabilidade e

o«
o
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=
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dispenibilidade sejam o principal indicador de migrac3o dos servicos digitais presentes.

A tabela s seguir elenca os recursos minimos esperados para os ambientes de produgdo e de

contingéncia que irdo suportar o Ple-1G:

Datacenter Cluster 1 (Datacenter Sede) Cluster 2:{lugusto Montenzgro)
Maguina | Maquina | Maquina | Maauina | Maquina | yysauing | Maquina | Maguing | Maguina | Maguina
Recursos g 3 5 " : & y . i o
€PUs fisi " :
Ve eicas 56 56 56 & 80 s s i 80 80
{nucleos)
RAM (GB) 1536 1536 1536 | 1536 1536 1536 1536 1535 1536 1536
Armazenamento
Liquida (Ti8) do 141 141
Cluster

Tabels 4: Listagem dos recursos computacionais hiperconvergentes necessarios para suportar o ambiente de
sustentac3o do Ple-16,
Para esta aquisicdo, foram especificados dois tipos de equipamentos que terdo finalidades bem
particulares, O primeiro conjunto formado por 6 servidores (divididos 3 para cada site) visa atender as
demandas atuais e futuras oriundas de migrac3o de aplicacBes e/ou de novos desenvolvimentos. O
segundo conjunto formado por 4 servidores (divididos 2 para cada site) visa servir os pesados banco de
dados do Ple-1G. Este novo conjunto, além de proporcionar maior desempenho, dard estabilidade e
disponibilidade continua e ininterrupta uma vez que esse servigo € fundamental para o tribunal e para

a sociedade como um todo.

0O dimensionamento para esta aquisicdo fol feito, primeiramente, com base na coleta de dados do
ambiente atual onde pode ser feita uma andlise sobre o consuma de recursos de CPU, Memdria, Disco
€ Rede. Em seguida, inserimos esses dados numa ferramenta onde foi possivel, a partir das necessidades
atuais de consumo somadas as expectativas futuras de crescimento, dimensionar uma solucdo capaz de

atender o sistema Ple-1G. Levamos em conta também que a nova tecnologla trard consigo recursos

técnicos e de geréncia mals sofisticados e que também exigirdo maior consumo de recursos de memdria,

disco e CPU
Os recursos previamente determinados foram estipulados com base nas seguintes mensuragées:

# Processamento (328 nicleos por cluster):
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Com base nas heuristicas de consumo coletadas no atual ambiente e utilizadas para
dimensionar os equipamentos, foram identificadas a alocagio de 292 nicleos de
processamento para aproximadamente 91 mdquinas virtuals (VAMs). Em termos de
processamento, hd um consumo de aproximadamente 45% somente para alocagdo dessas Viis.
Somados a isso, existe um overhead médio de processamento na ordem de 26%, o que eleva o
consumo total de processamento para aproximadamente 59%. A folga restante € suficiente

para comportar a falha de um nd e um eventuzl crescimento na demanda
Memdria (7,68 TB por cluster)

0 quantitative de memoria determinado visa gerar uma folga para uso das aplicagbes e garantir
um design técnico de redundancia N+1, cu seja, em caso de falha de hardware, os demais
elementos remanescentes no cluster serdo capazes de comportar 2 carga presente. Traduzindo
em ndmeros, com base nas heuristicas das cargas atuals do Ple-1G, fol estimado um consumo

médio de aproximadamente 52% desse recurso para sua execugao, ou seja, 3,58 TB.
Armazenamento Liquido Disponivel (141 T8 por cluster):

A volumetria em quest3o fora determinada com base no consumo atual de 83 TiB, sem
considerar eventuals ganhos com desduplicagio de dados estimados entre 35 e 50%, mals as
expectativas de crescimento e consumo para o Ple-1G e de eventuais novas demandas do TIPA,
Na formacZa do armazenamento liquido, j& consideramos que havera um consumo maior de
espaco que o software hypervisor e de gestio da nova solugdo irfo ocupar em virtude da maior
disponibilidade de recursos técnicos e pela utilizagio do fator de replicaco RF2 & N+1 que visa
garantlr alta disponibilidade, durabilidade, Integridade dos dados, desempenho e seguranga
contra ataques cibernéticos, dando mais robustez e resiliéncia a falhas, E, portanto, ndo

havendo comprometimento desta capacidade liquida.
Clusters replicados:

A disponibilidade continua e ininterrupta do Ple-1G é fundamental para o TIPA, sendo assim é
de suma importincia a necessidade de chaveamento para uma infraestrutura fisica secundaria

e apartada no contexto da solugdo primaria.

Importante lembrar que, com base na mesma heurfstica de consumo atua coletada, fol apurade um

over-provisioning nas VMg na ordem de 913%, e que poderd ser avaliado durante o processo de migragao,

visando melhorar ainda mais a alocagdo e utilizac3o de recursos do novo cluster.

Nao ob
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de dois switches com recursos de comutacdo suficientes para comportar a guantidade e o tipo de

trafego inerente 3 essas soluces

6. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

6.1. Motivagdo da contratagdo

6.2.

O principal motivador para a continuidade do processo de modernizagao da infraestrutura de servidores do TIPA & de

ampliacdo da infraestrutura hiperconvergente atual, € a necessidade de hospedar o sistema de Processa Judicial
Eletrdnico do primeiro grau de jurisdigdo (Ple-1G), dando maior robustez a infraestrutura que j& hospeda o Ple-2G,

garantindo estabilidade e performance.

Através da integracdo nativa, presente nas solucbes de hiperconvergéncia, pretende-se aumentar a qualidade na
experiéncia de uso ndo 6 do plblico em geral (sociedade, advogades, procuradores, defensores pablicos, promotores
etc.) que necessita de boa performance no acesso ao Ple e outros sistemas judiciais e administrativos, mas também
dagueles responsdveis pela sustentagdo da drea de tecnologia. O investimento de tecnologia requer, também, 3
simplificacda na atuagdo das tarefas rotineiras e a facilidade na conclus3o dos processos essenciais par nossos recurses

humanas.

Os pardmetros qualitatives embarcados nesse tipa de tecnologia fornecem uma solug3o mais simples — no diapasdo

técnico-administrative, estendende a longevidade operacional dos equig ntos, facilitando assim o alinhamente

estratégico entre aquisides e alcance dos abjetivos previstos pela Administragdo Pablica
Objetivos a serem alcangados por meio da contratagio

A contratagdc da expansdo da selugdo hiperconvergente (HCI) da Nutanix tem como objetivo melhorar ainda mais os
bengeficios & alcangados com a contratag3o dessa solugdo em 2021 e j4 instalada no tribunal, que foram operacionais,
financeiros e técnicas melharando s eficiéncia e s gest3o da infraestrutura de Tl. Abaixo, est3a os principais objetives &

serem aleangades

1. Simplificac8o da Infraestrutura de TI

. 30 de Compi ombinando computa¢3o, armazensmento e rede em uma nica solugio

unificada, eliminande a complexidade de gerenciar componenteas de hardware & software separados

®  Gestlo Centralizads através de uma interface de gerenciaments dnica para teda a infrasstruturs,

facilitando a administragdo e reduzindo a necessidade de multiplas ferramentas de gerenciamento

* Monitoramenta e Analise Proativa atraves de ferramentas de monitoramento proativo e analise

preditiva para identificar e resolver problemas antes que afetem 3 operagdo

2. Redugdo de Custos
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®  CapEx Reduzido: Diminuir os custes de capital iniciais as consalidar hardware em uma plataforma

integrada.

® OpEx Reduzido: Reduzir custos operacionais por meia de uma administragde simplificada e menar

necessidade de manutengdo.

®  Eficiéncla Energética: Reduzir o consumo de energia & os custos de refrigeracia devido & consalidagao

do hardware.
3. Escalabilidade Facil e Flexivel

*  Crescimente Granular: Permitinds 3 expansao incremental da infraestrutura, adicionanda recursos

conforme a demanda sem necessidade de grandes investimentos adicionais.

s Escalabilidade Horizontal: Facilitanda & sdicdo de noves nds pars sumentar a capacidade de

computagdo e armazenamento sem interrupgdes.
4. Melhor Desampenho e Confiabilidada

* Armazenamento Distribuido: Oferecer alto desempenho e baixs lsténcia com armazenamento

distribuido e tecnologias como 55Ds & NVMe.

&  Alta Disponibilidade para garantir a continuidade dos negdcios com redundédncia e tolerdncia a falhas

embutidas na arquitetura HCI

*  Recuperagiio de Desastres através da integracdo de recursos de backup e recuperacdo de desastres,

proporcionando uma recuperagdo rdpida em caso de falhas.
5. Seguran¢a e Conformidade

®  Seguranca Integrada através de recursos incorporados de seguranga como criptografia de dados,

tontrole de acesso baseado em fungdo [RBAC) e segmentacio de rede.

s Conformidade Regulamentar sjudando a atender reguisitos de conformidade regulatdria com

ferramentas de auditoria e monitoramento integradas,

. plicagdo de Politica de Consi: em toda ainfraestrutura, facilitando a governanga

e a confarmidade.
6. Suporte @ Automagio

*  Automagdo de Tarefas rotineiras e fluxos de trabalho, liberando a equipe de Tl para se concentrar em

infciativas estratégicas.

I

TJPADESZ02

TJPAPROZ202401133V03

Assinado com senha por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA

Use 4173963 .28566496-4707 - para a consulta & autenticidade em

hitps://apps tipa jus br/sigaex/public/app/autenticar?n=417 3963 28566498-4707

Documento gerado por AMANDA CAROLINE PINHEIRO DOS SANTOS *Data e hora: 02/09/2024 15:24

Assinado com senha por AMANDA CAROLINE PINHEIRO DOS SANTOS.

Use 3982255 28618157-2829 - para a consulta & autenticidade em
https://apps.tipa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3982255 28618157-2829 1
Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 25/10/2024 16:16 A

Assinado com senha por VICENTE DE PAULA BARBOSA MARQUES JUNIOR, JONAS AMERICO ALVES DUARTE e HELEN
ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.

Use 4244794.29179822-5511 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4244794.29179822-5511

Documento gerado por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA *Data e hora: 05/11/2024 10:13

TIJPAPRO202404433V01


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

6.3. Beneficios diretes e indiretos resultantes da contratagdo
6.3.1. Beneficios diretos:
& Permitir 3 entrada em produgdo do sistema PIE-1G;
* Atender as novas demandas por sistemas de informagdo;

* Manutengio da tecrologia hiperconvergente como padrio no TIPA;

Permitir 2 expansdo do ambiente de forma facil, gradual, ordenada e padronizada;
® Permitir ajustar recursos conforme a demanda, tornando mais facil lidar com variages sazonais ou mudangas

nas necessidades do negdcio;

A desduplicagdo e a virtualizagdo facilitam a migracdo de cargas de trabalho entre mdaquinas virtuais,

otimizando o usa dos recursos computacionais;

Garantir maior efitiéncia dos recursos computacionais devido a integragds, compartilhamento efou

agrupamento das plataformas de processamento, de armazenamento e de software

6.3.2. Beneficios indiretos:

s Com a tecnologia hiperconvergents, a equipe de T) do TIPA poderd facar mais em inovagdo & menos em
tarefas operacionais através de uma gestSo intagrads que facilita © monitoramento e gerenciamento da

infraestrutura, melhorando a eficiéncia geral.

A tecnologia hiperconvergente oferece desempenho previsivel e consistente, garantindo que as splicagdes

funcionem sem interrupcdes, aumentando a disponibilidade e seguranca da informagdo dos sistemas e rede.

Meneor exigéntia por espago fisico, liberando dreas para outras finalidades.

Retorno sobre o Investimento (ROI) Acelerado: A combinagdo de economia de custes e maior produtividade
resultard em ROI mais rapido, garantindo a protegdo dos investimentos ja realizados na tecnologia

hipereonvergente

Eliminar a necessidade de manter componentes fisicos separados, reduzindo custos com espago, energia

elétrica, refrigeracdo e manutengdo
6.4. Referéncia aos Estudos Técnicos Preliminares

6.4.1. O documento ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES gerado e apensade ao processo TIPA-PRO-2024/01133

serviu como embasamento para este Termo de Referbncia que regerd esta contratagdo.
6.5. Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a serem contratados

6.5.1. Esta contratacdo destina-se a viabilizar 2 expansdo da solucdo hiperconvergente @ em producdo no TIPA com o
intuito de aumentar a performance, a seguranga e a disponibilidade do principal sistema judicial eletrénico do
TIPA, o Ple, a partir do fornecimento de equipamentos e softwares e servi¢os de implantacdo e transferéncia de

tecnologia considerando a ampliagdo em no minimo em 50% (cinquenta por cento) da capacidade atual.
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Mensuracio de
Curva de
performance a partir
crescimento de
1 Servidor Hiperconvergents Nutanix Tipo 1 4 4 das ferramentas de
demanda do
monitoramento da
Ple
Secinfo
Disco de 15,36 T8 NVMe S50 para Servidor
2 2 48
Tipo 1
Mensuragio de
Curva de
performance a partir
Mdulo de Meméria de 128 GB para crescimento de
3 40 8 das farramentas de
Servidor Tipo 1 demanda do
manitoramento da
a3 Secinfo
Mensuragdo de
Curva de
performance a partir
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4 Servidor Hiperconvergente Nutanix Tipo 2 6 6 das ferramentas de
demanda do
monitoramente da
Ple
Secinfa
Mensuragso de
Curva de
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Disco de 7.68 TB NvMe S50 para Servidor crescimento de
5 2 48 das ferramentas de
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Secinfo
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Curva de
performance a partir
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Solugdo de Gerenciamento Centralizado Mensuragao de
Curva de
para Virtualizagho e Sistema de performance a partic
B crescimento de
8 Armazenamenta Definido por Software: 656 656 das ferramentas de
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SW-NCM-STR-PR — SubscricSo Nutanix monitoramento da
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Cloud Management [NCM) Secinfo

Mensuragso de
Curva de X
performance a partir
crescimento de

g Switch de rede 4 4 das ferramentas de
demanda do
monitoramento da
Fle
Secinfo
Servico de Instalacdo de Soluc3o de ttem vinculado ttem vinculado 3
10 R 10 10 . N
Hiperconvergénciz a contratagio contratagio
Servico de Manutenciio e Sugorte
Item vinculado Item vinculado &
1 especializado por servidor - Servidor Hi- 4 4
a contratagda contratagio
perconvergente Tipo 1
Servico de Manutengdo & Suporte
ftam vi o Item wincutado 3
12 especializado por servidor - Servidor M- 6 s
a contratagdo contratagdo
perconvergente Tipo 2
Item vinculado Item vinculado 3
13 Transferéncia de Conhecimenta 1 1
3 contratacio contratacio

6.6. Analise do mercado de tecnologia da informagio

Para a delimitacdo do objeto foram avaliadas solugdes capazes de atender os requisitos da area finalistica
€ drea téenica. Neste sentido, foram consultadas solucdes disponiveis no mercado, bem como, contrataghes
similares realizadas por outros 6rgios da administrac3o pablica. Foram analisadas a i) arquitetura tradicional trés

camadas/estrutura convergente, a i) arguitetura de contratacdo de nuvem (Cloud-besed) e a 1il) arguitetura

hiperconvergente.
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6.6.1. Arguitetura em trés camadas [tradicionais)

Tecnicamente, 2 utilizago nos dias de hoje de uma arquitetura tradicional remete 2 gestdo de recursos
tecnalogicos ndo orientada a simplicidade, retomando & um estado anterior no qual as evolucdes da indostria
de TIC direcionaram as estruturas organizacionais. E fundamental atualmente que a infrastrutura TIC seja

alicerce dos processos essenciais, atuando como meio e ndo coma fim,

As arquiteturas tradicionais, 6u de escalabilidade vertical, s8o formadas por elementos de armazenamento,
backup e processamento de dados independentes e que devem ser correlacionadas para que funcionem de
forma adequada. Agui, na maioria das vezes, a integracao nda & nativa tipo “plug-and-play”, pelo contrario,
deve-se estar muito atento & todos os detalhes de comunica¢do e compatibilidade entre componentes afim de

evitar problemas operacionais.

Nesta arquitetura, cada camada tende a se tornar sifos naturais de utilizag3o e consume, sendo primordial que
se paute cada elemento minuciosamente, levando-¢e em conta todos os requisitos de compatibilidade e

comunicacdo afim de ndo criar uma ruptura tecnolégica.

Em detrimento da escalabilidade, essas solugdes sempre serdo limitadas 3o seu maximo previsto de recursos
computacianals, sinalizando que em momentos de upgrade, podem ser substituidas por modeles mais

madernas ou serem deslocadas pars outro segmento de uso, criando silos de gest3o da infraestrutura

Diferente das solugBes horizontais @ integradas, a arguitetura tradicional requer todo um movimente de

atualizagdo e revalidagds dos pardmetros de interconexdo, tanta na comunicagda entre hardwares como na

implementacdo de softwares nas plataformas, tornando & portabilidade mais complexa.

0 investimento em arquitetura tradicional é deveras complexo e requer cuidade na sua contratacdo, Os
aspectos de integragdo, compatibilidade e interoperabilidade tém que ser levados em conta a cada
componente que integrara a arquitetura. Por conta disso, 0 processo de tontratacdo impede a sua divisdo em
lates. Muitas vezes, para contornar isso, a contratacdio & dividida em processos distintos tornanda o processe
de aquisi¢do extremamente longo, inclusive; dada a dificuldade de garantir que tedos o< componentes
interoperem entre si,

Apesar de ter sido elencada neste ectuda coma uma possivel opgan, ainda que o tribunal possua parte das suas

aplicages neste tipo de arguitetura, carece de elementos minimos que facilitem a sua sustentac3o. Além de

todo o exposto acima, a sus adag3o além de ser um retrocesso tecnoldgico, implicaria em se fazer altas

inve:

e softwares além da necessidade de recapacitagdo e readequagdo dos

264

conhecimentos técnicas do time de Ti do tribunai,

Sendo assim, entendemos que esse tipo de solugis ndo € aderente a0 Planejaments Estratégico do TIPA &

podersa vir a afetar de forma negativa a prestacao da jurisdicdn 3 sociedade parsense.
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6.6.2.

6.6.3.

Documento gerado por

Argquitetura de Nuvem [cloud-based)

Essze tipo de arquitetura ndo tem aderéncia com a volumetria dos sistemas criticos do TIPA. Atuzlmente, 3
estrutura do TIPA emprega o uso de sistemas operacionais e aplicacdes com dados estruturados e ndo

estruturados, de cunho monalitics, & que fage dos padrdes arquiteturais previstos pelos servicos de nuvem

A opgdo de transpartar todos os dados criticos do TIPA para um ambiente de nuvem haoje se mostra invidvel. A
migracdo de um ambiente an-premise pars urm ambiente de nuvem ndo & trivial, mas uma jornada gue pode
levar meses ou até anos impondo ao TJPA pesados custos além da exposicdo a maiores riscos de seguranca,
disponibilidade e performance para dizer o minimo. Ser@ necessdrio arcar com o custo de migrar mais de 120
TB dteis que hoje estdo em utilizacdo, migrar toda a camada de processamento, e adeguar todas as aplicages

do TIPA para rodar em ambiente de nuvem.

Uma outra op¢do seria uma migragio de modo hibrido do ambiente on-premise para o ambiente de nuvem,
mas ainda assim demandaria muito planejamento em relagio a disponibilidade e seguranca de acesso a

informag3o e dados do tribunal.

Nuvens publicas por sua vez, se responsabilizam samente até a camada de firmware de sua infrasstrutura. A
partirda camada de operagdo de aplicagfes 2 50, toda 2 seguranga e protecdo dos dados ¢ de respansabilidade

de quem utiliza 3 infraestrutura compartilhada de nuvem.

Posto isse, entendemas que um maviments migratério dessa magnitude nds seria prudente no atual cendrio.

Acescolha dessa arquitetura, apesar de correlata 3 demanda, foge ao escopo da contratagdo.
Arguitetura de Hiperconvergéncia

A aquisicio de solugBes sob demanda permite que se faga uma aferigio préxima da utilizagio real de recursos
computacionais pelas aplicacdes e servigos digitais existentes. Isto permite sjustar a infraestruturs

necessidade das aplicagbes mais criticas atraves do remanejamento desses recursos.

Alem disso, esse tipo de arquitetura maxamiza 2 utilizagdo dos diferentes equipameantos existentes, garantido
0 uso concomitants de tados os recursos computacionais empregados. Por exemplo, as CPUs (processadaras)
se responsabilizam por todos o3 companentes de hardware & seu poder de processamento pode ser mais bem
direcionado para as stividades de negdcio, aumentando 2 disponibilidade de recursos para os principais

sistemas do tribunal.

A possibilidade de se distribuir a informacdo entre os diversos elementas da infraestrutura, evita a criagdo de
silos que acabam se tornando desting das operagbes mais volumosas, evitando possiveis preferéncias de

trafego ou gargalos em um sistema mais critico dentro do datacenter.

Um aspecto importante desse tipo de arquitetura é gue no seu éscopo de contratacdo, pode-se sempre validar

qual pardmetro & mais adequada para incremento ou resjuste des recursas mais demandadas. Per exemplo,
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se 3 necessidade for por mais memadria, cresce-se nesse sentido, se a necessidade for pela reducdo da janela

de backup, cresce-se nesse pardmetro, também,

O emprego desse tipo de arquitetura torna mais facil as operacdes didrias, uma vez que a sua gestdo é
totalmente integrada. Deste mode, valoriza-se o capital humano através de uma tecnologia que nos remete

mais 3 estratégia organizacional @ menos a sustentacdo de produtos tecnoldgicos fracamente acoplados.

Vale lembrar que o TIPA 3 vem utilizando essa arguitetura desde 2023 com bastante sucesso. Sua adogdo

trouxe diversos ganhas camo:

. Major performance computacional por watt dispendido em razio do aumento da eficiéncia do uso de
CPU;

*  Reducdo do consumo de energia elétrica (menor exigéncia por refrigeragdo ambiental e a redugdo do
hardware significam menor consumo de energial;

& Reducdo da necessidade por espaco fisico;

. Maior produtividade do time de T1 diretamente envolvido (servidores efetivos e terceirizado) face a
simplificacio do gerenciamento;

& Menor custo de manutengdo no longo prazo em razdo da reducdo da guantidade de partes de

hardware.

Assim, a secretaria de infarmatica entende que a manutencdo e até a expansdo dessa arquitetura dentro do
TIPA se mostra a escolha mais sensats e vidvel dentre 3s opgdes avaliadas. Além disso, 8 manutengdo dessa
arguitetura, estd diretamente correlacionada a nossa demanda, estande methor aderentz ac escopo da

contratac3o.
6.7. Contratagdes similares

Um resumo de contratacdes recentes com objetos semelhantes realizados pela administrac3o publica

estadual e federal € apresentado a seguir:

Valor total da
Contrato Vigéncia Objeto
contratagdo
Empresa de Tecnologia da Aguisicio de equipamentos e licengas para expansao
Informagao do Estado do lda selugde de hiperconvergénaa NUTANIK, em
12 meses RS 2.194.200,00
Pard = PRODEPA - Pregdo pradugdo na PRODEPA, com senngos de instalagao e
Eletrdnico n® 004/2023 suporte técnico i
&
==
—
i
="y
9
=
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lAquisicide da 2% Expansio da  Solugdo  del
Tribunal de Justica do
Hiperconvergéncia a3 fim de promover of
Estado do Amapd - Pregdo | 12 meses R RS 3.797.131,00
2primaramento da infraestrutura de TIC do TJAP com
Eletrénico 011/2023-TIAP
o fim de supartar o Programa lustica & 0-CNJ

lAquisicdo de servidores hiperconvergentes, com
Superintendéncia Estadual lassisténcia técnica de 60 (sessenta) meses, para of

de Tecnologia da datacenter do Paldcio Rio Madeira (PRM) g

Informagdo e Comunicagdo
do Estado de Rondénia
(SETIC) — Pregdo Eletrdnico

413/2022/SUPEL/RO

12 meses

[datacenter do contéiner, 2 fim de atender as
necessidades do Governa do Estado de Rondania, no
tocante a armazenamento e processamenta, j3 que
0s equipamentos existentes encontram-se no limite|

de sua capacidade.

RS 4.710.100,00

Servica Sotial do Coméreio

lnquisicio de Appliances de Hiperconvergéncia
contemplando hardware e software, com servico del

instalagdo, configuragdo, migragde, hands on,

de Minas Gerais - Pregio RS 4.171.321,63

12 mases |[supcrte técnica e garantia de toda 3 selugdo e
Eletrénico N2066/2023
renovagdo de suporte de solugdo existente, para

atendimanto 3 demanda do Sesc em Minas

Aquisicao de solugdo integrada de Hiperconverg@ncia

para o DataCenter Principal da UFRRJ, incluindo]
Universidade Federal Rural
lservicos de instalacdo, configuragdo, migracdo,
da Rio de Janeiro - Pregdo || 12 meses R55.152.109,70
suporte, manutengio e treinaments, conforme
Eletrénico N259/2023
lquantidades, prazes, condiches e exigdneias

|estabelecidas neste instrumento em lote dnico.

Aquisicio de solugdo hiperconvergente de

Secrataria de Estade de datacenter, com 60 (sessenta) meses de garantia ¢

assisténcia técnica, para atender 3s necessidades da

12 meses RS 5.303.860,00
*%* |lsecretaria de Financas do Estada de 5

Finangas do Estado de
Rondénia - Pregdo
Eletrdnico N253/2022 Rondénia — SEFIN, confarme condicdes estabelecidas

no Termo de Referéncia

TJPAPROZ202401133V03
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lAquisicio de materiais (elementos de hardware ¢
Tribunal Regional Eleitoral
software] e servicos para a expans3o desolugdo de
do Ria Grande do Sul - 12 meses RS 5.634.438,00
hiperconvergéncia da Nutanix do TRE-RS, com servigo)
Pregdo n? 34/2023 -

de garantia e suporte de 35 meses.

Ministério Publico do lAguisicie  de  solugdo  de  infraestrutural
Estada do Pard — PREGAD hiperconvergente, conforme especificag@es neste
ELETRONICO N2 instrumento solicitado no protocolo n® 15153/2023. || R$8.564.972,00
12 meses

026/2023/MPPA & Ata de

Registra de Pregos

034/2023/MPPA
Registro de pregos para contratagdo de empresa
especializada para fornecimento, aquisicdo,
Instituto Federal de manuténcdo em ambiente institucional, de umal
Educacdo, Ciéncia e lsolucdo integrada de ambiente de|

Tecnologia de Brasilia (IFB) || 36 meses [|hiperconvergéncia, cdpias de seguranca (backup)|| RS 9.799.720,10

Progda Eletrdnica N2 migracdo e disponibilidade de dados, abrangendo
045/2022 todos os acessérios, softwares, licengas, instalagio of

treinamento para equipe, com garantia técnica onsite

de 36 (trinta e seis) meses.

[farnecimento de né de solugdo de hiperconvergéncial

para Datacenter, contemplando o fornecimento de|

Ministéria Publico do hardware e software de wirtualizagdo, incluindol
Estado do Rio de Janeiro — servicos de suporte, atualizacdes, assisténcia téenica,|
N ) 36 meses ) RS 12.500.000,00
PREGAQ ELETRONICO N2 remangjamento, instalagdo e configuragBes, pelof
53/2023 periodo de 36 (trintz e seis) meses, em confarmidade

lcom as especificagfies téenicas estabelecidas nos|

Anexas 1 e ll, que integram o presente Termo

6.8. Dos critérios de sustentabilidade

Para asolugio 4 ser contratada e em especial para os itens em fue h4 normatizacio ambiental pertinente,

TJPAPROZ202401133V03
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serao exigidos o cumprimento da logistica reversa, descarte e/ou destinac3o adequados de residuos, materiais,
pegas substituidas, insumos, embalagens e outros itens inserviveis, conforme a legislacio vigente
Adicionalmente, a CONTRATADA fica OBRIGADA a cumprir o que define o Plano de Logistica Sustentivel do TIPA,
disponivel no link https://www.tipa.jus.br//CMSPortal/VisualizarArquive?idArguivo=1010076

6.9, Natureza do Objeto

B

Fornecimento [ Aquisigio de bens [X]
b) Contratacds de servicos [X]
1. Natureza continuada [ |
il. Natureza ndo continuada [X]
¢j Objetonovador| |
d) Objeto possui caracteristicas comuns [X]
e) Sarvigo continuado com dedicagdo exclusiva de m3o deobra [ |
f) Servigo continuado sem dedicagda exclusiva de md3o deobra[ |
gl Bem deluxo?Sim [ | Nao [X]
6.10. Execucdo financeira

a) Execugdo em um (nico exercicio financeiro [ ]

b) Execugao em mais de um exercicio financeiro [X]

6.11. Parcelamento da Soluglio

O art. 40, inciso IV, alinea ‘a’ do Lei 14.133/2021 impde que as aquisigoes devem ser subdividas
quando forem tecnicamente vidvel e economicamente vantajosos, visando maior economicidade para

administracdo.

Nesse sentido, o agrupamento dos itens 1 a & do objeto deste Instrumente no Lote 1, tem par
objetivo a padronizagao da contratagdo uma vez que os itens agrupados possuem a mesma natureza

técnica, ou seja, nio sio divisiveis em sua natureza

Subdividir esses itens para serem licitados em por item, por exemplo, poderia gerar problemas de

compatibilidade e interoperabilidade entre componentes de diferentes fornecedores o que inviabilizaria

a integracdo deles para formar uma solugdo Gnica e integrada. Também poderia haver problemas para

I

TJPADESZ02

integragao entre software de diferentes fornecedores visto que cada solugdo guards suas proprias
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peculiaridades, coma demonstrada ao longa desse estudo.

Por ser uma solugdo complexa em sua natureza, a possibilidade de parcelamento do objeto torna o
contrato técnica, econdmica e administrativamente inviavel e ainda pode provacar perda da economia
de escala. Neste sentido, justifica-se o agrupamento em lote dnico, uma vez que entendemos ser a
opcdo mals vantajosa para a2 administracdo e bastante satisfatdria do ponto de vista da eficiéncia
técnica, por manter a qualidade do projeto, haja vista que o gerenciamento € a execugao permanecem

integralmente a cargo de um tinice fornecedor.

Nesse diapasdo, as vantagens seriam o malior nivel de controle pela Administragdo na execucdo e
prestagdo de servicos, a maior facilidade no cumprimente do cronograma preestabelecido, a
ohservincia dos prazos de entrega do objeto, concentracdo da responsabilidade pela execugao a cargo

de um (inico fornecedor e melhar garantia no acompanhamenta dos resultados.

Os itens do Lote D1 tratam da composicdo dos objetos de ambiente hiperconvergente, no qual &
necessario explicar que a solugio & composta por itens de software e hardware. Eimportante entender
que o servidor de hiperconvergéncia (hardware) é integrado com um software de virtualizacdo
(Hypervisor] e assim, alguns fabricantes desenvolvem s solug@o completa [hardware + software),
enquanto outros fabricantes desenvolvem somente o hardware, mas utilizam software de terceiros para
compor a solugdo tecnolégica. Esclarecido esse ponto, entende-se gue o produto a ser contratado se
refere ao fornecimento de solucdo composta por Hardware e Software implantados e Integrados no
ambiente hiperconvergente do TIPA, interconectados por comutadores de rede capazes de sustentar o

trafego inerente a essas tecnologias

Cabe esclarecer também que a correta e completa implantagdo e integrag3o é parte fundamental para
a emiss3o do Termo de Recebimente Definitivo, e por isso, na composic3o da solugdo, consideramos
toda a camada de servico correlata a correta execug3o do projeto. Assim, os itens do lote 01 sdo
interdependentes e formam uma solugdo de Tecnologia, devendo, portanto, serem licitados em um
(inico grupo e entregues por uma dnica empresa. Tal condic3o visa mitigsr o risco de fornecimento
apenas parcial da solucdo, ou ainda o risco de compartilhamento de responsabilidades entre diferentes

fornecedores, o que comprometeria o seu correto funcionamento.

Registra-se também que ndo ha restricdo da competitividade ao adquirir os itens do Lote 01 de um Unico

fornecedor, j& que € pratica comum do mercado a realizagdo da venda, instalagdo e configuragdo de ==z
- " . o~
solugdes do tipo por uma dnica entidade. e
soig £ ¢ L " =

Os demais itens, de 9 a 13, 3o independentes e por isso mesmo podem ser subdivididos e licitados por E‘D
— TN

item, pois serdo utilizados para expandir, se necessdrio a solucdo, e podem ser adquirides de outros E
==

9
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fornecedores, desde gue estejam na matriz de compatibilidade do fabricante Nutanix.
6.12. Adjudicagio da Contratagio

O objeto da licitac¥o serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da autoridade competente

conforme o art. 71, IV da Lei 14133 & 77 XVI da IN de Selecdo do Fornecedor deste TIPA
6.13. Indicagdo de marcas ou modelos

Asolugdo a ser adquirida trata da ampliacan ds sdocdo da tecnologia de hiperconvergéncia existents no TIPA, sendo
fue a primeira contratag3o foi consubstanciada por meio do contrata 071/2023 realizado entre a empresa CLM

Seftware e a TIPA.

Necessério relevar gue a tecnologia adquirida é da marea Nutanix ¢ em sendo assim, justifica-se realizar a
padronizagio dessa marea para preservar 0s investimentos realizados bem como para garantir a interoperabilidade

eintegragdo com os itens de hardware e software existentes,

Destaca-se ainda que 3 secretaria de informatica do TIPA decidiu por substituir o paradigma tecnoldgico (legado) de
3 camadas pela tecnologia de hiperconvergéncia, sendo que essa decisdo estd explicita ndo apenas nestes estudos
preliminares, mas também no documento de astudos preliminares que precedeu o contrato 071/2023, o que estd
cansoante ao planejamento estratégico e ao prosseguimenta do projeto técnico de substituicdo, assim como estd

atinente ao principio constitucional da economicidade, bem como o principio da continuidade do servigo publico.

Assim, em conformidade com o art. 41, inciso |, alinea b, o TIPA indicara nesta contratagdo a padronizacdo da marca

Nutanix eome fornecedors da solugdo de hiperconvergéneia em fungdo do exposto ao norte neste item 7.7
também em raz3o da necessidade de manter a compatibilidade retroativa com as maquinas e o software adquirido
por meio do contrato 071/2023, senda que 2 aguisig3o de produtos de outras marcas tais como as indicadas no item

4.1 deste estuda por ser incampativeis, trariam prejuize 3 administragdo
6.14. Da vedacio da participagio de marcas ou produtos

Como mancionado no item 5.13 ac norte, somenta sard admitida a marca NUTANIX para os itens de 1 3 8, sendo
qua os itens de 9 a 13 admitem a participagio de outras marcas/produtos desde que comprovadamanta constem

na matriz de compatibilidade da marca NUTANIX.

6.15. Admiss3o da participagdo de consdreios

N3o serd admitida a participagdo de empresas em consoOrcios ou que sejam controladoras, coligadas ou subsididrias

entre i, ou ainda, qualguer que seja sua forma de constituicdo, tendo em wista que a contratagdo ndo apresenta

grande vulto, por se tratar de registro de pregos, conforme art. 131, pardgrafo 1° da Instrucdo Normativa de Sel

do Fornecedar deste TIPA.

6.16. Admiss3o da participagdo de cooperativa
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Serd admitida a participacdo de cooperativas, desde gue o objeto constante no estatuto social da cooperativa ficitante
coincida com objeto dessa contratagdo, devendo elencar ndo apenas a revenda de pradutos do tipo licitado, mas também

a dos servicos a serem contratadas
6.17. Matriz de Riscos — art. 30, pardgrafo 12, inciso VI da IN 01/2023
Obrigatdrio:
[ ] Obras e servigos de grande vulto
Facuitativo:
[ X J Aquisicdes e servicos diversos
[ ] NSo se aplica

OBS: Nio se verificou qualgquer ag3o mitigadora de risco que seja passivel de ser alocado 3 contratada, além das que §

foram previstas nos topicos relacionados 3s obrigacSes da contratada.

6.18. Da Subcontratacio
[ X ] N3e é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
6.19. Forma e critério de sele¢3o do fornecedor

Modalidade:

@) Pregio[X]
Tipe:

b} Menorprega[X]
Forma de selecio:

c) Eletronica [X]
Critério:

d) Menor preca [X ]
Modo de Disputa:

e] Aberta [X]

f) Fechada
g Aberto e Fechade

h) Fechado e Aberto
Forma de Farnecimento:

i) Integral [ X ]. observando que posteriormente poderd vir & existir outras aquisic@es derivadas da Ata de Registro

de Pregos se houver necesuidade de expandir a solugdo.
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6.20. Garantia da fase de sslecdo do fornacedor
6.20.1. Garantia para participagio na licitagio
Nao serd exigida garantia a titulo de garantia da proposta.
6.20.2. Garantia adicional para os casos de pagamento antecipado

Nao serd exigida garantia a titulo de pagamenta antecipado

6.21. lusividade para micr e emprasas de pequeno porte
[X] N3o é exclusivo, j& que o valor da licitago é superior a RS 80.000,00 {oitenta mil reais).
[ 15im, & exclusivo para microempresas e empresas de pequeno porte

6.22. Habilitagdo econdmico e financeira

6.22.1. Asempresas dever3o apresentar:

6.22.1.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, dentra do
praza de validade previsto na prépria certiddo, ou, na omissio desta, expedida hi no méximo 90

(noventa) dias anteriores & data de abertura do certame;

6.22.1.2. Balanco patrimanial, demonstracio de resultado de exercicio e demals demonstragfes contabeis
dos 2 {dois) ditimos exercicios socials, comprovando: indices de Liquidez Geral [LG), Liquidez Corrente

(LC), & Solvéncia Geral {SG) supericres a 1 {umj;

6.22.1.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habllitac¥o e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

6.22.1.4.  Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao (ltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido canstituida ha menos de 2 [dois) anos;

6.22.1.5. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definide pela Receita
Federal do Brasil para transmiss3o da Escriturac3o Contébil Digital - ECD a0 Sped;

6.22.1.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da lichtagdio dever3o atender a todas as exigéneias da
habilitagao e poderao substituir os demonstratives contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14,133,
de 2021, art. 65, §12);

6.22.1.7. Casa a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em gualquer dos indices de
Liguidez Geral [LG), SolvEncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo

(capital minimo) ou patrimbnio liquido minimo de (até 10%) do valor estimado do lote ou os itens
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pertinente (s).

6.22.18. 0 stendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante

declaracdo assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor,

6.23. Critérios técnicos obrigatérios de habilitagdo

a) Considerando-se a natureza dos bens e servigos a serem contratados, os padrdes de exceléncia que se deseja
slcangar e os resultados esperados, & significativo que 3s empresas candidatas demonstrem por meio de
atestados de capacidade técnica, em proporcio razosvel de experincia comprovada, o fornecimento e a

prestagdo de servigos compativeis em caracteristicas, guantidades e prazos com o objeto desta contratacio.

b

05 atestados devem conter: aidentificacdo da entidade que emitiu 0 atestado; 0s sisternas implantados ou servicos
executados; a qualidade do servigo ou produto fornecide; a data da emiss3o do atestado; o nome, enderego e o
telefone de contato dos atestadores, ou gualquer outro meio pelo qual o Tribunal deé Justica do Pard possa valer-
5S¢ para manter contata com os declarantes;

c) Todos as atestados apresentados poderdo vir a ser objeto de diligéncia a ser efetuada pelo TIPA, gue poderd
demandar todos os contratos e devidas alteractes que originam o atestado, acompanhados de seus aditivos,
apostilamentos ou quaisquer outros itens que se obriguem a canstar como parte integrante do contrato,

bem como outras demanstracBes cabiveis 4 comprovagic inequivoca do atestado em guestdo

d

A licitante que ndo apresentar tais evidéncias serd desclassificada por descumprimento de norma editalicia.
6.23.2. Dos atestados de capacidade técnica a serem apresentados

Deverd ser apresentado, no minimo, D1 (um) Atestado de Capacidade Técnica de farnecimento emitido par

pessoa juridica de direito piblico ou privado, comprovando o fornecimento, de objeto com caracteristicas

similares ou compativeis com as do objeto deste Termo de Referéncia,

s} Observa-se que todas as comprovagfes poderdo ser apresentadas por meio de um Unico atestado de

capacidade téenica, caso seja passivel de ser apresentado pela licitante;

b} Entende-se por similar ou compativel em caracteristicas: Atestado que demonstre em sua individualidade,
ou soma de atestados, a entrega de solugdo hiperconvergentes (hardware e software,

independentemente de configuracdo fisica e dgica dos componentes) e switches de Data Center;

¢) Quanto aos servicos solicitados, as Licitantes deverde apresentar atestados de capacidade técnica que
demonstram a execugdo bem-sucedida da instalacdo de solugBes de hiperconvergéncia e de comutadores

(switches) de redes;

d) Quants ao farnecimento, as licitantes deverdo apresentar atestados que em sua individualidade ou sama
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que contemplem que a licitante prestou/forneceu os servicos condizentes com o objeto desta licitagdo,

no percentual da 50% (cinguenta por cento) do quantitativo total do objeto desta licitagdo;

Ofs) atestado(s| de capacidade técnica apresentadofs) estard(3o) sujeito(s) a confirmacdo de
autenticidade, exatid3o e veracidade conforme previsto na Lei Federal n® 14.133/2021, sujeitando o

emissor s penalidades previstas em lej caso ateste informacdes inveridicas;

Os atestados de capacidade técnica deverdo ser obrigatoriamante emitidos por pessoa juridica de direito
piblico ou privade, contenda nome, cargo e nimero de telefone institucional, para cantato da emitente
Adicionalmente, deverdo informar os dados do contrato de referéncia, a saber: nimero, periodo de

vigéncia, contratante e local da prestacdo dos servicos, zlém da descrigdo do objeto e quantidades;

Serdo aceitos atestados de capacidade técnica com vigéneia de garantia distinta dessa solicitada, desde

que correlatos a solugdes similares ao objeto desta contratagdo;

Serdo aceitos atestados de capacidade téenica de contratagdes ainda em vigor, tanto em condi¢Bes de

forneciments guante em condicdes de comodato, desde que similares ao objeto da conts

=1}

N3o serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo aos

documentos requeridos no presenta Edital e seus Anexo;

No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, n3o ser3o considerados aqueles
emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo grupo empresarial da empresa proponente;

Sardo considersdas coma pertencentes as mesma grupo empresarial, empresas tontroladas ou

contraladaras da empresa praponente, ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica

que seja sorio da empresa emitente & da empresa proponente.

7. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO - ART. 102, §12, INCISOS VI DA IN N2 01/2023

7.1. Requisitos técnicos especificos

1. ITEM 1 - Sarvidor Hiparconvargente Nutanix Tipo 01 - Part Numbaer de Referéncia — NX-8150-GS;

1L

12,

Documento gerado por

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.

O suporte deverd ter atendimento 24x7x365, com SLA de, no minimo, 01 (hora) e reposicdo de componentes

em até 24 (vinte é quatra) horas lteis;

A CONTRATADA prestard servigo de assisténcia técnica continuade em caso de problemas de hardware que

necessitem 2 substituicdo dos componentes defeituosos durante toda a vigéneia contratual;

Possuir 02 (dois) processadares idénticos modelo Intel Xeon Platinum B460Y+,
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1.3.1. Nucieos e threads por processador: 40 {quarenta) / BO (oitenta);
13.2. Frequéncia base: 2,0 GHz;
1.3.3. Cache: 105 MB;

134 Serio aceitas ofertas de processadores superiores, desde que 6s parimetros minimes sejam

respeitados;
Possuir 1.536 |Mil, quinhentos e trinta e seis) GB de meméria RAM instalada;

141 Fornecer pentes de 128 (cento e vinte & oite) GB com ECC - Error Correction Code, no padrds DDRS-
4800 MHZ ou superior;

14.2. Todos os pentes deverfio ser distribuidos em mddulos idénticos, ocupando todos os canais de
memdria em conjunto unico de intercalacdo;

14.3. Suportars adicBo de mais 20 pentes de memdria idénticos aos ja instalados no equipamenta,

Vir com 06 (seis) discas SSD NVMe de 15,36 TB brutos de capacidade cada um;
Suportar a adicio de pelo menas mais 12 (doze) discos idénticas 205 j4 instalados no equipaments;

Possuir dispositivos internos redundantes do tipo 550 M.2, read fntensive, com interface SATA de, no minimo,
6 GB dedicados 2 inicializagdo do sistema operacional, com capacidade de, no minimo, 512 GB cada. A
capacidade de armazenaments desses dispositivos n3o serd contabilizada na céleuls da capacidade de

armazenamento do equipamento;
Passuir, no minimo, as seguintes interfaces de rade:

1.8.1. 01 adaptador 10/25GbE SFP2B de 2 Portas PCle Ethernet. Deverdo wir acompanhadas de seus

resp transceivers 25GE R, para conexdo full-duplex & fibras duplex OMA de 3,0 matros ou

superiar, com conectores LC-LC & polimento UPC ou ou 02 {dois) cordBes de fibra com pelo menos 03
metros de comprimento com conectores LC e transceivers 10/25 GbE SFP+ em ambas as extremidades;

1.8.2. 01 adaptador 10GBASE-T de 2 Portas OCP Ethernet;

1.8.3. Olporta Gigabit Ethernet padrdo 1000 Base-T dedicada a0 médulo de gerenciaments IPMI ou similar.
Deverd vir acompanhada de caba CAT-5 RI-45 para conexdo de gerénaa dos servidores.

Possuir fontes de alimentacdo bivolt e ventiladores redundantes, ambos com poténcia suficiente para supartar

a configuracdo ofertada;

Possuir chassi para instalagio em rack padrio 19" (dezenove polegadas), com alura de no maximo 2U,

acompanhado de todos as acessdrios para fixagdo;

A CONTRATADA realizard todes os procedimentos de configuracdo e instalagdo, fisica e Idgica, iniciais para
fntégracdo da soluc3o an ambiente computacional da CONTRATANTE, ssja de interconectividads fisica, seja de

integragdo lgica do equipamenta s um cluster hiperconvergente;
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1111 A CONTRATADA devers fornecer todo e quaisquer componentes necessarios a coreta
implementacio fisica de um equipamento no ambiente do CONTRATANTE;
1.11.2. Para a acomoda¢do elétrica de cada equipamento, deverdo ser fornecidos cabos de alimentacdo
padrdo C13/C14.
O equipameanto deverd ser nava, da primeiro use, estar em linha de producdo e ndo constar em comunicados

de encerramento de vendas ou suporte;

Deverd constar na lista de compatibilidade com o sistema de virtualizagdo Nutanix AHV conforme publicado no

sitio https J//www

2, ITEM 02 - Servidor Hiperconvergente Nutznix Tipe 02 = Part Number de Referéncia = NX-8150-G9

2.1

23

24,

Documento gerado por

O suporte devera ter atendimento 24x7x365, com SLA de, no minimo, 01 (hora) e repesicdo de componentes
em até 24 (vinte e quatro) horas Gteis;
A CONTRATADA prestara servigo de assisténcia técnica continuado em caso de problemas de hardware que

necessitern a substituigdo dos componentes defeituosos durante toda s vigéncia contratual;
Possuir 02 (dois) processadores idénticos modela Intel Xeon Gold 5420+,

2.3.1. Ndcleos e threads por processador: 28 (vinte e oito) / 56 {cinquenta e seis);

2.3.2. Frequéncia base: 2,0 GHz;

1.3.3. Cache: 52,5 MB;

2,34 Serdo aceitas ofertas de processaderses superiores, desde gque os pardmetros minimes sejam

respeitados;
Possuir 1,536 (Mil, quinhentas & trinta e seis) GB de meméria RAM instalads;
2.4.1. Fornecer pentes de B4 (sessenta e quatro) GB no padrdo DDRS-4800 MHZ ou superior;

24.2. Todos os pentes deveriio ser distribuidos em mddulos idénticos, ocupando todos os canais de

memaria em conjunto dnico de intercalaco;
2,4.3. Suportar a adic3o de mais 08 {oito] pentes de memdria idénticos aos ja instalados no equipamenta.
Vir com 12 distos S5D NVMe de 7,68 TB brutos de capacidade cada um;
Suportar a adig3o de pelo menos mais 0B (oita) discos idénticos aos j3 instalados no equipamenta;

Possuir dispositivos internos redundantes do tipo 55D M.2, read Intensive, com interface SATA de, no minimo,
6 GB dedicados a inicializacdo do sistema operacional, com capacidade de, no minime, 512 GB cada. A

capacidade de armazenamento desses disp nao serd con lizal no caleuls da capacidade de

armazenamento do equipamenta;
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Possuir, no minimo, as seguintes interfaces de rede:

2.8.1. 01 adaptador 10/25GbE SFP28 de 2 Portas PCle Ethernet. Deverdo vir acompanhadas de seus
fespectivos transceivers 25GBase-5R, para conexdo full-duplex e fibras duplex OM4 de 3,0 metros ou
superior, com conectores LC-LC e polimento UPC ou ou 02 (dois) corddes de fibra com pele menes 03
metros de comprimenta com conectores LC e transceivers 10/25 GbE SFP+em ambas as extremidades;

2.8.2. 01 adaptador 10GBASE-T de 2 Portas OCP Ethernet;

2.8.3. 01 porta Gigabit Ethernet padr3o 1000 Base-T dedicada ao madulo de gerenciamento IPMI ou similar.
Devera vir acompanhada de cabo CAT-5 RJ-45 para conex3o de ger@ncia dos servidorss

Possuir fontes de alimentagado bivolt e ventiladores redundantes, ambos com poténdia suficiente para suportar

& eonfiguragde ofertads;

Possuir chassi para instalagdo em rack padrdo 19" (dezenove polegadas), com altura de no méxmo 2U,

acompanhado de todoes os scessdnios para fixagso;

. A CONTRATADA realizard todos os procedimentos de configuragdo e instalaco, fisica e ldgica. iniciais para

integracdo da solugio ao ambiente computacional da CONTRATANTE, seja de interconectividade fisica, seja de

integracdo logica do equipamento a um cluster hiperconvergente;

211.1. A CONTRATADA deverd farnecer todo e quaisquer componentes necessdrios 3 correta
implementagdo fisica de um equipamento no ambiente do CONTRATANTE;
2.113. Para 2 acomodagio elétrica de cada equipamento, deverdo ser fornecidos cabas de alimentagao
padrio C13/C14
0 equipamento deverd ser novo, de primeiro use, estar em linha de producdo e ndo constar em comunicados

de encerramento de vendas ou suporte;

Deverd constar na lista de compatibilidade com o sistema de virtualizagdo Nutanix AHV conforme publicade

no sitie htt

ITEM 03 - Software de Hiperconvergéncia

Fornecer o software Nutanix Cloud Infrastructure (NCI) Ultimate com suporte na medalidade Production

licenciada por nacleo fisico de processamento (core) - Part Number SW-NCI-ULT-PR;

Fornecer licenca com subscri¢do e suporte do fabricante na modalidade 24x7, atendimento para chamados

criticos em até uma hora;

Parmitir a con a¢do de um cluster hiperconvergents com os equipamentos especificados nos ITENS0Lle 02

deste Termo de Referéncia;

Permitir replicagdo sincrona dos dados com os elusters existentes, além da migragdo online de magquinas
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virtuais entre os clusters hiperconvergente;

3.5. Permitir a configuragdo de diferentes planos de prote¢io e de recuperacdo para as maguinas virtuais. Os planos
de protecdo deverdao permitir a escoiha de replicacdo sincrona (RPO=0), proxima de sincrona (RPO entre L e 15
minutos) e assincrona (RPO igual ou maior do que uma hora);

3.5. Os planos de recuperagdo deverdo permitir a defini¢c3o da sequéncia para inicializagdo das mdguinas virtuais,
configuragdo de intervalos necessarios para o restabelecimento dos servicos, uso de scripts e configuragdo de

rede virtual quando necessario;
3.7.  Permitir a realizagdo de testes de falover e failback sem interrupgdo dos servigos em produgdo;

3.8.  Permitir configurar microssegmentacio de rede virtwal com definigo de regras para restricdo de comunicagdo

através de portas 2 protocolos especificos entre as mdquinas virtuais;

39. Permitic o isolamento de ambientes virtuais tais como desenvol ite, teste, homolagacdo e produtie de

modo a impedir qualquer tipo de comunicacdo de rede entre eles;

3.10. Permitir a criacdo de regras de quarentena para uma maquina virtual ou grupo delas, isolando-as e impedindo
a comunicagdo em modo estrito, permitindo a utilizagdo de portas e protocolos especificos em modo forense
para ser possivel o uso de ferramentas especializadas de seguranga para varredura em busca de cddigos

maliciosos (malware);

3.11. Permitir a configurac3o de técnicas para otimizagdo da capacidade de armazenamento conhecidas como

desduplicacda e compressio de dadas além ds erasure-coding:

3.12. Permitir o gerenciamento de enderegos de IP (IP address management-IPAM) com a possibilidade criagdo de

paols de enderecos IP para atribuicio as maquinas virtusis sem a necessidade de um servidor DHCP externo,

3.13. Disponibilizar gerenciador de imagens através de um repositdrio centralizado @ permitir 0 uso de discos &
imagens nos formatos qeow, qeow2, vmdk, VHD, VHDx, raw, 150 para que seja possivel a utilizacdo destes
discos e imagens com as maquinas virtuais do cluster;

3.14. Deverd dispor de switch virtual distribuido baseado em, ou compativel com, Open Virtual Switch (OVS), de
modo que a gestdo seja centralizada e todas as configuracdes sejam igualmente aplicadas e mantidas entre
todos os hosts do cluster;

3.15. Permitir a visualizacdo de informaces dos switches topo de rack na console Web de administracdo do cluster

atrawés do protocolo Link Layer Discovery Pratocol (LLDP) ou Cisco Discavery Protocel (CDP), bem como 2

S

visualizag3o grafica das portas dos switches que est3o conectadas 3¢ respectivas portas de redes dos servidores

hiperconvergente; ®
=

&

= = o

3.16. Permitir visuslizar na mesma interface geifica de gestan do cluster as informagBes estatisticas das interfaces =_,~
= 3

1

=§

=

i
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dos switches topo de rack, obtidas via SNMP v2c ou v3, tais como numero de pacotes unicast transmitidos e
recebidos, nimero de pacotes transmitidos e recebidos com um erra e nimero de pacotes transmitidos e

recebidos que foram descartados;

3.17. Permitir aperages de alta disponibilidade automatizada, onde em case de falha de um nd, as maquinas virtuais

que dependam desse recurso, sejam automaticamente iniciadas em outra nd;

3.18. Permitir operagdes de live migration {migrag3o da maquina virtual para outro host com a magquina virtual em

aperagin).

. ITEM 4 - Solugdo de Gerenciamento Centralizado

4.1, Fornecer Subscrigde Nutanix Cloud Management [NCM) Starter com suporte na modalidade Praduction

licenciada por nacleo fisico de processamento (care) - Part Number SW-NCM-STR-PR;

4.2, Ferneter licenca com subscricio € suparte do fabricante do software na motalidade 24x7, atendimenta pars

chamados eriticos ém até uma hors;

4.3. Permitir a gestdo de toda & infraestrutura hiperconvergente atual e dos novos clusters de forma centralizada e
independe das tecnologias de virtualizagdo e plataformas de hardware utilizadas permitindo realizar o

gerenciamento das cargas de trabalho;

4.4, Prover o planejamento de capacidade disponivel, permitinde 3 anslise dos recursos, indicando as maquinas
virtuais  subdimensionadas, superdimensionadas e inativas, permitinde 3 identificagio e
remediacda/otimizacio através da prépriz interface de gerenciaments centralizado. A ferramenta de
planejamento de capacidade deverd permitir simulagdes de provisionamenta de novas aplicagBes com
recomendacdes de atimizagdo e eventuals capacidades ou equipamentos 3 serem adicionados 3o cluster para
suportar essas novas aplicagdes. As simulagdes poderdo ser executadas em multiplos clusters com seus

respectivas hipervisores;

A5, Permitir 0 monitoramento e analise dos elementos de hardware, armazenamento @ maquinas virtuais do
cluster de modo que a deteccdo de anomalias no ambiente gere alertas permitindo a solugdo de
gerentiamento disparar acBes automatizadas possibilitande 3 adequacdo dos recursos computacionais das
maquinas virtuais tais como aumento e reducdo de processamento & memdria, reinicializacdo de maquinas

5, envio de notificacBes para usudrios e sistemas de mensagens, realizagdo de snapshots, chamadas via

APis do tipo REST sem intervencio da administrador.
ITEM 3 - Sarvigo da Instalag3o, Configuragio e Migrag3o da Solug3o Hiparconvargante

5.1. A Contratada deverd prover servigos profissionais visando a instalagdo dos equipamentos & softwares

especificados neste Terma de Referéncia conforme as melhores préticas dos fabricantes.

5.2. Parz prestagds desses serviges 3 Contratada devers indicar profissional da fabricante da solugdo proposta,
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devidamente certificado para tal atividade, apresentando comprovagdo da qualificacdo do profissional e de
seu vinculo com o fabricante, ou indicar profissional capacitado e gualificado pelo fabricante com certificagdo
minima  em nivel  “Professicnal level”, conforme  descrito  em https://www.service-

partners.nutanix.com/multi-cloud-infrastructure-track;

52.1, Paraprestagdo desses servicos & necesséria qualificagda técnica quanto 3 instalsco, configuracio

e gerenciaments da solugde adquirids;
Devera configurar o clusterinicial conforme recamendacda do fabricante, awvsliando a necessidade de
reconfiguracdo de equipamentos preexistentes em razdo das implantagdes, assistir a equipe téenica na
eventual aplicagdo de tais configuragdes;
Dewverd configurar 0s nds da solugdo de armazenamento defimda por software para funcionamento em alta
disponibilidade, com multiples caminhos redundantes aos switches;
Deverd configurar o hipervisor em cada servidor que compde o cluster da solu¢do de hiperconvergéncia;

Deverd configurar 2 solugio de abertura automdtica de chamados junto ao fabricante;

Devera configurar o ambiente seguindo as melhores préticas do fabricante, contemplando no minimo as
atividades relacionadas a criag3o do cluster, unidades de armazenamento, rede virtual, balanceamento de
carga, desduplicacio e compressio, hipervisor, disaster-recovery e replicacio entre clusters Nutanix/AHV

novos e preexistentes, datacenter virtual bem como demais funcionalidades relacionadas a seguranga;
Deverd configurar 3 estrutura de rede virtual do hipervisor contemplande switches virtuais, VLANs e/ou
grupos da portas;

Devera instalar e configurar 3 Solugio de Gerenciamenta Centralizado para Virtuslizagdo e Sistema de

Armazenamenta Definido por Software, de modo a integrar os novos clusters Nutanix e 05 preexsten

Deverd ser feita 3 migracdo de todas as maquinas virtuais do ambiente do Ple-1G (VMware), hoje estimadas

em 100 VMs & todas as suas base de dados estimadas em 100 T8;

. Além das atividades técnicas envolvidas, como resultado dos servigos também deverfio ser entregues os

seguintes artefatas:
5.11.1. Cronograma do projeto;
5.11.2. Coleta e avaliacio de dados dos clusters Nutanix;
5.11.3. Constatagdes e relatério de avaliagao com agdes recomendadas;

5114, Dotumentacdo do projeto as-built)
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6. ITEM 6—Serviges de ¢80 e Suporte ializade por servider — Servidor Hiperconvergente tipe 1

B.1. 0sservigos profissionais deverdo ser executados por equipe certificada pelo fabricante da solugdo ede forma
continua durante todo o periodo de vigéncia previsto, ou seja, 60 (sessenta) meses, incluindo acesso direto
ao0s engenheiros da fabricante de hardware por telefone, suporte remoto com cobertura vinte & quatro horas
por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano (24x7x365), e gerenciamento fim-a-fim dos chamados na

fabricante;

6.2, Ao menos um integrante da equipe que executard os servigos deverd passuir certificagdo do programa de

treinamento oficial do fabricante Nutanix;

6.3. N&o serdo aceitos profissionais com certificagBes de nivel comercial para a execugdo desses servicos;

@

4. Os servigos poderdo ser executados de forma remota ou presencial & em qualquer periodo (24x7) 3 ser

previamente acordado entre as partes, durante toda a wigéncia do contrato;

@

.5. A CONTRATANTE, durante toda a vigéncia contratual, deverd permitir chamados ilimitados para o Suporte

técnico;

£.6. No prazo mdximo de 10 (dez) dias Gteis, contados a partir do dia seguinte & assinatura do Contrato, a

CONTRATADA deverd apresentar 3 CONTRATANTE:

a) Asinformagdes sobre os ¢

anais de atendimento para contato: numero de telefone (0B00) e enderego

de website,

b

Asinfarmagdes referentes ao centro de suporte e assisténcia téenica responsivel pelo atendimento zos
servigos de assisténcia, seja este fornecido pelz fabricante dos produtos ou pela prépria CONTRATADA,
bem comp enderecs, telefone & e-mail de contato.

6.7. Mo provimento deste servigo por meio de telefone, a CONTRATADA fica abrigada a permitir o recebimento
de ligagdes de terminais fixos & mdveis;

6.8. Durante o periodo de vigéncia contratual, a CONTRATADA deverd disponibilizar para a CONTRATANTE todas
as atualizacBes dos softwares [atualizacBes de versSes, releases e patches), firmware ou microcddigos dos
hardwares cobertos pela manutenco CONTRATADA, sem onus adicional;

6:9. ACONTRATADA deverd notificar 3 CONTRATANTE sobre aliberac3o de novas vers8es e corregfes de software
(patches) dos produtos cobertos pela manutencio CONTRATADA. Os avisos poder3o ser encaminhados por

e-mail, utilizando mecanismo automdtico de notificacie.

7. ITEM7—Servicos de Manutengdo e Suporte ial por servidor - Servidor Hipercanvargente tipo 2

7.1.  Osservigos proficsionais deverdo ser executados por equipe certificada pelo fabricante da solugdo ede forma

continua durante todo o periodo de vigéncis previsto, ou sejs, B0 (sessents) meses, incluindo acesso direto
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aos engenheiros da fabricante de hardware por telefane, suporte remoto com cobertura vinte e guatro horas
por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano (24x7x365), e gerenciamento fim-a-fim dos chamados na

fabricante;

Ao menos um integrante da equipe que executard os servigos deverd possuir certificacSo do programa de

treinaments oficial do fabricante Nutanix;
N3o serdo aceitos profissionais com certificagdes de nivel comercial para 3 execugdo desses servigos;

0s serviges poderSo ser executados de forma remota ou presencial @ em gqualguer periodo (24x7) 2 ser

previamente scordado entre as partes, durante tods a wigéncia do contrato;

A CONTRATANTE, durante toda a vigéneia cantratual, deverd permitic chamades ilimitades para & suporte

técnico;

Neo prazoe maximo de 10 (dez) dias Gteis, contados a partir do dia seguinte @ assinatura do Contrato, a

CONTRATADA deverd apresentar 3 CONTRATANTE:

€

As informagdes sobre os canais de atendimento para contato: namero de telefone {0800] & enderego

de website;

o

Asinformagdes referentes ao centro de suporte e assisténcia técnica responsivel pelo atendimento aos
servigos de assisténcia, seja este fornecido pela fabricante dos produtas ou pela prépria CONTRATADA,

bem como enderego, telefone & e-mail de contata.

Ne proviments deste servigo por meio de telefone, a CONTRATADA fica abrigada a permitir o recebiments

de ligagdes de terminais fixos & mdveis;

Durante o perindo de vigéntia contratual, a CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE todas
as atualizacdes dos softwares (stualizactes de verstes, releases e patches), firmware ou microcadigos dos

hardwares cobertos pela manutengBo CONTRATADA, sem dnus adicional;

A CONTRATADA deverd notificar 8 CONTRATANTE sobre a liberagdo de novas versdes e corregiies de software
{patches) dos produtos cobértos pela manutengio CONTRATADA. Os avisos poderdo ser encaminhados por

e-mail, utilizando mecanismo automatico de notificacio

8. ITEM 8- Sarvigos de Transfaréncia de Conhacimanto

8.1

8.2,

83.

Documento gerado por

Deverd ser ofertado para 04 (quatro) profissionais a serem indicados pela CONTRATANTE;

Permitir que, apds o treinamento, os profissionais sejam capazes de compreender os conceitas da solugdo,

realizar atividades operacionais @ administrativas;

Ser realizado em horario comercial, de segunda a sexta, em datas 2 serem definidas pela CONTRATANTE;
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B.4. Deverd ser remoto, na modalidade hands-on e possuir dura¢do méxima de 16 (dezesseis) haras.
9. ITEM 09 - Disco da 15.36 TB NVMea SSD para o Sarvidoer Tipe 1

9.1. Disco 55D com batraments NVMe, eu superior, caom capacidade bruta de 15,36 TB (guinze vitgula trinta e seis
terabytes);

9.2.  Part Number de ReferBncia: C-NVM-15.36TB-A;

9.3. O disco devers ser idéntico ao ofertado no Servidor Tipo 1;

94. Osdiscos especificados neste item s8o consitierados adicionais 202 j4 instalados no Servidor Tipo 01, conforme
especificado no item 1.5. A expansdo do armazenamento s6 podera ocorrer caso haja disponibilidade de baias
para sua instalagdo;

9.5. A guantidade maxima de discos suportadas pelo Servidor Tipo 01 devera respeitar as suas limitagdes de
expansdo € as boas praticas do fabricante, ndo sendo aceitas configurac@es que fujam das boas praticas

recomendadas pelo fabricante da solucdo;

9.6. Serd admitida a aquisicdo deste item paraincremento de armazenamento em outros servidores Nutanix, desde

que comprovada a compatibilidade com o eguipamento previsto para expansio;

9.7. Deverd possuir pericdo de garantia igual 3 do equipamento em que for instalado, independentemente do

momenta em que houve a instalag3o;

9.8 Seria aceitos padries diferentes de disco desde que ndo haja inconsisténcias, incompatibilidades e perda de
desempenha para sua instalagdo. Devers haver comprovasio prévia de todos esses aspectos caso a oferts de

discas tenha caracteristicas diferentes das especificadas.
10. ITEM 10 - Disco de 7,68 TB NVMe 55D para o Servidor Tipe 2

10.1. Disco 55D com barramento NVMe, ou superior, com capacidade bruta de 7,68 TB (sete virgula sessenta e oito

terabytes);
10.2. Part Number de Refer@ncia: C-NVM-7.68TB-B;
10.3. O disco deverd ser idéntico ao ofertado no Servidor Tipo 2;

10.4. Osdiscosespecificados neste item sdo considerados adicionais aos j& instalados no Servidor Tipo 02, conforme
especificado no item 2.5. A expansdo do armazenamento s poderd ocorrer caso haja disponibilidade de bajas

parasuainstalagdo;

10.5. A quantidade maxima de discos suportadas pelo Servidor Tipo 2 devera respeitar as suas limitagoes de
expansdo e 25 boa: praticas do fabricante, ndo sendo aceitas configuragdes que fujam das boas préticas

recomendadas pelo fabricante da solug3o;
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10.6. Serd admitida 3 aquisicdo deste item para incremento de armazenamento em outros servidores Nutanix, desde

que comprovada a compatibilidade com o equipamenta previsto para expanséo;

10.7. Deverdo possuir periodo de garantia igual 38 do equipamento em gue for instalado, independentemente do

momento em que houve a instalagdo;

10.8. Serdo aceitos padries diferentes de disco desde que ndo haja inconsisténcias, incompatibilidades e perda de
desempenho para sua instalagdo. Deverd haver comprovagdo prévia de todos esses aspectos caso a oferta de

discas tenha caracteristicas diferentes das especificadas

11. ITEM 11 - Médulo de Meméria de 128 GB para Servidor Tipo 1
11.1. Médulo de memoria de 128 GB no padrao DDR5-4800 MHZ ou superior;

11.2. Part number de referéncia: C-MEM-12BGB-4800;
11.3. Osmodulos aqui especificados sio considerados adicionais aos j& instalados no Servidor Tipo 01:

11.3.1,5erdo aceitos padroes diferéntes de memoria desde gue ndo hapa inconsisténcias, incompatibilidades
e perda de desempenho para sua instalagdo. Deverd haver comprovacdo prévia de todos esses

aspectas caso a oferta de pentes tenha caracteristicas diferentes das especificadas.

11.4. Deverd expandir a quantidade total de meméria jd instalada no Servidor do Tipo D1, desde que haja slots
disponiveis, que o seu processador seja compativel com o pente ofertado e que suporte o incremento em sua

placa mae;

115. Deverdo passuir periodo de garantia igual & do equipamento em que for instalade, independentemente do

momenta em que houve a instalagdo,
12. ITEM 12 - Médulo de Meméria de 64 GB para Servidor Tipa 2
12.1. Pente de memidria de 64 GB no padrdo DDR5-4800 MHZ ou superiar;
12.2. Part number de referéneia: C-MEM-64GE-4800
12.3. 0s médulos agui especificados s36 considerados adicionais aos ja instalados no Servidor Tipo 02:

12.3.1.5erdo aceitos padrdes diferentes de memdria desde gue ndo haja inconsisténcias, incompatibilidades
e perda de desempenho para sua instala¢do. Deverd haver comprovacdo prévia de todos esses

aspectos caso a oferta de pentes tenha caracteristicas diferentes das especificadas.

12.4. Deverd expandir & quantidade total de meméria instalada no servidor, desde que haja slots disponiveis, que o

seu processador seja compativel com o pente ofertado e que suporte a incrementa em sua placa mae; §
o~
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13.

13.1.

. Possuir, no minimo, 08 (aito) interfaces 40/100 G

4o

ITEM 13 - Switch de rede

Suportar a interligagdo do sistema integrado de armazenamento € processamento hiperconvergente, com, no

minimo 05 nds, além de outros equipamentos compativeis, com usa intensivo de rede efou armazenamento;

13.1.1. Ser3c aceitos apenas ij na matriz de bilidade NUTANIX: O licitante

deverd consultar previamente 2 pagina principal e suas segdes da seguinte URL

tails?target

-Phy

Possuir, no minimo, 48 {quarenta e oito) interfaces 1/10/25 GbE;

13.2.1. As interfaces deverdo suportar transceivers dos padroes SFP 1GBase-SX, 1GBase-LX, SFP+
10GBase-5R, SFP+ 10GBase-LR, SFP2E 25GBase-5R, 5FP28 25GBase-LR e serem compativeis

com cabos do tipo Direct Attach Cable (DAC) ou Active Optical Cable (AQC);

13.3.1. As interfaces deverdo suportar transceivers do padrdo QSFP+ 40GBase-SR4, 40GBase-LR4,
(QSFP28 100GBase-SR4, QSFP28 100GBase-LR4 e serem compativeis com cabos do tipo
Direct Attach Cable (DAC) ou Active Optical Cable {AQC).

Os switches irfo compor uma malha de rede do datacenter em arquitetura spine-and-leaf. As conexdes entre

os dispositivos spine e os dispositivos leaf (norte/sul) deverda ser realizadas através das portas 40/100 GbE;
Suportar capacidade de comutagdo de, na minime, 04 Thps;
Suportar capacidade de encaminhamento de, no minimo, 2 Bpps (bilhdes de pacotes por segundol;

Possuir no minimao, 32 MB de buffer de pacotes;

. Ter, no-minimao, 200.000 (duzentos mil) enderecos MAC;

. Ter CPU & meméria (RAM e Flash) suficiente para implementacdo de todas as funcionalidades descritas nesta

especificagdo, e suportar o funcionamento do eguipamento em sua capacidade maxima;

13.10. Possuir fontes de alimentacio redundantes simétricas intérnas 3o equipaments, devendao ter poténcia

suficiente para manter o equipamento em plenc funcionamento em sua capacidade mdxima, ou seja, com

todas as partas e siots ocupados;

13.11. Possuir fontes de alimentagdo com chaveamento automatico de tens3o nominal de 110/220VAC e frequéncia

de 60 Hz, acompanhadas de cabos de alimentag3o com plugues no padr3o ABNT NBR 14136. Nao serdo aceitos

equipamentos com transformadores ou adaptadores;

13.12. Possuir mecanismo de detecgdo de falhas em fontes e ventiladores, permitindo 2 substituigdo destes
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componentes com o equipamento em pleno funcionamento, sem impacto de desempenha {hat-swappable);

Deverd ser especifico para o ambiente de datacenter, de baixa latdncia, com comutagda de pacotes de alta

desempenho;

Ser instaldvel em rack padrio de 19", ocupando no maximo 01 {uma) unidade de rack [RU), sendo farnecidos

com os respectivos acessdrios para fixagdo;

Possuir console para gerenciamenta e configuragao via linha de comando através de conector RI-45 ou padrao
RS-232. Deverdo ser farnecidos com todos os cabos, acessorios & adaptaderes necessarios para acesso a porta

console;

Possuir gerenciamento via S5H (v2) @ SNMP (v2 e v3);

Suporte de autenticagdo para controle do acesso administrativo 40 equipamento;
Implementar sFlow;

Implementar NTP ou SNTP para sincronizagdo de hordrio;

Permitir configuracdo de rotas estaticas usando, na minimo, enderecos (Pvd;
Implementar espelhamanto de porta (Port Mirroring);

Suportar Jumbo Frames de, na minimo, 3000 bytes;

Implementar, no minime, um dos seguintes mecanismos de esealonamento de fila: Weighted Round Robin
(WRR), Shaped Round Robin (SRR), Weighted Fair Queue (WFQJ, Weighted Random Early Detection (WRED) ou

similar;

Implementar VLANs simultineas, conforme definigdes do padrdo IEEE 802.1Q e "VLAN Trunking” conforme
padrdo IEEE 802.1Q. Deverd ser passivel estabelecer quais VLANS serdo permitidas em cada um dos troncos

802.1Q configurados.
Suportar, no minima, 4000 VLANS;

Ter capacidade de fazer roteamento local entre VLANs utilizando interfaces virtuais ou SVI (Switched Virtual

Interface);

Implementar [EEE 802.3ad Link Aggregation Cantrol Protocol (LACP) supartande no minimo 24 grupos por

equipamento com até 8 portas por LAG (IEEE 802.3ad);

Implementar os padrdes IEEE 802.1d ("STP - Spanning Tree Protocol”), IEEE 802.1s (“MSTP - Multiple Spanning

Tree Protocol”) e IEEE 802.1w (“RSTP - Rapid Spanning Tree Protocol”);

Implementar IEEE 802.3x Flow Control;
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13.30. Implementar IGMP v2 e v3 e IGMP snooping;
13.3L Implementar DHCP Snooping, DHCP Server e DHCP Relay;

1332 Implementar RoCE v2 [Routable RDMA over Canverged Ethernet) para habilitar convergéncia de computagdo

e armazenamento em uma malha Spine-and-Leaf;
1333 Priorizac3o de trafego usando 8 [oita) filss de priorizacdo por porta;
13.34 Implementar QoS em camada 2 e camada 3;

13.35. Suportar DCB (Data Center Bridging), com suporte 20s protocolos Priority-based flow contral (PFC ~ IEEE
802.1Qbb), Enhanced Transmissions Selections (ETS — IEEE 802.1Qaz) e DCBx (Data Center Bridging Exchange);
13.36. Implementar priorizagio de trifego baseado em porta fisica e protocolo IEEE 802.1p;
13.37. Rate Limiting de entrada e rate Shaping de saida;
13.38. Deverd ser novo, de primeira uso, estar em linha de produgde e ndo constar em comunicados de éncerramento
de vendas ou suporte.
7.2, Observagio Geral sobre os itens de Hardware — conformidade & normativa ROHS
7.2.1. Todos os eguipamentos {itens de hardware) ofertados ndo deverdo conter substdncias perigosas em concentragdo
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercdrio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr{VI)], cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difeni-polibromades

{PBDES).

7.2.2. A comprovagio do disposto acima serd feita mediante apresentagdo de certificagio emitida por instituigio
plblica oficial ou instituicio credenciada, ou por qualguer outro meio que informe que o bem fornecide cumpre

hara | da licitante.

com a axigéncia, sendo que essa d; So deverd
7.3. Realizag3o de Prova de Conceito
N&o se aplica a esta contratagao
7.4, Vistoria Técnica

7.4.1.1. Junto 3 documentagdo da proposta a licitante deverd apresentar Termo de Vistoria Técnica - Anexo Il

ou Declaracdo de Dispensa de Vistoris - Anexo IV

7.4.1.2. Alicitante interessada em realizar vistoria técnica as dependencias do TIPA deverd fazer agendamenta
junta & secretaris de informatics pelo telefone 91-3205-3050, no praza de até 01 (um) dis Gtil antes da
data de abertura do certame, com o objetiva de conhecer as condigdes e caracteristicas técnicas do

ambiente & locais de instzlagde dos squipamentos. A interessads deverd designar profissional
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7.4.1.4.

7.4.1.5.

43

credenciado, munido de cédula de identidade e crachd e deverd manter sigilo sobre todas as

informagBes a que tiver acesso em decorréncia da vistoria realizada.

Ao término da vistoria técnica serd lavrado Termo de Vistoria Técnica, conforme Anexo |1l deste Termo
de Referéncia, a ser assinado pelo representante credenciado designado pela licitante e pelo servidor

do TIPA que fez o scompanhaments,

A licitante que optar por ndo realizar vistoria tecnica devera apresentar Declaragdo de Dispensa de

Vistoria, conforme Anexo IV deste Termo de Referéncis, a ser assinado por representante da licitante,

independentemente da op¢do da licitante em realizar ou ndo 3 vistora técnica, em hipdtese alguma
serdo aceitas posteriores alegagBes com base em desconhecimento des instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes das execugdes a serem realizadas, que levem a majaragao dos
pregos contratados, devendo a licitante vencedora deste Pregdo assumir todos 0s Gnus durante a

execucao do servigo ou decorrentes de fatos supervementes,

7.5. Da conformidade técnica e legal

Esta contratagio esta aderente as <eguintes narmas:

&)

Resolug

Fo n? 370/2021 do Conselho Nacioral de Justica: Institui & Estratégia Naconal de Teecnologia da

Informz¢do e Comunicacao do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD);

L

Resolugdo n® 468/2022 do Conselho Nacional de Justica: Dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solugdo

de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo pelos drgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro

do Conselho Macional de Justica [CNI;

4

Lei n¥ 14133/2021: Institul a nova Lei de LicitacBes e Contratos administrativos.

7.6. Regime de execugio do contrato de entrega do objeto e/ou prestagdo de servicos

7.6.1. Prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos e dos contratos originados

7.6.1.1. A Ata de Registro de Pregos terd validade de 12 {doze) meses, contados a partir de sua publicagdo no Diario

Oficial do Estado, pedendo ser prorrogada por igual periodo desde que comprovade o pregoe vantajoso,

conforme preconiza o art, 84 da Lei Federal No. 14.133/2021

7.6.1.2.0 prazo de vighneia dos contratos derivados da Ata de Registro de Pregos & de 60 (sessenta) meses contados

da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lein

4.133, de 2021

7.6.2. Da Ata de Registro de Pregos

7.6.2.1. Sera adotado o sistema de registro de precos, por ser mais conveniente a aquisic3o de bens e prestagao de

serviges com previsdo de entregas e execusdo parceladas, de acordo com 2 necessidade deste Tribunal de

Use 4173963.28566496-4707

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.
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lJustiga do Estado do Pard

7.6.2.2. Existe previsio para drgdos participantes 3 Ata de Registro de Pregos, a ser gerenciada pelo TIPA, conforme
art. 86 da Lei n® 14.133/2021 e art. 78 e seguintes da IN de Selegdo do Fornecedor deste Tribunal de Justisa,
com divulgagio através de IRP.

7.6.2.3. 4 ata de registro de precos, durante sua validade, também poderd ser utilizada por qualquer érgio ou
entidade da administragdo plblics que n3o tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do
érgdo gerenciador (o TIPA), desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que couber, as
condigBes e as regras estabelecidas.

7.6.2.4. M3a haverd possibilidade de registro de mais de um fornecedor por lote ou item.
7.6.2.5. M3 havera possibilidade de registros de pregos diferentas

7.6.2.6. As adesdes 3 ata de registro de pregos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao dobro (100%) do
guantitative de cada item ragistrado na ata de registro de pregos para o drgdo gerenciador & para
os orgdos partiipantes, independentemente do numero de 6rgdos ndp participantes gue
aderitem;
7.6.2.7. Compete ao 6rgdo ndo participante os atos relativos 3 cobranga do cumprimento pelo fornecedor
das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicacdo, observada a ampla defesa e o
contraditdrio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de cldusulas contratuais,
em relagdo 35 suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao érgdo gerenciador;
7.6.2.8.0 prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos é de 1 (um) ano contado da assinatura e
publicag3o da ARP na forma da artigo 105 da Léin* 14.133, de 2021, & poderd ser prorrogada, par
igual perioda, desde que compravads o preco vantajoso na forma do Art. 84. da Lei n® 14.133, de
2021 e do art. 22 do Decreto 11462, de 2023.
7.6.2.9. As condicBes para alteracio dos precos registrados s36 as seguintes
3) 7.6.2.7.1. em case de forga maior, case fortuito ou fata do principe ou em decorréntis de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a2 execug3o da ata tal
como pactuada, nos termos do dispesto na alinea “d” do incisa Il do caput do art. 124 da Lein®
14,133, de 2021;
b} 7.6.2.7.2. em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicdes legais, com compravadsa repercuss3o sobre as pregos registradas
€)  7.6.2.7.3. As alteragdes de precas em ata decorrente de SRAP obedecerdo 35 seguintes regras:
d) 7.6.2.7.4. 0 preco registrado na ata ndo podera ultrapassar o praticado no mercado;
¢} 7.6.2.7.5. o PIPA poderd conceder aumenta do preco registrade na ata, mediante pedido
fundamentado do detentor da ARP, devidamente instrufdo com os documentos necessdrios 3

comprovacio dos fatos alegados, devendo obedecer ao que se ségue:
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s consuitar os fornecedores registrados no cadastro de reserva, com a devida negativa da
manutengdo do menor preco registrado;

® manter, preferencialmente, a diferenga percentuzl apurada na época da licitagdo entre o prega
ofertado pelo lictante e o preco de mercado;

* considerar o valor salicitado pela detentar como o maxima a ser concedido para a alteragdo;

* paders deferic valor menor dagquele solicitada pelo detentor.

7.6.2.10. M3o serdo aceitos para fins de comprovagdo de desequilibrio financeiro a mera variagdo de
indices oficiais e/ou setoriais.

7.6.2.11. Aexcecdo dregra prevista na slinea "b" do incise 6,

8.2 deverd ser devidamente justificada
no processo administrativo

7.6.2.12. O indeferimenta total ou parcial do pedido de alteracio ndo desobriga o detentor do
tompromisso assumida nem o exime de eventuais penalidades por descumprimento contratual,

7.6.213. O preco registrado poderd ser revisto de oficio pelo TIPA em decorréncia de eventual reducdo
dovalor praticado no mercado, ou de fato gue eleve o custo do item registrado;

7.6.2.14. A alteragdo dos pregos registrados ndo altera automaticamente os precos dos contratos
decorrentes do SRP, cuja revisdo deverd ser feita, observadas as disposi¢Bes legais incidentes sobre
s contratos.

7.6.2.15.  As hipéteses de cancelamento da Ata de Registro de Precos e suas consequéneias s3o os

seguintes:

O detentor da Ata de Registro de Pregos, assegurado o contraditonio e a ampla defesa, terd seu registro

cancelado quands:

3. descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

b. recusar-se, mjustificadamente, so atendimento da demanda solicitads, dentro da guantidade

estimada na ata;

c. deixar de assinar o contratd ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragio,
sem justificativa aceitavel;

d. recusar-se a reduzir o prego registrado, na hipotese de tornar-se superior dqueles praticados no
mercado;

e, sofrer sangdo prevista nos incisos il ou IV do artigo 156 da Lei Federal n® 14,133, de 2021, ou, em

virtude de lei ou decisdo judicial, ficar impedida de contratar com a Administragdo Piblica.

f. por razBes de interesse plblico, reduzida 3 termo no processo; o
©

g amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida 3 termo no processs, desde que haja =
&

conveniéncia para 3 administraco; ==
=

=
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h. por ordem judicial.

7.6.2.16. O fornecedor poderd solicitar o cancelamento do seu registro de prego, sem aplicacdo de
penalidades, na ocorréncia de fato superveniente gue venha comprometer a perfeita execucdo

contratual, decarrente de caso fortuito ou de forga maior devidamente comprovadaes.

7.6.2.17. A ata de registro de pregos poderd ser rescindida nas hipdteses previstas para a rescisio dos
contratos em geral;

7.6.2.18. Justifica-se a utilizacdo da Ata de Registro de Pregos par outros érgdos da Administragdo
tendo em wista que o objeto a ser licitado pode fazer parte de qualquer estrutura de
armarenamente de dados de backup, evitande, dessa forma, que outro drgdo que tenha interesse,
necessite abrir um nova processo de licitag3o para 0 mesmo objeto, tornando mais sgil e eficiente
@ squisigdo. Assim sendo, qualguer drgdo que j& possus ou pretenda implementar em seu
datacenter solu¢do de appliance para armazenamento de dados de backup poderd utilizar esta Ata

te Registra de Pregos,

7.6.3. Logistica de implantagdc

7.6.3.1. A CONTRATADA devera garantir que todos os equipamentos, softwares, componentes, acessorios

cabos de conex3a pars interligar fisicamente a solugdo sejam entregues

7.6.3.2. A nstalagdo das solugBes devers ocorrer no seguinte endereco do Tribunal de Justica do Estado do
Para: Datacenter principal do TIPA sito 3 Rodowia Augusto Montenegro, 4.950 Pargue Verde,

Belém/PA — CEP 66.635-110, ao lado do condominic Montenegro Boulevard.

7.6.33. Todo oservico de instalacdo deverd ocorrer, preferencialmente, em hordrio comercial, entre as 08h e
as 18h, devendo ele ser agendado entre as partes. Atividades extraordindrias, a5 quais necessitem sua
execucdo em hordrio distinto do previsto, deverdo ser agendadas entre as partes para sua correta

execugda.

7.6.3.4. Em detrimento das diferentes naturezas de origem do objeta da contratagdo, tendo em vista que a
solugdo é composta por equipamentos de processamenta e camutacdo de dados, serd admitida sua
entrega e instalagdo parcial, ou individual, conforme as boas praticss de implementacdo por item do

objeto. Nao obstante, tal fato ndo exime a abriga¢3o da CONTRATADA de executar o servigo de

instafagdo dos distintos componentes, tends em yista gue o pagamento serd individualizade por item

dao abjeto, conforme descrito na seg3o “Da forma de pagaments”, Ademais, safientamos que custos

264

extrgordinrios, advindos do cronograma de instalago a ser ponderado pela CONTRATADA, ndo @
=

36 6 &
acarretardo 6nus ao Tribunal =c
1t

; " o

7.6.3.5. ACONTRATADA deverd assegurar ainstalacdo de todos os softwares e ferramentas que acompanham i
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7638

7639

7.6.3.10.

7.63.11

7.6.3.12.

7.6.3.13.

7.63.14.

7.6.3.15,

a7

a solugdo ofertada

Todas as configuracdes serdo realizadas em conformidade com a recomendac3a do fabricante dos

equipamentos e softwares da solugdo.

Todas as configuragdes deverdio utilizar as boas prdticas de implementacde recomendada pele

fabricante e os requisitos de ambiente fornecidos pelo CONTRATANTE.

Ainstalagdo e configuragdo de cada componente, deverd ser realizada por empresa autorizada por

cada fabricante dos equipamentos propostos.
A CONTRATADA sera totalmente responsavel pela qualidade dos servigos prestados.

A CONTRATADA deverd entregar servicos profissionais executados diretamente pelos fabricantes ou

empregar téenicos certificados por eles para a execugdo dos servigos.

A CONTRATADA devers fornecer todos os acessonios, trilhos, cabos, fibras e quaisquer materiais
adjacentes para que possa ser concluida a instalacdo completa deles, incluindo portas de dados,
portas de geréncias ¢ a alimentacSo elétrica dos equipamentos (fonte até & tomada das PDUs dos
racks da CONTRATANTE).

Deverd ser realizada uma reunido de alinhamento on-site, ou remoto caso combinado entre as

partes, para discutir o¢ processos da instalagde.
As atividades de instalacdo e configuracao da solugdo devem ser realizadas localmente no site da
CONTRATANTE a menos que seja acordado diferente entre as partes.

A CONTRATADA devera farnecer a ultima versao disponivel das licengas de uso dos softwares
afertados, observando as caracteristicas, condigBes, quantidades e sspecificagdes constantes do

Termao de Referéncia

A CONTRATADA deverd entregar & exécutar um documento, aprovade pels CONTRATANTE, para &
realizacdo dos servigos de instalac3o, configuragdo e migracdo do ambiente, conténda 30 Menos os

seguintes jtens:

a) Cronograma de todas as atividades a serem realizadas;

b) Documentagdo de toda a migragio realizada;

¢) Documentagdo do tipo “As-built” com diagramas da arquitetura e resultados de todas as
configuragbes executadas durante os procedimentos de instalagdo da nova solugdo

d) ReslizagBo de testes completos visando a garantia da disponibilidade e validacio do

ambiente como um tode, demaonstrando estabilidade nas aplicagoes existentes, apds toda

ainstalacdo, configuragde & migragdn;
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e) Configuracdo inicial conforme recomendacdo do fabricante;

f) Configuracdo em alta disponibilidade e plena redunddncia;

g) Devera ocorrer sem quaisquer dnus s CONTRATANTE.

7.6.3.16. Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas com o frete, transporte, segura e demais custos

sdvindos da entrega dos pradutas

7.6.3.17. A CONTRATADA devera entregar, qualquer componente da solug3o, a partir da emiss3o da Ordem
de Fornecimento, conforme os prazes especificos pré-estabelecidos em dias corridos por item

composto no objeto. Atrases na entrega serdo aceitos mediante condigdes extraordindrias e deverdo

4z

ser avisados com antecedéncia méxima de até 3 (trds) dias Gteis prévios 2o limite do prazo.

7.6.3.18. O atraso injustificado na entrega de quaisquer componentes sujeitars a CONTRATADA & multas e

sangdes.

7.6.4. Cronograma de entrega

Solugio

Equipamento / Software de

Hiperconvergéncia

Switches para Hiperconvergéncia

Instalagdo e Configuragdo das

Solugbes

Homologacio dos Servigos

Homologacdo da Solugdo

Evento

Entrega

Entrega

Execucao dos Servigos
(Termo de Recebimento

Provisério)

Termo de Recebimento Definitive

Terme de Recebimento Definitivo

7.6.5. Instrumentos formais de solicitacdo

7.6.6. Do recebimento

7.6.6.1. Do Prazo

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.
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6.5.6.2.1 O prazo de entrega do plano de impiantacdo & de 30 (trinta) dias corridos, contados da

6.5.6.2.2 Os eguipamentos deverdo ser entregues em até 90 (noventa) dias, apds a

recebimento da ordem de servigo pela CONTRATADA.

indtura do

contrato e emiss3o da Ordem de Farnecimento com apravagio do plano de implantagio pela

CONTRATADA;

6.5.6.2.3 Os demais servicos do objeto deverdo ser iniciades em até 30 (rinta] diag, apos a emissdo da

Ordem de Farnecimento,

6.5.6.2.4 Sera admitida a prorrogagdo do prazo de entrega por 3té 30 dias, desde que devidamente

Justificada pels PROPONENTE & aceito pela CONTRATANTE, sendo que 2 justificativa deve se

wncular a fato superveniente, caso contrénio ndo serd aceita pela contratante

6.5.6.2.5 A CONTRATADA deverd comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo méximo de 48 (quarenta e oita}

horas Gteis que antecedem a data da entrega, 05 motivos gue impossibilitem o cumprimento

do praza previsto, tom a devida comprovacio;

6.5.6.2.6 O prazo para a conclusdo da instalagdo e configuracdo inicial das solu¢des serd de até 30 (trinta)

dias corridos, contades a partir da data do recehimento do referido item

65627  Havendo necessidade de corresBes nos servicos prestados, serd concedido um prazo de 20

(vinte) dias dteis, a partir da comunicagdo formal do CONTRATANTE

7.6.6.2. Do Local de Entrega

6.5.7

6.5.6.2.1 O objeta deste edital deverd ser entregue no Datacenter principal do TIPA sito & Rodovia

Augusto Monteriegro, 4.950 Parque Verde, Belém/PA — CEP 66.635-110, ao lado do

condominio Montenegro Boulevard, no hardrio das OBh 3s 14h, de segunda a sexta-feira.

6.5.6.2.2 A CONTRATADA deverd comunicar, previamente, 3 CONTRATANTE com o propdsito de
agendar todos os aspectos correlatos a entrega e as execucdes dos servicos

6.5.6.2.3 Forma de recebimento: Recebimento parcial de acorde com as guantidades a serem

empanhadas apés a publicag3o da Ata de Registro de Pregos no Didrio Oficial do Estada

canforme o tépico a seguir.

Do recebimento provisdrio e definitivo
6.5.7.2 O bem e os softwares associados serdo recebidos provisoriamente mediante a lavra de Termo

de Recebimento Pravisdrio, no prazo de até 10 (dez) dias consecutivos da comunicado escrita

da disponi ac3o do objeto pala CONTRATADA, conforme prazo definido no cronograma de

execugdo previsto dos servicos.
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Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificagdes constantes neste Terma de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos

as custas da PROPONENTE, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades,

0Os bens serdo recebidos definitivamente mediante a emissdo do Termo de Recebimento

Definitive, na prazo de 10 {dez) dias, contados do recebimento provisério, apds a verificagio

da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacio mediante termo

circunstanciado

6.5.7.4.1 Na hipstese da verificagio a gue se refere o subitem anterior n3e ser procedids
dentro do prazo fixado, reputar-se-3 como realizada, consumanda-se o recabimento
definitive no dia do esgotamenta do prazo.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

CONTRATADA pelos prejuizas resultantes da incarrets execugdo do contrata,

O recebimento dos servigos de instalacdo & migragao contratados (ftens 7 e 8) serdo atestados

mediante o termo de homologagdo definitivo da solugdo, conforme especificado no item 6.5.4

0s equipamentos deverdo ser entregues devidamente acondicionado em sua embalagem

original e em perfeitas condi¢des de uso, de forma a permitir completa seguranca por parte da

CONTRATANTE, sob pena do ndo recebimenta definitiva deles

Se no ato da entrega do produto a Nota Fiscal de Venda ndo for aceita pela CONTRATANTE

devido a alguma divergéncia/irregularidade(s) em seu preenchimenta, esta serd devolvida para

as necessdrias corregbes, passando a contar o prazo de pagamento a partir da data de sua

reapresentagio.

7.6.1. Do lmpacto Ambiental

Documento gerado por

7.6.1.1. Em atendimento as diretrizes de sustentabilidade socisambientais do Conselha Macional de Justica,

recomendacdo n® 11/2007), do Tribunal de Justica do Estado do Pard (Agenda Socioambiental) e as

regulamentacdes oficiais, em espacial a Instrug3o Normativa n® 1, de 19 de janeiro de 2010, do

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que dispde sobre os critérios de

sustentabilidade ambiental na aquisic3o de bens, contratac3o de servigos ou obras pela Administragio

Pablica Federal direta, autdrquica e fundacional e dd ocutras providénciac, este Poder Judicidrio

pretende que

7.6.1.2. Seja dada preferénciz 3 aquisicio de produtos constituidas no todo ou em parte por materiais

reciclados, ataxicos, biodegradiveis, conforme ABNT NBR — 15.448-1 e 15.448-2,

7.6.1.3. Os objetos sejam, preferencialments, acondicionades em embalagem individual adequada, com o

Assinado com senha por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA
Use 4173963.28566496-4707 - para a consulta & autenticidade em
hitps://apps tipa jus br/sigaex/public/app/autenticar?n=417 3963 28566498-4707

MANDA CAROLINE PINHEIRO DOS SANTOS *Data & hora: 02/09/2024 15:24

Assinado com senha por AMANDA CAROLINE PINHEIRO DOS SANTOS.

Use 3982255 28618157-2829 - para a consulta & autenticidade em
https://apps.tipa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3982255 28618157-2829

Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 25/10/2024 16:16

TJPADES2024 189284

TJPAPROZ202401133V03

Assinado com senha por VICENTE DE PAULA BARBOSA MARQUES JUNIOR, JONAS AMERICO ALVES DUARTE e HELEN

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.

Use 4244794.29179822-5511 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4244794.29179822-5511
Documento gerado por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA *Data e hora: 05/11/2024 10:13

TIJPAPRO202404433V01


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

7.6.1.4.

7.6.15.

7.6.1.6.

51

menor volume possivel, que utilize materiais recicldveis, de forma a garantir 3 maxima protecdo

durante o transporte € o armazenamento; e

Os egquipamentos ndo deverdo conter subst3ncias perigosas em concentracdo acima da recomendada
na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercdrio {Hg), chumba (Pb),
croma hexavalente [Cr(V1)), c&dmia (Cd), bifenil-polibromadas (PBBs), éteres difenil-palibromados

(PBDES).

A comprovacio do disposto atima sers feita mediante apresentagdo de certificacdo emitida por
instituigdo pablica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio que informe que o
bem fornecido cumpre com a exigéncia, sendo que essa documentagdo deverd acompanhar 3

propesta comercial da licitante.

Além disso, a Contratada, sempre que demandada pelo Contratante, devera recolher os produtos e 0s
residuos remanescentes apds o uso, assim como sua subsequente destinagdo final ambientalmente
adequada. nos termos do inciso Il do art. 31 da Politica Nacional de Residuos Sélidos — Lei n® 12,305,

de 2 de agosto de 2010,

7.6.2. Do Sigilo e das normas de seguranga

7621

7622,

7623,

A Contratada devera manter sigilo sobre gquaisquer dados, informagbes ou documentos, do

Contratante, de que venha a ter conhecimenta ou que the venham a ser confiades, ndo podendo sob

qualquer pretexts, divulga-los, reveld-los ou reproduzi-los, sob as penas da lei

A Contratada deverd manter no mais estrito sigile toda documentaclo de natureza téenics &
administrativa; gerada em fun¢3o da execucdo do contrato, ndo copiando, ndo usando em seu prépno
beneficio, nem revelando ou mostrando a terceiros, nem publicando tais informac@es, no territério

brasileiro ou no exterior, conforme Anexo | e Il deste Termo de Referéncia.

A Contratada observard no que lhe couber o disposto na Politica de Seguranca da Informag3o do

TIPA: https:/fwww tipa.jus.br//CMSPortalVisualizarArquivoRid Arguivo=1004998

7. DA GARANTIA DOS PRODUTOS EIGH'S‘EIWIQBS-ENTHEGUES

7.1 Garantia dos produtos & servigos

7.1.1 Garantia e suporte pelo periode minimo de 60 (sessenta) meses do fabricante para o hardware e o software, a

ser comprovada por documento do préprio fabricante (informagSo em site web, declaragdo, prospecto e/ou

manual), ndo podenda o fornecedor assumir tal responsabilidade, com comprovacio no ato da entrega;

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.
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A garantia dos servicos de Instalagdo, Conhiguragde & Mizracdo de Solugdo de Hipercanvergéneia & do servige de

transferéncia de conhecimento sers de 12 meses a contar da data de aceite do recebimento dos servigos;

A contratada deverd garantir que o fabricante passua central de atendimenta via telefane 0800, e-mail efou sitia
web para abertura dos chamados de garantia, comprometends-se a manter registros deles constando a deserigde

do problema;

Os servios de reparo dos equipamentos especificados serdo executados somente e exclusivamente on site e

deverda acorrer no praximo dia dtil, contado a partir da abertura do chamado de suporte
0 atendimento devers ser realizade em regime 24x7 (24 haras por dia, 7 dias por semana),

A contratada deverd garantir que o fabricante também ofereca canais dé camunicagio e ferramentas adicionais
de suporte online como chat, e-mail e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizagBes

e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware, sisternas operacionais e ferramentas de troubleshooting, no minimo.

Durante o prazo de garantia serd substituida sem énus para o Contratante, a parte ou peca defeituosa, apos a
conclusdo do respectivo analista de atendimento de que hd a necessidade de substituir uma peca ou recoloci-la

no sistema, salvo se quanda o defeito for provocado por uso inadequado,

No caso de defeito na unidade de armazenamento ¢ seja necessaria a troca por uma nova, a unidade defeituosa
deverd permanecer em posse do TIPA.

A garantia do eguipamento comecara a contar apds analise e aceite do equipamento pela equipe de fiscais do
Contratante.

Sendo impossivel o reparo do equipamento, o fabricante devera realizar sua substituicdo definitiva em até 15
(quinze) dias utes, contados a partir da abertura do chamado.

No caso de troca de equipamento, o servico da garantia serd responsavel pela manutengdo das configuracdes do

equipaments na vigéncia da execugdo do contrato.

8. DA GARANTIA CONTRATUAL

8.1, Para assegurar o integral cumprimento de todss as obrigsgBes contratusis assumidas, inclusive psgamenta de multss

eventualmente aplicadas, a contratada prestara garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato,

em até 10 [dez) dias utsis do ato de convecagdo para apresentagie da garantia contrstusl e assinatura de contrate,

podenda a CONTRATADA optar por qualquer das modalidades previstas na Lei 14.133/21, 3 saber:

811

Caugdo em dinheiro ou titulos da divids pablica, cuja exigibilidade ndo seja contestada pela CONTRATANTE.
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a) Quando se tratar de cautdo em dinheiro, devera ser recolhido na Secretaria de Planejamento,
Orgamento @ Finangas da CONTRATANTE.
b} Seguro garantia.

Fianca bancéria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no

Pais pela Banco Central do Brasil.

d) Titulo de capitalizagao custeado por pagamento (nico, com resgate pelo valor total

8.2. Tratando-se de Seguro-Garantia sera dado o prazo minimo de 1 (um) més contado da data de homologagao

da licitag&o e antarior & assinatura do contrato, para a prestagio da garantia.

8.3.0s riscos a serem cobertos sdo:

1) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato & do nao adimplemento das

demais obrigagdes nele previstas;

2) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE & CONTRATADA;

9. DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS

9.1. Acordo de Niveis de Servigo

911

9.13

Documento gerado por

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.

A CONTRATANTE, durante toda a vigbneia contratual, deverd permitir chamades ilimitadoc para o suporte

técnico

A contratads assumirs inteira responsabilidade por danos ou desvios eventualmente causadoes 30 patriménio

da CONTRATANTE ou de tercei

o8 por 3¢3o ou omissdo de seus empregados ou prepostos, quando da

execucdo demandadas pela contratante

Toda e gualquer atvidade referente a configuragfes, ajustes, e outras paramet

Bes, que ocorrerem

posteriormente a fase de implantacdo, serdo precedidas da abertura de um chamado técnico.

Caso a atividade ocorra de modo proativo, 3 CONTRATADA informard a CONTRATANTE o motivo da execucdo

tempestiva das ages através de e-mail

. MNos casos em que alguma atividade do servico necessite da parada da solugdo, o CONTRATANTE deverd ser

imediatamente notificado pars que se proceda com a auterizacio, ou para que seja agendada nova dats, a

ser definida pela CONTRATANTE.

Todas as atualizagdes que envolvam indisponibilidade do ambiente, devem ser agendadas com 3 equipe

técnica da CONTRATANTE
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9.1.7. ACONTRATADA deverd possuir Central de Atendimento em portugués (brasileiro) para abertura de chamados

e demais comunicagBes pertnentes, em regime 24x7x365.

w
o

A CONTRATANTE poderd solicitar a execug¢do de servigos especificos através de canais de comunicagso, como:
9.1.8.1. E-mail;

9.1.82. Contata Telefdnica via 0800;

9.1.83. Sistema de Chamados Web

9.1.9. A CONTRATANTE considerard efetivamente realizade o servigo quande houver confirmagdo por sua drea
técnica da conclusdo satisfatéria do atendimento.

9.1.10.Todas a5 solicitagBes téenicas somente poderdo ser encerradas com a anuéncia da CONTRATADA e da
CONTRATANTE

9,1,11. A CONTRATADA manterd cadastro das pessoas indicadas pela CONTRATANTE que poderdo efetuar a abertura
e fechamenta das solicitagfes de servico

9.1.12.0 término do atendimento ndo poderd ultrapassar o prazo estipulado para 0s diferentes niveis de cniticidade.

9.1.13.Considera-se suporte técnico On-Site as atividades que devem ser executadas de forma presencial e
acompanhadas por funcienirio da CONTRATANTE.

9.1.14. A CONTRATADA dever3 iniciar o atendimento de acordo com os prazos estipulados para o nivel de criticidade

9.1.15.A manuteng3o corretiva compreende os servigos para o restabeleciments do perfeito funcionamento dos
equipamentas, com fornecimento de pegas, de acordo com as especificagdes do fabricante, quando da
ocorréntia de quaisquer falhas ou defeitos nos componentes de hardware

9.1.16. A Contratada deverd prestar os servigos de manutengdo, com aparelhamento & ferramentas proprias &

técnicos com especializacdo, devidamente identificados.

0% servigos de manutencao serdo prestados com atendimento presencial, on-site, ou remoto, conforme
acordado entre as partes, e devera cobrir todo e qualquer defeito apresentado, ajustes, reparos e correges

necessarias para o perfeito estade de funcionamente da solugdo.

9.1.18. O suporte técnico consiste no restabelecimento do funcionamento correto das solugBes cobertas por esta
contratagdo, assim coma suas funcionalidades, através de um conjunto de agdes ¢ atividades (de

configuragdo) que permitam 2 habilitagdo, 3 implementag3o/aplicacdo, 2 manutenc3o e a colocagdo em

produgdo de quaisquer funcionalidades destes dispositives. %
@D

@

9,119, Caso hajs necessidade de atualizz¢3o de firmware dos componentes, 3 CONTRATADA deve providenciar o =
&

pacote de software e efetuar o servica de atualizagio ==
(0]

=

==

o

=y

=
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Fica facultado 3 equipe técnica da CONTRATANTE o fornecimento de acesso remoto para atendimento do

fipo suporte, em caso em gue os probfemas identficados permitam esse tipo de atuaco.

9.1.21.1.

9.1.21.10.

. Prazos para Atendimento de ocorréncias, os niveis de severidade sdo descritos abaixo:

Severidade 1 — quando ocorre 3 perda ou parafisagdo de servigos relevantes prestados pela
COMTRATANTE ou atividades exercidas por ela, configurando-se como emergéncia. Emergéncias
devem ser tratadas com severidade 1 onde o atendimento deve ser realizado de forma
presencial, ou remoto quando possivel. Uma solicitagio de servico de Severidade 1 pode
possuir uma ou mais das seguintes caracteristicas

5.1.21.2. Equipamento corrompido;

5.1.21.3. Uma fungdo critica do equipamento ndo ests dispanivel;

9.1.214, O equipamento se desligs repentinamente causando demoras excessivas &

intermiténcias para ublizagdo de recursos;
9.1.21.5. 0 equipamento falha repetidamente apds tentativas de renicializacdo
8.1.21.6. Falha critica de componente do equipamento.

Saveridada 2 — quando se verifica uma grave perda de funcionalidade, no entanto, sem
interromper os servicas prestados pela CONTRATANTE ou atividades exercidas por ela.
Saveridade 8 — quande se verifica uma perda de menor relevaneia de funcionalidades,
causando apenas inconveniéncias para & devida prestag3n dos servicos pela CONTRATANTE ou
a realizagao de atividades exercidas por ela,

Severidade 4 — quando solicitado criagdo de regras customizavels nas solugdes que ndo
dependem de tal acdo para a devida operacdo da CONTRATANTE ou atividades exercidas por

ela

Severidade 5 quando se werifica como necessdria a prestacio de informacdes,

aperfeigoamentos ou esclarecimentos sobre documentacdo ou funcionalidades, porém sem

prejudicar diretamente a devida prestacdo dos servicos pela CONTRATANTE ou a realizagdo de

atividades exercidas por ela.

9.1.22. 0O nivel de severidade serd atribuido pela CONTRATANTE no momento da abertura do chamado.

9.1.23. 0<chamados de suporte técnico, terdo o5 seguintes prazos em conformidade acs niveis de severidade

considerados nesta contratagdo:
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9.1.29.

Prazos para suporte técnico para ocorréncias de hardware e software
(a partir do registro da ocorréncia)

Severidade Prazo para o 12 atendimenta Tempo para solugdio de contorno
informada

1 30 minutos 4 horas corrdas

2 60 minutos 8 horas corridas

3 4 horas 24 hores corridas

4 8 horas 2 dias uteis

5 12 horas 3 dias Uteis

Considerando que as solugdes das ocorréncias de software, pela sua natureza, podem envolver atwidades

relacionadas a0 desenvohnmento de patches especificos, admite-se, para todos os tas0s, & ad

solucdo de conterne (workaround), até que seja implementada a solucdo defimitiva.

Considerando a solugdo de ocorréncias de hardware, caso se esgote o prazo de solugdo da ocorréncia,
sem que seja sanado o defeito reclamado, 3 CONTRATADA deverd providenciar a substituicio do

equipamento ou médulo defeituoso, em cardter definitivo dentro do prazo méximo de 24 {vinte e quatro)

horas (teis. Apds a substituic3o, 3 CONTRATADA deverd entregar um documento ondi

descriglies e os nimeros de série dos mddulos ou equipamentos defeituosos e de cubstituic3o.

Em caso de substiwig3o definitiva de hardware, o eguipamento deverd sar nove e orig recomendado

pelo fabricante, com configuragdo igual ou superior 3 do equipamento substituide.

Durante a substituigSe definitive 3 CONTRATADA deverd entregar um documents referents  substituisio
do equipamento pelo equipamento de substituigio definitivo. Neste documento deverdo constar a
descrigdo e o nimero de série do equipamento defeituoso, a descrigdo e o nimero de série do
equipamenta de substituigdo definitivo.

Para fins de célculo do periado decorrido para solugdo da ocorréncia de hardware, seré contabilizado o
prazo entre a formalizacdo e o fechamento efetivo da ecorréncia. Nos casos em que houver a substituicdo
do médulo ou eguipamento defeituoso para 3 solucdo da ocorréncia, o seu fechamento efetivo se dard

somente apds a entrada em operagdo do nove mddulo ou equipamento (de substituicdo)

No atendimento dos chamados, para efeitos de apuragde do tempo gasto pela CONTRATADA para a
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disponibilizagdo da solucdo, serdo desconsiderados os periodos em que a CONTRATANTE estiver

responsdvel por executar agdes necessdrias para a andlise e solugdo da ocorréncia.

9.1.30. No prazo mdximo de 10 (dez) dias dreis, contados a partir do dia seguinte a assinatura do Contrato, a

COMNTRATADA deverd apresentar 2 CONTRATANTE:

9.1.30.1. As informacBes sobre os canais de atendimente para abertura dos chamados: nimero de

telefone (0800) e endereco de website;

9.1.302. As infarmagBes referentes ao centrs de superte & zssistdneia téenica responsdvel pelo
stendimento aos servicos de manutengda, se pertence ao fabricante dos produtos ou &

propria CONTRATADA, endereco, telefone, e-mail e contato

9131, Casoeste servigo seja provido por meio de telefone, s CONTRATADA fica obrigada a permitir o recebimento

deligacBes de terminais fixos & mdveis,

9.132. Caso3 CONTRATADA opte por prestar 0s servicos de manutencio dos equipamentos por meio de Centra
de Suporte e Assisténcia Técnica proprio, ela deverd possuir acesso direto, por meio de telefone ou via

correio eletrdnico, ao Centro de Suporte e Assisténcia Técnica do fabricante

9.1.33. Independente da forma gue a CONTRATADA utilize para prestar os servigos de manutengdo (por meio de
Centra de Suporte e Assisténcia Técnica do fabricante dos produtos ou de centro de suporte e assisténcia
técnica prépria), ela deverd permitir que a CONTRATANTE acompanhe o andamento de todos os chamados
abertos por meio de telefone, e-mail ou de Website, Este acesso ao Centra de Suporte e Assicténeia
Técnica devera:

9.1.331. Estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, de segunda a

domingo, incluinda os feriados;

9.1.33.2. O hordrio de abertura do chamado demarcara o inicio da contagem do prazo de solucdo das

ocorréncias, independente do retorno da CONTRATADA.;
9.1.33.3. Ndodeverd haver qualquer limitacio para o nimero de solicitacBes de suporte téenico;

9.1.33.4, Nao deverd haver qualguer limitacdo para o numero de técnicos da CONTRATANTE
autorizados a abrir chamados técnicos, desde que previamente registrados como pontos de

contato para executar tais atividades,

9.1.34. Durante o periodo de vigéncia contratual, 3 CONTRATADA deverd disponibilizar para 3 CONTRATANTE

S

todas as atualizagbes dos softwares (atualizaco de verses, roleases e patches), irmware ou micracédigos

dos hardwares cobertos pela manutengdo contratada, sem nenhum dnus adicional EE

=

&

5 . i n =c
5.1.35. A CONTRATADA devera notficar 3 CONTRATANTE sobre a liberag3o de novas versdes e corregoes de — 0N
5 0

1

=E

=

i
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software (patches) dos produtos cobertos pela manutencdo contratada. Os avisos paderdo ser

encaminhados por e-mail, utl

lizanda mecanismo sutomdtico de notificagdo.

9.2. Dos Critérios de AferigBo & Medig8o para Faturamente

921 Concluida a execugdo do abjeto, a hscalizacdo do contrato terd 3 opo

idade de aferir a aderéncia do

servico prestado ante o que foi especificado neste Termo de Referéncis e compromentdo mediante

proposta;

922 Feita a aferigio do servigo, &

fiscalizacdo podera receber provisoriamente a objeto.

9323 Ao final de cada més, a CONTRATADA encaminhard 3 eguipe técnica do TIPA um relatdrio contendo as

informagc8es necessdrias para aferico da qualidade dos servigos prestadas, tal relatdrio deverd abranger

pelo menos as seguintes infarmagdes:

3) Nimero/cédigo do chamado/solicitsg3o;

b

€

Neme do solicitante;

Data e hora de abertura da solicitagan;

d) Datae hora da solugdo/encerramento da solicitagdo;

3

Quantidade de dias Gteis gastos para a solugdo;

) Nivel de severidade da solicitagdo (conforme indicadores); &

g) Descricdo das atividades executadas.

2.24. 12.6. Na fiscalizagdo da qualid

2da do servigo prestado, o Fiscal deverd, a cada incidente, verificar todas as

ocarréncias registradas no perioda e, case necassdrio, aplicar os descontas do faturaments conforme os

indicaderes & seguir:

utilizagdo de recursas; O

Indicader 01 - Equipamento corrampide; Fungdo critica do equipamento ndo astd disponivel; O
equipamento se desliga repentinamente, causando demoras excessiva e intermiténcias para

equipamenta falha repetidamente apds tentativas de reinicializagio;

Falha critica de componente do equipsmento

Finalidade

Garantir 2 disponibilidade continua da fung3o critica dos equipamentos.

Critério de Medicde

Quantidade de Ordens de Servigo, chamados ou solicitagdes abertas
Jjunte a Contratada,

Instrumentos de
Medigio

Relatdrios encaminhados mensalmente pela Contratada.
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Forma de
Acompanhamento

O acompanhamento serd realizado pelo fiscal técnico através do
processo de Solicitacdo de Servigos, pela ferramenta de gerenciamento
de atendimenta, pelo sistema de monitaramento da infraestrutura de
TIC e demais instrumentos dispanivess,

Prazo de Solugio
Pactuado

Aré 02 (dois) dias Gteis.

Mecanisme de Cilculo

Para o cdlculo no pagamento mensal, considera-se a quantidade de
solicitacSes que ndo foram concluidas pela Contratada dentro do prazo

pactuado.

Faixas de Ajuste no
pagamento

De 1a 2 ocorréncias em atraso - Deducdo de 10% da fatura mensal;
De 3 3 4 ocorréncias em atraso - Deducdo de 20% da fatura mensal;
De 5 a b ocorréncias em atraso - Deduclo de 30% da fatura mensal.

Para os casos de acimulo acima de 6 {seis) ocorréncias no més, por ndc
cumprimento das metas previstas no presente instrumento de medicio
de resultadas, configurard a inexecugdo parcial do contrato, a qual serd
tratada conforme sangBes previstas no instrumeanto contratual,

Indicador 02 - Quande se verifica uma perda de funcionalidade, no entanto, sem interromper 0s
servigos prestados ou atividades exercidas pela Contratante.

Finalidade

Critério de Medigio

Garantir a estabilidade e continuidade dos servicos essenciais prestados.

Quantidade de Ordens de Servico, chamados ou solicitagdes abertas
Junto a Contratada.

Instrumentos de
Medigio

Relatérios encaminhados mensalmente pels Contratada.

Forma da
Acompanhamente

0 acompanhamento serd realizado pelo fiscal técnico através do
processa de Solicitac3o de Servigos, pela ferramenta de gerenciamento
de atendimento, pelo sistema de monitoramento da infraestrutura de
TIC e demais instrumentos disponiveis.

Praze de Solugdo
Pactuado

Até 03 (trés) dias ateis

Mecanismo de Caleulo

Para o cilculo no pagamente mensal, considera-se a quantidade de
solictacdes que ndo foram concluidas pela CONTRATADA deniro do
prazo pactuado.
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Faixas de Ajuste no
pagamento

De 1a 2 ocorréncias em atraso - Dedugdo de 5% na fatura mensal;
De 33 4 ocorréncias em straso - Deducdo de 10% na fatura mensal;
De 5 a 6 ocorréncias em atraso - Deduc3o de 15% na fatura mensal;

De 7 a 8 ocorréncias em atraso- Deducdo de 20% na fatura mensal.

Para os casos de acimulo acima de 8 [oito) ocorréncias no més, por ndo
cumprimento das metas previstas no presente instrumento de medicdo
de resultados, configurard a inexecutdo parcial do contrato, & qual serd
tratada conforme sancdes previstas no instrumento contratual.

Indicador 03 - Quando solicitado criag3o de regras customizdveis nas solugdes que nda dependem
de tal acdo para 2 devida operacio da CONTRATANTE ou atividades exercidas por ela

Finalidade

Garantir que & implementacdo de regras personalizadas seja realizada
de maneira eficiente.

Critério de Medicio

Quantidade de Ordens de Servico, chamados ou solictacbes abertas
Jjunto a Contratada.

Instrumentos de
Medigde

Relatérios encaminhados mensalmente pela Contratada,

Forma de
Acompanhamento

O acompanhamente serd realizade pelo fiscal técnico através do
processo de Solicitagde de Servigos, pels ferramenta de gerenciamento
de atendimento, pelo sistema de monitoramento da infraestrutura de
TIC & demais instrumentos disponiveis,

Prazo de Solugio
Pactuado

Até 05 (cinco) dias uteis.

Mecanismo de Cileuls

Para o cdlculo no pagamento mensal, considers-se @ quantidade de
solicitagdes que ndo foram concluidas pela Contratada dentro do prazo
pactuado.

Faixas de Ajuste no
pagamento

De 12 2 ocorréncias em atraso - Dedugdo de 3% na fatura mensal;
De 3 a3 4 ocorréncias em atraso - Dedugda de 6% na fatura mensal;
De 5 a B ocorréncias em atraso - Deducdo de 9% na fatura mensal;
De 73 8 ocorréncias em atraso - Deducdo de 12% na fatura mensal;
De 9 a 10 ccorréncias em atraso - Dedugdo de 15% na fatura mensal.

Para os casos de acimulo acima de 10 (dez) ocorréncias no més, por nio
cumprimento das metas previstas no presente instrumento de medi¢io
de resultades, configurard a inexecugio pareial do contrato, a qual serd
tratada conforme sangdes previstas no instrumento contratual
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9.3. Critério de Acsitacio

Métrica 1

Indicador de gualidade Especificaces técnicas de equipamentos e softwares

Equipamentos e softwares ofertados devem estar de acordo com
Minima aceitivel
as especificagfes do Termao de Refer&ncia.

. Manuais, catdlogos, prospectos, folders e pagina da internet do
Ferramenta de medigdo

fabricante,
Periodicidade de aferigio | Anslise da proposta e apds 2 entrega dos equipamentos.
Métrica 2
Indicador de qualidade Execucdo de servicos

A execugdo dos serviges ofertados deve estar de acordo com as
Minimo aceitével
especificacdes do Termo de Referéncia.

Validac3o dos servigos realizados a fim de verificar se cumpriram
Ferramenta de medigdo .
com o minimo solicitade no Termo de Referéncia.

Periodicidade de aferigio | Apésa entrega dos servigos.

9.4, Niveis Minimos de Servigos para Entrega dos Objetos

Acdo Descrigio Medidas corretivas %
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Ate 05 [cinco) dias de atraso

Adverténcia.

Superior a 05 (¢inco) dia e inferiora 10
Prazo para solucdo
(dez) dias de ATRASO.
de problemas ou

entrega dos bens

Glosa de 0,1% (zero virgula um por cento)
sobre o valor total do Contrato por dia de

atraso.

A partir de 10 (dez) dias de atraso

referente.

Glosa de 0,2% (zero virgula dois por
cento) ao dia de atraso sobre o valor total

do Contrato.

Enviar empregado sem qualificacio pars executar os servigos

contratados,

Reexecucdo do servigo.

Glosa de D,1% (zera virgula um par centa)
por ocorréncia, contada a partir da
terceira eventualidade, sobre o wvalor

total do cantrato.

Deixar de cumprir determinacde formal ou instrucan

complementar do érgdo fiscalizadar,

Glosa de 0,3% (zero virgula trds por

cento) per acorréncia.

9. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

9.1. Da Transferéncia de Conhecimento

Abazixo elencamos as principais atividades 3 serem consideradas. 530 elas:

a) Entrega de versdes finais dos produtos alves da contratagde

A empresa s ser contratada devera fornecer versdes atuslizadas dos softwares, updates, releases, builds

£ service packs necessdnios para o devido funcionamento da salugde durante a vigénes contratual

A transferdneia de conhecimento sobre as operacdes ocorrerd na modalidade hands-on quando da

entrega ¢ instalacdo da solugdo, conforme especificidades determinadas nas premissas técnicas

b) Transferéncia final de conhecimentos
preliminares.
¢} Davolugio de recursos materiais
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Os recursos materiais atribuidos & empresa contratada deverdo ser devolvidos ao final do contrato.

d

05 perfis de acesso remeto e outras permissdes atribuidss & contratada devero ser revogades ao final

do contrato.

Os perfis de caixas postais atribuidas 3 empresa contratada deverdo ser revogados e excluidos 30 final do

contrato.

Revogagic de parfis de acasso

Eliminagdo de caixas postais

9.2. Da propriedade intelectual e autoral

5.2.1. A CONTRATANTE serd detentora dos direitos de propriedade intelectual e autorais de todos os produtos,

em qualquer formate ou meio, gerades pela CONTRATADA na vigéncia da execucdo do contrato

10. DOS PAPEIS A SEREM DESEMPENHADOS

PAPEL ENTIDADE RESPONSABILIDADE
Equipe responsdvel por subsidiar 2 drea de licitagdes em suas duvidas,
Equipe de Apoio da TieA respostas aos questionamentos, recursos e impugnagdes, bem como na
Contratacso analise e julgamento das propostas das licitantes.
Equipe tomposta pelo gestor do cantrato, responsavel por gerir 3 execugdo
Equibe e Gistionp i contratual, e pelos fiscais demandante, técnico e administrativo,
Fiscalizacdo do Contrato responsaveis por fiscalizar a execucdo contratual,
Servidor representante dadrea demandante da contratagdo, indicado pela
feri i € te, 5| sdvel r fi r antrat
e T1PA referida autoridade competente, responsével por fiscalizar o contrato
5 3 ctos fu ais eto, inclusive em relacio 3 aplicacd
Cantédta quanto aos aspectos funcionais do objeto, inclusive em relacdo 3 aplicacdo
de sangdes.
Servidor representante da drea técnica, indicado pela respectiva autoridade
competente, responsdvel por fiscalizar o contrato quanta 30s aspectos
Fiscal Técnico do Contrato TIPA i . 9 y

técnicos do objets, inclusive em relagdo 2 aplicagdo de sangdes.

Servidor representante da Secretariz de Administragde, indicade pels

respectiva autoridade, responsdvel por fiscalizar o contrate quanto aos
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Fiscal Administrative do TIPA aspectos administrativos da execucdo, especialmente os referentes 3o
Contrato recebimento, pagamento, sangdes, aderdncia 3s normas, diretrizes e
obrigaces contratuais,
Servidor com atribuigdes gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas
a0 processo de gestdo do contrato, indicado por autoridade competente do
Gestor do Contrate TIBA FRAtA e = = o S e
argdo.
Funciondrio representante da empresa contratada, responsdvel por
acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal
junto ao drgdo contratante, incumbide de receber, diligenciar, encaminhar
Preposto Contratada . .
e responder as questBes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual
Encarregado Contratada
Outros (opcional)

Equipe de gestdo e fiscalizac@io da contratagéo

Gestor do Contrata

MNome: Erick Johny Maciel Bol

Matricula: 105937

Fiscal substituto

Fabio Cézar Massoud Salame da

Silva

Fiscal Técnico

Nome:

Peinado

Paulo Gleidson Risuenho

lefone: (91 Y
Teckgeitl) Bkl Matricula: 59579 Matricula:40360
E-mail: Erick.bol@tjpa.jus.br
Telefone: (91) 3289-7165 Telefone: (91) 3289-7165

E-mail: E-mail:Paulo.peinado@tjpa.jus.br

fabio.salame@tjpa.jus.br
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Equipe de apoio da contratagio

Integrants Demandants

MNome: Erick Johny Maciel Bol

Matricula: 105937

Telefone: {91) 3289-7165

E-mail: Erick.bol@tjpa.jus.br

Integrante Técnico 77\ntegrante Administrative

Nome: Fabio Cézar Massoud | Nome: Andreza Etheene Cavalcante Moura

Salame da Silva Matricula: 135305
Matricula:59579 Telefone:

Telefone: (91) 3289-7165 E-mail:andreza.moura@tjpa.jus.br
E-mail:

fabio.salame@tjpa.jus.br

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

111. A Contratada obriga-se a:

11.17.

Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias @ normas federais, estaduais & municipais direta e
indiretamente aplicdveis ao objeto do contrato;

Manter durante a execucdo do contrato as condiges de habilitaco e de gualificagio que ensejaram sua
contratac3o;

Reparar quaisquer danes diretamente causades as Contratants ou 3 terceiros por culpa ou dolo de ssus
representantas legais, prepostos ou empregados, em dacorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizag3o ou o acompanhamento da execugado dos servigos pelo
Contratante,

Apresentar copias das alteragdes do sto consttutivo, sempre que houver;

Efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhestas, previdencidnos, comercias,

assim como quaisquer gutras despesas diretas efou indiretas relacionadas com a execucdo do contrato;

. Manter, durante a realizagdo de servicos nas dependéncias do Contratante, 08 seus empregados e

prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos equipamentos de protecio e

seguranga do trabalho, quando for o caso;

Manter preposto aceito pelo Contratante para este contrato, que ird represents-la sempre que for

necessirio;

Assinado com senha por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA

Use 4173963.28566496-4707 - para a consulta & autenticidade em

hitps://apps tipa jus br/sigaex/public/app/autenticar?n=417 3963 28566498-4707

Documento gerado por AMANDA CAROLINE PINHEIRO DOS SANTOS *Data e hora: 02/09/2024 15:24

Assinado com senha por AMANDA CAROLINE PINHEIRO DOS SANTOS.

Use 3982255 28618157-2829 - para a consulta & autenticidade em
https://apps.tipa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3982255 28618157-2829

Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 25/10/2024 16:16

TJPAPROZ202401133V03

Assinado com senha por VICENTE DE PAULA BARBOSA MARQUES JUNIOR, JONAS AMERICO ALVES DUARTE e HELEN

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.

Use 4244794.29179822-5511 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4244794.29179822-5511

Documento gerado por FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA *Data e hora: 05/11/2024 10:13

TIJPAPRO202404433V01


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

11.1.10.

11111

66

. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior, conforme

inciso Il doartigo 137 da Lein? 14.133/2021;

Propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizag3o do contrato pelo Contratante, cujo representante terd
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualguer tempo, sempre que considerar a

medida necesséria;
Entregar o objeto contratade observande as especificages téenicas minimas definidas em Edital e,

especialmente no caso de servigos, designar pessasl técnico qualificado e empregar os recursos

adequados nos termos do Edital para o dewido cumprimento do objeto.

No prazo maximo de 10 {dez) dias dteis, contados a partir do dia seguinte  assinatura do Contrato,
a CONTRATADA devers apresentar a CONTRATANTE as informaces sobre os canais de atendimento

para abertura dos chamados: nimero de telefone (0800) e enderego de website e as informacBes

referentes ao centro de suporie e assisténcia técnica responsavel pelo atendimento aos servigos de
manutengo, se pertence ao fabricante dos produtos ou & propria CONTRATADA, enderego,

telefone, e-mazil e contato.

12. DAS OBRIGACGOES DA CONTRATANTE

12.1. O Contratante obriga-se a:

12.1.1

12.1.2.

1213

12.1.4.

12.1.5.
12.186

12.1.7.

Use 4173963.28566496-4707
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Observar as leis, decretos, regulamentas, partarias € demais normas aplicdveis direta € indiretamente a

@sta contratagdo;

Responsabilizar-se pela lavratura da Ata de Registro de Pregos e respectivo contrata, com base nas

disposicdes da Lei n? 14.133/2021;
Proporcionar condicdes para a execucdo do objeto do contrato;

Assegurar 0s recursos Necessarios para custear 3s despesas do contrato, por meio da emissdo de

empenho, garantindo o pagamento da nota fiscal, respeitada a ordem cronologica;
Designar gestor efou fiscal para acompanhar a execugdo do contrata;
Rejeitar s objetos que ndo atendam especificagSes & 205 requisitos minimos constantes do contrato;

Notficar a Contratada, por esento, sobre imperfeicdes, falthas ou irregulandades constantes nos objetos

entregues, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

. Prestar todas as informacdes ¢/ou esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

. Zelar para gue, durante a vigéncia do contrato, sajam cumpridas as obrigages assumidas por parte da
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Contratada, bem como sejam mantidas todas as condigbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas

13. DO PAGAMENTO

13.1

133

133

13.10.

A Contratada deverd, obrigatoniamente, apresentar uma nota fiscal correspondente aos bens e outra

correspondente aos servicos prestados.

Cabera & Contratada apresentar, juntamente com a nota fiscal, os comprovantes atualizades de regularidade com
a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal, com o Fundo de Garantia por Tampo de Servigo (FGTS) e a Certidio
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicac3o das penalidades especificas previstas na Clusula
Vigésima deste contrato.

O CNPI constante da Nota Fiscal deverd ser o mesmo indicado na proposta e nota de empenho e vinculado 3 conta

carrente da Contratada
O Contratante somente pagara a Contratada os produtos & servigos que forem efetivamente entregues

Os pagamentos serdo efetuados apds andlise da conformidade dos servigos prestados com o discriminado na

respectiva nota fiscal e o atesto do gestor do contrato
O atesto do gestor do contrato na nota fiscal & condigdo indispensavel para o pagamento

13.6,1. Naauséncia do (3) gestor (a) do contrato [férias, licengs ou em viagem par interesse da Contratante), o

atesto serd dado pelo gestor substituto.

O Contratante reserva-se o direito de nfo atestar a nota fiscal para o pagamento, se os dados constantes dela
estiveremn em desacordo com os dados da Contratada ou, ainda, se os serviges prestados ndo estiverem em
conformidade com as especificacBes apresentadas neste contrato e no Termo de Referéncia, ficando o pagamento

suspenso até a regularizacio

0 gestor deverd enviar o processo com 3 solicitag3o de pagamento ao Departamento Financeiro em prazo habil

para a realizagdo do tempestivo pagamento em confarmidade com o estabelecido neste contrata:

13.8.1. Havendo duas ou mais solicitagSes de pagamento aptas @ serem processadas e ndo sendo possivel 3
efetivacio da quitacda na mesma data, a Diretoria Financeira devera observar & ordem de preferéncia

estabelecids no caput do art. 141 da Lei n® 14,133/2021
Nao serd permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relstivo a este contrato, conforme art. 145 da Lei n?
14.133/2021.
O pagamento serd efetuado em até 30 {trinta) dias corridos do protocolo de recebimento da nota fiscal (momento
em que o credor estd adimplénte com a abrigacdo firmada perante o Contratante), sendo que, recaindo sobre dias

ndo Uteis, 0 termo final serd prorrogado para o dia utl subseguente:
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13.10.1. O pagamento sera realizado, no prazo previsto na item anterior, por meio de ordem bancéria em conta
corrante da Contratada, quando mantidas as condipdes iniciais de habilitagdo e caso n3o haja fato

impeditivo para o gual tenha concorrido.

13.11. Sobre a fatura incidirdo os tributos legalmente instituidos e as multas que eventualmente vierem a ser aplicadas.
Sends a Contratada isenta ou beneficidria de reducdo de aliquota de gqualquer imposte, taxa ou de contribuico

social ou sinda optante pels SIMPLES, deverd apresentar, junto com a fatura, edpia do raspective comprovante
13.12. Quando do pagaments, serd efetuada s retancia tributéria prevista ns legislag3o aplicivel:

13.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de
2006, ndo sofrerd a retengde tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aguele
regime. No entante, o pagamento ficard condicionado & apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus 3o tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

13.13. Nenhum pagamento serd efetuado 3 Contratada enquanto pendente de liquidacio qualquer obrigacde finsnceirs
que The for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem gue o atraso decorrente gere direito a
acréscimos de qualquer natureza.

13.14. Fica a Contratada ciente de que, por ocasio do pagamento, serd verificada a sua situagio quanto 3 regularidade
fiscal exigida na habilitag3o, a qual deverd ser mantida durante toda a execugdo contratual.

13.15. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou doc documentos pertinentes 3 contratagdo, ou, ainda,
circunstanciz que impega a liquidagdo da despess, como, por exemplo, obrigago financeira pendente, decorrents
de penslidade imposta au inadimpléncia, a pagamento ficard sobrestade até que a Contratada providentie as
medidas saneadoras, Nesta hipdtess, o prazo para pagamento s& iniciars apds a comprovacdo da regularizagdo da

situagdo, ndo acarretando qualquer dnus para o Contratante.
13.16. A glosa no pagamento, sem prejuizo das sancdes cabiveis, somente oeorrerd quando a Contratada:
Néo atender o minimo qualitativo ou quantitativo estipulado pelo ANS;

il.  Deixar de utilizar materiais ou recursos humanos exigides pars & executdo do servigo, ou utilizd-los

com gualidade ou guantidade inferior 3 demandada.

13.17. Tedos os 3tos inerentas 30 presente contrato obedecerSo s regras concernentes 3o Sistema Eletrdnico de —
Informagdes — SEl do Contratante. ——
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14. DO REAIUSTE

14.1. Em casos de prorrogacdo da vigéncia da Ata de registra de Precos, assim como dos contratas originados dela,
05 precos inicialmente registrades s3o fixos e irreajustiveis no prazo de um ano, contado do orgamento
estimado, em 19/08/2024;

14.2. Apds ainterregno de um ano, e independente de pedido do contratado, os precos dos itens serdo reajustados
com base no Indice de Custa da Tecnologia da Informacio - ICT], calculado e publicado mensalmente pela
Instituto de Pesquisas EconBmicas e Aplicadas, IPEA;

14.3. O TIPA deverd negociar com a Contratada a possibilidade de ndo aplicar o reajuste ou aplicd-lo a mener.
Devendo haver manifestac3o expressa do Fornecedor acerca da aceltacae dos termos da negociacdo;

14.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do lltimo reajuste;

14.5. No caso de atraso ou n3o divulgac3o do(s) indice {s) de reajustamento, o TJPA pagard ao contratado a
importancia calculada pela Uitima variac3o conhecida;

14.6. Nas aferigdes finais, o(s] Indicels) utilizado(s) para reajuste serd{3o), obrigatoriamente, os) definitivo(s);

14.7. Caso ofs) indice{s) estabelecido(s) para reajustamento venhalm) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possalm) mais ser utilizado(s), sera(30) adotadols), em substituicdo, ols) que vier(em) a ser determinadols)
pels legislacio ent3o em vigor;

14.8. Na auséncia de previsdo legal gquanto ao Indice substtuto, as partes elegerdo novo indice oficial, para

reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo;

14.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15.1. Para definigBes e aplicagBes dos subitens tratadas neste tépico, o normativo balizador é a Instruglo Nermativa n2
003/2024-GP, que regulaments, no 3mbito do TIPA, & processa administrativa sancionatério e a dosimetria na

aplicagde de penalidades definidas no art. 156 da Lei Federal n2 14,133, de 2021,

15.2. 0O licitante ou o contrstado seré responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes (art. 62 da IN n@

003/2024-GP}):

TJPAPROZ202401133V03
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. Dar causa a inexecugdo parcial das obrigacdes constantes da ata de registro de pregos;

Da uSa A inexecucio pi

| dals) obrigacio{des) constantes da ata de registro de pregos e/ou
contrato que cause{m)grave dano 3 Administracdo, so funcionamento dos servigos piblicos ou

ac interesse coletivo,

Dar causa & inexecuco torsl das obrigagBes constantes da ata de registro de precos efou

contrato,

. Deixar de entregar 3 documentagda exigida na etapa de selegdo do fornecedor ou execugdo da

ata de registro de pracos e/ou contrato, mesmo apss realizacio de diligéncias;

Nio manter 8 proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justficado;

Nao celebrar o contrato ou assinar a ata de registro de precos ou ndo entregar a documentagdo

exigida, quando convacado dentrs do prazo de validade de sua proposta;

2.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

Apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida no certame ou prestar declaracdo falsa

durante a licita¢do ou a execu¢do da cantrato
Fraudar a licitag3o ou praticar ato fraudulento na execucio do contrato;
Compartar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de gqualquer naturera;

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetives da licitag3o; e

15.2.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12,846, de 12 de agosto de 2013.1.2.

15.3. Com fundamento no Capitulo Il da IN n® 003/2024-GP, as licitantes ou contratadas que praticarem infracdes

administrahivas previstas no subitem 15.2 deste Termo de Referéncia ficardo sujeitas &5 seguintes sangdes

administrativas:

15.3.1. Adverténcia;

Multa: moratéria e/ou compensatdria;

Impedimento de licitar e contratar com o Estada do Pard pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

15.3.4. Declarac3o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag3o Plblica direta e indireta

de todas os entes faderativos, pelo praza minime de 3 (trés) anos & méxima de 6 (seis) anos

154, Naaplicagdo das sangdes serdo consideradas:

Documento gerado por

ROSE DA SILVA SARAIVA ALMEIDA.

1, a natureza e a gravidade da infragdo cometida, entendendo-se como tal o fato geradar 3 ser

imputado & hipdtese normatva -leve, média, grave ou graviseima;
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15.4.2. as peculiaridades do caso concreto, nos termos do art. 57 da Lei 14.133, de 2021, e do art. 22 d3

LINDB;
15.4.3. as circunstincias agravantes ou atenuantes;
15.4.4. os danos gue da infrac3o provierem para a Administrag3o Publica; e

15.45. implantagdo bu o sperfeigoamento de programa de integridade

15.5. Asinfraghes e sancSes administrativa previstas nos artigos 155 e 156, da Lei 14.133/2021 ser5a aplicadas, garantida

a ampla defesa e o contraditério.

15.5.1

15.5.2

15.5.3.

Documento gerado por

A penalidade de adverténcia sera aplicada quando do descumprimento das obrigagdes constantes da ata de
registro de pregos que ndo causem grave dano & Administracdo, ao funcionamenta dos servigos pablicos &
ao interesse coletvo e gue ndo justifique a iImposicdo de penalidade mais grave.

A penalidade de adverténcia serd aplicada quando a Contratada der causa 3 inexecu¢do parcial do contrata

e nao for justficavel a aplicacdo de penalidade mais grave.

A sangio de impedimento de licitar e contratar consistird em impedimento de licitar ou contratar no dmbito

da Administracdo Piblica direta e indireta do Estado do Pard por até 3 (trés) anos e serd aplicada, sempre

que ndo se justificar a imposic3o de penalidade mais grave, guando a Contratada:

i, Dar causs & inexecucdo parcial das obrigatBes constantes da ata de registro de pracas e contrato dela
decorrente que causem grave dano 3 Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou a0
interesse coletiva (de trés meses a dois anos);

il Dar causa 3 inexecugdo total das obrigagdes constantes da ata de registro de pregos e contrata dela
decorrente [de seis meses a trés anos);

i Deixar de entregar a documentagdo exigida na etapa de selecdo do fornecedor ou execucdo da atade
registro de pregos e contrato dela decorrente, mesma apds realizagdo de diligéncias {de dois meses a
Seis meses);

iv.  Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado {de dois
meses a umanal;

v. Ndo celebrar o contrato ou assinar a ata de registro de precos ou ndo entregar 3 documentacdo
exigida, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta (de seis meses @ um ano};

vi. Ensejar o retardamento da execu¢3o ou da entrega do objeto registrado sem motivo justificado (de
trés meses a um ana)

A sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar consistird em impedimento de licitar ou

contratar no Ambito da Administrac3o Pdblica direta e indireta de todas os entes federativos por um periodo

minimo de 3 (trés] @ maximo de § (seis) anos e serd aplicada nos termos dos artigos 25 e 26, da IN
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n®003/2024-GP gue justificam a aplicacdo de penalidade mais grave ou ainda quando a Contratada:

Aquelas previstas para a san¢do de impedimenta de licitar e contratar com o Estado do Pard, que
implicarem danos financeiros significativos para o TIPA, impactos severes na eficiéncia do contrato
Ou nas rotinas administrativas;

Wi  Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida no certame ou de prestar declarag3o falsa
durante a licitag3a ou a execucdo da ata de registro de pregos;

il Fraudar a licitagdo ou de praticar ato fraudulento na execug3o da ata de registro de pregos;

. Comportar-se de moda iniddneo ou de cometer fraude de qualquer natureza

v Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; e

vi.  Praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n® 12.846, de 2013,
Comete infragio administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
15.5.5.1. Deiar de entregar a documentagao exgids para o certame;
15.5.5.2. N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

15.5.5.3. N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentac3o exigida para a contratacdo, quando

convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

15554, Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo

falsa durante a licitagdo ou a exacucdo do contrato;
15.5.5.5. Fraudar a licitagdo;
15.5.5.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
15.5.5.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetives da licitagdo; e
15.5.5.B. Praticar ato lesiva previsto no art. 59 da Lei n. 12.846, de 12 de agosto de 2013

A multa moratdria ou compensatdris poderd ser aplicads cumulativamente com as demais sangBes, por
gualquer das infragdes previstas no subitem 15.2 deste Termo de Referéncia, e ndo poderd ser inferior na
totalidade a 0,5% (cinco décimas por cente) ou superior a 30% (trinta por centa] do valor total do empenho.
A inexecugdo parcial do contrato sujeitard 3 contratada & multa compensatéria de 10% do valor total da
contratacdo do lote ou item licitado.

A Inexecucdo total do contrato sujeitard & contratada 3 multa compensatéria de 20% do valor total da
contratacao do lote ou item licitado.

0 straso injustificado na execugdo do contrato sujeitard a Contratads a multa de mors, que sers aplicada
nos seguintes percentuais, tendo comao base de cilcula o valor da parcela adimplida com atraso sehre

valor dos produtos ou servi¢os ndo entregues:
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i. 1% (um porcento) pela 1° (primeiro) dia de atraso;

i. 0,10% (um décimo porcents) por dia de atraso, @ partir do dia 22 (segunda) até o 157 (décima

guinto);

0,25% {vinte e cinco centdsimos parcentuais) por dia de atrasa, a partir do dia 16° (décimo sexta)

até o 302 (trigésimal.
A aplicagao de multa de mora ndo impedira que o Contratante a converta em compensatéria e promova a
extingdo unilateral do contrate com a aplicagdo cumulada das demais sangBes previstas no contrato.
A multa compensatéria ndo obsta a apuracdo e cobranga das perdas e danos decorrentes do
descumprimento da contrata
A falta de apresentacdo da documentacdo ou a constatacdo de qualquer irregularidade relativa 3s demais
condicBes de habilitagio e qualificagdo que ensejaram a presente contratagdo sujeitardo a Contratada 3

pena de adverténcia e a sua notificagdo para sanear o vitio ou irregularidade.

i. O inadimplemento da obrigacdo no prazo assinalado na notificacdo sujeitard a Contratada 20

disposto nos incisos | e |l do subitem 15.2.6.

. 0 atraso no adimplemento de outras obrigacBes acessdrias, ndo previstas expressamente nas pardgrafos

anteriares, sujeitard a Contratada & multa moratdria de 0,05% (meio décimo porcento) a 0,1% (um décimo
porcento), ao dia, sobre o valor total deste contrato, até o limite de 30 (trinta) dias, a critério do Contratants,

observando-se os critérios constantes da subitem 15.2.6 e sem prejuizo das demais sangfes,

. Durante o periodo de 30 {trinta) dias o previsto nos subitens 15.2.6 & 15.2.10, a critério do Contratante, este

contrato poderé ser rescindido, sem prejuizo das demais sangaes

Mos processos de apuracdo de infragdes, serdo assegurados o direito o contraditdrio e & ampla defess,
ohservadas as disposigdes legais e regulamentares, e serdio levados em consideragdo na aplicago das

sangBes:
i. Anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
ii. As peculiaridades do caso concreto;
iil. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
iv. Osdanos que dela pravierem para o Contratante;

v. A implantagde ou o aperfeicoaments de programa de integridade, conforme normas e

orientasdes dos Srgdos de controle;

vi. Andorencidéncia da infracao;
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vii. A atuacdo da Contratada em minorar o$ prejuizas advindes de sua conduta omissiva ou

comissiva;
viil. A execucdo satisfatdria das demais obrigagdes contratuais.

15.5.15. A multa moratéria de valor irrisério podera ser convertida em pena de adverténcia, 2 critério da autoridade

compatente

15.5.16. Em casos exceptionais, caso a multa moratéria se mostre desproporcional 3 gravidade da infragdo e ao

prejuizo ou riseo de prejuize dela decorrante, 3 autoridade competente paderd, justificadamente, reduzi-la,

em atendimento ao disposto no subitem 15.2.12,

15.5.17. A multa splicada, apds regular processo administrative ¢ garantido o direito de ampla defess, serd
descontada das faturas emitdas pela Contratada ou recolhida ao Fundo Especial de Modernizagdo e
Aprimoramento do Poder Judiciario - Funjuris por meio de DAl - Documento de Arrecadacdo Judicidria.

15.5.18. e a multa aplicada e as indenizactes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Contratante & Contratada, além da perda desse valor, a Contratada deverd complementar a
diferenca, ou serd tobrada judicialmente

15.6. No processo administrativo sancionatdrio, a dosimetria na aplicagdo de penalidades decorrentes da prarica de

infragBes est3o definidas no contrato e no art. 155 da Lei n? 14.133/2021.

16. DOS MODELOS DE DOCUMENTOS A SEREM UTILIZADOS

16.1. Este Termo de Referéncia define modelos de documentos adotadas e que serdo obrigatoriamente utilizadas pela
CONTRATADA & CONTRATANTE, conforme o case, padronizands ¢ envia ¢ o recebimenta de informagdes durante

a fase de licitatdria e execucdo contratual

Modelo de decumento Uso

ANEXO 01 - MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE | Fase inicial da execucdo contratual, emitida pela CONTRATADA e
SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA assinada por cada empregada ou terceiro, administrative ou técnico,
envalvido diretamente na realizac3o das atividades prasenciais no

datacenter, para formalizar o campromissa descrito,

ANEXO 02 - MODELO DE PLANILHA DE FORMACAQ | Fase licitatéria, emitida pelo licitante, declarando os pregos propostos
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DE PRECO PROPOSTO

para os itens exatamente como especificados no modela.

ANEXO 03 - MODELO DE DECLARACAD DE VISITA

TECNICA

Fase licitatéris, emitida pelo TIPA, para os licitantes que realizarem
visita téenica presencial agendada e acompanhada. Se emitida, devers

fazer parte da documentacgdo do licitante.

ANEXO 04 — MODELO DE DECLARACAO DE

SUFICIENTE INFORMACAQ

ANEXO 05 MODELO DE DE[LARAEAO DE

MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Os licitantes que optarem por nda realizar a visita técnica deverdo usar
este modelo declarando que éstdo suficientemente esclarecidos sobre
as caracteristicas e, para fins de elaboracdo de sua proposta e

composigao de pregos

Fase licitatdria, emitida pelo licitante, declarando a condigdo descrita,

guando for o caso.

ANEXO 06 - MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAD

EMPREGA MENOR

ANEXQ 07 - TERMO DE COMPROMISSO DE

MANUTENQE\CI DE SIGILO E CIENCIA DE NORMAS

Fase licitatdria, emitida pelo licitante, declarando a condigdo descrita,

guando for o case.

Fase inicial da execu¢do contratual, emitida pela CONTRATADA, para

formalizar o compromiss descrito

17. INFORMACOES COMPLEMENTARES

17.1.Apresentagdo de amostras
17,1.1. N&o se exigird que s licitante apresenta amastra do abjeto licitads,

17.2. Da retengdo de provisdes de encargos trabalhistas, previdenciarios e outros
17.2.1. N&o se aplca a esta contratacdo.

17.3. Selo do INMETRO

17.3.1. Ndo se aplica a esta contratagdo

TJPAPROZ202401133V03
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ANEXO | - MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE
SEGURANGA

< TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAD DE SIGILO

0 <<ORGAO>>, sediado na XXXXXX, CEP: XXXXXXX, CNPJ n.° XXXX/XXXX-XX doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.” <CNPI>,
doravante denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N. ¢ XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, 2 CONTRATADA poderd ter acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigBes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem

como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo de CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante

TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condicbes.

Clausula Primeira — DO OBIETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigies especificas para regulamentar as
obrigacBes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacg8es sensiveis
e sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a
execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde
o Decreto n. 7.845/2012- Salvaguarda de dados, informacdes, documentos e materiais sigilosos de

interesse da seguranga da sociedade e do Estado.
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Cldusula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes: Informacdo: é o
conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletrénicos ou ndo,
que possibilitam a realizacdo de atividades especificas efou tomada de decisdo.

Informacdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso ¢ irrestrito, obtida por divulgagdo publica ou
por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos gue, em funcdo de seu potencial no
aproveitamente de oporiunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos, politico, cientifico,

tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros>.
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ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE CIENCIA DA DECLARAGAO DE
MANUTENGAO DE SIGILO E DAS NORMAS DE SEGURANGA

< MODELO DE DECLARAGCAC DE CIENCIA DO TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAQ DE
SIGILO

PREGAO ELETRONICO N® DOX/20XX

DECLARAGAO DE CIENCIA DE TCMS

Por meio desta, ofa) Sr(a) [nome do(a) diretor, consultor, prestador de servigo, empregado ou
preposto], CPF , ocupante do cargo [cargo gue ocupa] na empresa [Nome (Razdo
Social) da empresa], CNPI [nimero do CNPI da empresa), declara sob as penas da Lei, ter tomado
conhecimento do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por
ocasido da assinatura do contrato n® ______ f20_, e se compromele a seguir, naquilo gue lhe

couber, todas as disposicGes do referido Termo.

Local e data

Assinatura
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGAO DE VISITA TECNICA

Belém,  de de 2023,

De: Secretaria de Informéatica (SECINF/TIPA)
Para: Secretaria de Administragdo (SEAD/TIPA)
Assunto: TECNOLOGIA DA INFORMAGAD E COMUNICACDES

DECLARAGAO DE VISITA TECNICA

Declaramos para fins de comprovacdo no dmbito de processo licitatério realizado pelo
TIPA, com o objeto “Aquisigdo de solucio de hiperconvergéncia, em conjunto com os respectivos
servicos de implantagdo, instalagdo, configuragiio, integracdio, operagiio assistida e suporte
técnico/logistico, treinamento, transferéncia de conhecimento e assisténcia técnica/manutengdo
preventiva e corretiva no datacenter de TIPA”, que a empresa a seguir identificada participou de
Visita Técnica n3o obrigatdria, nas instalagdes do Datacenter Principal do TJPA, com o intuito de
verificar detalhes e aspectos relevantes para elaborac3o correta de sua proposta e composicio de
precos, tendo seu representante recebido todas as informacdes e esclarecimentas que manifestou

necessitar no ato da visita.

Razdo Social

CNPL:
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Representante habilitado:

CRE:

RG:
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE SUFICIENTE INFORMAGAO

Logotipo Padrio da Empresa
Razdo Social:

CNPJ:

Endereco Completo:

DECLARACAO DE SUFICIENTE INFORMACAO

Declaramos para os devidos fins de comprovacdo junto ao processo licitatério realizado pelo TIPA
para 0 objeto “Aquisigdo de solugdo de hiperconvergéncia, em conjunto com os respectivos
servicos de implantacdo, instalagdo, configuragdo, integragdo, operagdo assistida e suporte
técnico/logistico, treinamento, transferéncia de conhecimento e assisténcia técnica/manutengdo
preventiva e corretiva no datacenter do TIPA”, que esta empresa optou por nao realizar a Visita
Técnica ao local da prestac3e dos servigos, por estar suficientemente esclarecida e ciente de todas
as especificagdes técnicas e de estrutura presentes no instrumento convocatdrio, ndo podendo em
momento posterior, alegar a falta de conhecimento das referidas especificacbes e demais detalhes
para justificar eventuais futuros descumprimentos em relacdo ao edital e seus anexos ou ao

contrato.
Local
Data

Representante legal (NOME COMPLETOQ, CPF, RG e ASSINATURA)
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

PREGAO ELETRONICO N2 /.
DECLARAGCAQ
(nome frazdo social),
inscrita no CNPJ n? , por intermédio de seu representante legal ofa)
sr(a) portador{a) da carteira de identidade n®
e CPFn2 , DECLARA, sob as sangdes administrativas
cabiveis e sob as penas da lei, ser (microempresa e empresa de pequeno porte) nos

termos da legislagdo vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §4o, do artigo

3o, da Lei Complementar no 123/2006.

Local e data

Assinatura do representante legal da CONTRATADA
QUALIFICACAO:
CPF

RG

CARIMBO
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

PREGAO ELETRONICO N2 /.
DECLARACAO
. , Inscrita
no CNPJ sob n¢ . _, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
portador (a) da Carteira de
Identidade n® e do CPF n2 DECLARA, para fins do

disposto no inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescida pela Lei n29.854,
de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso

ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: ( ) Emprega menor, a partir de guatorze anos, na condigdo de aprendiz

Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima
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Local e data
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ANEXO VII - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO E
CIENCIA DE NORMAS

Este documento tem como finalidade obter comprometimento formal da CONTRATADA sobre o
sigilo dos dados e informacdes de uso da CONTRATANTE, bem como a ciéncia de suas normas e

politicas de seguranga da informag3o vigentes na CONTRATANTE.

1. CONDI(.f)ES DO TERMO

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA, sediado na Av. Almirante Barroso n 3089 - Bairro:
Souza - CEP: 66613-710 - Belém - PA. Telefone: (91) 3205-3000, CNPJ N® 04.567.897/0001-90,
doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ N° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA.

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 / doravante denominado

CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a informaces sensiveis e/ou sigilosas da

CONTRATANTE.

CONSIDERANDO a necessidade de que seus instrumentos contratuais estejam em conformidade

com a legislag3o vigente e as boas praticas de governanga.

CONSIDERANDO o que dispde a lei N? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados).

CONSIDERANDO o disposto na PS| - Politica de Seguranca da Informacdo, vigente na CONTRATANTE.
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Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante

TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condicBes:

1.1 Cléusula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO, o estabelecimento de condiches especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios

para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes,

1.2 Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, s3o estabelecidos os seguintes conceitos e definicdes:

* Informacgdo: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados
por meios eletrGnicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou

tomada de decisao.

* Informacdo piblica ou ostensiva: s30 aguelas cujo acesso é irrestrito, obtida por divulgacio

publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

* Informacdes sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcio de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimente nos ramos econémico,
politico, cientffico, teenoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado

brasileiros.

* InformacGes sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam
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acarretar qualquer risco 3 seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas
necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da

imagem das pessoas.

* Contrato principal: contrato celebrado entre as partes, ac qual este TERMO se vincula.

1.3 Cléusula Terceira — DAS INFORMACEIES SENSIVEIS E/OU SIGILOSAS

Sera considerada como informac3o sigilosa, toda e qualguer informacgdo escrita ou oral, revelada a
outra parte, contendo ou nio a expressio confidencial efou reservada. O termo informacio
abrangera toda informacgdo escrita, verbal ou em linguagem computacional em qualquer nivel ou
ainda de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacGes, relatérios, compilacdes, cddigo fonte de
programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos,
configuracBes, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicdes, infarmacdes
sobre as atividades da CONTRATANTE efou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultanies ou ndc ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACGES, a gue diretamente ou pelos seus empregados, 38 CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou gue venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execugdo do

CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Pardgrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir,
utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualguer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do CONTRATO
PRINCIPAL, em qualquer nfvel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob gquaisquer
alegagOes, faga uso dessas informagbes, que se restringem estritamente ao cumprimento do

CONTRATO PRINCIPAL.
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Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para gue as informacBes sigilosas figuem restritas ao
conhecimento das pessoas gue estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a

execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Terceiro — As obrigacBes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMACOES

que:

| = Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo.

Il = Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente

TERMO.

Il — Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacéo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo
pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar

cabiveis.

1.4 Cléusula Quarta - DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacgao sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propositos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o

disposto neste TERMO.

Parédgrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a n3o efetuar qualquer tipo de copia da

informacdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

I

Pardgrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da

TJPAPROZ202401133V03
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direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL

sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA deverd firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicbes do presente TERMO e dard ciéncia 3 CONTRATANTE dos

documentos comprobatdrios,

Pardgrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a prote¢do da
informacgdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto

se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Pardgrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositiria das informacBes reveladas 3

outra parte em funcdo deste TERMO.

I—Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao proprietdrio, bem como

todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradmes_ Sé(EDS, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados e contratados, 8ssim como por quaisguer outras pessoas vinculadas
a3 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das

informacdes disponibilizadas em face da execucao do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se

obriga a:
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| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualguer titulo ou dispor das
informacgdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica e para
nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adeguadas no sentido de impedir o uso indevido por

qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas.

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das InformacBes Proprietdrias por seus agentes,

representantes ou por terceiros.

1ll — Comunicar 3 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo,
caso tenha gue revelar qualguer uma das informacdes, por determinac3o judicial ou ordem de

atendimento cbrigatério determinado por 6rgdo competente.

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso 3s informacdes sigilosas.

Pardgrafo Sétimo - A CONTRATADA obriga-se por si, a providenciar que todos seus prepostos,
empregados ou terceiros, administrativos ou técnicos, envolvidos diretamente na realizacdo das
atividades presenciais ou remotas previstas no referido contrato, tenham ciéncia de tal
responsabilidade, bem como subscrevam aceitando de forma explicita os termos legais constantes
no TERMO INDIVIDUAL DE SIGILO E CIENCIA DE NORMAS para formalizar o compromisso descrito,

devendo encaminhar todos os documentos paraa CONTRATANTE.

1.5 Cléusula Quinta — DA VIGENCIA

0 presente TERMO tem natureza irrevogével ¢ irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data

3

de sua assinatura até expirar o praze de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve o
o

acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL. i
=

—

=LIJ

=0

5
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1.6 Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagBes, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e
legislagdes em vigor que tratam do tema, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem comao as de responsabilidades civil e criminal, as guais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangbes legais

cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n®. 8.666/93.

1.7 Cléusula Sétima — DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro — Este TERMO é parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Segundo — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento
ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes ou ainda constatando-se casos omissos, as
partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da

razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Terceiro — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e, salvo
expressa determinagdo em contrdrio, sobre eventuais disposi¢bes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informag@es, tal como aqui

definidas.
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Paragrafo Quarto— Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia

no sentido de que:

I—A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob gualquer motivo, auditar e monitorar

as atividades da CONTRATADA.

11— A CONTRATADA deverd disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,

todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou rentncia, nem afetara os direitos, que

poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagbes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e

regulamentacdo brasileiras pertinentes.
V —0 presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes.

VI — AlteracBes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA n3o descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes

tipificadas neste instrumento.

VIl = O acréscimo, complementagio, substituigdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes disponibilizadas para 3 CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a
fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao
descrita para as informacgdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO

aditivo a0 CONTRATO PRINCIPAL.

1.8 Clusula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da cidade de Belém, no Estado do Pard, onde estd localizada a sede

TJPADESZ024189284
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da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com rentincia

expressa a gualguer outre, por mais privilegiado que seja.

E. por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE

MANUTENCAQ DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a

declaracdo de manutencéo de sigilo e das normas de seguranga vigentes na CONTRATANTE.
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2. APROVACAO

Local e data
Assinatura do representante legal da | Assinatura do  representante  legal da
CONTRATADA CONTRATANTE
QUALIFICACAO: QUALIFICACAO
CPE CPF:
RG RG
CARIMBO CARIMBO
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ANEXO VIl - TERMO INDIVIDUAL DE SIGILO E CIENCIA DE NORMAS

Eu. . portador{a) da Carteira de
Identidade  N°. expedida pela e CPF

declaro ter ciéncia e compreensdo do TERMO DE COMPROMISSC DE
MANUTENCAQ DE SIGILO E CIENCIA DE NORMAS, assinado pela CONTRATADA & CONTRATANTE

no ambito do Contrato N° J , bem como o que prescreve a el N° 13.709/2018 (Lel Geral de

Protegdo de Dados) e o inteiro teor da PSI - Politica de Seguranga da Informagéo e seus artefatos, em
vigor na CONTRATANTE, aos quais prestarei cumprimento

Qualquer violagdo ou ndo conformidade das regras expressas neste TERMO, provocadas por mim ou
por outrem, deve ser imedialamente comunicada formalmente 8 CONTRATANTE e a geréncia da
CONTRATADA, a fim de gque sejam tomadas as providéncias cabiveis para se evilar maiores

consequéncias.

Declaro ainda estar ciente de que o descumprimento dos compromissos por mim assumidos neste

TERMO, me sujeitara a responder na esfera civil & criminal, conforme a legislagao vigente

Local e data

Asginatura do profissional empregado da CONTRATADA Ascinatura do represantante legal da CONTRATANTE
QUALIFICAGAD: QUALIFICACRD:

CPF: CPF:

RG: RG:

CARIMBO
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