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ATA DE REGISTRO DE PRECOS - PRCTBNAA/PRCTBNAASCL

Ata de Registro de Pregos n.° 015/21, de fornecimento de
4.500 ultrabooks, firmada entre a empresa Torino
Informatica LTDA e a Justica Federal do Parana e 6rgaos
participantes (Justica Federal de Santa Catarina, Justica
Federal do Rio Grande do Sul e Tribunal Regional Federal
da 42 Regiao).

Pregao Eletronico 036/21
P.A. da Licitagdo n° 0001641-86.2021.4.04.8003
P.A. da Ata n° 0004555-26.2021.4.04.8003

Pelo presente instrumento, a JUSTIGA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU NO PARANA, com sede na Avenida
Anita Garibaldi, 888, Cabral, em Curitiba PR, CEP 80.540-901, inscrita no CNPJ sob o n.° 05.420.123/0001-03,
doravante denominada simplesmente JUSTICA FEDERAL, neste ato representada pelo Juiza Federal, Vice
Diretora do Foro, Dra. Anne Karine Stipp Amador Costa, brasileira, magistrada, portadora da Carteira de
Identidade n.° 53638678 SSP/PR e inscrito no CPF/MF sob n.° 92.209.5219-04, considerando o resultado do
Pregao Eletrénico n.° 036/21, RESOLVE registrar os pregos da empresa, na quantidade estimada, de acordo
com a classificagéo por ela alcangada no item, atendendo as condigdes previstas no Instrumento Convocatério e
as constantes desta Ata de Registro de Precos, sujeitando-se as partes as normas constantes da Lei n.° 8.666/93
e suas alteragdes, do Decreto n.° 7.892/2013, e em conformidade com as disposi¢des a seguir.

FORNECEDOR

TORINO INFORMATICA LTDA, inscrito no CNPJ 03.619.767/0005-15, com sede em Serra/ES, na Av. 600, S/N
— Quadra 15, Médulo 10, Setor Industrial, CEP 29.161-419, e-mail tanabe@grupotorino.com.br, telefone (15)
3233-9320, representado neste ato por seu Sécio, Sr. Rodrigo do Amaral Rissio, portador da Carteira de
Identidade n.° 27.954.969-6 SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob n.° 220.807.218-95, a seguir denominado
FORNECEDOR.

| - OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos do item especificado no Anexo | do Edital de Pregao
Eletrénico identificado no preambulo. O referido anexo, complementado com os dados da proposta da licitante e
com os valores resultantes da licitagcao, passa a constituir o Anexo | desta Ata.

1.2. A cada solicitagao, sera emitido um novo instrumento de CONTRATO, nos termos da Clausula VII -
Assinatura do Contrato.

Il - DOS VALORES REGISTRADOS

2.1. Ficam registrados por esta ata, os seguintes valores:

| Item ‘ Descrigao Quantidade | Valor Unitario Valor Total



Registrada

| K
q | Ultraboo 4.500 R$ 6.870.00 | R$ 30.915.000,00
Marca/Modelo: HP 640 G8

2.2. O quantitativo acima registrado refere-se a seguinte distribuicdo entre o érgao gerenciador e participantes:
Tribunal Regional Federal da 4% Regido (TRF4) = 500 unidades
Secéo Judiciaria do Parana (JFPR) = 1500 unidades
Secéao Judiciaria de Santa Catarina (JFSC) = 1000 unidades
Secéao Judiciaria do Rio Grande do Sul (JFRS) = 1500 unidades

2.3. Os valores registrados nesta Ata poderdo ser utilizados por outros érgados da Administragdo, mediante
solicitagdo a JUSTICA FEDERAL, dirigida ao Gestor da Ata, e aceitacao expressa por parte do FORNECEDOR.

2.3.1 As aquisi¢gdes adicionais nao poderao exceder, por 6rgao ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) por
cento dos quantitativos dos itens desta Ata.

2.3.2 O quantitativo total, decorrente de todas as adesdes a presente Ata, ndo podera exceder ao dobro da
quantidade registrada para cada item.

Il - OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

3.1. Executar o fornecimento do objeto que lhe foi adjudicado dentro dos padrbes estabelecidos pela JUSTICA
FEDERAL no Anexo | desta Ata (conforme item 1.1. acima), assim como de acordo com as condigdes
constantes da proposta apresentada na licitagao.

3.2. Efetuar a entrega dos materiais nos prazos estipulados no item 12.2 do Anexo | — Termo de Referéncia.

3.3. Manter, durante a vigéncia desta Ata, todas as condigbes de habilitagdo e qualificacao exigidas no Edital
relativo a licitagao da qual decorreu o presente ajuste, nos termos do Art. 55, inciso XIIl, da Lei n.° 8.666/93.

3.3.1 No caso de bens importados, comprovar, no momento da entrega do objeto, a origem dos bens oferecidos
e da quitagao dos tributos de importagao a eles referentes, sendo que a ndo apresentagao desta documentagao
podera caracterizar total inexecugcdo dos compromissos assumidos, conforme disposto no art. 3°, inciso Ill do
Decreto n° 7.174/2010.

3.3.2 Caso o FORNECEDOR ndo cumpra as obrigagdes expressas acima, estara sujeito as penalidades
previstas na Clausula IX — Penalidades do Contrato, verificadas mediante processo administrativo, no qual serao
observados os principios do contraditério e da ampla defesa.

IV - OBRIGAGOES DA JUSTICA FEDERAL

4.1. Este instrumento n&do obriga a JUSTICA FEDERAL a firmar contratagbes nas quantidades estimadas,
podendo realizar licitagdes especificas para aquisicdo dos objetos cujos pregos estdo registrados nesta Ata,
obedecida a legislagao pertinente, sendo assegurada ao detentor do registro a preferéncia de fornecimento, em
igualdade de condi¢cbes em relagéo aquelas obtidas na licitagao.

4.2. Caso a JUSTICA FEDERAL resolva adquirir os objetos cujos pregos foram registrados, cada aquisigao
efetivada correspondera a, no minimo, 5% (cinco por cento) da quantidade total registrada por érgéo solicitante.

4.3. Promover ampla pesquisa de mercado, de forma a comprovar que 0s precos registrados permanecem
compativeis com os praticados no mercado.

V - VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

5.1. A presente Ata tera validade por 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

VI - CONDIGOES RELATIVAS A EXECUGAO DAS DISPOSIGOES CONTIDAS NESTA ATA



6.1. Apds a publicagdo da Ata do Registro de Pregos no Diario Oficial da Unido, e dentro do prazo de vigéncia
desta Ata, a JUSTICA FEDERAL podera emitir Nota de Empenho, a qual sera o meio habil para formalizagdo da
relacdo de compra e venda do objeto requisitado.

6.1.1 A JUSTICA FEDERAL, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, monitorara junto ao mercado os
pregos registrados. Caso seja constatada a superveniéncia de fato que induza a redugéo do custo do objeto
registrado, a JUSTICA FEDERAL promovera as devidas negociagdbes com o FORNECEDOR, com vistas a
adequacao dos pregos as novas condigdes mercadoldgicas entdo vigentes, sendo-lhe obrigatéria a iniciativa
quando se tratar de reducdo em relagdo aos precos registrados.

6.1.1.1 Havendo a convocagdo do FORNECEDOR para renegociar os precos e restando frustradas as tratativas
para reducao de valor, este sera liberado dos compromissos assumidos em relacéo ao item;

6.1.1.1.1. A JUSTICA FEDERAL podera, neste caso, convocar as empresas constantes do Cadastro de
Reserva, respeitando-se a classificagao, para renegociagao do prego registrado, sendo que os fornecedores que
nao aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serdo liberados dos compromissos
assumidos.

6.1.1.2 Quando o pregco de mercado tornar-se superior aos prec¢os registrados e o FORNECEDOR, mediante
requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 compromisso, a JUSTICA FEDERAL podera
libera-lo do compromisso assumido, sem aplicagdo da penalidade, desde que confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados, e, ainda, se a comunicagdo ocorrer antes do envio do pedido de
fornecimento.

6.1.1.2.1. Neste caso, a JUSTICA FEDERAL podera convocar as empresas constantes do Cadastro de
Reserva, respeitando-se a classificagdo, para negociagao referente a manutengdo do prego inicialmente
registrado, liberando os fornecedores dos compromissos assumidos caso a negociagao seja infrutifera.

6.1.2 Para firmagao do compromisso de compra e venda, configurado pelo recebimento da Nota de Empenho, o
FORNECEDOR sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, confirmar o recebimento da referida Nota
de Empenho, que Ihe sera encaminhada por meio eletronico.

6.1.2.1 Como condigao para o recebimento da Nota de Empenho, o FORNECEDOR devera manter as mesmas
condi¢des que o habilitaram na licitagao.

6.2. O nao recebimento da Nota de Empenho no prazo definido no subitem 6.1.2 acima caracterizara a hipétese
de inadimplemento total obrigagdo em relagao ao item requisitado pela JUSTICA FEDERAL.

6.3. Se o FORNECEDOR se recusar a confirmar o recebimento da Nota de Empenho ou se for liberado do
compromisso assumido, nos termos do Art. 64, § 2.°, da lei 8.666/93, poderdo ser convocados os demais
fornecedores classificados na licitagado, respeitada ordem de classificagao, para fazé-lo nas mesmas condigbes
do primeiro.

VIl - ASSINATURA DO CONTRATO

7.1. A cada nova solicitagdo efetuada pela JUSTICA FEDERAL, o FORNECEDOR sera convocado para, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, assinar o Contrato.

7.2. O Contrato sera disponibilizado para assinatura em meio eletrénico, através do SEI - Sistema Eletrénico de
Informacgéo do TRF4, devendo a adjudicataria assina-lo, no prazo acima estipulado;

7.3. Apds a assinatura pela Dire¢gdo do Foro, a adjudicataria podera consultar e salvar o arquivo digital, com
ambas assinaturas, através do mesmo sistema;

7.3.1 A nao assinatura do Contrato no prazo definido no subitem 7.1 acima, sujeitara o FORNECEDOR a multa
de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do objeto que lhe foi solicitado;

VIIl - GERENCIA DA PRESENTE ATA DE REGISTRO DE PREGOS

8.1. O objeto desta Ata sera de acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo por parte da JUSTICA FEDERAL,
por intermédio de seu Gestor — Diretor do Nucleo de Tecnologia da Informagéo, apoiado pelas suas Segdes e
orgaos participantes deste Registro de Pregos o qual tem autoridade para exercer, em nome da Justica Federal
de 1.° Grau no Parana, toda e qualquer agao de orientagao geral, controle e fiscalizagao, principalmente quanto:

8.1.1 Aos procedimentos a serem desencadeados externa e internamente com vistas:

8.1.1.1 Ao recebimento do pedido de fornecimento devidamente autorizado pela autoridade competente; a
solicitacdo de emissdo de Notas de Empenho e/ou contratos a serem assinados; obtengdo de assinaturas;



publicacdes; controle de vigéncia desta Ata e dos contratos dela decorrentes;
8.1.1.2 A centralizar o processo de comunicagao entre a JUSTICA FEDERAL e fornecedores;

8.1.1.3 A conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes dos pregos registrados e a aplicagéao
de eventuais penalidades por descumprimento do pactuado nesta Ata de Registro de Pregos;

8.1.1.4 Ao controle dos itens adquiridos, dos pregos registrados, assim como dos quantitativos adquiridos.

8.1.1.5 A orientar outros 6rgaos da Administragdo quanto aos procedimentos necessarios a adesao aos pregos
registrados nesta Ata, gerenciando suas solicitagdes.

8.1.2 A conformidade da execugéo do objeto e disposicdes desta Ata com as exigéncias e condigdes contidas
no Edital e seus anexos;

8.1.3 A verificacdo da regularidade fiscal e previdenciaria do fornecedor previamente & assinatura da Nota de
Empenho.

IX - CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. A presente Ata de Registro de Pregos podera ser cancelada de pleno direito, nas seguintes situagdes:
9.1.1 Pela JUSTICA FEDERAL:

9.1.1.1 Quando o FORNECEDOR nao cumprir as obrigagdes constantes desta Ata de Registro de Precos;
9.1.1.2 Quando o FORNECEDOR néao assinar a Nota de Empenho no prazo estabelecido;

9.1.1.3 Quando os precos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado;

9.1.1.4 Por razdes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pela JUSTICA FEDERAL.
9.1.2 Pelo FORNECEDOR:

9.1.2.1 Mediante solicitagdo por escrito, comprovando estar impossibilitado de cumprir as exigéncias desta Ata
de Registro de Pregos, desde que isso seja feito anteriormente a disponibilizagdo da Nota de Empenho para sua
assinatura e, ainda, aceito pela JUSTICA FEDERAL.

X -FORO

10.1. Para dirimir as questdes oriundas desta Ata de Registro de Pregos sera competente a Justiga Federal,
Subsecao Judiciaria de Curitiba.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, em meio eletrénico, constante no
Processo Administrativo em epigrafe, através do Sistema Eletrénico de Informag¢des da CONTRATANTE.

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. UNIDADE REQUISITANTE

1.1. Ndcleo de Tecnologia da Informagéo da Justica Federal do Parana - Avenida Anita Garibaldi, 888 - 2° andar
- Cabral - (041) 3210-1560. E-mail: dirninf@jfpr.jus.br.

2. DEFINIGOES GERAIS
2.1. Para fins deste Termo de Referéncia:

2.1.1. JUSTICA FEDERAL: o Tribunal Regional Federal da 42 Regido, em Porto Alegre — RS, a Sec¢do Judiciaria
do Rio Grande do Sul, em Porto Alegre — RS, a Se¢ao Judiciaria de Santa Catarina, em Florianépolis — SC, e a
Secéao Judiciaria do Parana, em Curitiba — PR serdo denominados simplesmente de “JUSTICA FEDERAL”.

2.1.2. STI: para fins deste termo de referéncia, o setor de tecnologia da informagédo do Tribunal Regional
Federal da 42 Regido, em Porto Alegre — RS, da Secéao Judiciaria do Rio Grande do Sul, em Porto Alegre — RS,
da Secao Judiciaria de Santa Catarina, em Florianépolis — SC, e da Sec¢ao Judiciaria do Parana, em Curitiba —
PR serdo denominados simplesmente de “STI".



2.1.3. JFPR: a Justica Federal do Parana sera denominada simplesmente de “JFPR”.

2.1.4. JFRS: a Justica Federal do Rio Grande do Sul sera denominada simplesmente de “JFRS”.
2.1.5. JFSC: a Justica Federal de Santa Catarina sera denominada simplesmente de “JFSC”.
2.1.6. TRF4: o Tribunal Regional Federal da 42 Regiao sera denominado simplesmente de “TRF4”.

2.1.7. NTI: o Nucleo de Tecnologia da Informagéo da Justica Federal do Parana sera denominado simplesmente
de “NTI”.

2.1.8. EMPRESA CONTRATADA: a empresa vencedora do processo licitatério e responsavel pelo objeto sera
denominada simplesmente de “EMPRESA CONTRATADA”.

2.1.9. PRODUTO: O objeto do termo de referéncia e seus componentes, seja ele hardware, software, acessério,
periférico ou consumivel sera denominado simplesmente de "produto”.

2.1.10. CHAMADO: as manifestagdes dos usuarios ou dos STl's sobre algumas de suas necessidades em
relagdo as areas de software, infraestrutura, hardware e rede, considerando incidentes ou servigos, seréo
denominadas simplesmente de “CHAMADQO”.

2.1.11. HORARIO PADRAO DA JUSTICA FEDERAL: o periodo compreendido entre 11 (onze) e 19 (dezenove)
horas, de segunda a sexta-feira, excluidos os feriados, sera denominado simplesmente de "HORARIO PADRAO
DA JUSTICA FEDERAL".

2.1.12. SERVICOS: A entrega do equipamento, manutengao através de suporte remoto ou presencial (garantia)
ou quaisquer outros trabalhos que tenham envolvimento direto ou indireto com o objeto serdo simplesmente
denominados de “SERVICOS”.

3. OBJETO
3.1. DESCRICAO

3.1.1. Agquisicdo de Ultrabooks. Para fins deste termo de referéncia ultrabooks s&do notebooks
(microcomputadores portateis para uso corporativo alimentados via rede elétrica convencional ou baterias) com
maior poder de processamento, menor peso e menor espessura.

3.2. QUANTIDADES:

3.2.1. Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4) = 500 unidades
3.2.2. Secao Judiciaria do Parana (JFPR) = 1500 unidades

3.2.3. Secdo Judiciaria de Santa Catarina (JFSC) = 1000 unidades
3.2.4. Secéo Judiciaria do Rio Grande do Sul (JFRS) = 1500 unidades
3.2.5. TOTAL = 4500 unidades

4. PROPOSTA E HABILITAGAO

4.1. A Empresa Licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando que a Empresa Licitante vendeu equipamentos
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto, incluindo garantia de, no minimo, um ano.

4.1.1. Para fins de afericdo da compatibilidade quanto as quantidades, exige-se, no minimo, 20% do total
solicitado (item 3.2.5).

4.1.2. Para comprovagdo de compatibilidade quanto ao prazo, o atestado deverd comprovar a execugdo do
servigo por periodo de garantia de, no minimo, 01 (um) ano.

4.1.3. O atestado deve conter:

4.1.3.1. Numero de equipamentos (ultrabooks) fornecidos com a devida prestagao de garantia.
4.1.3.2. Prazo contratual (data de inicio e término dos servigos).

4.1.3.3. Local onde o servico foi prestado ou vem sendo prestado.

4.1.3.4. Caracterizagao do bom desempenho da Empresa Licitante.

4.1.3.5. Identificagdo da pessoa juridica emitente bem como o0 nome e o cargo do signatario.

4.1.3.6. Data de emissao do atestado.



4.2. Devera constar, obrigatoriamente, na proposta:
4.2.1. O preco unitario do produto ofertado.

4.2.2. A indicagdo do fabricante (marca) e do modelo do produto ofertado. O modelo indicado ndo pode ser
genérico (nome do fabricante, descricdo do produto, etc.) e deve possibilitar a conferéncia das caracteristicas do
produto através dos canais de comercializagdo do fabricante no Brasil (site, folder, etc.). Havendo divergéncia
entre as caracteristicas técnicas descritas na proposta da Empresa Licitante e as disponibilizadas pelo
fabricante (como informes técnicos, manual técnico que acompanha o material, folders ou prospectos técnicos),
prevalecerdo os informes do fabricante.

4.2.3. Indicagdo da garantia do fabricante para o equipamento fornecido pela EMPRESA CONTRATADA,
considerando o exato modelo ofertado. Esta devera comprovar que a garantia de 48 (quarenta e oito) meses
solicitada neste termo de referéncia é prazo padréo do fabricante, ou, caso este prazo ndo seja o padréo do
fabricante, devera ser informado a designagdo do pacote de garantia estendida adicional que integrara o
equipamento, visando a complementacao da garantia padrdo do fabricante até o prazo de garantia deste termo
de referéncia (48 meses), considerando o exato modelo ofertado.

4.3. A proposta sera analisada pelos técnicos da JUSTICA FEDERAL considerando as informagdes prestadas
na proposta e/ou analise de folders ou sites de internet. A Empresa Licitante podera, a seu critério, encaminhar
na proposta documentagao que auxilie nesta analise ou indicar sites onde a informagéo possa ser consultada
pelos técnicos da JUSTICA FEDERAL. Dentre esta documentagido destacam-se:

4.3.1. Descrigdo completa do produto ofertado (folders, site, etc.).

4.3.2. Comprovacao, através do fabricante (ndo sendo aceita simples declaragcdo da Empresa Licitante), de que
0 modelo do produto ofertado pela Empresa Licitante esta sendo produzido pelo fabricante e comercializado
normalmente através dos canais de venda do fabricante no Brasil.

4.3.3. Comprovagdo de que o fabricante do produto possui assisténcia técnica em territério nacional (Brasil),
para o modelo ofertado pela Empresa Licitante.

4.3.4. Declaracao informando se a Empresa Licitante é a fabricante, revendedora ou distribuidora autorizada do
fabricante, ou ainda, revendedora autorizada de distribuidor autorizado pelo fabricante dos produtos. Caso a
Empresa Licitante ndo possua uma das qualificagbes exigidas anteriormente, devera ser apresentada
declaragdo da propria Empresa Licitante de que a aquisigao dos produtos, objeto deste termo de referéncia,
sera realizada através de um canal do fabricante, para produtos especificados pelo fabricante para uso no
Brasil.

4.4. A simples apresentagdo de proposta com a "repetigdo” das especificagdes técnicas exigidas neste termo de
referéncia ndo garante o atendimento integral do objeto.

4.5. Nao serdo consideradas afirmagdes sem a devida comprovagédo técnica ou documental.

4.6. Para garantir a integridade da documentagao e da proposta, recomenda-se que contenham indice e folhas
numeradas e timbradas com o nome, logotipo ou logomarca da Empresa Licitante, incluindo os manuais ou
documentos anexados.

5. AMOSTRA

5.1. A Empresa Licitante devera fornecer um equipamento AMOSTRA para fins de conferéncia de atendimento
aos itens deste termo de referéncia. A AMOSTRA consistira em 01 (uma) unidade do produto. Deverao
acompanhar o produto AMOSTRA:

5.1.1. Softwares necessdarios para a comprovagdo dos itens técnicos solicitados (sistema operacional,
gerenciamento, etc.);

5.1.2. Midias necessarias para a comprovacgdo dos itens técnicos solicitados;
5.1.3. Drivers atualizados visando a comprovacao dos itens técnicos solicitados;

5.1.4. Todos os cabos necessarios para a interligagdo de pegas, componentes e acessorios, visando a
comprovagao dos itens técnicos solicitados;

5.1.5. Manuais, guias de instalagdo e outros documentos necessarios para dirimir eventuais duvidas, a fim de
que possa ser verificada, em analise conclusiva, a conformidade com os atributos técnicos requeridos.

5.2. A amostra sera exigida da Empresa Licitante na ordem de classificacdo da fase de lances. A Empresa
Licitante sera convocada a apresentar a amostra do produto, conforme definicdo constante do item 5.1, objeto



da licitacdo, de marca e modelo idéntico ao cotado, para avaliagdo técnica de compatibilidade com as
especificagbes e padrao de qualidade constantes do Termo de Referéncia.

5.3. A amostra devera ser entregue em Curitiba (endereco constara da notificagdo da JFPR), no prazo maximo
de 03 (trés) dias uteis apos a notificacdo da JFPR. O processo licitatério ficara suspenso até o laudo final do NTI
da JFPR sobre a amostra apresentada.

5.4. O prazo estabelecido no item 5.3 para apresentagdo da amostra refere-se ao prazo de entrega dos
produtos a JFPR e ndo a data de despacho/postagem.

5.5. A amostra devera estar devidamente embalada e identificada com o niumero do certame, o nimero do item,
0 CNPJ, telefone para contato e a Razao Social da Empresa Licitante.

5.6. As despesas de transporte, seguros e embalagens, referentes a entrega e a devolugdo da amostra citada
correrdo por conta da Empresa Licitante.

5.7. A entrega de manuais, “folders”, paginas impressas da Internet, declaragdes de fabricantes ou quaisquer
outros documentos técnicos ndo substituem a amostra, que devera ser entregue pela Empresa Licitante,
independentemente dos documentos apresentados.

5.8. A ndo entrega da amostra no prazo supracitado no item 5.3 ou a recusa técnica da amostra pela JFPR
desclassificardo a Empresa Licitante do processo licitatorio.

5.9. A amostra devera estar com o Sistema Operacional Microsoft Windows 10 Pro 64 bits instalado em idioma
portugués do Brasil.

5.10. A amostra devera estar apta para a realizagdo de todos os testes referentes as exigéncias técnicas e de
qualidade constantes do Termo de Referéncia.

5.11. O equipamento apresentado como amostra podera ser aberto, manuseado e desmontado pela equipe
técnica do NTI da JFPR, sendo devolvido a Empresa Licitante no estado em que se encontrar ao final da
avaliacao técnica, ndo cabendo direito a indenizagdo ou compensacao de qualquer espécie.

5.12. Durante a analise da amostra, podera haver conexao do produto com outros equipamentos (pen-drive,
scanner, impressora, etc.).

5.13. Estando a amostra em conformidade com as especificagdes, o resultado da analise da amostra, bem
como a data para a continuidade da Sessdo do Pregdo, momento oportuno para a eventual interposicéo de
recurso, serdo comunicados as empresas Licitantes.

5.14. A Empresa Licitante que ndo se dispuser a colaborar com as diligéncias preliminares, apresentar a
amostra fora do prazo estabelecido ou apresenta-la em desacordo com as especificacbes sera desclassificada e
a Empresa Licitante subsequente sera convocada.

5.15. A Empresa Licitante estara totalmente vinculada a amostra. Caso a amostra seja aprovada a Empresa
Licitante devera fornecer os demais equipamentos com as mesmas caracteristicas do equipamento amostra
apresentado, sendo aceitas caracteristicas superiores. Para garantir tal vinculo, a unidade entregue pela
proponente vencedora permanecera com o NTIl da JFPR para comparagao quando do recebimento do primeiro
lote e ficara disponivel para retirada apds a assinatura do Termo de Aceite Definitivo da primeira entrega.

5.16. A amostra devera ser retirada em até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do Termo de Aceite
Definitivo. Apos esse periodo, a Administracdo podera dar a destinagdo que julgar conveniente ao material
abandonado em suas dependéncias.

6. GARANTIA CONTRATUAL

6.1. A EMPRESA CONTRATADA devera prestar garantia de execugdo correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total da contratagdo (valor unitario do equipamento x quantidade solicitada), a qual sera destinada a
assegurar o cumprimento das normas da presente licitagdo, a boa e fiel execugdo do Contrato, assim como o
pagamento de eventuais multas. Esta garantia devera ser apresentada em até 10 dias uteis da data de
assinatura do contrato.

6.2. A garantia citada no item anterior sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato (48 meses) e,
quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

6.3. Cabera a EMPRESA CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
6.3.1. Caugado em dinheiro ou titulos da divida publica;

6.3.2. Seguro-garantia;



6.3.3. Fianca bancaria.

6.4. O ndo cumprimento da obrigagdo acima descrita sera considerada como recusa em assinar o contrato,
imputando-se a EMPRESA CONTRATADA a aplicagédo da correspondente penalidade.

6.5. O valor da garantia devera ser atualizado em razdo de revisdo, repactuacgao e alteragdes contratuais.

6.6. A garantia devera ter validade de, no minimo, 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

7. SEGURANCA INSTITUCIONAL

7.1. A EMPRESA CONTRATADA nao podera divulgar, mesmo em carater estatistico, quaisquer informacgdes
originadas na JUSTICA FEDERAL sem prévia autorizagao formal.

7.2. A EMPRESA CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutencao de sigilo sobre
quaisquer dados, informacoes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que
venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela JUSTICA
FEDERAL a tais documentos, sob pena de aplicacdo de sancao na forma prevista no item CADERNO DE
PENALIDADES/SANCOES.

7.3. Quando nas dependéncias da JUSTICA FEDERAL os técnicos da EMPRESA CONTRATADA ficarao
sujeitos a todas as normas internas de seguranca da JUSTICA FEDERAL, inclusive aquelas referentes a
identificagao, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias.

7.4. A EMPRESA CONTRATADA devera observar a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), lei n°® 13.709
(http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Lei/L13709.htm).

8. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA JUSTICA FEDERAL
8.1. Designar responsaveis para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugao do objeto contratual.
8.2. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para a execugao de servigos.

8.3. Informar a EMPRESA CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servigos
prestados.

8.4. Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execugéo do objeto adquirido.
8.5. Responsabilizar-se pelos pagamentos dos bens fornecidos pela EMPRESA CONTRATADA.

8.6. Permitir o acesso as dependéncias da JUSTICA FEDERAL, aos técnicos da EMPRESA CONTRATADA,
responsaveis pela execugao dos servigos.

8.7. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da EMPRESA
CONTRATADA.

9. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA
9.1. Utilizar, exclusivamente, pessoal habilitado a prestagéo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

9.2. Quando no ambiente da JUSTICA FEDERAL, manter os seus funcionarios sujeitos as normas disciplinares
da JUSTICA FEDERAL, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o Orgéo.

9.3. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da JUSTICA FEDERAL.

9.4. Manter os seus funcionarios e prepostos identificados por cracha, quando em trabalho, devendo substituir
imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares
da JUSTICA FEDERAL.

9.5. Responder pelos danos causados direta ou indiretamente a administragdo da JUSTICA FEDERAL ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante o fornecimento e a execugdo dos servigos, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela JUSTICA FEDERAL.

9.6. Responder por quaisquer danos causados direta ou indiretamente aos equipamentos ou a outros bens de
propriedade da JUSTICA FEDERAL, quando esses tenham sido ocasionados por seus funcionarios durante o
fornecimento e a prestagao dos servigos.

9.7. Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo seja qual for, desde que praticada por seus
funcionarios no recinto da JUSTICA FEDERAL.



9.8. Comunicar a JUSTICA FEDERAL qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios.

9.9. Manter em compatibilidade com as obrigagdes a serem assumidas, durante toda a execugdo do contrato,
todas as condi¢des de habilitacdo e de qualificagdo na licitagao.

9.10. Cumprir com os prazos de entrega estipulados neste Termo de Referéncia.
9.11. Assumir as despesas decorrentes do transporte a ser executado em fungao do objeto do Contrato.

9.12. Autorizar e assegurar a JUSTICA FEDERAL o direito de fiscalizar, sustar e/ou recusar os produtos que
nao estejam de acordo com as especificagbes constantes da Proposta da EMPRESA CONTRATADA.

9.13. Devera manter preposto para representa-la durante o fornecimento dos produtos e a execugdo dos
servigos ora tratados, desde que aceito pela Administragdo da JUSTICA FEDERAL.

10. ULTRABOOKS - REQUISITOS MINIMOS

10.1. PROCESSADOR

10.1.1. Intel Core 15 ou superior ou AMD Ryzen 5 ou superior.
10.1.2. Especifico para notebooks/ultrabooks.

10.1.3. Com data de langamento posterior a 01/01/2020.

10.1.4. Processador com tecnologia de nucleos miultiplos, com quatro ou mais nucleos fisicos de
processamento.

10.1.5. Cache de 8 MB (Megabyte) integrada ao processador ou superior.
10.1.6. Frequéncia maxima suportada sem overclock 4,0 GHz.

10.1.7. Deve possuir tecnologia de ajuste dinamico do consumo de energia através do controle do clock do
processador com base na utilizagdo da CPU e TDP maximo de 30W.

10.1.8. Microprocessador de arquitetura x86 com suporte a 32 bits e a 64 bits, com extensdes de virtualizagao e
instrugbes AVX 2.0, SSE4.1 e SSE4.2.

10.1.9. Com tecnologia para operar em 64 bits, permitindo a utilizagdo de sistemas operacionais de 64 bits.

10.1.10. Suportar gerenciamento remoto com base nas especificagdes DASH 1.2 ou superior (Desktop and
Mobile Architecture for system Hardware) ou V-Pro, caso seja fabricado pela Intel.

10.1.11. Possuir controlador de memoria integrado ao processador.
10.1.12. O microprocessador devera se comunicar com a memoria RAM na frequéncia de 2666 MHz.

10.1.13. Sistema de dissipagdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeragdo do processador,
considerando que este esteja operando em sua capacidade maxima ininterruptamente, em ambiente nao
refrigerado.

10.2. PLACA MAE

10.2.1. Com total suporte as caracteristicas especificadas para o Processador, Memédria RAM, Interface de
Video e dispositivos de armazenamento, presentes neste Termo de Referéncia.

10.2.2. O chipset devera suportar velocidade do barramento de comunicagdo com o processador de, no
minimo, a velocidade nominal maxima suportada pelo processador ofertado, n&do utilizando a funcionalidade de
overclock.

10.2.3. O chipset deve suportar memoéria RAM do tipo DDR-4 SDRAM com frequéncia de 2666 MHz ou
superior.

10.2.4. Ser do mesmo fabricante do equipamento ou projetada especificamente para o equipamento com
direitos de Copyright, ndo sendo aceitas placas de livre comercializagdo no mercado, nem em regime de OEM.

10.2.5. Devera suportar integralmente o processador cotado.
10.2.6. Devera suportar os requisitos pedidos para a unidade de armazenamento.
10.2.7. Devera possuir tecnologia Dual Channel ou superior.

10.2.8. Suporte a gerenciamento de energia Energy Star EPA ou APM/ACPI BIOS V1.00 bem como suporte a
recursos SMBIOS, DMI V2.0 ou superior.



10.2.9. Compativel com WOL (Wake-up On LAN), com esta funcionalidade habilitada de fabrica, totalmente
funcional.

10.2.10. Suportar gerenciamento remoto com base nas especificagdes DASH 1.2 ou superior (Desktop and
Mobile Architecture for System Hardware) e WS-MAN, definidas pelo DMTF (Desktop Management Task Force),
ou V-Pro para chipset Intel, compativeis com Microsoft SCCM (System Center Configuration Manager).

10.2.11. Possuir chip TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0 ou superior, soldado a placa principal pelo
fabricante do equipamento (ndo sendo aceito nenhum tipo de adaptador acoplado ao equipamento ou
procedimentos de insergdo apds a manufatura da placa-mae (soldas, adaptagoes, etc.).

10.3. BIOS
10.3.1. BIOS UEFIL.

10.3.2. A BIOS devera ser do mesmo fabricante do equipamento ou em regime de copyright. Em ambos os
casos sera necessario comprovar, através de atestado especifico para este termo de referéncia, emitido pelo
fabricante da BIOS, declarando o modelo do equipamento, que o fabricante do equipamento possui livre direito
de edigdo da BIOS. Este direito ndo podera estar restrito a mudangas apenas na interface de usuario ou a
colocagao de um texto de copyright. Nao serdo aceitas solugées em regime de OEM ou customizagdes.

10.3.3. Lancada ou que tenha versdo atualizada em 2020 ou mais recente, sendo que todo o lote devera ser
entregue com a mesma versao, sendo esta a mais recente.

10.3.4. No idioma portugués do Brasil ou Inglés.

10.3.5. Em conformidade com a especificagdo UEFI 2.5 ou superior e capturavel pela aplicagdo de inventario do
SCCM (System Center Configuration Manager).

10.3.6. Com capacidade de ativar e desativar o Secure Boot.
10.3.7. Que permita habilitar e desabilitar as portas USB.

10.3.8. A EMPRESA CONTRATADA, através do fabricante do equipamento, devera ser totalmente responsavel
pela BIOS fornecida juntamente com a placa-mae e pela disponibilizagdo de download da atualizagao dessa
BIOS no site do fabricante, devendo promover as alteragbes que se fagam necessarias e corrigir problemas ou
danos causados ao equipamento em razédo dessa BIOS ou de procedimentos de atualizagao dessa BIOS (que
poderdo ser acompanhados pela EMPRESA CONTRATADA caso haja necessidade), durante o periodo de
garantia do equipamento.

10.3.9. A EMPRESA CONTRATADA devera realizar os procedimentos abaixo listados, em todos os
equipamentos entregues:

10.3.9.1. O numero serial do equipamento e o nimero do patriménio (numero através do qual o equipamento &
registrado nos sistemas da JUSTICA FEDERAL) deverao estar gravados na BIOS. A BIOS devera estar
configurada para permitir o acesso a esses numeros remotamente, utilizando o inventario de hardware do
SCCM (System Center Configuration Manager).

10.3.9.2. O Wake-on-Lan devera estar ativado, pronto para uso, sem que precise qualquer outra alteragdo no
equipamento.

10.3.9.3. Todas as configuragdes necessarias para que o equipamento esteja apto a ser integrado ao software
de gerenciamento (Microsoft System Center, em uso na JUSTICA FEDERAL) sédo de responsabilidade da
EMPRESA CONTRATADA.

10.3.9.4. As opcdes de virtualizacdo devem estar ativadas.

10.3.9.5. Nenhuma senha deve estar configurada.

10.3.9.6. O Boot seguro deve estar desativado a fim de permitir boot através de pendrive.
10.3.9.7. Ordem de boot: 1° NVME.

10.3.10. Devera possuir software com tela grafica de diagndstico pré-instalado na BIOS.

10.3.10.1. A inicializacdo do software devera ser a partir das teclas de funcdo do teclado durante o Boot do
equipamento.

10.3.10.2. Devera fornecer informagdes do fabricante e modelo do equipamento, do processador, da memoria
instalada e do dispositivo de armazenamento além da versao de firmware.

10.3.10.3. Com recursos para testar os principais componentes do equipamento como: processador, memoéria e
dispositivos de armazenamento.



10.3.10.4. As respectivas atualizagbes do supracitado software de diagnéstico deverao estar disponiveis
gratuitamente no site do fabricante durante o periodo da garantia contratada.

10.3.10.5. A mensagem de erro gerada pelo diagnéstico do software devera ser o suficiente para fornecer
dados técnicos ao STI a fim de facilitar e agilizar a abertura de chamado do equipamento durante o periodo de
vigéncia da garantia.

10.3.11. Devera usar métodos de criptografia robusta para verificar a integridade da BIOS antes de passar o
controle de execug¢ao a mesma.

10.3.11.1. Para os casos de violagao de integridade ou corrupg¢do de BIOS, devera possuir solugio integrada
que permita a restituicdo da BIOS em sua versao anterior a violagao.

10.3.12. O equipamento devera permitir a instalagdo de versdes anteriores de BIOS (downgrade) e replicagao
em escala, se necessario.

10.3.12.1. Se, para o atendimento do item acima for necessario algum software especifico, o mesmo devera ser
disponibilizado sem custos para uso da JUSTICA FEDERAL.

10.3.13. Devera ser capaz de apagar, de maneira segura, os dados contidos em suas unidades de
armazenamento, sem a necessidade de programas externos.

10.4. MEMORIA RAM

10.4.1. Total de memodria instalada: 8 (oito) GB (Gigabytes).

10.4.2. Tipo DDR-4 SDRAM ou superior.

10.4.3. Velocidade de clock de 2666 MHz (Mega-hertz) ou superior.

10.4.4. O equipamento deve ser expansivel até, no minimo, 16 GB de memoéria RAM.
10.5. INTERFACE DE VIDEO INTEGRADA

10.5.1. Com 512 MB (Megabytes) ou mais de meméria compartilhada.

10.5.2. Devera possuir suporte a DirectX12 e OpenGL 4.4 ou superior e resolugdo minima de 1920x1080 a 60
Hz tanto para a tela integrada quanto para as saidas de video exigidas.

10.5.3. O equipamento devera ser capaz de operar com, no minimo, 3 (trés) monitores simultaneamente, capaz
de operar em resolugbes diferentes, sendo:

10.5.3.1. A tela integrada do equipamento.
10.5.3.2. Um monitor conectado a saida HDMI integrada do equipamento, sem adaptadores.

10.5.3.3. Um monitor ligado a USBC-C (ou Thunderbolt) integrada do equipamento, através de dock station que
permita tal funcionalidade. A dock station citada ndo precisara ser fornecida juntamente com o ultrabook.

10.5.4. A utilizagdo simultanea devera permitir pelo menos as seguintes situagoes:
10.5.4.1. CLONE: 3 (trés) monitores com imagem espelhada, ou seja, com o mesmo conteudo.

10.5.4.2. EXTENSAO: 3 (trés) monitores, trabalhando com area de trabalho estendida, funcionando como uma
unica area de trabalho.

10.5.5. O equipamento devera possuir pelo menos uma saida HDMI.

10.6. MONITOR INTEGRADO

10.6.1. Tecnologia LED (tela de LED organico ou LCD iluminada por LEDs), IPS ou WVA.
10.6.2. Tamanho da diagonal: minimo de 14 polegadas.

10.6.3. Widescreen (Proporgao 16:9).

10.6.4. Colorido - Suporte a 16 milhdes de cores.

10.6.5. Suporte a resolugdo de, no minimo, 1920x1080 a 60 Hz.

10.6.6. Deve obedecer a controles de ajuste de brilho localizados no teclado integrado.
10.6.7. Anti-reflexivo, ndo sendo aceita a solucdo glare (brilhante ou polida).

10.7. CAMERA DE VIDEO INTEGRADA

10.7.1. Camera frontal integrada para captura de video em resolugdo de no minimo 720p High-Definition (HD)
com infravermelho e compativel com Windows Hello.

10.7.2. Devera possuir maneira fisica de inibir a imagem capturada a fim de prover privacidade ao usuario.



10.7.2.1. Essa caracteristica devera fazer parte do projeto original do equipamento e referenciada em seus
manuais e materiais de divulgagdo. Ndo seréo aceitas adaptacoes.

10.8. INTERFACE DE SOM INTEGRADA
10.8.1. No minimo, 16 bits.

10.8.2. Uma interface de som combo padrdo High Definition Audio com um conector para microfone e fone de
ouvido combinados (P3).

10.8.3. Com capacidade de gravar e reproduzir sons simultaneamente.

10.8.4. Som estéreo com dois alto falantes integrados, com poténcia minima de 2W RMS e controle de som
(aumentar, diminuir e mudo) integrado no gabinete, sendo aceita solugéo através de combinagéao de teclas.

10.8.4.1. Nao serao aceitas caixas de som externas.
10.8.5. O equipamento devera possuir microfone digital integrado com controle que permita muta-lo.

10.8.6. Os alto-falantes deverao se desligar automaticamente, sem a necessidade de qualquer intervencao do
usuario, quando forem conectados fones de ouvido.

10.9. INTERFACE DE REDE FiSICA INTEGRADA
10.9.1. Integrada ao ultrabook.

10.9.2. Padrao Gigabit-Ethernet.

10.9.3. Com conector no formato RJ-45.

10.9.4. Com led de indicagdo de atividade.

10.9.5. Deve suportar as velocidades de transmissdo de 10/100/1000 Mbps (Megabits por segundo), com auto
negociagdo e chaveamento automatico entre os modos de operagao (entre 10/100/1000 Mbps e entre Half/Full
Duplex).

10.9.6. Devera possuir suporte a PXE (pre-boot Execution Environment).

10.9.7. Devera suportar o recurso WOL (Wake on LAN) juntamente com a placa mde. A EMPRESA
CONTRATADA sera responsavel e devera executar toda e qualquer configuragdo necessaria no equipamento
fornecido, inclusive testes, para que o mesmo esteja apto a receber o sinal de rede, possibilitando que o
equipamento seja ligado remotamente. Essa funcionalidade devera estar presente e habilitada ja na entrega dos
equipamentos.

10.9.8. Devera dar completo suporte as exigéncias de GERENCIAMENTO descritas neste Termo de Referéncia.
10.10. INTERFACE DE REDE WIFI INTEGRADA

10.10.1. Padrao IEEE 802.11ax 2x2, WIFI-6, MU-MIMO ou superior.

10.10.2. Trabalhar com as frequéncias de 2,4Ghz e 5Ghz.

10.10.3. Homologado pela Anatel, possuindo respectivo selo de homologacao.

10.10.4. Suporte as tecnologias de criptografia WPA2.

10.10.5. Vedada a customizagdo com dispositivos USB, PCMCIA ou similares.

10.10.6. Devera dar completo suporte as exigéncias de GERENCIAMENTO descritas neste Termo de
Referéncia.

10.11. INTERFACE DE REDE BLUETOOTH INTEGRADA

10.11.1. Versao 5.0 ou superior.

10.11.2. Homologado pela Anatel, possuindo respectivo selo de homologagao.
10.11.3. Vedada a customizagdo com dispositivos USB, PCMCIA ou similares.
10.12. SSD NVMe

10.12.1. Interno.

10.12.2. 01 (uma) unidade por equipamento.

10.12.3. Padrdao SSD NVMe (Solid State Drive).

10.12.4. Barramento M.2 PCle 4x.

10.12.5. Capacidade nominal de armazenamento de, no minimo, 240 GB (Gigabytes).



10.12.6. Com velocidade de leitura e escrita sequenciais de, no minimo, 1.000 MB/s.

10.12.7. Com MTBF ou MTTF de no minimo 1 milhdo de horas.

10.13. INTERFACES USB INTEGRADAS

10.13.1. O equipamento devera possuir 4 (quatro) portas USB 3.1 ou superior, sendo:

10.13.1.1. Pelo menos 2 (duas) tipo A sendo que, pelo menos 1 (uma) permita carregamento (“charging port”).

10.13.1.2. Pelo menos 1 (uma) tipo C geracdo 2 ou superior, podendo ser Thunderbolt 3, que permita
carregamento (“charging port”) além de permitir transferéncia de audio e video.

10.13.2. Caso a ligagdo com a fonte de alimentagdo (carregador) seja feita através da USB-C, as 4 interfaces
USB pedidas deverao ser 2 do tipo A e 2 do tipo C.

10.13.3. Nao serdo aceitos adaptadores ou equipamentos adicionais para atender aos requisitos pedidos.
10.14. TECLADO INTEGRADO

10.14.1. Compativel com ABNT II, com teclas correspondentes a todos os caracteres do idioma portugués do
Brasil.

10.14.2. Com todos os caracteres da Lingua Portuguesa, inclusive “C”.

10.14.3. Devera funcionar corretamente quando layout de teclado estiver configurado no Sistema Operacional
para o Teclado Brasileiro ABNT II.

10.14.4. Com fun¢des para ajustar volume, ativar e desativar o som.
10.14.5. Com fungdes para ajustar intensidade de brilho do monitor integrado.

10.14.6. Deve possuir gravagdo das teclas com tecnologia que permita o uso continuo sem que a impressao
dos caracteres nas teclas se deteriore com o tempo (teclas apagadas).

10.14.7. Devera possuir tecnologia de protec¢ado do teclado integrado quanto a poeira e umidade.
10.14.8. Devera possuir retroiluminagao por LED.

10.14.9. Devera possuir dreno e/ou protegdo emborrachada que impossibilite passagem do liquido para o
interior do equipamento nos casos de derramamento acidental, ou apresentar um recurso similar.

10.15. DISPOSITIVO DE APONTAMENTO INTEGRADO
10.15.1. Tipo touch pad com 2 botbes ou clickpad.

10.15.2. Com funcéo de rolagem.

10.15.3. Com suporte a movimentos multiplos (multi-touch).
10.15.4. Que possa ser ativado e desativado.

10.16. LEITOR DE IMPRESSAO DIGITAL INTEGRADO
10.16.1. No mesmo plano do teclado ou do botdo de liga/desliga.
10.16.2. Compativel com Windows Hello.

10.17. GABINETE

10.17.1. Peso maximo de 1,6 kg (com flexibilidade de até 5% para mais) contando com bateria e disco
instalados.

10.17.2. Reforgado com ligas de magnésio, aluminio ou carbono.
10.17.3. Compativel com certificacoes MIL STD-810G.

10.17.4. Com sistema de refrigeragdo adequado ao processador e demais componentes internos ao gabinete,
para garantir a temperatura de funcionamento e vida util dos componentes. O equipamento devera ter sido
projetado para manter-se dentro da faixa de temperatura adequada ao uso, sem necessitar sistemas de
refrigeracao externos.

10.17.5. Na cor preta, cinza, prata ou combinacao destas.
10.17.6. De aparéncia sobria, para uso corporativo.

10.17.7. Entrada para pino de seguranga, sendo aceitos os padroes Kensington ou Noble Lock (ndo é
necessario o fornecimento do cabo).

10.17.7.1. Deve fazer parte do projeto original do equipamento, ndo sendo admitidas adaptacoes.



10.17.8. Nao possuir cantos vivos, arestas ou bordas cortantes ou mal acabadas.

10.17.9. Devera permitir conexdo com Dock Station através de slot do tipo USB-C (a Dock Station ndo precisa
ser fornecida).

10.18. CARACTERISTICAS ELETRICAS

10.18.1. Fonte de alimentacdo/adaptador externo para corrente alternada com tensdes de entrada de 110/220
VAC, com ajuste automatico, suficiente para suportar todos os dispositivos internos na configuragdo maxima
admitida pelo equipamento (placa principal, interfaces, unidades internas de armazenamento, memoria RAM e
demais periféricos), capaz de realizar carga rapida da bateria.

10.18.2. Nao serdo aceitos conversores ou transformadores externos visando atender as exigéncias descritas
para a fonte.

10.18.3. Para cada equipamento, devera ser fornecido um cabo de energia desenvolvido e adequado para ligar
0 equipamento a uma tomada de energia elétrica do novo padréo brasileiro (NBR 14136).

10.18.4. O equipamento devera permitir a carga da bateria através da porta USB-C ou Thunderbolt 3.
10.19. BATERIA

10.19.1. Integrada.

10.19.2. ion de Litio ou Polimero de Litio.

10.19.3. 42 WHr ou superior.

10.19.4. Com recurso de carga rapida.

10.20. MOCHILA PARA TRANSPORTE

10.20.1. Mochila adequada para o equipamento ofertado.

10.20.2. Em couro, poliéster ou nylon.

10.20.3. Com cores sébrias, predominando preta ou cinza.

10.20.4. Resistente a agua.

10.20.5. Com no minimo 3 compartimentos internos, sendo:

10.20.5.1. Um para o ultrabook, devidamente acolchoado, inclusive na parte de baixo.

10.20.5.2. Um para o carregador e acessorios, como mouse (fornecido juntamente com o equipamento), cabo
de rede, HD externo.

10.20.5.3. Um para documentos.

10.20.6. Devera possuir bolso pequeno para acessorios.

10.20.7. Devera possuir alcas almofadadas para os ombros, com regulagem.
10.20.8. Devera possuir alga para maos.

10.21. MOUSE

10.21.1. Com fio.

10.21.2. Interface USB, vedado o uso de qualquer adaptador ou conversor de padréo.

10.21.3. Com respectivo cabo para conexdo. O cabo devera possuir tamanho adequado a perfeita utilizagdo do
equipamento pelo usuario, sendo que o comprimento do cabo devera permanecer fixo ndo sendo permitidos
dispositivos de ajuste para redugéo do cabo.

10.21.4. O mouse devera, obrigatoriamente, ser do mesmo fabricante do equipamento fornecido, (sendo aceito
o regime de OEM (Original Equipment Manufacturer), desde que devidamente comprovado pelo fabricante), na
cor preta, cinza, prata ou combinacao destas, ndo sendo aceito 0 emprego de mouses de livre comercializagéo
no mercado.

10.21.5. Mouse de 3 botdes, ambidestro (simétrico).

10.21.6. Com tecnologia éptica (sem esfera).

10.21.7. Deve funcionar sobre qualquer superficie, ndo necessitando nenhum tipo de PAD especial.
10.21.8. Com roda (wheel) para rolagem da tela, ndo sera aceito mouse com tecnologia do tipo Scroll Point.
10.21.9. Resolugdo minima de 1.000 dpi.



10.22. SISTEMA OPERACIONAL

10.22.1. Cada equipamento devera ser acompanhado de uma licenga do Microsoft Windows 10 Pro 64 bits
(OEM), em portugués do Brasil, com a respectiva chave gravada de ativagdo na memoria flash da BIOS,
reconhecida automaticamente na instalagéo do Sistema Operacional.

10.22.2. As licengas devem ser ofertadas para uso corporativo.

10.22.3. O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo website, download gratuito de todos os drivers, BIOS
e Firmwares para o equipamento ofertado.

10.22.4. A imagem a ser fornecida pela EMPRESA CONTRATADA (ver item 10.24) deve permitir a ativagdo do
Windows através da leitura da chave armazenada na BIOS.

10.22.5. Devera ser enviado ou disponibilizado por ftp um ISO do Windows que ja esteja preparado para ler a
chave armazenada na BIOS do fabricante, para a criagdo de imagem nova para uso posterior.

10.23. GERENCIAMENTO

10.23.1. O equipamento devera ser compativel com o padrdo de gerenciamento de cliente DASH 1.2 ou
superior (“Desktop and mobile Architecture for System Hardware”) langado pela DMTF (“Distributed
Management Task Force”) ou V-Pro para plataforma Intel.

10.23.2. O equipamento devera permitir as fungdes de gerenciamento através do Microsoft System Center
Configuration Manager (SCCM) de maneira nativa ou através de plugins, sendo que neste ultimo caso, os
plugins deveréo ser fornecidos sem custo para a JUSTICA FEDERAL.

10.23.2.1. Excepcionalmente e apenas para os casos em que o Microsoft System Center Configuration
Manager (SCCM) nao oferecer suporte, o AMD Management Console (AMC) ou o Intel Endpoint Management
Assistent (EMA) serdo aceitos desde que em suas versoes disponibilizadas pela Intel ou AMD respectivamente,
sem alteragdes.

10.23.3. A fungdo de gerenciamento devera funcionar mesmo se o equipamento estiver desligado e sem
sistema operacional operante, para a rede cabeada, estando o equipamento na rede da JUSTICA FEDERAL
quanto fora dela, dispondo apenas de conexao com a Internet.

10.23.3.1. O atendimento aos requisitos de gerenciamento Out-Of- Band é opcional para a rede sem fio mas
obrigatdrio para a rede fisica.

10.23.4. Permitir acesso remoto via hardware através de conexao TCP/IP, a interface grafica (KVM — Keyboard
Video Mouse over IP), com controle total de teclado e mouse, independente do estado, tipo e versao do sistema
operacional instalado no equipamento ofertado, com controle remoto total da BIOS e visualizacdo das telas de
POST e telas graficas do sistema operacional.

10.23.4.1. O acesso via KVM devera possuir mecanismo de segundo fator de autenticagdo permitindo ao
usuario autorizar ou negar o acesso a maquina, desde que o sistema operacional esteja operante.

10.23.4.2. Caso haja multiplos monitores de video conectados ao computador, o acesso KVM sem sistema
operacional operante deve conseguir visualizar pelo menos o monitor principal.

10.23.4.3. Quando controlado remotamente através do KVM, a maquina devera indicar para o usuario que esta
sendo remotamente controlada apresentando mudanga na borda do video.

10.23.5. O equipamento deve permitir o gerenciamento remoto via hardware independente do sistema
operacional, como acesso a BIOS, visualizagdo remota do POST da maquina e inicializagdo do equipamento a
partir de midia externa e imagem (ISO ou IMG) a partir da console do administrador localizada em
compartilhamento na rede.

10.23.6. O equipamento devera possuir memoéria nido volatil interna, para gravagdo de informagbes de
inventario de hardware (no minimo, processador, memoria e disco), que sejam acessiveis remotamente pela
rede, independente do estado do sistema operacional (mesmo inoperante).

10.23.7. Devera possuir log de auditoria para cada acesso Out-Of-Band, esse log de acesso devera ser gravado
no chip.

10.23.8. Caso, para as fungdes de gerenciamento, seja necessario o provisionamento do equipamento, o
mesmo devera permitir que isso seja feito de maneira remota e em lotes.

10.24. REPLICACAO DE IMAGEM

10.24.1. Cada equipamento devera ser fornecido com uma imagem padronizada e funcional do ambiente de
trabalho da JUSTICA FEDERAL (imagem customizada a ser preparada pelos técnicos da JUSTICA FEDERAL).



10.24.2. O servigo de replicagdo de imagem completa do equipamento devera ser prestado pelo fabricante ou
pela EMPRESA CONTRATADA, sendo certificado pelo fabricante do equipamento. Para este servigo a
EMPRESA CONTRATADA devera entregar um equipamento aos técnicos da JUSTICA FEDERAL, idéntico ao
que sera fornecido, para a criagdo de uma imagem padrdo. A EMPRESA CONTRATADA também devera prestar
todo o auxilio necessario aos técnicos da JUSTICA FEDERAL para a confecgdo da citada imagem, incluindo
ativagdo do Windows, permitindo que o equipamento se enquadre no padrao de uso da JUSTICA FEDERAL.
Apo6s a criagdo da imagem o equipamento sera devolvido a EMPRESA CONTRATADA para os trabalhos de
replicagdo de imagem nos demais equipamentos. Os trabalhos de replicagdo de imagem deverao ser concluidos
dentro do prazo maximo de entrega dos equipamentos definido neste Termo de referéncia.

10.24.2.1. Apesar de ndo haver um prazo formal para a entrega do equipamento mencionado acima,
recomenda-se urgéncia, o prazo de entrega dos equipamentos (lote total), neste momento, ja estara em
andamento.

10.24.2.2. Sera acrescentado ao prazo de entrega dos equipamentos o periodo de preparagdo da matriz, ou
seja, periodo compreendido entre a entrega do equipamento matriz pela EMPRESA CONTRATADA e a
disponibilizagao do mesmo para devolugdo a EMPRESA CONTRATADA.

10.24.2.3. O equipamento citado no item 10.24.2 sera utilizado exclusivamente para a criagcdo da imagem
padrdo, e esta totalmente desvinculado do equipamento AMOSTRA (item 0).

10.24.3. As despesas de transporte, seguros e embalagens, referentes a entrega e a devolugdo do
equipamento matriz correrao por conta da EMPRESA CONTRATADA.

10.24.4. O lote completo devera ser entregue com as imagens, sendo que nido serdo admitidos problemas nos
equipamentos em razdo do procedimento de replicagdo de imagem, ou seja, o percentual admitido de erros nas
imagens sera de 0 % (zero por cento). Quaisquer ocorréncias dessa natureza serao tratadas como defeito de
fabricagdo e o atendimento em garantia sera acionado.

10.24.5. E responsabilidade da EMPRESA CONTRATADA informar oficialmente ao STI da JUSTICA FEDERAL
a data de entrega do equipamento matriz e seus dados de identificagdo (nimero de série, por exemplo).

10.25. IDENTIFICACAO

10.25.1. Cada equipamento, além do numero de série, devera ser entregue identificado com etiqueta de
patrimoénio da JUSTICA FEDERAL.

10.25.2. A etiqueta devera ser fixada no equipamento em local a ser definido pela JUSTICA FEDERAL quando
da entrega do equipamento matriz para a confec¢ao da imagem.

10.25.3. A etiqueta devera estar fixada no equipamento e outra etiqueta, com o mesmo nimero e cédigo de
barras devera ser fixada na embalagem do equipamento (parte externa), na mesma face em que estiver o
nuamero de série do equipamento.

10.25.4. O procedimento de fixagdo sera definido pela JUSTICA FEDERAL nédo sendo admitidos outros meios
de fixagdo ou materiais diferentes dos definidos e/ou autorizados pela da JUSTICA FEDERAL.

10.25.5. Ao final do processo de identificagdo de todos os equipamentos do lote a EMPRESA CONTRATADA
devera fornecer listagem em meio digital contendo o nimero de série do equipamento, o correspondente
numero de patriménio e a localidade onde sera entregue. O padrao utilizado sera uma planilha, cujo modelo
sera enviado por e-mail oportunamente.

10.25.6. As etiquetas (equipamento e embalagem) citadas no item anterior serdo fornecidas pela JUSTICA
FEDERAL, ou poderao ser fornecidas pela EMPRESA CONTRATADA, desde que previamente autorizadas pela
JUSTICA FEDERAL.

10.25.7. Devera ser gravada a laser, na parte superior do chassi (tampa) dos itens, uma imagem
monocromatica (conforme arte enviada apods a licitagdo) no tamanho de até 10 cm de altura por até 10 cm de
largura, sendo necessario apresentar amostra em meio digital, antes da produgéo dos equipamentos, no prazo
de 5 dias uteis contados do recebimento da Autorizagao de Fornecimento pela EMPRESA CONTRATADA.

10.26. CERTIFICAGCOES

10.26.1. Certificacdo ambiental. O modelo do equipamento fornecido devera constar no site www.epeat.net, ou
ser comprovado mediante documentacdo oficial do fabricante, ou ainda possuir Roétulo Ecolégico ABNT,
comprovado através de documento emitido pela organizagao certificadora e passivel de consulta através do site
https://www.abntonline.com.br/sustentabilidade/Rotulo/Produto. Tal exigéncia é necessaria para comprovar que
0 equipamento atinge as necessidades de controle de impacto ambiental em seu processo de fabricagao.



10.26.2. Nenhum dos equipamentos fornecidos podera conter substancias perigosas como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances). A comprovagéo podera ser feita mediante apresentacdo de certificagdo emitida por instituicdo
publica oficial, instituicdo credenciada, documento do fabricante ou ainda através da certificacdo EPEAT, desde
que claramente especificado. Tal exigéncia é necessaria para comprovar que o equipamento atinge as
necessidades de controle de impacto ambiental em seu processo de fabricacao.

10.26.3. O equipamento devera atender ao nivel de conforto segundo a NBR 10152 ou norma equivalente
internacional (ISO 9296, por exemplo), avaliada segundo os paradmetros do subtipo "Escritorios - Salas de
Geréncia, Salas de Projetos e de Administragao".

10.26.4. Certificacdo de compatibilidade com a norma IEC 60950 (adotada pelo INMETRO) ou UL 60950. Tal
exigéncia é necessaria para comprovar a seguranga do equipamento ao usuario.

10.26.5. O Fabricante devera possuir Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e
Utilizadoras de Recursos Ambientais com codigo 5-2 (Fabricagdo de materiais elétricos, eletrénicos e
equipamentos para telecomunicagao e informatica) garantindo assim estar em conformidade com as obrigagbes
cadastrais e de prestacdo de informagbes ambientais sobre as atividades desenvolvidas sob controle e
fiscalizagao do Ibama.

10.26.6. O modelo do equipamento ofertado ou a familia do modelo (devidamente comprovado através de
documentagdo comercial oficial) devera constar no Microsoft Windows Catalog (HCL) para o sistema
operacional Windows 10 Pro x64. A comprovagdo da compatibilidade sera efetuada pela apresentagéo do
documento Hardware Compatibility Test Report através de relatorio oficial da Microsoft.

10.26.7. Comprovacao de que o equipamento ofertado pertence a linha corporativa.

11. OBSERVAGOES TECNICAS GERAIS

11.1. Todos os componentes do produto e respectivas funcionalidades deverao ser compativeis entre si, sem a
utilizagdo de adaptadores, fresagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos ou emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar
forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

11.2. Todos os componentes internos do produto deverdo estar instalados livres de pressdes ocasionados por
outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.
Para isso, a organizagdao interna dos componentes e cabos deve ser adequada sem a utilizagdo de
adaptadores, fresagens, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros
procedimentos ou emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forgadamente o produto.

11.3. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e Unico, afixado em local visivel na parte
externa do gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero devera ser identificado pelo fabricante, como
valido para o produto entregue e para as condi¢gdes do mercado brasileiro no que se refere a assisténcia técnica
e garantia no Brasil.

11.4. Os componentes internos deverdo ser homologados e testados (individualmente e em conjunto) pelo
fabricante, ndo sera aceita a adigao ou subtracao de qualquer elemento do equipamento pelo licitante.

11.5. O equipamento, além de seus drivers e outros softwares fornecidos, devera ser compativel com o sistema
operacional Windows 10 Pro 64 bits, em portugués do Brasil.

11.6. Os produtos deverao ser novos (todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de primeiro uso
(sem sinais de utilizagao anterior) e ndo recondicionados.

11.7. Serao recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidagao,
danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado
novo pelo fornecedor dos produtos.

11.8. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, considerando a data de licitagdo (abertura das propostas).

11.9. Os produtos devem ser fornecidos em pleno funcionamento, prontos para a utilizagdo, com todos os
acessorios e componentes (cabos, etc.).

11.10. Todas as funcionalidades dos produtos devem ser conseguidas mediante conexdes integradas aos
produtos, ou seja, ndo serdo aceitos mecanismos intermediarios, nem hardwares adicionais (externos ou



internos), exceto nos casos claramente permitidos pela JUSTICA FEDERAL ou mediante aprovagéo escrita da
JUSTICA FEDERAL.

11.11. Todos os componentes que fardo parte dos produtos deverdo seguir rigorosamente as descricoes
técnicas minimas mencionadas nesse Termo de referéncia. Serdo aceitos componentes de configuragdo
superior a requerida, desde que haja total compatibilidade entre todos os componentes presentes nos produtos,
e com a devida aprovagéo da JUSTICA FEDERAL. A configuragao sera verificada utilizando a definigdo nominal
do fabricante, independente de desempenho.

11.12. Todos os itens técnicos do Termo de referéncia deverdo ser atendidos de maneira independente. Nao
serdo aceitas configuragdes inferiores em determinado item sob alegagédo que outro item supre a necessidade,
por estar sendo oferecido com configuragao superior.

11.13. Todos os produtos fornecidos (lote completo), bem como seus componentes, acessoérios ou periféricos
devem ser rigorosamente iguais, tanto em estrutura fisica, formato, capacidade, caracteristicas construtivas,
caracteristicas técnicas, drivers, marca e modelo.

11.14. Os produtos devem ser acondicionados em embalagens individuais, lacradas, originais do fabricante,
com o menor volume possivel, desenvolvidas para o produto, que se utilize de materiais reciclaveis, de modo a
garantir um transporte seguro em quaisquer condi¢gdes e limitagdes que possam ser encontradas, além de
possibilitar o armazenamento e estocagem de forma segura.

11.15. Todas as licencgas, referentes aos softwares e/ou drivers solicitados, devem estar registrados para
utilizagdo da JUSTICA FEDERAL, em modo definitivo (licengas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas
versdes “shareware” ou “trial”.

11.16. A EMPRESA CONTRATADA sera responsavel por qualquer procedimento fisico ou de software a fim de
deixar o produto pronto para a utilizagdo dos funcionarios da JUSTICA FEDERAL. A instalagao do produto no
ambiente da JUSTICA FEDERAL néo é de responsabilidade da EMPRESA CONTRATADA.

11.17. O modelo do produto ofertado pela Empresa Licitante devera estar sendo produzido pelo fabricante (no
Brasil ou no exterior).

11.18. O modelo do produto ofertado pela Empresa Licitante devera estar sendo comercializado normalmente
através dos canais de venda do fabricante no Brasil.

11.19. O fabricante do produto devera possuir assisténcia técnica em territério nacional (Brasil), para o modelo
ofertado pela Empresa Licitante.

11.20. A Empresa Licitante devera ter adquirido os produtos através de um canal do fabricante, para produtos
especificados pelo fabricante para uso no Brasil.

11.21. As duvidas quanto ao termo de referéncia deverdo ser encaminhadas ao responsavel pelo termo de
referéncia (JFPR) através de e-mail. Nao serao respondidas duvidas através de telefone ou fax.

12. CONDIGCOES DE ENTREGA
12.1. Deverao ser entregues para cada produto:

12.1.1. Todos os drivers de controle necessarios ao perfeito funcionamento no ambiente Windows 10 Pro 64
bits. Este item sera considerado atendido se houver a disponibilizagdo para download dos drivers citados em
site do fabricante ou fornecedor.

12.1.2. A Empresa Licitante devera comprovar junto a sua proposta que os equipamentos estardo cobertos pelo
periodo de garantia e de acordo com as condi¢des exigidas no edital.

12.1.3. Certificado de garantia e assisténcia técnica dos equipamentos pelo periodo exigido no edital, emitido
pelo fabricante do equipamento.

12.1.4. Todas as licengas de utilizagéo definitivas para os softwares e drivers fornecidos.

12.1.5. Um conjunto completo de cabos e acessoérios, visando o funcionamento perfeito de todas as
funcionalidades exigidas.

12.1.6. Todos os softwares e drivers originais do produto (considerando todos os acessorios, componentes e
periféricos). Este item sera considerado atendido se houver a disponibilizagdo para download dos drivers e
softwares citados em site do fabricante ou fornecedor.

12.1.7. Manuais técnicos do usuario e de referéncia, originais, em portugués do Brasil ou inglés, contendo as
informacdes sobre os produtos e suas funcionalidades com as instrugdes para instalagdo, configuragao,



operagao das funcionalidades e administracao do produto, confeccionados pelo fabricante, podendo ser em
meio fisico ou digital (ndo serdo aceitos manuais em outro idioma traduzidos pela Empresa Licitante, impressao
de paginas de ajuda ou site, copias ou qualquer outro tipo de documento que ndo seja o adotado e reconhecido
pelo fabricante para a comercializagdo do produto no Brasil). Este item sera considerado atendido se houver a
disponibilizagdo para download dos manuais citados em site do fabricante ou fornecedor. Caso o manual seja
disponibilizado em inglés, ndo havera necessidade de tradugao juramentada para o portugués.

12.2. Prazo de entrega dos produtos: no maximo 60 (sessenta) dias corridos a partir do recebimento da nota
de empenho. O descumprimento ao prazo citado sujeitara a EMPRESA CONTRATADA a penalidade de multa.

12.3. Os produtos deverdo ser entregues no Estado do Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul nas
cidades onde haja sede da Justica Federal. As localidades podem ser verificadas na Internet
(http://www.jfpr.jus.br/enderecos/jfrs/index.php) com a identificagdo de patriménio realizada.

12.4. O transporte dos produtos até o depédsito da JUSTICA FEDERAL, considerando capitais e demais locais
existentes nas cidades do item anterior, no dia da entrega, devera ser realizado pela EMPRESA CONTRATADA
(inclusive os procedimentos de seguro, embalagem e transporte até o local especificado dentro do depdsito);

12.5. A EMPRESA CONTRATADA devera realizar os procedimentos de transbordo, descarga e armazenamento
dos produtos (com as embalagens originais) no local indicado para a entrega.

12.6. No caso de Curitiba, 0 acesso ao local de descarga tem limitagdes, em relagdo ao tipo de veiculo utilizado
(dimensbes, peso, capacidade de manobra, inclinagao, etc.). O acesso limita-se a veiculos, com no maximo:
5500 mm de comprimento, 2000 mm de largura, 2500 mm de altura e peso bruto total de 5 toneladas.

12.7. A JUSTICA FEDERAL nao fornecera equipamentos ou mao-de-obra para auxiliar na descarga,
designando apenas um funcionario para acompanhar e fiscalizar os procedimentos realizados pela EMPRESA
CONTRATADA.

12.8. A entrega deve ser realizada no horario das 11:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira, considerando
o calendario de feriados da JUSTICA FEDERAL. A EMPRESA CONTRATADA devera obter autorizacao para
entrega, junto a JUSTICA FEDERAL, com antecedéncia minima de 24 horas, sob o risco dos produtos ndo
serem recebidos.

12.8.1. A EMPRESA CONTRATADA devera planejar a entrega para ser executada dentro do horario
estabelecido, sob risco da entrega ser interrompida e continuar apenas apds novo agendamento.

12.9. A verificagdo quanto ao estado dos produtos apds o transporte serd de exclusiva responsabilidade da
EMPRESA CONTRATADA, sendo que, quaisquer danos ocorridos no transporte dos produtos e observados a
qualquer tempo, deverao ser reparados pela EMPRESA CONTRATADA, sem qualquer solidariedade por parte
da JUSTICA FEDERAL.

13. CONDICOES DE RECEBIMENTO
13.1. Os produtos serdo aceitos, mediante elaboracao de relatério, da seguinte forma:
13.1.1. Provisoriamente, quando da entrega dos produtos.

13.1.2. Definitivamente, apés a verificacdo de todos os itens do termo de referéncia e verificacdo da
equivaléncia com a amostra apresentada (item 5).

13.2. Para o recebimento definitivo dos produtos, além da verificagdo técnica dos itens do Termo de Referéncia,
a JUSTICA FEDERAL fara uma analise detalhada da procedéncia dos produtos, considerando os seguintes
procedimentos:

13.2.1. Verificagdo da origem dos produtos, no caso de importacdo: Sera analisado se os produtos foram
legalmente introduzidos no Brasil. Caso seja solicitado, a Empresa Licitante devera entregar coépia dos
documentos de importagao junto a Receita Federal devidamente legalizados.

13.2.2. Verificagao da origem dos produtos, junto ao fabricante: Sera analisado se os produtos fornecidos foram
adquiridos pela empresa através do fabricante ou distribuidor autorizado pelo fabricante. Caso seja solicitado, a
Empresa Licitante devera entregar copia dos documentos de aquisicdo (notas fiscais) junto ao fabricante ou
distribuidor autorizado pelo fabricante, devidamente legalizados. Juntamente com as cépias, a empresa devera
entregar os originais, para simples conferéncia.

13.2.3. Verificagdo da originalidade dos produtos, junto ao fabricante: Sera analisado se os produtos fornecidos
foram originalmente fabricados e homologados pelo fabricante. O contato sera direto com o fabricante, através
da JUSTICA FEDERAL.



13.2.4. Verificagdo fisica dos produtos: Sera verificado se os produtos fornecidos s&o inteiramente novos, ou
seja, os produtos, como um todo, e seus componentes/acessorios.

13.2.5. Verificagdo do atendimento em garantia: Sera verificado se o atendimento a todos os servigos descritos
nesse termo de referéncia, referentes ao periodo de garantia, serdo prestados diretamente pelo fabricante.

13.2.6. Verificacdo do prazo de garantia: Sera verificado se a garantia de 48 (quarenta e oito) meses solicitada
neste termo de referéncia é prazo padrao do fabricante para o equipamento fornecido pela EMPRESA
CONTRATADA, considerando o exato modelo ofertado. Caso este prazo néo seja o padrao do fabricante, sera
verificado se foi contratada/adquirida garantia estendida junto ao fabricante do equipamento fornecido, visando a
complementagdo da garantia padrdo do fabricante até o prazo de garantia deste termo de referéncia (48
meses), considerando o exato modelo ofertado.

13.3. Serao recusados os produtos caso os requisitos acima descritos ndo sejam atendidos.

13.4. O aceite ndo exclui a responsabilidade civil da empresa vencedora por vicios qualitativos, quantitativos ou
técnicos dos materiais ou por desacordo com as especificagdes estabelecidas neste termo de referéncia,
verificadas posteriormente.

13.5. O prazo de entrega do objeto contratado ficara suspenso entre a data do recebimento provisério e a do
recebimento definitivo. Caso seja constatada alguma irregularidade a EMPRESA CONTRATADA sera
comunicada e os bens entregues deverdo ser retirados e substituidos por outros (novos e sem uso), sem
qualquer 6nus para a JUSTICA FEDERAL.

13.6. Ocorrendo a hipétese do item anterior, a entrega sera considerada como nao realizada e o prazo definido
para a entrega, que estava suspenso, sera reaberto e voltara a correr para a EMPRESA CONTRATADA a partir
da comunicagéao da irregularidade.

13.7. Uma vez constatada a existéncia de incorrecdes e defeitos apds o recebimento definitivo, a EMPRESA
CONTRATADA sera comunicada para sanar as irregularidades, sem prejuizo da aplicagdo de sangdes a
EMPRESA CONTRATADA.

13.8. Apds recebimento definitivo dos produtos, os técnicos da JUSTICA FEDERAL efetuardo medigdes de
desempenho em alguns dos produtos e registrardo os valores obtidos. Os valores servirdo para determinar o
desempenho tipico esperado para os produtos do modelo entregue e poderdo ser utilizados para verificar
eventuais degradac¢des no desempenho dos produtos durante o prazo de garantia.

14. FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

14.1. O representante do STl da JUSTICA FEDERAL registrara todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos produtos e a execucao dos servicos mencionados, determinando o que for necessario a
regularizagao das faltas ou defeitos observados.

15. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

15.1. Toda a comunicagdo entre a JUSTICA FEDERAL e EMPRESA CONTRATADA devera ser sempre formal
como regra, exceto em casos excepcionais que justifiquem outro canal de comunicagao.

15.2. Documentos: Oficios, E-mails e outros correlatos que possam ficar registrados.

15.3. Emissor: Gestor do Contrato, Fiscal Técnico do Contrato, Fiscal Requisitante do Contrato e Fiscal
Administrativo do Contrato.

15.4. Destinatario: Preposto da EMPRESA CONTRATADA e Representante legal da EMPRESA CONTRATADA.

15.5. Meio: Os documentos poderao ser entregues pessoalmente, mediante recibo, pelo Correio, ou meio
eletrénico.

15.6. Periodicidade: Sempre que se fizer necessario a comunicagdo com a EMPRESA CONTRATADA.

16. SUPORTE E GARANTIA

16.1. A EMPRESA CONTRATADA, as suas expensas, sem 6nus para a JUSTICA FEDERAL, devera prestar
garantia e manutengao de hardware, através do fabricante do equipamento, que devera estar, obrigatoriamente,
reconhecida, certificada e registrada no fabricante do equipamento (devidamente comprovado através de
documentagéo do fabricante), no local onde se encontrar instalado o equipamento, por um periodo minimo de



48 (quarenta e oito) meses a contar da data de recebimento definitivo dos equipamentos (atesto do STI da
JUSTICA FEDERAL).

16.1.1. O periodo de garantia para bateria sera de 12 (doze) meses.

16.2. A garantia on-site devera ser realizada, durante todo o periodo de garantia dos equipamentos, a fim de
que sejam mantidos validos todos os direitos oriundos da garantia.

16.3. Os servigos descritos nos itens a seguir deverdo ser prestados sem qualquer custo adicional,
considerando todos os requisitos, componentes e acessorios solicitados neste termo de referéncia, dentro dos
prazos definidos.

16.4. O(s) produto(s) sera(do) instalado(s), inicialmente, no Estado do Parand, Santa Catarina e Rio Grande do
Sul nas cidades onde haja sede da JUSTICA FEDERAL. As localidades podem ser verificadas através do
enderego http://www?2.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=pagina_visualizar&id_pagina=924.

16.5. A abertura dos chamados técnicos sera efetuada exclusivamente por e-mail. A EMPRESA
CONTRATADA devera indicar, no ato de assinatura do contrato, endereco de e-mail valido para atender a
JUSTICA FEDERAL no que se refere aos chamados técnicos em garantia. O endereco informado devera,
obrigatoriamente, receber os e-mails da JUSTICA FEDERAL 24 horas por dia, 7 dias da semana, com a
obrigatoriedade da resposta inicial com o numero de protocolo da Ordem de Servigo. A disponibilidade do
enderego indicado devera ser garantida pela EMPRESA CONTRATADA.

16.5.1. Para o atendimento deste item serdo aceitos e-mails do fabricante ou da prépria EMPRESA
CONTRATADA, desde que se observe que o atendimento técnico do chamado seja realizado pelo fabricante.

16.6. Entende-se por chamado técnico a solicitagdo de atendimento técnico corretivo quando da ocorréncia de:
16.6.1. defeito no produto e/ou;

16.6.2. desempenho comprovadamente reduzido. Para efeito de constatagdo de redugdo no desempenho, o
STl da JUSTICA FEDERAL podera, a seu critério, utilizar comparagdes com outros produtos do mesmo modelo
entregue (utilizando para testes a imagem original entregue). Caso, durante o periodo de garantia, o produto
tenha seu desempenho reduzido, o produto sera considerado inadequado a utilizagdo pela JUSTICA FEDERAL.
Nesta situacdo, devera, obrigatoriamente, ser realizada manutencéo corretiva visando sanar o problema, sem
entretanto deixar de atender aos demais requisitos expressos neste termo de referéncia. A redugcao de
desempenho admitida sera de, no maximo, 10 % (dez por cento).

16.7. Os trabalhos deverao ser realizados no periodo compreendido entre 11 (onze) e 18 (dezoito) horas, de
segunda a sexta-feira, excluidos os feriados. Caso haja interesse em que sejam realizados atendimentos fora
desse horario, deve-se previamente agendar horario com os supervisores de cada localidade, sob pena de néao
atendimento. Esse agendamento dependera da disponibilidade de cada localidade.

16.8. A manutengdo devera ser realizada, preferencialmente, nas dependéncias da JUSTICA FEDERAL.
Havendo necessidade de remogédo do produto das dependéncias da JUSTICA FEDERAL, as despesas de
transporte, seguros e embalagens, correrdao por conta da EMPRESA CONTRATADA.

16.9. No caso de retirada do produto, devera ser assinado termo de responsabilidade sobre o produto
(hardware e software), enquanto o mesmo estiver fora das dependéncias da JUSTICA FEDERAL.

16.10. Somente os técnicos do fabricante, ou pessoas a quem ela autorizar por escrito, poderao executar os
servicos de manutengéo.

16.11. Os técnicos, ou pessoas autorizadas, deverdo apresentar, no ato do atendimento, credenciamento
(cracha da empresa) e documento de identidade pessoal (RG), para efetuarem qualquer servigo nas
dependéncias da JUSTICA FEDERAL.

16.12. Durante a execucédo dos servicos o ambiente de trabalho devera ser mantido em perfeitas condicdes de
higiene e seguranga, sendo que, apos a conclusio dos servigos devera ser efetuada limpeza geral no ambiente,
decorrente da atuagao do técnico.

16.13. Fica ressalvado ao fabricante o direito de adotar medidas de seguranca que entender necessarias a fim
de evitar que pessoas ndo autorizadas executem os servicos de manutencdo, exceto lacres/travas de acesso
exclusivo do fabricante ou senhas exclusivas.

16.14. Apds cada atendimento técnico, devera emitir, no ato, relatério técnico do atendimento onde deverao
constar, obrigatoriamente, os seguintes dados: nimero do chamado, dados gerais do chamado, situacédo do
chamado (pendente no caso de retirada do produto ou concluido), identificagdo do técnico responsavel pelo
atendimento, data do atendimento, horario de inicio e término do atendimento, descricao do produto, nimero de



série/patrimbnio do produto atendido, localizagdo do produto, descrigdo do problema relatado pela JUSTICA
FEDERAL, descrigdo do problema realmente encontrado com a indicagao clara da troca ou néo de pegas, lista
das pecgas ou componentes que foram substituidos, e solugado dada ao problema. O relatério devera ser enviado
para o e-mail indicado pelo STI.

16.15. O chamado s6 sera considerado encerrado quando a solugdo for claramente descrita no relatério com
concordancia do funcionario do STl da JUSTICA FEDERAL

16.16. Toda e qualquer pega ou componente consertado ou substituido, fica automaticamente em garantia, até
o final da vigéncia do contrato, nos casos onde ainda restarem mais de 3 (trés) meses para o término da
vigéncia ou, por, no minimo, 3 (trés) meses nos casos onde restarem menos de 3 (trés) meses para o término
da vigéncia do contrato.

16.17. Todo produto fornecido em substituicdo pela garantia devera ser preferencialmente novo. Poderao ser
utilizados produtos recondicionados se compativeis em qualidade, aparéncia e caracteristicas técnicas, com os
originais e que ainda demonstre ter passado por rigoroso processo de preparagao para reutilizacéo, além de
atender os requisitos do edital. Também devera ser fornecida Nota Fiscal emitida para a JUSTICA FEDERAL.

16.18. No caso de recolhimento de um produto para sua substituigio definitiva, devera ser restituida a JUSTICA
FEDERAL a etiqueta/plaqueta patrimonial da JUSTICA FEDERAL.

16.19. Quaisquer alegagbes contra instalagdes (ambiente inadequado, rede elétrica, rede logica) ou usuarios
(mau uso, etc.) da JUSTICA FEDERAL, devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e
conclusivos. Nao serdo admitidas omissbes baseadas em suposi¢cdes técnicas sem fundamentacao,
“experiéncia” dos técnicos ou alegagbes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto néo for efetuado o
laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas alegados, deve-se prosseguir com o atendimento dos
chamados.

16.20. O atendimento deve observar os prazos a seguir. O descumprimento ao prazo citado sujeitara a
EMPRESA CONTRATADA a penalidade de multa.

16.20.1. Capitais: o término do reparo com a solugédo do problema nao podera ultrapassar o prazo de 3 (trés)
dias uteis, inclusive quando o mesmo implicar troca de pegas ou componentes. Considera-se dia util o dia em
que houver regular expediente na JUSTICA FEDERAL, considerando o calendario da JUSTICA FEDERAL

16.20.2. Interior: o término do reparo com a solugdo do problema nao podera ultrapassar o prazo de 4 (quatro)
dias uteis, inclusive quando o mesmo implicar troca de pegas ou componentes. Considera-se dia util o dia em
que houver regular expediente na JUSTICA FEDERAL, considerando o calendario da JUSTICA FEDERAL

16.21. Quaisquer pegas, componentes, acessorios ou outros materiais que apresentarem defeitos de fabricagao
e/ou instalagdo devem ser substituidos por originais, iguais ou superiores e preferencialmente novos, sem 6nus
para a JUSTICA FEDERAL. Em caso da descontinuidade de sua fabricagdo, ou ndo mais disponibilidade no
mercado nacional e internacional para sua aquisicdo, poderao ser utilizados, com a concordancia prévia da
JUSTICA FEDERAL, componentes, pegas e materiais recondicionados, ou de outros fabricantes, mas que
sejam necessariamente compativeis, em qualidade, aparéncia e caracteristicas técnicas, com os originais e que
ainda demonstrem ter passado por rigoroso processo de preparac¢ao para reutilizagao.

16.22. As pecgas e componentes substituidos deverdo possuir configuragdo idéntica ou superior as originais
(tipo, capacidade, configuragdo, desempenho, situagao/condigao fisica, estado de conservagao, aparéncia, etc.)
e devem ser do fabricante do produto ou atestadas pelo fabricante do produto.

16.23. No caso de substituicdo de item que ndo seja idéntico ao original, este devera estar homologado junto a
JUSTICA FEDERAL, o que devera ocorrer através de pedido formal do fabricante, com nimero de protocolo
administrativo do érgao.

16.24. O item que for homologado pela JUSTICA FEDERAL passara a ser aceito pela JUSTICA FEDERAL.

16.25. A JUSTICA FEDERAL podera a seu critério e a qualquer tempo consultar o fabricante dos equipamentos
quanto a procedéncia de origem dos itens fornecidos, através de numero de série ou identificagdo equivalente.

16.26. O CHAMADO que for atendido com a substituicdo de item que ndo seja homologado pela JUSTICA
FEDERAL, nao podera ser encerrado, permanecendo em aberto até que a situagdo seja regularizada pelo
fabricante, ficando sujeita as penalidades previstas no edital. A contagem do prazo de atendimento ficara
suspenso a contar do pedido formal de homologagéo do item, até a comunicagéo formal com o resultado sobre
o referido pedido, a ser realizado pelo JUSTICA FEDERAL.

16.27. Quando o atendimento implicar em substituicdo da unidade interna de armazenamento, a JUSTICA
FEDERAL podera requisitar o ndo recolhimento da peca danificada, permanecendo de posse desta, sem



nenhum énus para a JUSTICA FEDERAL.

16.28. Para a prestacao dos servigcos de assisténcia técnica os técnicos deverdo possuir softwares ou placas de
diagnéstico para servir de auxilio na identificagdo de problemas. Nao serdo aceitos laudos baseados apenas em
suposigdes ou na “experiéncia” do técnico. Qualquer alegacao ou conclusao devera ter embasamento técnico,
inclusive com dados concretos que possam ser avaliados pelos técnicos da JUSTICA FEDERAL.

16.29. As pecas e componentes em substituicdo instaladas serdo incorporadas aos produtos, passando a ser
de propriedade da JUSTICA FEDERAL.

16.30. A EMPRESA CONTRATADA ou o fabricante devera fornecer, ou disponibilizar em website, durante o
periodo de garantia, atualizagdes corretivas e evolutivas (novas versdes e patches) dos softwares e drivers
solicitados, sem quaisquer 6nus para a JUSTICA FEDERAL.

16.31. Durante o periodo de garantia a EMPRESA CONTRATADA devera oferecer suporte técnico referente a
funcionalidades, configuragdo, caracteristicas técnicas ou softwares referentes ao produto fornecido. Este
suporte podera ser ofertado por e-mail, telefone ou visita técnica, sempre considerando para a decisao sobre o
meio de atendimento a solugdo da duvida ou problema relatado ao suporte. O acionamento do suporte sera
mediante chamado técnico.

16.32. A JUSTICA FEDERAL é reservado o direito de efetuar conexdes do(s) equipamento(s) a outros, bem
como adicionar demais acessorios compativeis tecnicamente, sem que isso constitua motivo para
descumprimento das clausulas de garantia, desde que tal fato ndo implique danos materiais ou técnicos ao(s)
equipamento(s) e acessorios, hipotese que devera ser devidamente comprovada.

16.33. A equipe técnica da JUSTICA FEDERAL detém competéncia e tera total autonomia para executar agdes
de administragdo, gerenciamento e configuragdo do(s) equipamento(s) e acessorios, podendo promover
alteragbes e reconfiguragbes sempre que a JUSTICA FEDERAL julgar necessario, sem que isso constitua
motivo para descumprimento das clausulas de garantia.

16.34. A JUSTICA FEDERAL, através da sua equipe técnica, estara previamente autorizada a realizar
manutenc¢ao de urgéncia, incluindo abertura das maquinas para detecgdo de problemas, podendo inclusive
trocar componentes defeituosos antes da solicitagao de chamado técnico.

17. Controle de Qualidade:

17.1. Durante o prazo de garantia, a JUSTICA FEDERAL analisara a qualidade dos equipamentos utilizando-se
de indices que serao denominados indices de defeitos.

17.2. Os indices de defeito serdo classificados em indice de defeito total (IT) e indice de defeito por
equipamento (IE).

17.3. O calculo do IT sera realizado mediante a divisdo do numero de chamados técnicos pela quantidade de
ultrabooks adquiridos.

17.3.1. Serdo considerados os defeitos de hardware, firmware e drivers apresentados pelos equipamentos em
que a JUSTICA FEDERAL tenha aberto chamado de garantia junto ao fabricante.

17.3.2. Serdo desconsiderados os defeitos de drivers em uso que ndo tenham sido recomendados pelo
fabricante, assim como as falhas de sistema operacional e aplicativos.

17.3.3. O IT méaximo admitido sera de 1,5 sujeitando-se a EMPRESA CONTRATADA, em caso de IT superior ao
maximo admitido, as san¢des administrativas previstas neste termo de referéncia.

17.3.4. A apuragéo sera realizada semestralmente.

17.3.5. Enquanto nao for atingido o indice maximo (1,5) a quantidade de chamados técnicos ndo sera zerada
para fins de calculo do IT, ou seja, a cada apuracao serao considerados todos os chamados realizados desde o
inicio do periodo de garantia até a data de apuracao.

17.3.5.1. Apds superar o indice maximo (1,5) e as devidas aplicagdes de penalidades, a quantidade de
chamados sera zerada dando inicio a uma nova apuracao de IT que, ao ultrapassar um novo indice maximo
(1,5) sujeitara 8 EMPRESA CONTRATADA nova multa contratual conforme descrito no caderno de penalidades.

17.3.6. Na hipotese de um mesmo defeito se apresentar em mais de 10% do lote analisado, além das possiveis
penalidades referentes ao indice IT maximo (6), este defeito sera considerado defeito crénico, devendo a
EMPRESA CONTRATADA, providenciar uma solucao definitiva para a totalidade dos equipamentos adquiridos
(instalados e em estoque), mesmo para equipamentos que ainda ndo apresentaram o defeito crénico.



17.4. O calculo do IE sera realizado mediante a apuragdo do numero de chamados técnicos para cada
equipamento dentre os ultrabooks adquiridos.

17.4.1. Serdo considerados os defeitos de hardware, firmware e drivers apresentados pelos equipamentos em
que a JUSTICA FEDERAL tenha aberto chamado de garantia junto ao fabricante.

17.4.2. Serdo desconsiderados os defeitos de drivers em uso que ndo tenham sido recomendados pelo
fabricante, assim como as falhas de sistema operacional e aplicativos.

17.4.3. O IE maximo admitido sera de 3 (chamados técnicos de garantia, devidamente formalizados, para
problemas em um mesmo equipamento, mesmo se os problemas se derem em componentes/pegas distintas
(defeitos distintos)), sujeitando-se a EMPRESA CONTRATADA, no caso de IE superior ao maximo admitido, as
sang¢des administrativas previstas neste termo de referéncia.

17.4.4. A apuracao sera realizada semestralmente.
17.4.5. A apuracao sera individualizada, ou seja, considerando cada equipamento e seus devidos chamados.

17.4.6. Enquanto nao for ultrapassado o indice maximo (3) a quantidade de chamados técnicos ndo sera zerada
para fins de calculo do IE, ou seja, a cada apuragao seréo considerados todos os chamados realizados desde o
inicio do periodo de garantia até a data de apuragao.

17.4.6.1. Apds ultrapassar o indice maximo (3) e as devidas aplicacdes de penalidades, a quantidade de
chamados sera zerada dando inicio a uma nova apuragdo de IE que, se superar um novo indice maximo (3)
sujeitara a EMPRESA CONTRATADA nova multa contratual conforme descrito no caderno de penalidades.

17.5. A EMPRESA CONTRATADA, além das penalidades por ultrapassar o indice IE maximo (3) se obrigara a
trocar em definitivo um equipamento defeituoso, se dentro de um periodo de 6 (seis) meses consecutivos,
ocorrerem, pelo menos, 5 chamados técnicos de garantia, devidamente formalizados, para problemas em um
mesmo equipamento, mesmo se 0s problemas se derem em componentes/pecas distintas (defeitos distintos).

18. CADERNO DE PENALIDADES/SANGOES

18.1. O descumprimento das disposi¢cdes contratuais podera sujeitar EMPRESA CONTRATADA as seguintes
sancgdes:

18.1.1. Adverténcia;
18.1.2. Multa;

18.1.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo da
JUSTICA FEDERAL;

18.1.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Federal.

18.2. A mora no cumprimento de obrigagdes contratuais independe de notificagdo da EMPRESA
CONTRATADA, salvo previsao expressa.

18.3. A sancdo de adverténcia, suspensdo e inidoneidade poderdo ser aplicadas cumulativamente com as
penas de multa.

18.4. Para a verificagdo e enquadramento da conduta nas tabelas de penalidades, sera considerada em
primeiro lugar a conduta especifica e somente sera aplicada a genérica na falta daquela.

18.5. As sancgdes de multa moratéria ndo serdo cumuladas com a pena de multa prevista para o caso de
rescisdo contratual, quando a rescisao decorrer da propria mora.

18.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

18.7. Podera configurar a inexecugao total da obrigacao, sem prejuizo de eventual indenizagdo pela EMPRESA
CONTRATADA derivada de perdas e danos causados a JUSTICA FEDERAL (decorrente das infragbes
cometidas), quando:

18.7.1. O atraso na execugdo ultrapassar o prazo limite de 120 (cento e vinte) dias corridos e ndo houver o
interesse da Administragdao da JUSTICA FEDERAL em manter a contratagao.

18.8. Tabela de condutas 1:

ID CONDUTAS MULTA




1 O atraso injustificado na entrega dos bens ou | Aplicar-se-a multa de 0,5% (cinco
na prestagao do servigo no inicio da décimos por cento) do valor da
execucao do contrato de acordo com os parcela inadimplida por dia util de
prazos estabelecidos. atraso, observado o maximo de 20%
(vinte por cento) do valor global do
contrato. O atraso superior a 120
(cento e vinte) dias autorizara a
Administragao contratante a
promover a rescisao do contrato.

A - Deixar de efetuar os atendimentos Multa de R$ 100,00 (cem reais) por

5 referentes aos requisitos de garantia e evento, mais R$ 10,00 (dez reais)
suporte técnico do produto conforme item 16, | por hora (corrida) de inadimpléncia.
nos prazos estabelecidos.

B - Nao atendimento do chamado técnico Multa no valor fixo de R$ 7.300,00

3 (item A acima) até um periodo Iimite de 30 (sete mil e trezentos reais).
dias uteis, considerando o HORARIO
PADRAO DA JUSTICA FEDERAL.

Prestador de servico da EMPRESA Multa no valor fixo de R$ 100,00
CONTRATADA que dentro das instalagbes (cem reais) por conduta.

da JUSTICA FEDERAL nao utilize cracha de

identificagéo, roupas adequadas a prestagao

do servigo e equipamentos/instrumentos

4 adequados a

prestagao do servigo.

Prestador de servico que nao fornega o

relatorio técnico do atendimento citado no

item 16.14

Superar o indice de defeito total (IT) maximo Aplicar-se-a multa de 0,37% (trés

5 décimos por cento) do valor global
(1,5)

do contrato.
Superar o indice de defeito por equipamento Aplicar-se-a multa. d’e.2% (dois por

6 . cento) do valor unitario do
(IE) maximo (3) .

equipamento.
Aplicar-se-a multa de 0,5% (cinco
décimos por cento) do valor da
parcela inadimplida por dia util de
. atraso, observado o maximo de 20%
Descumprir o prazo de entrega dos produtos .
7 (item 12.2) (vinte por cento) do valor global do
contrato. O atraso superior a 120
(cento e vinte) dias autorizara a
Administragao contratante a
promover a rescisao do contrato.

18.9. As multas cujos valores sdo fixados para cada periodo de 01

proporcionalmente a fragdo de cada quarto de hora totalmente descumprido;

18.10. Para a penalidade prevista nos itens 2 e 3 da Tabela 1 cabera aplicagdo de multas fixas por ocorréncia
(fato gerador), sendo a contagem dos prazos suspensa entre as 00:00h do dia de inicio até 23:59h dos dias em

que nao houver regular expediente, considerando o calendario da JUSTICA FEDERAL.
18.11. Tabela de condutas 2:

ID

CONDUTAS

MULTA

1

O cumprimento irregular de
clausulas contratuais, quando nao
haja penalidade especifica;

Primeira vez: Adverténcia

hora poderdo ser aplicadas




Segunda vez e seguintes: Multa de 0,1% (zero
virgula um por cento) a 1% (um por cento) do
valor unitario do equipamento por dia util de
inadimpléncia e/ou fato gerador ensejador da
multa, conforme a natureza da obrigagéo,
limitado ao maximo de 20% (vinte por cento) do
valor unitario do equipamento;

O n&o cumprimento de clausulas
contratuais, quando nao haja
penalidade especifica;

ou

Quando deixar de substituir
prestador de servigo que se portar
ou realizar condutas de modo
inconveniente ou ndo atenda as
necessidades;

Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) a 2%
(dois por cento) do valor unitario do
equipamento por dia util de inadimpléncia e/ou
fato gerador ensejador da multa, conforme a
natureza da obrigagdo, limitado ao maximo de
20% (vinte por cento) do valor unitario do
equipamento;

A paralisagao dos servigcos ou do
fornecimento, sem justa causa e
3 prévia comunicacao a JUSTICA
FEDERAL, quando ndo haja
penalidade especifica;

Multa de 0,5% (zero virgula um por cento) a 3%
(trés por cento) do valor unitario do
equipamento por dia util de inadimpléncia e/ou
fato gerador ensejador da multa, conforme a
natureza da obrigacgdo, limitado ao maximo de
20% (vinte por cento) do valor unitario do
equipamento;

Quando for evidenciado que o
prestador de servico da
EMPRESA CONTRATADA
realizou atividade de quebra ou
ameaca de seguranga das
informacgdes da JUSTICA
FEDERAL, inseriu codigo
malicioso em sistema, inseriu
intencionalmente praga digital na
rede da JUSTICA FEDERAL,
obteve acesso ndo autorizado a
informagao ou sistema.

Multa de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor unitario do equipamento.

N&o observar o prazo fixado para
a apresentacao da garantia

5 contratual citada no item 6.1 (até
10 dias uteis da data de
assinatura do contrato)

Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor global do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

18.12. Para a aplicagdo das multas sera considerada a reincidéncia (repeticdo de infragdo de igual natureza,
cometida apds a aplicagdo da sangao anterior) e a gravidade do dano ocasionado para os servigos da JUSTICA
FEDERAL como critérios para o incremento do valor das multas. No caso de reincidéncia as multas serdo
incrementadas, no minimo, em degraus de 0,5%, sempre considerando o valor da aplicacdo de penalidade
anterior.

Jean Carlo Zequim

Diretor do Nucleo de Tecnologia da Informagao
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