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Apresentacio

Apresento o Plano Estratégico da Secretaria de Auditoria Interna do Tribunal de Justiga do
Estado do Ceara (Secaudint), elaborado para o periodo 2026-2030, em conformidade com a
Resolucdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n° 309/2020, atualizada pelas Resolugoes CNJ
n°® 422/2021 e n° 633/2025. Este plano atende a diretriz de que o planejamento das auditorias deve
ser composto pela Estratégia de Auditoria, pelo Plano Anual de Auditoria (PAA) e pelo

planejamento dos trabalhos de cada auditoria.

Nos termos do artigo 32, se¢do IV da referida Resolugdo, a Estratégia de Auditoria Interna
deve estabelecer os objetivos, metas e indicadores da unidade, sendo utilizada como instrumento
de promog¢ao da melhoria continua da atividade de auditoria e da obten¢do de resultados alinhados

as melhores praticas internacionais.

Com esse proposito, este planejamento de longo prazo foi concebido para alinhar-se ao
Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE) 2021-2030,
contribuindo para o fortalecimento da governanca institucional e agregando valor aos processos de
gestao de riscos e controles internos. Reforga-se, assim, o papel da Secaudint como terceira linha
no ambito do Sistema de Controle Interno do TJCE, conforme estabelecido na Lei do Estado do
Ceara n° 18.651/2023 e na Resolugio do Orgdo Especial n° 28/2024 que dispde sobre a Politica de
Gestao de Riscos e institui o Comité de Riscos, Controle ¢ Desempenho do Poder Judiciario do
Estado do Ceara.

Cabe destacar que este documento nao possui carater estatico. Ao contrario, sera objeto de
revisoes periddicas, com vistas a sua constante atualizagdo e aprimoramento, de modo a manter-se

alinhado aos objetivos estratégicos institucionais e as transformacdes do ambiente organizacional.

O Plano Estratégico da Secaudint 2026—2030 consolida-se, portanto, como um instrumento de
direcionamento estratégico, técnico e ético da atuagdo da Auditoria Interna, reafirmando nosso
compromisso com a exceléncia, a integridade e a efetividade na promoc¢do da boa governanga

publica no ambito do Poder Judiciario cearense.

Alexandre Santos Bezerra Sa

Secretario de Auditoria Interna



Introducao

O presente documento compreende o Plano Estratégico da Secretaria de Auditoria Interna
(Secaudint) do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE), em conformidade com o disposto
no artigo 31 da Resolucdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n® 309/2020, alterada pelas
Resolugdes CNJ n® 422/2021 e n°® 633/2025, onde estabelece que o planejamento de longo prazo
devera estabelecer os objetivos, metas e indicadores da unidade, devendo servir como instrumento
para promover a melhoria continua da atividade de auditoria e a obtencao de resultados alinhados

as melhores praticas internacionais. .

A Secaudint integra o Sistema de Controle Interno do TJCE, estruturado com base na Lei
Estadual n® 18.561/2023 e pela Resolugio do Orgdo Especial n® 28/2024, art. 10, em que compete
a Secretaria de Auditoria Interna contribuir com a avaliagdo da eficidcia dos processos de

gerenciamento de riscos, de controles internos, de integridade e de governanca.

O Plano Estratégico da Secaudint esta alinhado ao Plano Estratégico 2021-2030 do Poder
Judicidrio do Estado do Ceara, onde foram estabelecidos objetivos e iniciativas, indicadores e

metas que possibilitardo a medicdo do empenho para o alcance dos objetivos propostos.

Logo, esse Plano contempla objetivos estratégicos em 03 (trés) diferentes perspectivas:
sociedade e beneficidrios, processos internos e recursos, aprendizado e crescimento, em
conformidade com o Planejamento Estratégico do TJCE 2021-2030, contribuindo com o
fortalecimento da governanca institucional e a comunicacdo interna, baseado nos pilares de
transparéncia, prestacdo de contas, equidade e responsabilidade (objetivo estratégico n® 16 do
Planejamento Estratégico do TICE 2021-2030).

Por sua vez, foram elencadas iniciativas cujo intuito ¢ organizar e concretizar as agdes tidas
como necessdrias para o alcance dos objetivos estratégicos propostos pela Secaudint para o
periodo 2026-2030.



Metodologia

O Plano Estratégico da Secaudint foi construido com base nos seguintes documentos: a)
Plano Estratégico 2021-2030 do Poder Judiciario do Estado do Ceard; b) Resolugdo CNJ n°
309/2020, alterada pelas Resolugdes CNJ n°® 422/2021 e n°® 633/2025; c) Estatuto e Codigo de
Etica, aprovados pela Resolugdo do Orgdo Especial do TICE n° 23/2023; d) Politica de Gestdo de
Riscos que cria 0 Comité de Riscos, Controle e Desempenho, instituido pela Resolugdo do Orgio

Especial do TJCE n° 28/2024 e outras conforme citacdo nas referéncias.

As principais fases de defini¢do da estratégia foram: 01) Organograma apresentando a
estrutura da unidade; 02) Identidade estratégica, com a declaracdo da missdo, visao e valores; 03)
Formula¢ao da estratégia, com a realizacdo do diagnodstico da unidade, analise de cenarios,
construgdo do mapa e dos objetivos estratégicos; 04) Iniciativas estratégicas da Secretaria de

Auditoria Interna; 05) Indicadores.

Foram realizados encontros com toda a equipe da unidade (reunides presenciais, online € no
formato hibrido) com o objetivo de promover discussdes sobre a importancia da estratégia de
auditoria interna, como desenvolvé-la e a necessidade de estar alinhada ao Planejamento
Estratégico do Tribunal de Justica do Estado do Ceara. Realizou-se a construcdo e apresentacao do
diagnoéstico da unidade, incluindo a aplicacdo da andlise SWOT, com identificacdo das forcas

(strengths), fraquezas (weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameacas (threats).

O mapa estratégico foi elaborado com base na metodologia Balanced Scorecard (BSC) onde
buscou-se definir os objetivos de acordo com as perspectivas: sociedade e beneficiarios, processos

internos e recursos e aprendizado e crescimento.

Por fim, foram apresentados os Projetos Estratégicos em desenvolvimento pela Secaudint na

ocasido da elaboragdo desse plano.

Estrutura da Unidade
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Identidade Estratégica da Secaudint

Missao
Agregar valor aos processos de gerenciamento de riscos, aos controles internos, a integridade
e a governanca do Tribunal de Justica do Estado do Ceard (TJCE), visando a melhoria das

operacgdes e ao alcance dos objetivos estratégicos.

Visao
Ser reconhecida como unidade administrativa que contribui para o alcance dos objetivos
institucionais, agregando valor aos processos de trabalho, sendo referéncia em boas praticas de

auditoria interna.

Principios (Valores)

Conforme o artigo 3° do Estatuto ¢ Codigo de Etica da Secretaria de Auditoria Interna, os(as)
auditores(as) internos(as) deverdo atuar em conformidade com os fundamentos e os requisitos
éticos, de modo que todas as etapas das atividades de auditoria interna sejam pautadas pelos

principios éticos, assim conceituados:

I - Integridade: valor central de um Cédigo de Etica e que estabelece credibilidade e base para a
confianca dos julgamentos do(a) auditor(a) interno(a), priorizando os interesses publicos diante
dos interesses privados;

IT - Proficiéncia e zelo profissional: realizacio de trabalhos com cuidado, prudéncia e
competéncia;

III - Autonomia técnica e objetividade: atuagcdo independente e livre de influéncias que afetem
ou aparentem afetar o julgamento profissional do(a) auditor(a) interno(a);

IV - Respeito e idoneidade: conduta escorreita e ilibada do(a) auditor(a) interno(a) frente a
qualquer atividade que possa macular a imagem da profissao ou da organizacao;

V - aderéncia as normas legais: observancia da legislacdo que regulamenta a atividade de auditoria
interna;

VI - Atuagdo objetiva e isenta: abstencdo na participacdo de qualquer atividade ou
relacionamento que possa prejudicar ou que, presumidamente, prejudicaria a avaliacdo imparcial
do(a) auditor(a) interno(a);

VII - Honestidade: realizagdo dos trabalhos com probidade, diligéncia e responsabilidade,
pautados pela veracidade dos fatos; e

VIII - Confidencialidade: atuacdo com cautela e protecdo de informagdes restritas ou sigilosas

que o(a) auditor(a) possa a vir tomar conhecimento em virtude dos trabalhos de auditoria.



Analise de cenarios e Diagnostico Estratégico

Como etapa fundamental do processo de planejamento estratégico, foi realizada uma
analise de cenarios com foco na compreensdo do ambiente interno e externo que influencia a

atuagdo da Secretaria de Auditoria Interna do Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

Para isso, foi adotada a técnica da Analise SWOT, que permite identificar os principais
fatores que impactam a execugdo da estratégia da unidade. Essa ferramenta contribui para o

diagnostico organizacional ao evidenciar:

« Fatores internos, representados pelos pontos fortes e pontos fracos, que
dizem respeito as capacidades, recursos, limitacoes e aspectos estruturais
da Secaudint;

« Fatores externos, representados pelas oportunidades e ameacas, que

envolvem variaveis do ambiente institucional, politico, tecnoldgico e

normativo que podem influenciar positiva ou negativamente o
desempenho da unidade.

A autoavalia¢do institucional realizada pela equipe da Secaudint foi essencial para a
construcdao do diagnostico interno, permitindo uma analise critica das competéncias, praticas e

desafios enfrentados pela unidade.

A seguir, apresenta-se a Matriz SWOT da Secaudint, que sintetiza os principais elementos
identificados e servira de base para a defini¢do dos objetivos estratégicos e das agdes

prioritarias para o periodo de 2026-2030.
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- Missao e estatutos institucionalizados;

- Equipe multidisciplinar de auditores;

- Magistrado como Secretario de Auditoria Interna com mandato definido em norma;
- Baixa rotatividade de auditores;

- Maturidade da equipe / recursos humanos experientes;

- Atuag@o exclusiva na terceira linha do Sistema de Controle Interno do TICE;
- Dashboard de monitoramento das recomendagoes;

- Construgdo de relacionamento agregador entre as partes interessadas;

- Atuagao independente e objetiva da Secaudint;

- Modelos de documentos padronizados;

- Prazos adequados para a realizagdo das auditorias;

- Exposigao propositiva dos resultados das avaliagdes de auditoria.

- Dificuldade na atrag@o de pessoas para ingressar na auditoria;

- Falta de privacidade no ambiente (sala compartilhada);

- Auséncia de automagao nos testes de auditoria, sdo realizados basicamente em planilhas;

- Restri¢@o na participagao em foruns, capacitagdes e congressos;

- Reduzida utilizagdo de solugdes de informatica para Auditoria Interna e tecnologias emergentes, como
inteligéncia artificial / pacote office;

- Nivel inicial do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM);

- Uso incipiente da metodologia baseada em gestao de riscos nas avaliagdes de auditoria;

- Atividades de consultoria em quantidade reduzida;

- Nao implementagdo do Programa de Qualidade e Melhoria definido pela Secaudint.

- Recomendagdes e determina¢des do CNJ no sentido de assegurar a atuagao independente e objetiva da
Auditoria Interna;

- Adequagdo as novas normas globais de auditoria;

- Incentivo ao uso de Inteligéncia Artificial Generativa pela organizagao;
- Apoio da alta administragao para as demandas da Secretaria;

- Diretrizes sobre o Sistema de Controle Interno definidos para o TJICE;
- Apoio de Siaud-Jud no processo de certificagdo do modelo IA-CM.

- Néo implementagéo de recomendagdes de auditoria;

- Dificuldade de lotagdo de novos servidores;

- Restri¢do na participagdo em eventos a nivel nacional;

- Dificuldade de contratagdo de capacitagdes aprovadas;

- Deficiéncia na compreensao do papel da auditoria interna;

- Dificuldade de distin¢@o das atividades de fiscalizagdo e de controle interno;
- Possibilidade do retorno 100% presencial.
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MAPA ESTRATEGICO DA SECRETARIA

DE AUDITORIA INTERNA 2026 - 2030

MISSAO

Agregar valor aos processos de gerenciamento

de riscos, aos controles internos, a integridade e
a governanga do Tribunal de Justi¢a do Estado
do Ceara (TJCE), visando a melhoria das
operagdes e ao alcance dos objetivos

estratégicos.

VISAO

Ser reconhecida como unidade administrativa
que contribui para o alcance dos objetivos
institucionais, agregando valor aos processos
de trabalho, sendo referéncia em boas praticas
de auditoria interna.

B

VALORES

Integridade, Proficiéncia e Zelo
Profissional, Autonomia Técnica e
Objetividade, Respeito e Idoneidade,
Atuacdo Objetiva e Isenta, Honestidade e

Confidencialidade.
Sociedade e Beneficiarios 3 k
Aprimorar a comunicagdo interna Contribuir para o fortalecimento
e o reporte com as instancias de da governanga, gestdo de riscos e
governanea; controles internos da organizagao.

v Processos Internos

Promover a qualidade ¢ a
efetividade da fungdo de

auditoria interna.
£ 5 N

Fortalecer a cultura da inovacao

R N\ Aprimorar a gestao de

) para a transformagao digital. pessoas na auditoria interna;

Recursos, Aprendizado
e Crescimento
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Objetivos e Iniciativas / Resultados Estratégicos

Apoés a andlise de cendrios e a construcdo do Mapa Estratégico da Secaudint, este topico
apresenta os objetivos estratégicos € as iniciativas que norteardo a atuacao da unidade durante o
periodo de 2026-2030.

e Cumprir o Plano Anual de Auditoria (PAA);

Promover a qualidade e a efetividade da funcao de ¢ Elevar a qualidade das avaliagdes realizadas por
auditoria interna. meio do Programa de Qualidade em Auditoria
Interna.

e Incentivar as auditorias com metodologia
Contribuir para o fortalecimento da governanga, gestao baseada em riscos;

de riscos e controles internos da organizagao. ¢ Elevar o nivel de maturidade da auditoria
interna segundo o IA-CM.

Aprimorar a comunicagao interna e o reporte com as e Aumentar a aderéncia as recomendacdes de
instancias de governanga. auditorias.

¢ Incentivar os auditores internos e demais

. . . colaboradores do setor a realizagdo de

Aprimorar a gestdo de pessoas na auditoria interna. ) . .
treinamentos que totalizem o minimo de 40

(quarenta) horas anuais.

Fortalecer a cultura da inovagao para a transformagao ¢ Difundir a utilizagao pela equipe das
digital. ferramentas da Microsoft 365 e [A.

Para alcancar cada objetivo estratégico identificado, foram definidos indicadores especificos
que contribuirdo para o alcance dos objetivos propostos.

1. Contribuir para o fortalecimento da governanca, gestdo de riscos e controles internos da
organizagao.

« Objetivo: Elevar o nivel de maturidade da auditoria interna segundo o IA-CM.

« Indicador: Nivel do TA-CM atingido (meta: nivel 2 até 2028).

10
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Indicador Indice de Cumprimento de Planos de Ag¢do do IA-CM
Mensura o alcance do nivel 2 do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM),
Descricdo assegurando que a funcdo de auditoria interna seja formalmente estruturada, bem como a
documentacio e padronizagdo das praticas e processos de trabalho.
IACM = CPA
Como P . ~ z
IACM: Indice de cumprimento de planos de agdo do IA-CM (Nivel 2 — Infraestrutura)
mensurar ‘ o g -
CPA = Percentual de cumprimento de plano de acdo incluidos em relatdrios de autoavaliacao
(institucionalizado e existente)
Ano 2026 2027 2028 2029 2030
Meta anual 75% 90% 100% 100% 100%

2. Promover a qualidade e a efetividade da func¢ao de auditoria interna.

» Objetivo: Cumprir o Plano Anual de Auditoria (PAA);

« Indicador: Indice de Execucio do PAA.

Indicador Indice de Execugdo do PAA
Descriciio Mensura a execugdo das auditorias, das consultorias ¢ dos monitoramentos (como atividade)
. programados para o exercicio.
NEPAA = NAE/NAP x 100

Como NEPAA: Nivel de execucdao do PAA
mensurar NAE: Numero de auditorias e consultorias executadas durante o exercicio

NAP: Numero total de auditorias e consultorias programadas
Ano 2026 2027 2028 2029 2023
Meta anual 100% 100% 100% 100% 100%

3. Promover a qualidade e a efetividade da func¢ao de auditoria interna.
« Objetivo: Elevar a qualidade das avaliagdes realizadas por meio do Programa de Qualidade em
Auditoria Interna ;

« Indicador: Indice de Qualidade e de Melhoria Continua.

11
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Indicador Indice de Qualidade e Melhoria de Auditoria — Avaliagdo Periodica
Mensura o nivel de qualidade das partes interessadas com os servigos prestados pela Secretaria
Descricdo de Auditoria Interna quanto a eficacia das melhorias implementadas na prestacdo desses
Servigos.
IQAP = RAP
Como IQAP = Indice de Qualidade e Melhoria (Avaliagdo Periodica)
mensurar RAP = Resultado da Avaliagdo Periddica
Ano 2026 2027 2028 2029 2023
Meta anual 50 60 65 70 80

4. Aprimorar a comunicag¢ao interna e o reporte com as instancias de governanca.
« Objetivo: Aumentar a aderéncia as recomendagdes de auditorias;

 Indicador: % de recomendacgdes atendidas.

Indicador Indice de Atendimento das Recomendacdes
. Mensura o valor percentual do atendimento das recomendagdes propostas para as unidades

Descrigao .

auditadas

IAR = NRA/NRP x 100

Como P . N

IAR: Indice de Atendimento das Recomendag¢des
mensurar . . .

NRA = Numero de Recomenda¢des Atendidas

NRP = Numero de Recomendagoes Proferidas
Ano 2026 2027 2028 2029 2023
Meta anual 50% 60% 70% 75% 80%

5. Aprimorar a gestao de pessoas na auditoria interna.
« Objetivo: Incentivar os auditores internos e demais colaboradores do setor a realizagdao de
treinamentos que totalizem o minimo de 40 (quarenta) horas anuais;

« Indicador: Indice de Capacitagdo dos Servidores.

12
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Indicador Indice de Capacitagio dos Servidores
Descricao Mensura o nivel de capacitacdo dos servidores anualmente
INDM = MMIN / MINH
INDAUD = HCAP / INDM
Se INDAUD < 1, INDAUD =0
SE INDAUD > INDM, INDAUD = INDM
INCAP = MEDIA (INDAUD)
Como MINH = Numero minimo legal de horas de capacitagdo ao ano
ensurar MMIN = Meta minima estabelecida de capacitagdo no ano
HCAP = Horas de capacitagdo de cada auditor no ano
INDM = Razdo entre a meta estabelecida para o ano e o minimo legal
INDAUD = Indice individual de capacitagio de cada auditor
INDCAP = indice anual de capacitagio: média aritmética dos indices individuais dos auditores
Ano 2026 2027 2028 2029 2023
Meta anual 40 60 70 80 80

6. Fortalecer a cultura da inovacao para a transformacao digital.
« Objetivo: Difundir a utilizagdo pela equipe das ferramentas digitais fornecidas pelo TICE
(Office 365 e aplicativos com o uso de inteligéncia artificial - [A).
« Indicador: indice de Adogdo de Ferramentas Digitais para Auditoria Interna

Indicador indice de Adogdo de Ferramentas Digitais para Auditoria Interna

Mensura a adogdo de ferramentas digitais fornecidas pelo TJCE com possibilidade de

Descrigao - .. o
g aplicagdo das atividades de auditoria internas.

IAFD = NRTI/NTRTI x 100
NRTI = Numero de recursos de tecnologia da informagdo utilizado
Como mensurar NTRTI = Namero total de recursos de tecnologia da informag¢ao disponiveis anualmente

IAFD = indice de adocdo de ferramentas digitais

Ano

2026

2027

2028

2029

2023

Meta anual

40%

50%

60%

70%

80%

13



Projetos Estratégicos em desenvolvimento pela Secaudint:

« Modelo de Capacidade de Auditoria Interna IA-CM;

« Portaria do TICE (PORTARIA N° 1095/2025) com a criagdo do projeto do plano setorial

dentro do planejamento estratégico do TJCE;

« Projeto Piloto do Siaud-Jud de autoavaliagdo;

Consideracoes Finais

O Plano Estratégico da Secaudint do TJCE para o periodo 2026-2030, elaborado em
conformidade com a Resolucdo do CNJ n° 309/2020, alterada pelas Resolugdes n°® 422/2021 e
633/2025, demonstra o compromisso solido da unidade com a exceléncia e a melhoria continua de

sua funcgao.

Este documento de planejamento de longo prazo encontra-se devidamente alinhado ao
Planejamento Estratégico do TJCE 2021-2030, consolidando a Secaudint como um instrumento
essencial para o fortalecimento da governanca institucional. A Estratégia de Auditoria estabelece
objetivos, metas e indicadores claros, estruturados em trés perspectivas: Sociedade e Beneficiarios,

Processos Internos e Recursos, e Aprendizado e Crescimento.

Face a natureza dindmica dos contextos internos e externos que impactam a auditoria, este
Plano Estratégico 2026-2030 apresenta-se como um instrumento ndo estatico, mas sim de
orientacdo continua. Desta forma, sua revisdo periddica serd necessdria para garantir que o
direcionamento da Secaudint busque sempre maior efetividade e alinhamento com as melhores
praticas internacionais, reafirmando o compromisso com a boa governanga publica no Poder

Judiciario cearense.

Fortaleza (CE), 24 de novembro de 2025

Secretaria de Auditoria Interna

Secaudint

14
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Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

DECISAO

Gabinete da Presidéncia

Procedimento Administrativo n° 8530426-13-2025.8.06.0000

Assunto: Apresentagdo do Plano Estratégico da Secretaria de Auditoria Interna
2026-2030 e Plano Anual de Auditoria 20286.

Aprovo, nos termos do paragrafo Unico e dos incisos | e Il do art. 31 da
Resolugdo do Conselho Nacional de Justica n® 309 de 2020, com as alteracbes
introduzidas pelas Resolugbes n°® 422/2021 e n° 633/2025, o Plano Estratégico
2026-2030 e Plano Anual de Auditoria 2026, conforme apresentado pela Secretaria
de Auditoria Interna.

Retorne-se para providéncias de publicaco.

Fortaleza, 26 de novembro de 2025.

3N
Desembargador Heraclito Vieira de Sousa Neto

Presidente do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara



