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Relatorio trimestral de
acompanhamento dos
projetos estratégicos do
Poder Judiciario do
Estado do Ceara

Marco/2023




Execucao
fisica




Portfélio de Projetos Estratégicos

Projeto

Aperfeigoamento da gestdo da arrecadagao

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranga da informagao
Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de TI

Expansio do Ple

Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito

Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica

Gestdo de Mudangas

Implantagdo da LGPD

Implantagdo de solugdo tecnoldgica para gestdo de recursos sob custédia
Institucionalizagao e fortalecimento da culiura de inovagao
Modernizagao da infraestrutura tecnologica

Otimizacdo e modernizagio da Area Administrativa

Plano de Obras 2023-2025

Prémio CMJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas

Robotizagdo, aprimoramento e automag3o de processos de trabalho
Solugdo tecnologica para busca integrada de jurisprudéncias

Solugdes tecnoldgicas e humanizagao do atendimento

Status

F

Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo

Inicio
01/02/2021
18/01/2021
13/08,/2020
11/12/2020
07/01/2021
01/02/2021
01/07/2022
15/02/2021
19/09,/2022
15/04,/2021
18/01,2021
23/04/2021
03/03/2020
0S/01,/2023
05/04/2021
13/04,/2021
18/02/2021
01/02/2021
10/12,/2020

Término

25/07/2023

01/08/2024 |

12/09/2023
11/07,/2023
07/03/2025
17/08/2023
19/12/2023
31/01/2025
08/05/2023
18/12/2023

14/10/2024 |

23/10/2025
10/10/2029

05/02,/2024 §
22/05/2024 ;
06/08/2024 |

19/06/2023
19/06/2023

04/07/2024 |

% Progresso

74% |

% Previsto

9%
86%
09%
90%
68%
94%
8%
04%
89%
15%
8%

0%
22%

0%
96%
66%
Q9%
86%
35%

Tipo Planejam

Por fase
Completo
Completo
Por fase
Completo
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Completo
Completo
Completo
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Completo




Execucao
financeira




% Exec vs Org

Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito $ 0,6 mi $ 18 mil 3,03%

Implantagdo da LGPD $0,3 mi $2,6 mil 0,82%

Expansdo do PJE $5,7mi $2,7mi 48,2%

Inteligéncia artificial na prestagdo jurisdicional $1,1 mi $ 0,0 mi 2,96%

Solugdo tecnologica para Busca Integrada de Jurisprudéncias $0,1 mi $18 mil 14,04%
Arquitetura corporativa de de sistemas e infraestrutura de TI $ 0,4 mi $2,2 mil 0,51%

Modernizagdo da Infraestrutura Tecnoldgica $ 12,5 mi $ 3,6 mi 28,69%
Gestao de Mudangas e Clima Organizacional Em or¢camentacao

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranga da informagao $ 0,9 mi $ 118 mil 13,75%
Solugdes tecnologicas € Humanizacao do Atendimento $ 0,9 mi $ 33,3 mil 3,71%

Robotizagdo, aprimoramento e automacao de processos de trabalho $1,0mi $ 22,2 mil 2,21%

Institucionaliza¢do e fortalecimento da cultura de inovagdo $ 0,4 mi $21,1 mil 5,96%

Otimizagio e Moderniza¢do da Area Administrativa $ 3,6 mi $0,7 mi 18,23%
Solugdo Tecnoldgica para gestdo de recursos sob custodia $ 0,2 mi $ 13 mil 8,09%

Aperfeicoamento da Gestdo de Arrecadagdo $0,2 mi $ 11,1 mil 6,89%

Fortalecimento de Liderangas Femininas $0,2 mi $ 3,7 mil 2,24%

Programa de Desenvolvimento de Pessoas $ 1,8mi $ 0,2 mi 11,65%
Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica $0,2 mi $ 14,5 mil 6,11%

Plano de obras R$ 152.302.328 R$ 9.615.161 6,31%

Prémio CNJ de Qualidade Recursos internos




Escopo e
acompanhamento

das entregas dos
projetos




PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no aprimoramento dos servicos a populacao




Projeto: Expansao - PJE

(2° fase)

Executado: 95%

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais
do TJCE a utilizagao de um sistema agil e confidvel
de processamento de informacdes e pratica de
atos processuais.

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletrénico (Pje) para todas as Comarcas do Estado
do Ceard, conforme Resolucdo do Orgdo Especial
do TJCE n° 05/2020.

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:
ENTREGAS INiclO
1. Evolugao do migrador
2. Criagéo e Implantagao dos mini
Nov/21

fluxos/mini PACs

3. Expansao do PJe para as Competéncias
de Execugao Fiscal e Fazenda Publica

4. Planejamento 32 Fase (Competéncia
Civel)

A definir

A definir

TERMINO

mar/23

Mai/23

A definir

A definir

STATUS

Em andamento

Em andamento

Em andamento

A iniciar




Projeto: Solucoes
tecnologicas e
humanizacao do
atendimento

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acdes com vistas a humanizacao e
modernizacao do atendimento, especialmente
no tocante a inclusao e acolhimento dos
publicos mais vulneraveis, por meio de
redefinicao dos ambientes, padrdes de
atendimento, capacitacao de pessoal e
utilizacao de ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento, tornando-o
mais acessivel, acolhedor e resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e resolutivo

ENTREGAS

1. Contratacao de consultoria para
definicdo de modelos e planos para o
Atendimento Humanizado

2. Definicdo e Implantacdo de novo
Modelo Humanizado e Inclusivo de
Atendimento

3.Qualificacdo do Atendimento

4. Contratagcao de Consultor Individual
para elaboracdo dos artefatos de
contratacdo e controle e qualidade da
ferramenta Omnichannel

5. Execucdo do servico de Consultoria
Individual para elaboracdo  dos
artefatos de contratagdo e controle de
qualidade da ferramenta Omnichannel

6. Aquisicdo de solugdo tecnologica
integrada Omnichannel

7. Criacao de Balcao Virtual
8.Implantacdo da CAJ Mulher

9. Realizagdo de eventos de
sensibilizacao sobre o] tema
Humanizacao do Atendimento

10. implementagdo de Aplicativos do
Balcdo Virtual e de Agendamento de
Atendimentos das éareas Judicial e
Administrativa

Escopo:

INiCIO

ago/21

fev/23

ago/23

Mar/23

jun/23

mai/24

fev/21
dez/20

A definir

A definir

TERMINO

nov/22

dez/23

dez/23

jun/23

out/24

ago/24

jun/21
juli22

nov/23

A definir

STATUS

Concluido

Em
andamento

A iniciar

Em

andamento

A iniciar

A iniciar

Concluido

Concluido

A iniciar

A iniciar




Projeto:

Inteligéncia artificial na
prestacao jurisdicional
Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de aumento da
produtividade no ambito do Judicidrio; Necessidade
automatizacao de rotinas e demandas repetitivas;
Necessidade de padronizacao e automacao de
expedientes, modelos de julgamento, demandas em
massa, sobrestamento processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico relacionado:
Promover a celeridade no ambito judiciario no TJCE e
a qualidade na prestacao dos servicos.

Promover a transformacgdo digital no aprimoramento
dos servicos a populacao

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade e a
qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:

ENTREGAS INiclO TERMINO

1. Realizagao de evento para conhecer

ferramentas de IA a nivel nacional e mai/22 jun/22

levantamento de solucdes

2. Contratacéo Consultor Individual mar/22 set/22

3. Integracdo ao CODEX e PDPJ nov/21 dez/22

4.Preparagcédo de Ambiente fev/23 mar/23

5. PILOTO: PRECEDENTES - Identificagao

de temas e vinculagao aos processos Abr/23 jul/23

judiciais

6. Piloto Classificagao de Acervo por .

Matérias abr/23 Mai/23

7. Piloto Predicao de Risco de - -

Revitimizagdo em Violéncia Doméstica A definir A definir

8.Preparacao de Plano de Manutengao .
Ago/23 A definir

9. Desenvolvimento de sistema para . .
A definir A definir

utilizacdo das entregas de IA

STATUS

Concluido

Concluido

Concluido

Em andamento

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar




Escopo:

Projeto:

ENTREGAS INiCIO  TERMINO STATUS
~
I m p I a ntagao d a 1. Estrutura de governanca para .
implantacdo da LGPD fev/21 set/21 Concluido
LG P D 2. Contratacao de consultoria especializada
em implantacdo da LGPD e aquisigao de
solugdes tecnoldgicas para mai/21 jun/22 Concluido
Governancga da Privacidade e Protegao de
Executado: 58% Dados ¢ ¢
cg= . P 3. Contratacdo de consultoria especializada
tratamento Nde dados pessoals; Atendimento a solugdes tecnoldgicas para - jun/23 Em andamento
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de Governanca da Privacidade e Protecdo de
uniformidade no tratamento de dados pessoais Dados
,(d|V,erS|,dade de sistemas e ausencia de politica 4. Contratagéo de consultoria individual para
institucional) suporte a implantagao e execucdo de LGPD abr/23 out/23 Em andamento
L 5. Plano de trabalho de implantagao da - . -
Objetivo: Promover adequacao juridica e LGPD Adefinir A definir A iniciar
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas de o B o
ot ! . 6. Plano de capacitagcéo e conscientizagédo
seguranca, relatérios de dados, bases legais e . 9 sev/24 nov/24 Aniciar
contratos do PJCE, de acordo com a LGPD. 5. Monitoramento e sustentag&o A definir fev/25 A iniciar
7. Contratacédo de empresa de sustentacao - - .
. L. A defi A def A
Alinhamento estratégico: Fortalecer a da LGPD definir definir niciar

inteligéncia de dados e a seguranca da informacao




Projeto: Robotizacao,
aprimoramento e
automacao de
processos de trabalho

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de processos
administrativos; Impossibilidade do suporte do SAJADM
ser realizado por terceirizados; Necessidade de
ferramenta mais orientada a processos de trabalho
(atualmente possui mais tramitacao de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com suporte para
automacao de processos; Necessidade de equipe para
auxiliar na automacao de processos

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
organizacionais € implantar um modelo voltado a gestao
do desempenho de processos.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a governanca
institucional e a comunicacao interna

Escopo:

ENTREGAS INiclO
1. Contratac&o de consultoria individual -
Desenvolvimento de Robds mar/23
2. Contratacao de Servigos de Consultoria
em BPM mar/23
3.Modelagem de Fluxos — Processo de mar/23
Modelagem e Desenvolvimento de Robds
4. Desenvolvimento de robés Pacote | mar/23
5. Desenvolvimento de robés Pacote Il

fev/23

TERMINO

mar/23

abr/2023

mar/23

A definir

A definir

STATUS

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento




Projeto:
Fortalecimento do
enfrentamento a
violencia domestica

Executado: Em replanejamento

Justificativa: inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favoravel para a atuacao das mulheres do Poder
Judiciario cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo: A DEFINIR




Projeto:
Fortalecimento das
solucoes consensuais
de conflito

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de dar maior
celeridade a prestacao jurisdicional e estimular a
solucao consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das solucdes
consensuais de conflito propiciando
efetividade e tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacao social

Alinhamento estratégico: Fortalecer as
solucdes consensuais de conflito nas esferas

judicial e extrajudicial

ENTREGAS

1. Diagnéstico da situacao (pré-processual
e processual)

2. Plano de Capacitagao para Ampliagao do
numero de mediadores e conciliares

3. Busca de parcerias para formacao
complementar dos
servidores/magistrados/advogados

4. Formacéo de grupos tematicos e
estruturacédo de banco de dados de
conciliadores e mediadores

5. Aprimoramento da comunicagdo com os
envolvidos nas audiéncias de mediagéo e
conciliacao

6. Aprimoramento dos pagamentos

7. Contratacdo de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de
conciliagcdo virtual - ODR

8. Revisao da estrutura fisica para melhor
prestacao de servicos

9. Realizacao de estudo sobre a
Reestruturacao Administrativa do CEJUSC
de Fortaleza

Escopo:

INiclo TERMINO
mar/21 jun/21
mar/21 jun/21
fev/21 ago/22
mar/21 abr/22
mar/21 ago/22
fev/23 ago/23
fev/23 nov/24
out/21 fev/22
mai/22 jun/22

STATUS

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Em
andamento

Em
andamento

Concluido

Concluido




Projeto: Solucao
tecnologica para
busca integrada de
jurisprudéncias
Executado: 79%

Justificativa: Desenvolver uma solucao
tecnolégica que possibilite a busca
integrada de jurisprudéncias, atendendo
aos publicos interno e externo

Objetivo: Implantacao de solucao
tecnoldgica para possibilitar a busca
integrada de jurisprudéncias

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

ENTREGA

1. Diagnostico da situacao atual e das
necessidades dos usuarios

2. Andlise das intersecdes entre os
projetos Busca Integrada e Melhoria da
Gestao Documental

3. Realizagao de estudos nas ferramentas
de referéncia

4. Definicdo do escopo da ferramenta em
consonancia as orientacdes do CNJ

5. Contratagao de Consultor Individual para
consultoria em Elastic Search (treinamento
e gestdo de mudanca de versao)

6.Desenvolvimento da solucao tecnoldgica
- Médulo de Consulta de Jurisprudéncias

Escopo:

INiCIO TERMINO
01/02/2021  30/11/2021
07/02/2021 18/05/2022
20/06/2021 18/10/2022
01/06/2022 20/09/2022
25/07/2022 21/03/2023
16/09/2022 19/06/2023

%PREVISTO

100%

100%

100%

100%

97%

58%

%CONCLUIDO

100%

100%

100%

100%

79%

47%




Projeto: Modernizacao da

infraestrutura
tecnologica

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Defasagem tecnoldgica; Necessidade
de aprimoramento da infraestrutura de TIC;
Necessidade de adequar a infraestrutura a nova
arquitetura de TIC; Necessidade de migracdo de
aplica¢bes para a nuvem

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura tecnolégica do
PJCE para prestar servicos com maior seguranca,
celeridade e qualidade

Alinhamento estratégico: Prover solucdes de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao
digital

ENTREGA
1. Contratacao das solugdes
prioritarias

2. Consultor Individual para
Auxiliar na Elaboracido de TRs

3.Contratagcao de Empresa
para Desenvolvimento de
Aplicacdes

Escopo:
INiCIO TERMINO
18/01/2021 10/12/2024
10/05/2023 30/08/2023
A definir A definir

%PREVISTO

Em
planejamento

Em
planejamento

Em
planejamento

%CONCLUIDO

Em
planejamento

Em
planejamento

Em
planejamento




Projeto: Arquitetura
corporativa de sistemas
e infraestrutura de Ti

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte a
prestacdo jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-las;
Necessidade de apoio de consultoria externa para a
elaboracao da documentacdo de contratacdo das
solug¢bes tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicdao, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solu¢des de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

ENTREGA

1.Contratacao de consultoria
para auxiliar na identificagdo da
arquitetura tecnoldgica
necessaria

2. Diagnéstico da arquitetura
corporativa

3.ldentificagdo de tecnologias
para o aprimoramento da
prestacgao jurisdicional

4. Proposigao de projeto de
Arquitetura Corporativa

5. Plano de Implementacéo da
Arquitetura Corporativa

6.Contratacao de consultor
Individual

Escopo:

INiCIO

mar/23

A definir
mar/24

mai/24
Set/24

Mai/23

TERMINO

jan/24

abr/24

abr/24

set/24

A definir

Jul/23

STATUS

Em
andamento

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar




Projeto: Aprimoramento das
politicas e ferramentas de
seguranca da informacao

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determinagdes do CNJ; Necessidade de aprimoramento
das politicas de seguranca da informacao; Necessidade
de aprimoramento da gestao e do monitoramento da
cybersegurancga; Necessidade de implantagcéo de novas
ferramentas de segurancga da informacao; Necessidade
de capacitacdo em seguranca da informacgao

Objetivo: Aprimorar a segurancga da informacao do
Poder Judiciario atraveés da implantacdo de novos
servigos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Escopo:

ENTREGA

1. Reviséo da Politica de
Seguranca da Informacéao

2. Reviséo dos Processos de
Trabalho de Seguranca da
Informacéo

3.Implantacdo do Centro de
Operagdes de Seguranga (SOC)

4. Capacitagdo em Seguranca
da Informacéo

5. Implementacao de Itens dos
Manuais/CNJ (Resolucao
396/2021 e Portaria 162/2021)

INiCIO

TERMINO

Abr/24

Ago/24

Out/24

Jun/23

Dez/23

STATUS

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento
Em
andamento

Em
andamento




PROMOJUD

Programa de Modernizagao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no fortalecimento da governanca e da gestao




Projeto: Programa de

desenvolvimento de pessoas

Executado: Em replanejamento

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de capacitacao
para magistrados e servidores; Necessidade de uniformizar o
desenvolvimento das competéncias relacionadas a
transformacado digital; Inexisténcia de integracao entre os
subsistemas de gestdo de pessoas (Ex: Avaliacdo de
desempenho e capacita¢des focadas nos GAPs de
desempenho); Oferta de cursos sem vincula¢do aos
problemas centrais da instituicdo (Ex: Oferta de cursos sob
demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario cearense dos
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para o
desenvolvimento do trabalho em um ambiente novo,
dinamico e moderno, pautado pela eficiéncia e pela busca da
satisfa¢do do usudrio.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a politica de
gestao por desempenho alinhada a estratégia

ENTREGA

1. Infraestrutura para gravacéao de
aulas na Esmec

2. Revitalizagdo de ambiente
virtual de aprendizagem para EAD

3.Plano de capacitacao dos
servidores 2023 (incluindo
capacitagao em Ciéncia de
Dados)

4. Revisdo do mapeamento de
competéncias e desenvolvimento
de trilhas de capacitagao

dos servidores

5. Elaboragdo do mapeamento de
competéncias e trilha de
capacitagao para magistrados

6. MBA em Gestao Publica e
Inovacéo do Poder Judiciario

Escopo:

INiCIO

Abr/21

Fev/23

Fev/23

Fev/23

Fev/23

Mar/23

TERMINO

Jul/21

A definir

Dez/23

A definir

Nov/23

Mai/25

STATUS

Concluido

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em

andamento

Em
andamento




Projeto: Implantacao de

solucao tecnologica

para gestao de recursos

sob custodia

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de aumentar a
remuneracao propria do TJCE oriunda dos recusos sob
custédia (SPREAD); Necessidade do gerenciamento e do
controle contabil adequados aos recursos sob custddia
(depésitos judiciais, precatoérios, fiancas criminais,
penas pecuniarias/transacdes penais); Necessidade de
fazer cumprir os regramentos ja existentes relacionados
ao gerenciamento das penas pecuniarias e das
transacoes penais; Necessidade de definir
procedimentos especificos para gerenciar e liberar cada
tipo de depdsito judicial

Objetivo: Implantar solucao tecnolégica para gerir os
recursos financeiros sob custédia do TJCE

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Escopo:

ENTREGAS INiCIO
1. Levantamento e Mapeamento dos fluxos
de trabalho Fev/23
2.Diagnéstico e Levantamento das
Necessidades de Negécio ST
3. Levantamento de Requisitos do Sistema A definir
4. Solugao tecnolégica de recursos sob A definir

custodia

TERMINO

fev/23

Mar/23

A definir

A definir

STATUS

Em andamento

A iniciar

A iniciar

A iniciar




Projeto: Otimizacao e
modernizacao da area

administrativa

Executado:Em planejamento

Justificativa: ada de decisao; Necessidade de prover
suporte as areas na elaboracdo do Planejamento
Orcamentdrio Anual (POA); Padronizacdo nos recebimentos
e consolidacao dos dados do POA; Necessidade de
gerenciar as demandas e inclusbes no orcamento das novas
iniciativas; Melhoria no acompanhamento da execuc¢do do
orcamento planejado com base na Lei Or¢camentdria Anual
(LOA)

Objetivo: Aprimorar e modernizar o controle interno da
gestao orcamentdria, financeira e de custos do TJCE e
facilitar a tomada de decisao.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestaoe a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

ENTREGA

1. Aprimoramento da gestao
orcamentaria

2. Aprimoramento do Plano Anual

de Contratagdes (PAC)

3.Modernizacédo da Gestao
Financeira

4. Elaboragao de Inventario

5.Implantacdo da gestao
patrimonial

6. Aprimoramento das
Contratacdes

7.Implantacao de Solugdes
Tecnoldgicas integradas para
gestado administrativa

8. Implantacao e Evolugéo do
ADMRh

9.. Implantagao da Gestéao de
Custos

Escopo:
INiCIO TERMINO

- Jul/23

- Mai/23
mar/23 Mai/23
Mar/23 Mar/24
Mar/23 Jun/23
Mar/23 Abr24
Mar/23 Jun/23
Mar/23 Jun/23
Abr/23 Jul/23

%PREVISTO

Em
andamento

Em
andamento

A iniciar
Em

andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

A iniciar




Projeto: Institucionalizacao
e fortalecimento da cultura
de inovacao

Executado: em replanejamento

Justificativa: Necessidade de institucionalizacao
da politica de inovacao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacao, criacao de laboratério de
inovacao, definicao de procedimentos de
trabalho e de implantacao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Objetivo: Intensificar a cultura de inovacao
através da sua institucionalizacao, da
estruturacao do laboratério e da promocao de
acoOes de inovacao.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a cultura
de inovacao e suas competéncias

Escopo:
ENTREGAS INiCIO
1. Contratacao de consultoria em Design
Thinking )
2. Contratacao da equipe da linguagem
simplificada )
3. Hackathon de inovacao abr/23

4. Simplificacao de 32 documentos (Nucelo
4.0,SEJUD 1° grau e SEJUD 2° grau)

TERMINO

jul/i23

jul/23

jul’23

dez/23

STATUS

Em andamento

Em andamento

A iniciar

A iniciar




Projeto: Programa de Gestao

de mudancas e clima
organizacional

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestao de
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesao a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacdao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicagdo interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessaria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestdo de
pessoas

ENTREGAS

1. Capacitagéo da equipe dos projetos
em Gestao de Mudancas

2.Planos de Gestdo de mudanga por
projeto

3. Feira de Transformacéao digital e
humanizacao

4.Elaboragao e execucio do Plano de
comunicagao do Promojud

5. Humanizacdo na gestdo de mudancgas

Escopo:
INicl0
mar/23
set/23

juli23

TERMINO

juli23

dez/23

juli23

dez/23

A definir

STATUS

Em andamento

Em andamento

A iniciar

Em andamento

Em andamento




Projeto:
Aperfeicoamento da
gestao da
arrecadacao

Executado: 74%

Justificativa: Necessidade de aprimoramento dos
procedimentos e do processo de gestao afins a justica
gratuita; Necessidade de customizacao/atualizacao dos
sistemas relativos as serventias extrajudiciais (Sase,
Selo digital e Ressarcimento aos cartorios);
Necessidade de descontinuidade dos selos fisicos;
Necessidade de padronizacao dos procedimentos de
trabalho; Necessidade de capacitacao dos magistrados
nos processos de inspecao; Incremento da arredacao
com vistas a sustentabilidade orcamentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestao da arrecadacao de custas
judiciais e a arrecadacao do Fermoju, propiciando maior
sustentabilidade orcamentaria e financeira.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Escopo:

ENTREGAS INiclo
1. Identificacdo e Modelagem dos .
Processos das custas judiciais jui21
2. Diagnéstico de procedimentos
realizados na gestédo da arrecadagao — ago/21
Analise Swot
3. CeJe_brag:éo de Convénios com Centrais mar/21
Eletronicas
4. Aprimoramento das Normas de Gestao e set/23
Controle da Arrecadacgao e Fiscalizacao
5. Estudo para revisdo das taxas de .
arrecadacdo mai/21
6. Analise de viabilidade para implantagao
dos procedimentos necessarios ao out/22
protesto de titulos
7. Capacitagcao dos magistrados e
servidores para a realiza¢do de inspecao fev/21
extrajudicial ordinaria anual
8. Implantagdo do painel de monitoramento
dos cartérios set/22
9. Expanséao do selo digital dos atos de

nov/22

balcao

TERMINO

mar/22

abr/22

jul/i23

abr/23

jun/23

ago/23

out/21

abr/23

abr/23

STATUS

Concluido

Concluido

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Concluido

Em andamento

Em andamento




Projeto: Programa de
Fortalecimento de
Liderancas Femininas

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos cargos de lideranca e necessidade de
formar mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favoravel para a atuacao das mulheres do Poder
Judicidrio Cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar
a politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Escopo:
ENTREGAS INicIO
1. Politica de Incentivo a Participagao
Institucional Feminina abr/21
2. Implem_enjcagéo do repositério de dez/21
mulheres juristas
3. Implementacao de repositério de jun/21

mulheres em areas de gestao

4. Contratagao de consultoria para auxiliar
no diagndstico situacional e na elaboragao fev/23
do plano de acao educacional

5. Execucédo das agbes educacionais sobre

lideranca feminina mai/22

6. Implementacgéo de rede de apoio para -
. . Y A definir

auxiliar na disseminagéo do programa

7.Execucéao de eventos de curta duracao

para sensibilizacdo sobre o tema Fev/23

8.Criacao de espaco online destinado a

exposicao de conteudo relacionado ao A definir

programa

TERMINO

jul/22

jun/22

mai/22

mar/23

A definir

A definir

mar/23

A definir

%PREVISTO

Concluido

Concluido

Em andamento

Em andamento

Em andamento

A iniciar

Em andamento

A iniciar




TRIBUNAL
' DE JUSTICA
DO ESTADO DO CEARA

./

OUTROS PROJETOS
ESTRATEGICOS



Projeto: Préeémio CNJ
de Qualidade

Executado: Em planejamento

Justificativa: Necessidade de promover melhorias no Poder
Judiciario do Estado Ceard, em especial relacionadas as
politicas judiciarias, eficiéncia, gestao e organizacao de
dados. O CN]J utiliza como métrica, desde 2019, o Prémio CN]J
de Qualidade, em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governanca, Transparéncia,
Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de cada
segmento de justica sao agraciados com a premicao
“Diamante”, “Ouro” ou “Prata”. O tribunal que mais se
destaca entre todos os 90 e que atinge maior pontuacao, é
congratulado com o “Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da Qualidade de
2023, com atingimento de, pelo menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade implantada

Escopo:

ENTREGAS INiclo
1. Designacgao de Grupo Gestor para ,
coordenacédo do Prémio jan/23
2. Diagnéstico dos anos anteriores com
identificacdo de melhorias ez
3. Elaboracao de Plano de Acéo por eixo
(Governanca; Produtividade;
Transparéncia; e Dados e Tecnologia) com fev/23
estabelecimento de metas para
atingimento de, pelo menos, 70% da
pontuagao do Prémio
4. Execugao e monitoramento das agdes fev/23

TERMINO

jan/23

jan/23

mar/23

dez23

STATUS

Concluido

Concluido

Em andamento

Em andamento




. Reforma da ESMEC Escopo: 21. Reforma do Forum de Jardim

—_

. Reforma do Férum de Beberibe 22. Construg¢do do novo Férum de Milagres
. Remanescente da reforma do Férum de Crato 23. Reforma do Férum de Juazeiro do Norte

. Reforma do Férum de Araripe ) i
24. Reforma do Férum de Caucaia

Projeto: Plano de obras
2023-2025

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do
Estado do Ceara, o Plano de Obras 2023-2025 é
parte do planejamento estratégico TJCE2030,
alinhado ao objetivo “Prover estrutura fisica 10. Reforma de 04 saldes do Juri - FCB 30. Construgao do Arquivo Central
segura, acessivel, sustentavel e flexivel”, conforme
previsto no mapa estratégico do referido
planejamento.

. Reforma do Férum de Marco
25. Reforma do Forum de Tiangué

. Reforma do Férum de Jaguaribe 26. Reforma do Férum de Eusebio

- Reforma do Férum de Quixada 27. Reforma do Forum de Maranguape

- Reforma do Forum de Ipueiras 28. Construgdo do novo Férum de Guaraciaba do Norte

© o0 N o o A~ W N

. Reforma do Férum de Jaguaruana 29. Reforma do Férum de Iguatu

11. Projeto de acessibilidade vertical FCB 31. Reforma do Férum de Barbalha
12. Reforma do Férum de Acopiara 32. Reforma do Forum de Campos Sales

33. Construg@o do novo Féorum de Independéncia
13. Reforma do Férum de S&o Benedito

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025 34. Construgao do novo Forum de Redengdo
14. Projeto de arquitetura e instalagdes para

do PJCE, entregando 05 foruns novos construidos, requalificagao do FCB 35
15 féruns reformados, ESMEC reformada, 02
reformas no FCB (Reforma de 04 saldes do Juri;
Acessibilidade vertical), em plenas condicdes de

uso, até janeiro de 2025 38. Reforma do Férum de ltaitinga

17. Construcao do novo do Férum de Cascavel

. Reforma do Férum de Tabuleiro do Norte

15. Construgédo do novo do Férum de Ico 36. Reforma do Férum de Ipu

16. Construgéo do novo do Férum de Quixeramobim 37. Reforma do Férum de Pereiro

39. Reforma do Férum de Sobral
18. Construgdo do novo do Férum de Aracati

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica 40. Construg&o do novo Férum de Maracana
segura, acessivel, sustentavel e flexivel 19. Reforma do Férum de Jucas

20. Construcdo do novo Férum de Nova Olinda

41. Reforma do Férum de Massapé

42. Reforma do Férum de Jijoca de Jericoacoara




- —TICE

'II Tribunal de Justica
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| Relatorio trimestral de
acompanhamento dos
projetos estratégicos do
Poder Judiciario do
Estado do Ceara

Junho/2023




Execucao
fisica




Portfélio de Projetos Estratégicos
Gestao 2023-2025

Projeto

Implantagao de solugdo tecnoldgica para gestdo de recursos sob
Solugdo tecnologica para busca integrada de jurisprudéncias
Aperfeicoamento da gestio da arrecadagdo

Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito

Inteligéncia artificial na prestagdo junisdicional

Robotizagdo, aprimoramento e automagio de processos de trabalho
Programa de desenvolvimento de pessoas

Institucionalizagdo e fortalecimento da cultura de inovagio

Otimizacio e modernizacio da Area Administrativa

Implantagdo da LGPD

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranga da informagao
Aprimoramento do Ple - 32 fase

Prémio CNJ de Qualidade

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas

Solugdes tecnoldgicas e humanizagao do atendimento

Gestdo de Mudangas

Arguitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de Tl

Modernizagao da infraestrutura tecnoldgica

Fortalecimento do enfrentamento 3 violéncia doméstica

Plano de Obras 2023-2025

custodia

Status

Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugao
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugao

Inicio
19-08-2022
01-02-2021
01-02-2021
07-01-2021
03-11-2021
01-03-2021
13-04-2021
15-04-2021
23-04-2021
15-02-2021
18-01-2021
28-07-2022
09-01-2023
13-04-2021
12-02-2021
01-07-2022
13-03-2020
18-01-2021

S_N2_37 2
0&-03-2023

03-03-2020

Termino

13-09-2023
04-12-2023
26-09-2023
20-09-2023
14-08-2023
28-09-2023
06-02-2024
09-02-2024
22-05-2025
24-10-2024
19-12-2024
31-08-2023
14-12-2023
19-12-2023
14-03-2025
15-03-2024
26-06-2024
06-08-2024
08-03-2024

18-10-20289

% Progresso

09, 0%
99,0%
00,0%
82,0%
94,09
93,0%
80,0%
79,0%
79,0%
75,0%
74,0%
63,0%
74,0%
60,0%
66,0%
60,0%
50,0%
45,0%
44,0%
27.0%

% Previsto

w

100,0%
100,0%
00,0%
08, 0%
06,0%
95,0%
89,0%
84 0%
81,0%
80,0%
79,0%
79,0%
78,0%
78,0%
70,0%
69,0%
52,0%
51,0%
A7 0%
27 0%

Tipo Planej:

Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Completo
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Completo




Execucao
filnancelra




Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito
Implantacao da LGPD

Aprimoramento do PJE 3? fase

Inteligéncia artificial na prestagao jurisdicional

Solugao tecnolégica para Busca Integrada de Jurisprudéncias

Arquitetura corporativa de de sistemas e infraestrutura de TI
Modernizagao da Infraestrutura Tecnolégica

Gestao de Mudangas

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da
informacao

Solugoes tecnolégicas e Humanizagao do Atendimento
Robotizagao, aprimoramento e automacao de processos de trabalho
Institucionalizagao e fortalecimento da cultura de inovagao
Otimizagao e Modernizagdo da Area Administrativa

Solugao Tecnoldgica para gestao de recursos sob custédia
Aperfeicoamento da Gestao de Arrecadacgao

Fortalecimento de Liderancas Femininas

Programa de Desenvolvimento de Pessoas

Programa de Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica
Plano de obras 2023-2025

Prémio CNJ de Qualidade

$0,6m
$0,3m
$57m
$11m
$0,1 m
$04m

$12,3m

$0,7m

$09m
$0,8m
$0,3m
$2,7m
$02m
$0,2m
$02m
$1,4m
$02m

R$ 184.984.126,99

$ 24.170 mil 4,07%
$3.489 mil 1,31%
$ 3.053.447 53,62%
$ 51.821 mil 4,57%
$ 24.170 mil 25,9%
$ 2.992 mil 0,69%
$ 3.777.085 m 30,68%

Recursos internos

$ 120,557 mil 16,86%
$ 78.840 mil 9,08%
$ 35.677 mil 4,34%
$ 28.404 mil 8,13%
$ 712.675 mil 26,38%
$ 17.443mil 10,88%
$ 14.949 mil 9,26%
$ 4.983 mil 3,02%
$ 241.352 mil 16,78%
$ 26.477 mil 11,14%
R$ 10.581.252,52 5,72%

Recursos internos




Escopo e
acompanhamento

das entregas dos
projetos




PROMOJUD

Programa de Modernizagao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no aprimoramento dos servicos a populacao




Projeto: Aprimoramento do PJE
(3° fase)

Executado: 63%

Justificativa: proporcionar as unidades
judiciais do TJCE a utilizacdo de um sistema agil
e confidvel de processamento de informacdes

e pratica de atos processuais.

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletronico (Pje) para todas as Comarcas do
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

Escopo:
ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

1. Evolu¢ao do migrador - Em
2° Grau Julj22 Ago/23 andamento
2. Minifluxos/Minipac’s Jul/22 Ago/23 Em

) andamento
3. Solucbes - PDPJ Jun/23 Ago/23 Em andamento
4. Outras solucoes Jul/22 Ago/23 E

: G andamento




Projeto:

Solucoes tecnologicas e
humanizacao do
atendimento

Executado: 66%

Justificativa: Necessidade de promover diversas acGes
com vistas a humaniza¢ao e modernizacao do atendimento,
especialmente no tocante a inclusao e acolhimento dos
publicos mais vulneraveis, por meio de redefinicao dos
ambientes, padrdes de atendimento, capacitacao de
pessoal e utilizacao de ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento, tornando-o mais
acessivel, acolhedor e resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o atendimento
acessivel, acolhedor e resolutivo

Escopo:

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

1. Contratag¢do de consultoria para
definicao de modelos e planos para o ago/21 Nov/22 Concluido
Atendimento Humanizado
2. Definicdao e Implantagao de novo Em
Modelo Humanizado e Inclusivo de nov/22 Jan/24
Atendimento AludREEe
3. Qualificacao do Atendimento Abr/21 Nov/21 Concluido
4. Criacdo de Balcdo Virtual fev/21 Jun/21 Concluido
5.Implantacdo da CAJ Mulher fev/21 Jul/22 Concluido
6. Realizacdo de eventos de
sensibilizacao sobre o tema jan/23 Jan/23 Concluido
Humanizag¢do do Atendimento
7. Implementacao do Balcao Virtual no . Em
Teams Mai/22 Ago[23 andamento
8. Implementacao do canal Em
Agendamento com Magistrados iz SR andamento
9.TJCE Mobile Fev/23 Mar/25 Em

: andamento
10. Implantacdo da Central de Em
Atendimento Interno Administrativa Mar/23 Julf23 andamento




Projeto:

Inteligéncia artificial na
prestacao jurisdicional

Executado: 94%

Justificativa: Necessidade de aumento da
produtividade no ambito do Judicidrio; Necessidade
automatizacao de rotinas e demandas repetitivas;
Necessidade de padronizacdo e automacao de
expedientes, modelos de julgamento, demandas em
massa, sobrestamento processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico relacionado:

Promover a celeridade no ambito judiciario no TJCE e
a qualidade na prestacao dos servicos.

Promover a transformacgao digital no aprimoramento
dos servicos a populacao

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:

ENTREGAS INicIO TERMINO STATUS
1. Realizagao de evento para conhecer
ferramentas de IA a nivel nacional e mai/22 jun/22 Concluido
levantamento de solu¢bes
2. Contratacao Consultor Individual mar/22 out/22 Concluido
3. Integracdao ao CODEX e PDPJ nov/21 dez/22 Concluido
4.Preparacdo de Ambiente dez/22 mai/23 Concluido
5. PILOTQ: PRECEDENTES - Identlﬁ‘cag.a‘o _de Abr/22 ulj23 Em andamento
temas e vinculagdo aos processos judiciais
6. Piloto Classificacao de Acervo por Matérias dez/22 Jul/23 Em andamento
7- Piloto Predicdo de Risco de Revitimizacao Fev/23 Julj23 Em andamento
em Violéncia Doméstica
8.Preparacao de Plano de Manutencdo Mai/23 Ago/23 Em andamento
9. Integracao das solugdes de IA no PJE Fev/23 Jul/23 Em andamento
10. Pllotg PRESCBIQAO INTERCORRENTE A definir A definir Ainiciar
(Execucdes Fiscais e Comuns)
11. Piloto PREVENCAO E CONEXAO A definir A definir A iniciar




Projeto: Implantacao da
LGPD

Executado: 75%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacdo legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica
institucional)

Objetivo: Promover adequacado juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Escopo:

ENTREGAS Fscopny'© TERMINO STATUS
] .

1. Estrutura de governanca para implantacao da LGPD fev/21 set/21 Concluido
2. Diagndstico preliminar para implanta¢ao da LGPD & - .
Implantacdo de Itens Prioritarios mai/21 dez/22 Concluido
3. Contratagao de consultoria especializada em
implantacdo da LGPD e aquisi¢ao de solucdes ;
tecnoldgicas para Governanca da Privacidade e mai/21 ago/3 Em andamento
Protecao de Dados
4. Contratacao de consultoria individual para suporte
aimplantagdo e execugao de LGPD genieg ago/23 FUCUREEIE
5. Plano de trabalho de implantacdo da LGPD ago/23 out/24 A iniciar
6. Plano de capacitacao e conscientizacao ago/23 nov/23 A iniciar
7. Monitoramento Nov/23 fev/24 A iniciar
8. Contratacdo de empresa de sustentac¢dao da LGPD dez/23 ago/24 A iniciar




Projeto: Robotizacao,
aprimoramento e automacao de
processos de trabalho

Executado: 937%

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais modernas e
eficientes para a tramitacao de processos administrativos;
Impossibilidade do suporte do SAJADM ser realizado por
terceirizados; Necessidade de ferramenta mais orientada a
processos de trabalho (atualmente possui mais tramitacdo
de pecas; Necessidade de um BPMS robusto e com
suporte para automacao de processos; Necessidade de
equipe para auxiliar na automacao de processos

Objetivo: Aperfeicoar a gestao de processos
organizacionais e implantar um modelo voltado a gestao
do desempenho de processos.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a governanga
institucional e a comunicagao interna

Escopo:
ENTREGAS INicio TERMINO STATUS
mi | sbib | Conchid
zB.P(;_\jl)ntratagéo de Servicos de Consultoria em marf21 iulj23 Em andamento
A o2 abis | conclico
4. Planejamento do Pacote | de Robds fev/22 fev/22 Concluido
5. Desenvolvimento de robds Pacote | mar/23 set/23 Em andamento
6. Planejamento do Pacote Il de Robés ago/22 nov/22 Concluido
7. Desenvolvimento de robds Pacote Il nov/22 set/23 Em andamento




Projeto: Fortalecimento do
enfrentamento a violéncia
domeéstica

Executado: 44%

Justificativa: inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de
valorizacdo das mulheres; desigualdade de
géneros na ocupac¢ao dos

Objetivo: Promover ambiente organizacional
mais favoravel para a atuacao das mulheres do
Poder Judicidrio cearense enquanto lideres e
desenvolver suas competéncias de lideranca e
gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:

ENTREGAS INiClO | TERMINO STATUS
1. Criagao de Nucleo especializado de Em
combate a violéncia (NUCEVID) abr/23 mar/24 andamento
doméstica
2. Criacao do protocolo de atendimento Em
a vitima de violéncia 23 = andamento
3. Painéis de monitoramento dos Em
indicadores relacionados a violéncia mar/23 ago/23 andamento
doméstica
4. Institucionaliza¢ao da ferramenta Em
Protecdo na Medida com projeto piloto mar/23 out/23 andamento
- Maracanau
5. Criacdo de plataforma (podendo ser Em
app ou sistema web) de apoio a mulher mar/23 jul/23 andamento
(rede de apoio e garantia de direitos)
6. Implementacao de ACT- Justica pela : Em
Mulher da Justica 22l jul/23 andamento




Projeto: Fortalecimento das
solucoes consensuais de
conrlito

Executado: 82%

Justificativa: Necessidade de dar maior
celeridade a prestacao jurisdicional e
estimular a solucao consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das solucbes
consensuais de conflito propiciando
efetividade e tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacdo social

Alinhamento estratégico: Fortalecer as
solu¢cbes consensuais de conflito nas esferas

judicial e extrajudicial

Escopo:

ENTREGAS INicio TERMINO STATUS
;).rlgicae%rggz’gco da situacdo (pré-processual e mar/21 jun/21 Concluido
2 ano ds Capacagio para ApIaGEo donimero | | juniar | Conclid
ragietrados, sdvogados demmars conveniades feviar ago/22 Concluido
é}bﬁLa;H:dcierec:municagéo com mediadores e mar/21 abr/22 Concluido
el SR o | agons | Emandamento
Coontratacio de EnpresapIra o SSENONITNO | o | seths | Emandamento
Zl.eiee\;i\fiéggsda estrutura fisica para melhor prestacao out/21 fev/22 Concluido
8. Realizacdo de estudo sobre a Reestruturacdo mai/22 jun/22 Concluido

Administrativa do CEJUSC de Fortaleza




Projeto: Solucao tecnolégica
para busca integrada de
jurisprudéncias

Executado: 99%

Justificativa: Desenvolver uma solucao
tecnoldgica que possibilite a busca integrada de
jurisprudéncias, atendendo aos publicos interno e
externo

Objetivo: Implantacao de solucao tecnoldgica
para possibilitar a busca integrada de
jurisprudéncias

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:

ENTREGAS INiclO TERMINO STATUS
1. Diagndstico da situacao atual e das necessidades £ Concluid
dos usuzrios ev/21 nov/21 oncluido
2. Andlise das intersec¢des entre os projetos Busca : ;
Integrada e Melhoria da Gestao Documental TP el e
?é?eerzlr;zc?agao de estudos nas ferramentas de jun/22 out/22 Concluido
4. Defini¢cao do escopo da ferramenta em . ,
consonancia as orienta¢des do CNJ 22 == Genelie
5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Médulo de Consulta Simples (com busca set/22 jul/23 Em andamento
do PDF no sistema de origem)
6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma : —
Recursal - Médulo de Consulta Avangada jul/23 e Alniciar
7. Mdédulo de atos normativos A definir A definir A iniciar




Projeto: Modernizacao da
infraestrutura tecnologica

Executado: 44% Esco p o:

Justificativa: Defasagem tecnoldgica; Necessidade

de aprimoramento da infraestrutura de TIC; ENTREGAS INiclo TERMINO STATUS

Necessidade de adequar a infraestrutura a nova

arquiteEura de TIC; Necessidade de migracao de 1. Levantamento e

aplicagbes para a nuvem contratacao das solucdes Jan/21 Ago/24 andaEnTento
prioritarias

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura tecnoldgica do

PJCE para prestar servicos com maior seguranca, 2. Contratacdo de Empresa

celeridade e qualidade para Desenvolvimento de Fev/22 Abr/23 Concluido
Aplicacbes

Alinhamento estratégico: Prover solucbes de TIC

inovadoras e integradas para a transformacao
digital




Projeto: Arquitetura corporativa de

sistemas e infraestrutura de Tl

Executado: 50%

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte a
prestacao jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-las;
Necessidade de apoio de consultoria externa para a
elaboracao da documentacao de contratacao das solu¢des
tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicdo, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solu¢des de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

Escopo:

ENTREGAS INiclO TERMINO STATUS
1.Contratacdo de consultoria para
auxiliar na identificacdao da arquitetura ago/20 out/23 Em andamento
tecnoldgica necessaria
2. Diagndstico da arquitetura At
corporativa out/23 fev/24 Ainiciar
3.ldentificacdao de tecnologias para o
aprimoramento da prestacao out/23 mai/24 A iniciar
jurisdicional
4. Proposicao de projeto de N
Arquitetura Corporativa out/23 abr/24 Ajniciar
5. Plano de Implementagao da . . o
Arquitetura Corporativa mai/24 jun/24 Alniciar
6.Contratacao de consultor Individual fev/23 Jul/23 Em andamento




Projeto: Aprimoramento das

politicas e ferramentas de seguranca

da informacao

Executado: 74%

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determina¢bes do CNJ; Necessidade de
aprimoramento das politicas de seguranca da
informacao; Necessidade de aprimoramento da
gestao e do monitoramento da cyberseguranca;
Necessidade de implantacdo de novas ferramentas
de seguranca da informacao; Necessidade de
capacitacao em seguranca da informacao

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao do
Poder Judicidrio através da implantacdo de novos
servicos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a inteligéncia de
dados e a seguranca da informacao

Escopo:

ENTREGAS INiclO TERMINO |  STATUS
1. Revisao da Politica de Seguranca , Em
da Informacao jan/21 fev/24 andamento
2. Revisdo dos Processos de Em
Trabalho de Seguranca da mar/21 Ago/24
Informacao andamento
3. Levantamento das tecnologias
disponiveis que podem ser jul/21 nov/21 Concluido
aprimoradas
4.Implantacao do Centro de Em
Operacoes de Seguranca (SOC) fev/22 mar/24 andamento
5. Capacitagao em Seguranca da Em
Informacao =122 dher2 andamento
6. Implementacdo de Itens dos Em
Manuais/CNJ (Resolucdo 396/2021 e mai/22 dez/23 andamento

Portaria 162/2021)




PROMOJUD

Programa de Modernizagao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no fortalecimento da governanca e da gestao




Projeto: Programa de desenvolvimento

de pessoas

Executado: 79%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de capacitacao
para magistrados e servidores; Necessidade de uniformizar o
desenvolvimento das competéncias relacionadas a
transformacado digital; Inexisténcia de integracao entre os
subsistemas de gestdo de pessoas (Ex: Avaliacdo de
desempenho e capacitacdes focadas nos GAPs de
desempenho); Oferta de cursos sem vinculacdo aos
problemas centrais da instituicdo (Ex: Oferta de cursos sob
demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario cearense dos
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para o
desenvolvimento do trabalho em um ambiente novo,
dinamico e moderno, pautado pela eficiéncia e pela busca da
satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a politica de
gestao por desempenho alinhada a estratégia

ENTREGAS INicio TERMINO STATUS
1. Infraestrutura para gravagao de .
aulas na Esmec Abr/21 Abr/21 Concluido
2. Revitalizagao de ambiente virtual
de aprendizagem para EAD Fev/23 Jul/23 Em andamento
3.Plano de capacita¢ao dos :
servidores 2023 Maif22 Ago/23 Em andamento
4. Contratacao de consultoria p/
revisdo do mapeamento de
competéncias e trilhas de Abr/21 Ago/23 Em andamento
capacitagao
5. Elaboracao do mapeamento de
competéncias e trilhas de Out/22 Fev/24 Em andamento
capacitacao dos magistrados
6. Contratacao MBA em Gestao :
Publica e Poder Judiciario Abr/23 Fev/23 Concluido




Projeto: Implantacao de solucao
tecnolégica para gestao de recursos

sob custddia

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de aumentar a remuneracao
propria do TJCE oriunda dos recusos sob custddia
(SPREAD); Necessidade do gerenciamento e do controle
contdabil adequados aos recursos sob custddia (depdsitos
judiciais, precatorios, fiangas criminais, penas
pecunidrias/transacdes penais); Necessidade de fazer
cumprir os regramentos ja existentes relacionados ao
gerenciamento das penas pecunidrias e das transacdes
penais; Necessidade de definir procedimentos especificos
para gerenciar e liberar cada tipo de depdsito judicial

Objetivo: Implantar soluc¢do tecnoldgica para gerir os
recursos financeiros sob custddia do TJCE

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Escopo:

PROJETO EM
REPLANEJAMENTO




Projeto: Otimizacao e modernizacao

da area administrativa

Executado: 78%

Justificativa: inadequacdo da gestdo dos dados orcamentdrios e
administrativos para tomada de decisao; Necessidade de prover
suporte as areas na elabora¢do do Planejamento Or¢amentario Anual
(POA); Padronizacdo nos recebimentos e consolidacdo dos dados do
POA; Necessidade de gerenciar as demandas e inclusdes no orcamento
das novas iniciativas; Melhoria no acompanhamento da execucao do
orcamento planejado com base na Lei Orcamentdria Anual (LOA)

Objetivo: O projeto busca modernizar a drea administrativa, através do
aprimoramento da gestao orcamentdria, financeira e de custos e da
gestao patrimonial, do aperfeicoamento da gestdo de aquisi¢des, da

implementacao e evolu¢do da administragao de recursos humanos.
Essas ag¢Oes visam a implantagdo de solugdo tecnoldgica para a
automacao dos processos administrativos a fim de os tornar mais

céleres e eficientes.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo e a sustentabilidade
orcamentaria e financeira

Escopo:
ENTREGAS INicio TERMINO STATUS
1. Aprimoramento da gestdo orcamentadria Jan/22 Set/23 Em andamento
2. Aprimoramento da Gestdao Administrativa Fev/23 set/23 Em andamento
3 .Implantacao da Gestdo Patrimonial mar/23 mai/25 Em andamento
4. Aprimoramento das Contratagdes abr/21 jun/24 Em andamento
5. Implantacdo e Evolu¢ao do ADMRH fev/22 Jul/23 Em andamento
6. Implantacdo da Gestdo de Custos Fev/23 Set/23 Em andamento
Zj.eLﬁ\égrétca;?ento de Necessidades e Regras Mar/23 Jun/23 Em andamento
8. Implantagao de Soluc¢des Tecnoldgicas Mar/23 Ago/23 Em andamento

integradas para gestao administrativa




Projeto: Institucionalizacao e
fortalecimento da cultura de
inovacao

Executado: 79%

Justificativa: Necessidade de institucionalizacao
da politica de inovacao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacao, criacao de laboratorio de
inovacdo, definicao de procedimentos de
trabalho e de implantacao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Objetivo: Intensificar a cultura de inovacao
através da sua institucionalizacao, da
estruturacao do laboratério e da promocao de
acbes de inovacao.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a cultura de
inovacao e suas competéncias

Escopo:

ENTREGAS INicIO TERMINO STATUS
1. Criagao do Comité de Gestao da Inovacao abr/21 mai/21 Concluido
2.Estruturagdo de laboratdrio de inovagao abr/21 mai/22 Concluido
3. Contratacao de consultoria em Design
Thinking mar/22 set/23 Em andamento
4. Contratacdo consultor individual
Designer grafico (* vaga) mar/23 ago/23 Em andamento
5. Contratacao de consultor individual .
Designer grafico (2° vaga) mar/23 jul/23 Em andamento
6. Contratacdo de consultor individual .
Letras (1* vaga) mar/23 jul/23 Em andamento
7. Contratacao de consultor individual
Letras (2° vaga) mar/23 ago/23 Em andamento
8. Formalizacdo da parceria com . y
Laboratério Iris jul/22 ago/22 Concluido
9. Plano de Capacitagao em inovag¢ao do mai/21 mai/21 Concluido
TJCE
10. Implantacd@o de ferramentas ago/22 jan/23 Concluido
11. Promocao de acdes para fortalecer a ,
cultura de inovacao mar/22 dez/22 Concluido
12. Realizacao de oficinas de design .
thinking para projetos inovadores abr/22 jan/24 Z0 2GRS
13. Hackathon de inovacgao set/23 fev/24 Ainciar
14. Simplificacao de 32 documentos ulj23 jan/24 A iniciar

(Ntcleo 4.0; SEJUD 1° grau e SEJUD 2° grau)




Projeto: Gestao de mudancas

Executado: 607% Escopo:
Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestao de - -
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o ENTREGAS INIclo TERMINO STATUS
engajamento dos colaboradores para com as 1. Contratacio de empresa para
mudangas; Baixa adesqo a pesquisa de Cllma~ capacitacdo da equipe dos projetos em out/22 jul/23 Em andamento
organizacional devido a falta de compreensao da Gestdo de Mudancas
avaliacdao; Necessidade de preparar os e - o o et
colaboradores para um novo cenério de ~-apacitagao ¢a equipe dos projetos fev/23 nov/23 | Emandamento
~ . . : ~ s em Gestao de Mudancas

transformacao digital; Comunicagdo interna pouco
efetiva (nao provoca a senSIblllzagao necessaria nos 3. Plano de Gestdo de mudanga por out/23 mar/24 A iniciar
colaboradores). projeto

L ) 4.Feira de Transformacgao Digital e
Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por humanizagdo nov/22 dezf23 | Emandamento
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder Judiciario.

5. Plano de comunica¢do do Promojud jul/22 fev/24 Em andamento

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestdo de
pessoas 6. Humanizagdo na gestao de mudancas nov/22 jan/24 Em andamento




Projeto: Aperfeicoamento
da gestao da arrecadacao

Executado: 89%

Justificativa: Necessidade de aprimoramento dos
procedimentos e do processo de gestao afins a justica
gratuita; Necessidade de customizacao/atualizacao dos
sistemas relativos as serventias extrajudiciais (Sase, Selo
digital e Ressarcimento aos cartériosﬂ; Necessidade de
descontinuidade dos selos fisicos; Necessidade de
padronizacao dos procedimentos de trabalho;
Necessidade de capacitacao dos magistrados nos
processos de insBegéo; Incremento da arredacao com
vistas a sustentabilidade or¢camentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestao da arrecadacao de custas
judiciais e a arrecadacao do Fermoju, propiciando maior
sustentabilidade or¢camentaria e financeira.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Escopo:

ENTREGAS INiclo TERMINO STATUS
1. Identificacdo e Modelagem dos Processos das . ,
custasjudic?ais g ju/21 mar/22 Concluido
2. Diagndstico de procedimentos realizados na ;
gestao da arrecadacao — Andlise Swot ago/21 abr/22 Concluido
Eiectiléer?iggao de Convénios com Centrais mar/21 set/23 Em andamento
4. Aprimoramento das Normas de Gestdo e :
Controle da Arrecadacao e Fiscalizacao A2ip julf23 2 EMEEITIEES
5. Estudo para revisao das taxas de arrecadacao mai/21 out/23 Em andamento
6. Andlise de viabilidade para implantagao dos ;
procedimentos necessarios ao protesto de titulos out/22 jull23 Em andamento
7. Capacitacao dos magistrados e servidores para a .
realizagdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual fev/21 out/a1 Concluido
8. Desenvolvimento de novo sistema de Custas
Iniciais, Intermedidrias e Finais com integragdo ao A definir A definir Aliniciar
Pje
ié:g[?ilggtagao do painel de monitoramento dos set/22 abr/23 Concluido
9. Expansdo do selo digital dos atos de balcdo nov/22 jun/23 Em andamento




Projeto: Programa de
Fortalecimento de Liderancas
Femininas

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo de
oportunizacao para mulheres; necessidade de fortalecer
a cultura organizacional de valoriza¢dao das mulheres;
desigualdade de géneros na ocupacao dos cargos de
lideranca e necessidade de formar mais mulheres lideres
no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favoravel para a atuacao das mulheres do Poder
Judicidrio Cearense enquanto lideres e desenvolver suas
competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a estratégia

Escopo:

PROJETO EM
REPLANEJAMENTO




./

OUTROS PROJETOS
ESTRATEGICOS



Escopo:

Projeto: Prémio CNJ de

o ENTREGAS INiClO TERMINO STATUS
Qualldade 1. Designacao dos Grupos de Trabalho e
Sistematica de monitoramento ("Governanca jan/23 jan/23 Concluido
do PCNJQ")
Executado: 51%
2. Diagndstico geral dos anos anteriores Jan/23 jan/23 Concluido

Justificativa: Necessidade de promover melhorias no Poder

Judiciario do Estado Ceard, em especial relacionadas as
politicas judiciarias, eficiéncia, gestdo e organizacao de dados. 3. Plano de ac&o e metas por Eixo jan/23 abr/23 Concluido
O CNJ utiliza como métrica, desde 2019, o Prémio CNJ de
Qualidade, em que os tribunais sao avaliados

comparativamente nos eixos de Governanca, Transparéncia,

. > . Execucdo das acoes - Eixo Governanca fev/2 ago/2 Em andamento
Dados e tecnologia e Produtividade. 4 : : : 3 SIS

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de cada
segmento de justica sdo agraciados com a premicao 5. Execucdo das acbes - Eixo Transparéncia fev/23 jun/23 Em andamento

“Diamante”, “Ouro” ou “Prata”. O tribunal que mais se
destaca entre todos 0s 90 e que atinge maior pontuacao, é

congratulado com o “Prémio Exceléncia. 6. Execucdo das acdes - Eixo Produtividade fev/23 jul/23 Em andamento

7. Execugao das a¢bes - Eixo Dados e

Tecnologia fev/23 jul/23 Em andamento

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da Qualidade de
2023, com atingimento de, pelo menos, 70% da pontuacao.

8. Execugao das acdes - Referéncia 2024 ago/23 dez/23 Ainiciar

Alinhamento estratégico: Gestdo da qualidade implantada




Projeto: Plano de obras 2023-2025

Executado: 27%

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do Estado
do Ceara, o Plano de Obras 2023-2025 € parte do
planejamento estratégico TJCE2030, alinhado ao
objetivo “Prover estrutura fisica segura, acessivel,
sustentavel e flexivel”, conforme previsto no mapa
estratégico do referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025 do
PJCE, entregando 05 féruns novos construidos, 15
foruns reformados, ESMEC reformada, 02 reformas no
FCB (Reforma de 04 sal6es do Juri; Acessibilidade
vertical), em plenas condi¢6es de uso, até janeiro de
2025. .

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica
segura, acessivel, sustentavel e flexivel

8.

9.

. Reforma da ESMEC

Escopo:

. Reforma do Férum de Beberibe
. Remanescente da reforma do Férum de Crato

. Reforma do Férum de Araripe

. Reforma do Férum de Marco
. Reforma do Férum de Jaguaribe

. Reforma do Férum de Quixada

Reforma do Férum de Ipueiras

Reforma do Férum de Jaguaruana

10. Reforma de 04 sal6es do Juri- FCB

11. Projeto de acessibilidade vertical FCB

12. Reforma do Férum de Acopiara

13. Reforma do Férum de Sao Benedito

14. Projeto de arquitetura e instala¢des para
requalificacdo do FCB

15. Construgdo do novo do Férum de Icé

16. Construc¢ao do novo do Férum de Quixeramobim

17. Construcao do novo do Férum de Cascavel

18. Construgdo do novo do Férum de Aracati

19. Reforma do Férum de Jucds

20. Construgdo do novo Férum de Nova Olinda

21. Reforma do Férum de Jardim

22. Construcdo do novo Férum de Milagres

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Reforma do Férum de Juazeiro do Norte

Reforma do Férum de Caucaia

Reforma do Férum de Tiangua

Reforma do Férum de Eusebio

Reforma do Férum de Maranguape

Construgdo do novo Férum de Guaraciaba do Norte
Reforma do Férum de Iguatu

Reforma do Férum de Barbalha

31. Reforma do Férum de Campos Sales

32.
33.
34.
34.
35.
36.
37.
38.
39-

40.

Construcao do novo Férum de Independéncia

Constru¢do do novo Férum de Redencdo

Reforma do Férum de Tabuleiro do Norte
Reforma do Férum de Ipu

Reforma do Férum de Pereiro

Reforma do Férum de Itaitinga

Reforma do Férum de Sobral

Constru¢ao do novo Férum de Maracanad

Reforma do Férum de Massapé

Reforma do Férum de Jijoca de Jericoacoara

41. Contratagdo por tipologia

42.

Sistema de audio e video (SAV), Circuito Fechado de TV

(CFTV) e Controle de Acesso (SICA)




—TJCE

'II Tribunal de Justic

\

| Relatério trimestral de
acompanhamento dos
projetos estratégicos do
Poder Judiciario do
Estado do Ceara

Setembro/2023




Execucao
fisica




Portfélio de Projetos Estratégicos
Gestao 2023-2025

Projeto

Aprimoramento do Ple - 32 fase

Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito

Robotizagdo, aprimoramento e automagdo de processos de trabalho
Aperfeigoamento da gest3o da arrecadagao

Institucionalizagdo e fortalecimento da cultura de inovagio

Inteligéncia artificial na prestagio jurisdicional

Prémio CNJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Implantagdo de solugao tecnolagica para gestdo de recursos sob custddia
Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica
Aprimoramento das politicas e ferramentas de sequranga da informagao
Solugdo tecnologica para busca integrada de jurisprudéncias

Solugdes tecnoldgicas e humanizagdo do atendimento

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas

Implantagdo da LGPD

Gestdo de Mudangas

Modernizagao da infraestrutura tecnologica

Arguitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de TI

Otimizagio e modernizagio da Area Administrativa

Plano de Obras 2023-2025

Status

Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo

Inicio
28-07-2022
07-01-2021
01-03-2021
01-02-2021
15-04-2021
03-11-2021
09-01-2023
13-04-2021
18-09-2022
0e-03-2023
18-01-2021
01-02-2021
12-02-2021
13-04-2021
15-02-2021
01-07-2022
18-01-2021
13-08-2020
23-04-2021

03-03-2020

Téermino

01-12-2023
10-01-2024
08-02-2024
08-02-2024
15-04-2024
27-11-2023
14-12-2023
19-02-2024
26-01-2024
07-02-2024
19-12-2024
17-05-2024
05-08-2024
25-07-2024
30-01-2025
29-04-2024
07-02-2025
12-07-2024
25-09-2024

15-03-2030

% Progresso

21,0%
93,0%
97,0%
00,0%
82.0%
93,0%
94,0%
79,0%
88,0%
69,0%
78,0%
77,0%
77,0%
78,0%
74,0%
50,0%
58,0%
50,0%
57,0%
31,0%

% Previsto
il

100,0%
09,0%
99,0%
95,0%
95,0%
04, 0%
o4, 0%
89,0%
88,0%
87,0%
85,0%
84,0%
82,0%
81,0%
77,0%
67,0%
6, 0%
62,0%
50,0%

31,0%

Tipo Plar

Por fase
For fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
For fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
For fase
Completo
For fase
Completo
Por fase
For fase
Completo




Execucao
filnancelra




Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito
Implantacao da LGPD

Aprimoramento do PJE 3? fase

Inteligéncia artificial na prestagao jurisdicional

Solugao tecnolégica para Busca Integrada de Jurisprudéncias

Arquitetura corporativa de de sistemas e infraestrutura de TI
Modernizagao da Infraestrutura Tecnolégica

Gestao de Mudangas

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da
informacao

Solugoes tecnolégicas e Humanizagao do Atendimento
Robotizagao, aprimoramento e automacao de processos de trabalho
Institucionalizagao e fortalecimento da cultura de inovagao
Otimizagao e Modernizagdo da Area Administrativa

Solugao Tecnoldgica para gestao de recursos sob custédia
Aperfeicoamento da Gestao de Arrecadacgao

Fortalecimento de Liderancas Femininas

Programa de Desenvolvimento de Pessoas

Programa de Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica
Plano de obras 2023-2025

Prémio CNJ de Qualidade

$0,6m
$0,3m
$57m
$11m

$0,4m
$11,1m

$0,7m

$1,1m
$0,7m
$0,3m
$34m
$02m
$02m
$02m
$1,4m
$0,3m

R$ 184.984.126,99

$ 29.382 mil 4,95%

$4.242 mil 1,59%

$ 3.175.595 55,77%

$ 136.685 mil 12,06%
Recursos internos

$ 3.637 mil 0,83%

$4.039.073 m 36,23%

Recursos internos

$ 122.706 mil 17,16%
$ 131.175 mil 12,46%
$ 55.520 mil 8,32%
$ 34.528 mil 9,89%
$ 837.356 mil 24,81%
$ 29.017 mil 18,10%
$ 26.881 mil 16,66%
$ 6.057 mil 3,67%
$ 271.220 mil 18,86%
$ 68.264 mil 20,63%
R$ 11.443.946,54 6,19%

Recursos internos




Escopo e
acompanhamento

das entregas dos
projetos




PROMOJUD

Programa de Modernizagao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no aprimoramento dos servicos a populacao




Projeto: Aprimoramento do PJE
(3* fase)

Executado: 80% Escopo:

ENTREGAS INicIOo TERMINO STATUS
JustlﬁcatlvaiI:. prciporcionar.és unidzfldgs judicieais 1.°EGvolugéo do migrador - Julj22 Nov/23 . Em
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e confidvel 2" Grau andamento
de processamento de informacdes e pratica de -

. 9 il ’ m
atos processualis. 2. Minifluxos/Minipac’s Jul/22 Dez/23 andamento
Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial Em

N : . Solugdes - PDPJ Jun/2 Out/2
Eletronico (Pje) para todas as Comarcas do Estado 3- S0lLG0es un/23 ut23 andamento
do Ceard, conforme Resolucao do Orgao Especial
do TJCE n° 05/2020.
. Em
4. Outras solucbes Jul/22 Nov/23 andamento
Alinhamento estratégico: Promover a

celeridade e a qualidade na prestacao dos servicos




Projeto:

Solu¢des tecnolégicas e
humanizacao do
atendimento

Executado: 76%

Justificativa: Necessidade de promover diversas acGes
com vistas a humaniza¢ao e modernizacao do atendimento,
especialmente no tocante a inclusao e acolhimento dos
publicos mais vulneraveis, por meio de redefinicao dos
ambientes, padrdes de atendimento, capacitacdo de
pessoal e utilizacao de ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento, tornando-o mais
acessivel, acolhedor e resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o atendimento
acessivel, acolhedor e resolutivo

Escopo:
ENTREGAS INiclO TERMINO STATUS

1. Contratag¢do de consultoria para
definicao de modelos e planos para o ago/21 Nov/22 Concluido
Atendimento Humanizado
2. Definicdao e Implantagao de novo Em
Modelo Humanizado e Inclusivo de Nov/22 Dez/23
Atendimento AN AmEES
3. Qualificacao do Atendimento Abr/21 Nov/21 Concluido
4. Criacdo de Balcdo Virtual fev/21 Jun/21 Concluido
5.Implantacdo da CAJ Mulher fev/21 Jul/22 Concluido
6. Realizacdo de eventos de
sensibilizacao sobre o tema jan/23 Jan/23 Concluido
Humanizag¢do do Atendimento
7. Implementacao do Balcao Virtual no . Em
Teams Maif22 Out/23 andamento
8. Implementacao do canal Em
Agendamento com Magistrados iz Uz andamento
9.TJCE Mobile Fev/23 Agol24 Em

: andamento
10. Implantacdo da Central de Mar/23 Ag0/23 Concluido

Atendimento Interno Administrativa




Projeto:

Inteligéncia artificial na
prestacao jurisdicional

Executado: 97%

Justificativa: Necessidade de aumento da
produtividade no ambito do Judiciario; Necessidade
automatizacao de rotinas e demandas repetitivas;
Necessidade de padronizacdao e automacao de
expedientes, modelos de julgamento, demandas em
massa, sobrestamento processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico relacionado:

Promover a celeridade no ambito judiciario no TJCE e
a qualidade na prestacdo dos servicos.

Promover a transformacdo digital no aprimoramento
dos servicos a populacao

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:

ENTREGAS INiClO TERMINO STATUS
1. Realizagao de evento para conhecer
ferramentas de |IA a nivel nacional e mai/22 jun/22 Concluido
levantamento de solu¢des
2. Contratacao Consultor Individual mar/22 out/22 Concluido
3. Integracao ao CODEX e PDPJ nov/21 dez/22 Concluido
4.Preparacdo de Ambiente dez/22 mai/23 Concluido
5. PILOTQ: PRECEDENTES - Identlﬁ'cag'ap 'de Abr/22 out/23 Em andamento
temas e vinculagao aos processos judiciais
6. Piloto Classificacdo de Acervo por Matérias dez/22 Jul/23 Concluido
7- Piloto Predicao de Risco de Revitimizacao Fev/23 Set/23 Em andamento
em Violéncia Doméstica
8.Preparacao de Plano de Manutencao Mai/23 Out/23 Em andamento
9. Integracao das solu¢des de IA no PJE Fev/23 Set/23 Em andamento
10. Expansao Berna para os Juizados Especiais Jul/23 Set/23 Em andamento




Projeto: Implantacao da
LGPD

Executado: 74%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica
institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas de
seguranca, relatdrios de dados, bases legais e
contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a inteligéncia
de dados e a seguranca da informacao

Escopo:

ENTREGAS Es O%LO TERMINO STATUS
] .

1. Estrutura de governanca para implantacao da LGPD fev/21 set/21 Concluido
2. Diagndstico preliminar para implanta¢ao da LGPD & - .
Implantacdo de Itens Prioritarios mai/21 dez/22 Concluido
3. Contratagao de consultoria especializada em
implantacdo da LGPD e aquisi¢ao de solucdes ;
tecnoldgicas para Governanca da Privacidade e mai/1 out/23 Em andamento
Protecao de Dados
4. Plano de trabalho de implanta¢ao da LGPD nov/23 jan/25 A iniciar
5. Contratacao de consultoria individual para suporte a .
implantacdo e execugao de LGPD jul/23 nov/23 Em andamento
6. Plano de capacitacao e conscientizagao nov/23 fev/24 A iniciar
7. Monitoramento fev/24 maif24 A iniciar
8. Contratacdo de empresa de sustentac¢dao da LGPD abr/24 jan/25 A iniciar




Projeto: Robotizagao,
aprimoramento e automacao de
processos de trabalho

Executado: 977%

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de processos
administrativos; Impossibilidade do suporte do
SAJADM ser realizado por terceirizados; Necessidade
de ferramenta mais orientada a processos de trabalho
(atualmente possui mais tramitacdo de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com suporte
para automacao de processos; Necessidade de equipe
para auxiliar na automacao de processos

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
organizacionais e implantar um modelo voltado a
gestao do desempenho de processos.

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade e a
qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:

ENTREGAS INicIO TERMINO STATUS
main | abizs | Concdo
zB.P(;_\jl)ntratagéo de Servicos de Consultoria em marf21 iulj23 Em andamento
Modelagen e Desenvolvimento de Robss jani22 abr23 Concluido
4. Planejamento do Pacote | de Robds fev/22 fev/22 Concluido
5. Desenvolvimento de robds Pacote | mar/23 out/23 Em andamento
6. Planejamento do Pacote Il de Robés ago/22 nov/22 Concluido
7. Desenvolvimento de rob6s Pacote Il nov/22 fev/24 Em andamento




Projeto: Fortalecimento do
enfrentamento a violéncia
domeéstica

Executado: 69%

Justificativa: inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de
valorizacdo das mulheres; desigualdade de
géneros na ocupacgao dos

Objetivo: Promover ambiente organizacional
mais favoravel para a atuacao das mulheres do
Poder Judiciario cearense enquanto lideres e
desenvolver suas competéncias de lideranca e
gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:
ENTREGAS INiCIO | TERMINO STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de Em
éomb,atg a violéncia (NUCEVID) abr/23 fev/24 andamento

omestica
2. Criacao do protocolo de atendimento Em
a vitima de violéncia 23 VO andamento
3. Painéis de monitoramento dos Em
lndlcelldqres relacionados a violéncia mar/23 out/23 andamento
doméstica
4. Institucionaliza¢ao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto mar/23 ago/23 Concluido
- Maracanau
5. Criacdo de plataforma (podendo ser
app ou sistema web) de apoio a mulher mar/23 ago/23 Concluido
(rede de apoio e garantia de direitos)
6. Implementacao de ACT- Justica pela Em
Mulher da Justica 22l ot andamento




Projeto: Fortalecimento das
solu¢coes consensuais de
conflito

Executado: 93%

Justificativa: Necessidade de dar maior celeridade
a prestacao jurisdicional e estimular a solucao
consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das solucdes
consensuais de conflito propiciando efetividade e
tempestividade a prestacao jurisdicional e
pacificacdo social

Alinhamento estratégico: Fortalecer as solucoes
consensuais de conflito nas esferas

judicial e extrajudicial

Escopo:

ENTREGAS INicio TERMINO STATUS
;).rlgfegsrgaz’gco da situacdo (pré-processual e mar/21 jun/21 Concluido
2. Plano de Capacitacao para Ampliagdo do nimero e iun/21 Concluido
de mediadores e conciliares )
3. Formag¢do complementar para servidores, .
magistrados, advogados demais conveniados fev/a1 ago/22 Concluido
z}(.;lcam:d%erec:mumcagao com mediadores e mar/21 abr/22 Concluido
5. Aprimoramento dos pagamentos (Sistema "
informatizado automatizado) R/ BB 2s £ EIEEIENE
6. Contratacao de Empresa para o desenvolvimento . .
de Ferramenta de conciliacdo virtual - ODR jan/21 jan/24 Em andamento
Zl.eiee\;l\'/siaggsda estrutura fisica para melhor prestacao out/21 fev/22 Concluido
8. Realizacdo de estudo sobre a Reestruturacdo mai/22 jun/22 Concluido

Administrativa do CEJUSC de Fortaleza




Projeto: Solucao tecnolégica
para busca integrada de
jurisprudéncias

Executado: 77%

Justificativa: Desenvolver uma solucao
tecnoldgica que possibilite a busca integrada de
jurisprudéncias, atendendo aos publicos interno e
externo

Objetivo: Implantacao de solucao tecnoldgica
para possibilitar a busca integrada de
jurisprudéncias

Alinhamento estratégico: Promover a celeridade
e a qualidade na prestacao dos servicos

Escopo:

ENTREGAS INiclo TERMINO STATUS
:j'ozligsza?rsiggo da situagdo atual e das necessidades fev/21 nov/21 Concluido
2. Andlise das intersecdes entre os projetos Busca : g
Integrada e Melhoria da Gestao Documental e e comduie
E,ééizgi?agao de estudos nas ferramentas de jun/22 out/22 Concluido
4. Definicao do escopo da ferramenta em . .
consonancia as orientagdes do CNJ L2 =2 comsllie
5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Médulo de Consulta Simples set/22 out/23 Em andamento
6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma .
Recursal - Mddulo de Consulta Avangada jul/23 L=y 28 A EMERTEO
7. Solugdo para Busca Ativa Inteligente ago/23 dez/23 Em andamento
8. Integracdo SJURIS x SAJ ago/23 Jan/24 Em andamento
9. Médulo de Busca de Atos Normativos jan/24 maif24 A iniciar




Projeto: Modernizacao da
infraestrutura tecnolégica

Executado: 58% Esco po:

Justificativa: Defasagem tecnoldgica; Necessidade

de aprimoramento da infraestrutura de TIC; ENTREGAS INicIO TERMINO STATUS

Necessidade de adequar a infraestrutura a nova

arquite’fura de TIC; Necessidade de migracdo de 1. Levantamento e

aplicagbes para a nuvem contratacdo das solucbes Jan/21 Jan/25 andaEnTento
prioritarias

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura tecnoldgica do

PJCE para prestar servicos com maior seguranca, 2. Contratacdo de Empresa

celeridade e qualidade para Desenvolvimento de Fev/22 Abr/23 Concluido
Aplicacbes

Alinhamento estratégico: Prover solucdes de TIC

inovadoras e integradas para a transformacao
digital




Projeto: Arquitetura corporativa de

sistemas e infraestrutura de Tl

Executado: 59%

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte a
prestacao jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-las;
Necessidade de apoio de consultoria externa para a
elaboracao da documentacao de contratagao das solu¢des
tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solu¢des de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

Escopo:

ENTREGAS INiClO TERMINO STATUS
1. Contrata¢ao de consultoria para
auxiliar na identificacdao da arquitetura ago/20 nov/23 Em andamento
tecnoldgica necessaria
2. Diagndstico da arquitetura At
corporativa out/23 fev/24 A iniciar
3.ldentificacdao de tecnologias para o
aprimoramento da prestacao out/23 mai/24 A iniciar
jurisdicional
4. Proposicao de projeto de N
Arquitetura Corporativa out/23 abr/24 Ajniciar
5. Plano de Implementagao da . . o
Arquitetura Corporativa mai/24 jun/24 Alniciar
6.Contratacao de consultor Individual fev/23 ago/23 Concluido




Projeto: Aprimoramento das

politicas e ferramentas de seguranca

da informacao

Executado: 78%

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determinacbes do CNJ; Necessidade de
aprimoramento das politicas de seguranca da
informacao; Necessidade de aprimoramento da
gestdao e do monitoramento da cyberseguranca;
Necessidade de implantacdo de novas ferramentas
de seguranca da informacao; Necessidade de
capacitacao em seguranca da informacao

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao do
Poder Judicidrio através da implantacdao de novos
servicos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a inteligéncia de
dados e a seguranca da informacao

Escopo:

ENTREGAS INiclo TERMINO |  STATUS
1. Revisao da Politica de Seguranca , Em
da Informacao jan/21 fev/24 andamento
2. Revisdo dos Processos de Em
Trabalho de Seguranca da mar/21 Ago/24 andamento
Informacao
3. Levantamento das tecnologias
disponiveis que podem ser jul/21 nov/21 Concluido
aprimoradas
4.Implantacao do Centro de , Em
Operacoes de Seguranca (SOC) fev/22 jun/24 andamento
5. Capacitagao em Seguranca da Em
Informacao =122 dher2 andamento
6. Implementacdo de Itens dos Em
Manuais/CNJ (Resolucdo 396/2021 e mai/22 dez/23 andamento

Portaria 162/2021)




PROMOJUD

Programa de Modernizagao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no fortalecimento da governanca e da gestao




Projeto: Programa de desenvolvimento

de pessoas

Executado: 79%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitacao para magistrados e servidores; Necessidade
de uniformizar o desenvolvimento das competéncias
relacionadas a transformacao digital; Inexisténcia de
integracdo entre os subsistemas de gestao de pessoas
(Ex: Avaliacdo de desempenho e capacitacoes focadas
nos GAPs de desemﬁ)enho); Oferta de cursos sem
vinculacdo aos problemas centrais da instituicdo (Ex:
Oferta de cursos sob demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em um
ambiente novo, dinamico e moderno, pautado pela
eficiéncia e pela busca da satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

ENTREGAS INiclo TERMINO STATUS
1. Infraestrutura para gravagao de .
aulas na Esmec Abr/21 Abr/21 Concluido
;.Olzlaano de capacitacdo servidores Mai/22 Jan/24 Em andamento
3. Contratacdo de consultoria p/
revisdo do mapeamento de
competéncias e trilhas de Abr/21 Set/23 Em andamento
capacitacao
4. Elabora¢ao do mapeamento de
competéncias e trilhas de Abr/21 Ago/23 Em andamento
capacitagdo dos magistrados
5. Contratacao MBA em Gestao
Publica e Poder Judiciario Out/22 Fev/24 Em andamento




Projeto: Implantacao de solucao

tecnoldgica para gestao de recursos

sob custddia

Executado: 88%

Justificativa: Necessidade de aumentar a remuneracao
propria do TJCE oriunda dos recusos sob custddia
(SPREAD); Necessidade do gerenciamento e do controle
contdabil adequados aos recursos sob custéddia (depdsitos
judiciais, precatorios, fiangas criminais, penas
pecunidrias/transacdes penais); Necessidade de fazer
cumprir os regramentos ja existentes relacionados ao
gerenciamento das penas pecunidrias e das transacdes
penais; Necessidade de definir procedimentos especificos
para gerenciar e liberar cada tipo de depdsito judicial

Objetivo: Implantar solucao tecnoldgica para gerir os
recursos financeiros sob custddia do TJCE

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Escopo:
ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

1. Levantamento e Mapeamento .

dos 1\‘I/uxos de 'crabalhop Set/22 Mar/[23 Concluido

2. Diagndstico e Levantamento das :
Necessidades de Negdcio iz ez Semeitile
gAlF)nFl;Elantagao da nova versdo do Mar/23 Ago/23 Concluido

4. Implantacao do Bankjus no TJCEs Abr/23 Jan/24 Em andamento




Projeto: Otimizacao e modernizagao

da area administrativa

Executado: 57%

Justificativa: Inadequacao da gestdao dos dados or¢amentarios e
administrativos para tomada de decisao; Necessidade de prover
suporte as dreas na elaboracao do Planejamento Or¢camentario
Anual (POA); Padronizacdo nos recebimentos e consolidacdo dos
dados do POA; Necessidade de gerenciar as demandas e inclusdes
no or¢amento das novas iniciativas; Melhoria no acompanhamento
da execucao do orcamento planejado com base na Lei
Orcamentadria Anual (LOA)

Objetivo: O projeto busca modernizar a area administrativa,
através do aprimoramento da ‘gestéo or¢amentaria, financeira e de
custos e da gestao patrimonial, do aperfeicoamento da gestao de
aquisicoes, da

implementacao e evolu¢do da administracao de recursos humanos.

Essas a¢des visam a implantacdo de solucao tecnoldgica para a
automacao dos processos administrativos a fim de os tornar mais

céleres e eficientes.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo e a sustentabilidade
orcamentaria e financeira

Escopo:

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS
1. Aprimoramento da gestdo orcamentadria Jan/22 Out/23 Em andamento
2. Aprimoramento da Gestdao Administrativa Fev/23 out/23 Em andamento
3 .Implantacao da Gestdo Patrimonial mar/23 jul/24 Em andamento
4. Aprimoramento das Contratagdes abr/21 set/24 Em andamento
5. Implantacdo e Evolu¢ao do ADMRH fev/22 set/23 Em andamento
6. Implantacdo da Gestdo de Custos Mar/23 Nov/23 Em andamento
Zj.eLﬁ\égrétca;?ento de Necessidades e Regras Mar/23 Jun/23 Concluido
8. Implantagao da Gestdo de Custos Abr/23 Nov/23 A iniciar




Projeto: Institucionalizacao e
fortalecimento da cultura de
inovacao

Executado: 82%

Justificativa: Necessidade de institucionalizacao
da politica de inovacao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacao, criacao de laboratorio de
inovacdo, definicao de procedimentos de
trabalho e de implantacao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Objetivo: Intensificar a cultura de inovacao
através da sua institucionalizacao, da
estruturacao do laboratdério e da promoc¢ao de
acbes de inovacao.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a cultura de
inovacao e suas competéncias

Escopo:

ENTREGAS INiclO TERMINO STATUS
1. Criagao do Comité de Gestao da Inovacao abr/21 mai/21 Concluido
2.Estruturagdo de laboratdrio de inovagao abr/21 mai/2 Concluido
3. Contratacao de consultoria em Design
Thinking mar/22 nov/23 Em andamento
4. Contratacdo consultor individual
Designer grafico (* vaga) mar/23 out/23 Em andamento
5. Contratacao de consultor individual
Designer grafico (2° vaga) mar/23 out/23 Em andamento
6. Contratacdo de consultor individual
Letras (1° vaga) mar/23 out/23 Em andamento
7. Contratacao de consultor individual
Letras (2 vaga) mar/23 out/23 Em andamento
8. Formalizacdo da parceria com . y
Laboratério Iris jul/22 ago/22 Concluido
9. Plano de Capacitagao em inovag¢ao do mai/21 mai/21 Concluido
TJCE
10. Implantacd@o de ferramentas ago/22 jan/23 Concluido
11. Promocao de acdes para fortalecer a ,
cultura de inovacao mar/22 dez/22 Concluido
12. Realizacao de oficinas de design
thinking para projetos inovadores abr/22 mary24 Z0 2GRS
13. Hackathon de inovacgao nov/23 abr/24 Ainciar
14. Simplificacao de 32 documentos out/23 abr/24 A iniciar

(Ntcelo 4.0; SEJUD 1° grau e SEJUD 2° grau)




Projeto: Gestao de mudancas

Executado: 50%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestao de
Mudangas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesao a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacdao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicagao interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessaria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de
pessoas

Escopo:

ENTREGAS INiclO TERMINO STATUS
1. Contrata¢ao de empresa para
capacitacao da equipe dos projetos em out/22 set/23 Em andamento
Gestdo de Mudangas
2. Capacitacao da equipe dos projetos I
em Gestao de Mudancas S ey AL
3. Plano de Gestao de mudanga por , o
projeto dez/23 mai/24 A iniciar
4. Feira de Transformacdo Digital e
humanizacdo nov/22 abr/24 Em andamento
5. Plano de comunicacao do Promojud jul/22 fev/24 Em andamento
6. Humanizagdo na gestao de mudangas nov/22 jan/24 Em andamento
6. Contratacao de consultor individual
Web Designer ago/23 abr/24 Em andamento
6. Humanizagdo na gestao de mudangas ago/23 mar/24 Em andamento




Projeto: Aperfeicoamento
da gestao da arrecadacao

Executado: 90%

Justificativa: Necessidade de aprimoramento dos procedimentos
e do processo de gestao afins a justica gratuita; Necessidade de
customizacao/atualizacdao dos sistemas relativos as serventias
extrajudiciais (Sase, Selo digital e Ressarcimento aos cartdrios);
Necessidade de descontinuidade dos selos fisicos; Necessidade
de padronizagao dos procedimentos de trabalho; Necessidade
de capacitacao dos magistrados nos processos de inspe¢ao;
Incremento da arredacao com vistas a sustentabilidade
or¢camentdria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestao da arrecadagdo de custas judiciais e
a arrecadacao do Fermoiju, propiciando maior sustentabilidade
orcamentdria e financeira.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo e a
sustentabilidade or¢amentaria e financeira

Escopo:

ENTREGAS INiclo TERMINO STATUS
1. Identificacao e Modelagem dos Processos das . .
custas judic(i;ais g ju/21 mar/22 Concluido
2. Diagndstico de procedimentos realizados na :
gestao da arrecadagdo — Analise Swot SR slbijaz Cemeliide
3. Aprimoramento das Normas de Gestao e
Controle da Arrecadacao e Fiscalizacao set/22 out/23 Em andamento
4. Painel de controle dos créditos do TJCE
encaminhados a PGE para cobranca out/22 out/23 Em andamento
iSr;tSeI;grc]lqc?;;joe PCJL:taS Iniciais, Intermedidrias e Finais julf23 fev/24 Em andamento
6. Capacitacao dos magistrados e servidores para a
realizagdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual fev/21 out/21 Em andamento
Z.a:-g'g‘!gztagao do painel de monitoramento dos set/22 abr/23 Concluido
Eé:icsgcgdo da expansdo do selo digital dos atos de nov/22 jun/23 Concluido
?bllﬂpé?gsfgﬁi(zga solugdo tecnoldgica para Selo 14 mai/23 set/23 Em andamento
:)02._I?Eéz?]ﬁgg%gafggjgiﬁ;s;nologlca para Selo A iniciar A iniciar A iniciar
11. Implantag¢do da solu¢do tecnoldgica para Selo 03 A iniciar A iniciar A iniciar

- Autenticacao




Projeto: Programa de
Fortalecimento de Liderancas
Femininas

Executado: 76%

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo de
oportunizacao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos cargos de lideranca e necessidade de
formar mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favoravel para a atuacdo das mulheres do Poder
Judiciario Cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Escopo:

ENTREGAS INiclo TERMINO STATUS
}éﬁggﬁifdeincenthm)éparﬁdpagéoinsﬂtudonal abr/21 julj22 Concluido
jzljrlir;[;lsementagéo do repositdrio de mulheres dez/21 ago/22 Concluido
?dr/?slz;i?oramento do repositdrio de mulheres mai/23 set/23 Em andamento
e e S mars | des | Emandamento
7 Ehscugdo deplano de methors par ma2s | ke | Emandament
G Siacio e spao e destado S PO | s owas | Emandamento
7 Contotagiode conutoriaspechliad2 e | mips  deshs | Emandamento
G Resliacio dossergos convados o3| degpy | jups | Al
9. Plano de implantacdo das a¢des apontadas pela maij24 iul24 A iniciar

consultoria




./

OUTROS PROJETOS
ESTRATEGICOS



Projeto: Prémio CNJ de
Qualidade

Executado: 94%

Justificativa: Necessidade de promover melhorias no Poder
Judiciario do Estado Ceara, em especial relacionadas as

politicas judicidrias, eficiéncia, gestao e organizacao de dados.

O CNJ utiliza como métrica, desde 2019, o Prémio CNJ de
Qualidade, em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governanca, Transparéncia,
Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de cada
segmento de justica sdo agraciados com a premigao
“Diamante”, “Ouro” ou “Prata”. O tribunal que mais se
destaca entre todos os 90 e que atinge maior pontuagao, €
congratulado com o “Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificagao no Prémio CNJ da Qualidade de
2023, com atingimento de, pelo menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade implantada

Escopo:

ENTREGAS INicio TERMINO STATUS
1. Designacao dos Grupos de Trabalho e
Sistemdatica de monitoramento ("Governanca do jan/23 jan/23 Concluido
PCNJQ")
2. Diagndstico geral dos anos anteriores Jan/23 jan/23 Concluido
3. Plano de acdo e metas por Eixo jan/23 abr/23 Concluido
4. Execugdo das agbes - Eixo Governanga fev/23 ago/23 Concluido
5. Execucdo das acdes - Eixo Transparéncia fev/23 jun/23 Concluido
6. Execucao das a¢les - Eixo Produtividade fev/23 jul/23 Concluido
7. Execucdo das acdes - Eixo Dados e Tecnologia fev/23 jul/23 Concluido
8. Execugdo das agdes - Referéncia 2024 ago/23 dez/23 Em andamento




Projeto: Plano de obras 2023-2025

Executado: 31%

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do Estado
do Ceard, o Plano de Obras 2023-2025 € parte do
planejamento estratégico TJCE2030, alinhado ao
objetivo “Prover estrutura fisica segura, acessivel,
sustentavel e flexivel”, conforme previsto no mapa
estratégico do referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025 do
PJCE, entregando 05 féruns novos construidos, 15
foruns reformados, ESMEC reformada, 02 reformas no
FCB (Reforma de 04 sal6es do Juri; Acessibilidade
vertical), em plenas condi¢Ges de uso, até janeiro de
2025. .

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica
segura, acessivel, sustentavel e flexivel

1. Reforma da ESMEC
2. Reforma do Férum de Beberibe
3. Remanescente da reforma do Férum de Crato

4. Reforma do Férum de Araripe

5. Reforma do Férum de Marco

6. Reforma do Férum de Jaguaribe

7. Reforma do Férum de Quixada

8. Reforma do Férum de Ipueiras

9. Reforma do Férum de Jaguaruana

10. Reforma de 04 sal6es do Juri- FCB
11. Projeto de acessibilidade vertical FCB

12. Reforma do Férum de Acopiara
13. Reforma do Férum de S3o Benedito

14. Projeto de arquitetura e instala¢des para
requalificacdo do FCB

15. Construgdo do novo do Férum de Icé

16. Construc¢ao do novo do Férum de Quixeramobim

17. Construcao do novo do Férum de Cascavel
18. Construgdo do novo do Férum de Aracati
19. Reforma do Férum de Jucds

20. Construgdo do novo Férum de Nova Olinda
21. Reforma do Férum de Jardim

22. Construcdo do novo Férum de Milagres

Escopo:

23.
24.
25.
26.
27.

28

31.

32.
33.

34.
35.
36.

37
38.
39.

40.
41.

42.
43.

44.

Reforma do Férum de Juazeiro do Norte
Reforma do Férum de Caucaia
Reforma do Férum de Tiangud

Reforma do Férum de Eusebio

Reforma do Férum de Maranguape

. Construgdo do novo Férum de Guaraciaba do Norte
29.
30.

Reforma do Férum de Iguatu

Constru¢ao do Arquivo Central

Reforma do Férum de Barbalha
Reforma do Férum de Campos Sales
Construcao do novo Férum de Independéncia

Construcao do novo Férum de Redencao

Reforma do Férum de Tabuleiro do Norte
Reforma do Férum de Ipu

Reforma do Férum de Pereiro

Reforma do Férum de Itaitinga

Reforma do Férum de Sobral

Construcdo do novo Férum de Maracanad

Reforma do Férum de Massapé
Reforma do Férum de Jijoca de Jericoacoara
Contratagdo por tipologia

Sistema de audio e video (SAV)
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Projeto
.

Aperfeigpamento da gestdo da arrecadacgao

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seqguranga da informacgao

Aprimoramento do Ple - 32 fase

Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de Tl
Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito
Fortalecimento do enfrentamento 3 violéncia coméstica
Gestdo de Mudangas

Implantagdo da LGPD

Implantagdo de solugao tecnoldgica para gestdo de recursos sob custodia

Institucionalizagdo e fortalecimento da cultura de inovagao
Inteligéncia artificial na prestagao junsdicional
Modernizagdo da infraestrutura tecnologica

Otimizagdo e modernizacio da Area Administrativa

Plano de Obras 2023-2025

Prémio CMNJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas
Robotizagde, aprimoramento e automagio de processos de trabalho
Solugdo tecnoldgica para busca integrada de jurisprudéncias
Solugdes tecnoldgicas e humanizagdo do atendimento

Status

Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio

Inicio
01-02-2021
18-01-2021
2a-07-2022
13-08-2020
07-01-2021
05-03-2023
25-10-2022
15-02-2021
159-09-2022
15-04-2021
03-11-2021
18-01-2021
23-04-2021
03-03-2020
09-01-2023
13-04-2021
13-04-2021
01-03-2021
01-02-2021
12-02-2021

Termino

12-04-2024
19-12-2024
16-02-2024
14-08-2024
04-06-2024
23-02-2024
14-06-2024
31-03-2025
09-04-2024
30-05-2024
10-04-2024
07-02-2025
25-09-2024
07-06-2030
14-12-2023
09-04-2024
13-08-2024
12-06-2024
27-06-2024
30-09-2024

% Progresso

94, 0%
79,0%
54,0%
61,0%
92,0%
77,0%
45,0%
74,0%
90,0%
86,0%
94 0%
63,0%
70,0%
33,0%
93,0%
90,0%
81,0%
93,0%
87,0%
81,0%

% Previsto

98,0%
90,0%
94,0%
80,0%
93,0%
93,0%
87,0%
80,0%
&1,0%
99,0%
96,0%
73,0%
76,0%
35,0%
99,0%
97,0%
I7,0%
98,0%
92,0%
90,0%

Tipo Planeja

Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Completo
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TICE

Projeto

Fortalecimento das solu¢des consensuais de conflito

$ Orcamento

$0,6m

$ Executado

$ 32.624 mil

% Exec vs Org¢

5,5%

Implantacao da LGPD

$0,3m

$4.710 mil

1,84%

Aprimoramento do PJE 3* fase

$57m

$3.428.364

60,21%

Inteligéncia artificial na prestacao jurisdicional

$1,1m

$172.122 mil

15,19%

Solucdo tecnoldgica para Busca Integrada de Jurisprudéncias

Recursos internos

Arquitetura corporativa de de sistemas e infraestrutura de Tl

$0,5m

$5.859 mil

1,29%

Modernizacao da Infraestrutura Tecnolégica

$11,3m

$ 4.131.915m

36,63%

Gestdo de Mudancas

Recursos internos

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao

$0,6m

$124.043 mil

19,16%

Solu¢des tecnolégicas e Humaniza¢do do Atendimento

$0,4 m

$191.175 mil

50,45%

Robotiza¢ao, aprimoramento e automacao de processos de trabalho

$0,7m

$66.686 mil

9,99%

Institucionalizagado e fortalecimento da cultura de inovacao

$0,3m

$38.339 mil

10,98%

Otimiza¢3o e Moderniza¢io da Area Administrativa

$2,7m

$ 882.401 mil

32,75%

Solucdo Tecnoldgica para gestao de recursos sob custédia

$0,2m

$ 34.173 mil

21,32%

Aperfeicoamento da Gestdo de Arrecadacao

$0,2m

$ 32.025mil

19.85%

Fortalecimento de Liderancas Femininas

$0,1m

$ 6.726 mil

5,75%

Programa de Desenvolvimento de Pessoas

$0,9m

$292.782 mil

34,26%

Programa de Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica

$0,3m

$79.426mil

24%

Plano de obras 2023-2025

R$ 221.234.802,54

R$ 22.800.070,75

10,31%

Prémio CNJ de Qualidade

Recursos internos
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a populacao



—TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 84%

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e
confidvel de processamento de informacdes e
pratica de atos processuais.

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletrénico (Pje) para todas as Comarcas do
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INICIO

TERMINO

STATUS

1. Evolu¢ao do migrador - 2°
Grau

Jul/22

Dez/23

Em andamento

2. Minifluxos/Minipac "s

Jul/22

Jan/24

Em andamento

3. Solu¢bes - PDPJ

Jun/23

Dez/23

Em andamento

4. Outras solucbes

Em andamento

5. Treinamento

Em andamento

6. Aplicacao em producao

Em andamento




—TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 81%

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acoes com vistas a humanizacao e
moderniza¢ao do atendimento, especialmente
no tocante a inclusao e acolhimento dos
publicos mais vulneraveis, por meio de
redefinicao dos ambientes, padrdes de
atendimento, capacitacao de pessoal e
utilizacao de ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento, tornando-
0 mais acessivel, acolhedor e resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e
resolutivo

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Contratag¢ao de consultoria para definicao de
modelos e planos para o Atendimento
Humanizado

Nov/22

Concluido

2. Definicdo e Implanta¢do de novo Modelo
Humanizado e Inclusivo de Atendimento

Mar/24

Em
andamento

3. Qualificagdo do Atendimento

Nov/21

Concluido

4. Criagao de Balcao Virtual

Jun/21

Concluido

5.Implanta¢ao da CAJ Mulher

Jul/22

Concluido

6. Realizag¢do de eventos de sensibiliza¢ao sobre o
tema Humanizagdo do Atendimento

Jan/23

Concluido

7. Implantacao do Balcao Virtual no Teams

Dez/23

Em
andamento

8. Implementacao do canal Agendamento com
Magistrados

Mar/24

Em
andamento

9. TJCE Mobile

Set/24

Em
andamento

10. Implantagdo da Central de Atendimento
Interno Administrativa

Ago/23

Concluido

11. Expansdo das CAJs - 1* onda (Unidades
disponiveis para implantacdo imediata)

Dez/23

Em
andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 947%

Justificativa: Necessidade de aumento
da produtividade no ambito do Judiciario;
Necessidade automatizacao de rotinas e
demandas repetitivas; Necessidade de
padronizagdo e automagao de
expedientes, modelos de julgamento,
demandas em massa, sobrestamento
processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico
relacionado: Promover a celeridade no
ambito judiciario no TJCE e a qualidade na
prestacdo dos servicos.

Promover a transformagao digitalno
aprimoramento dos servicos a populacao

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Realizag¢do de evento para conhecer ferramentas de IA
a nivel nacional e levantamento de solu¢des

mai/22

jun/22

Concluido

2. Contratagao Consultor Individual

mar/22

out/22

Concluido

3. Integracao ao CODEX e PDPJ

nov/21

dez/22

Concluido

4.Preparagao de Ambiente

dez/22

mai/23

Concluido

5. PILOTO: PRECEDENTES - Identificacdo de temas e
vinculagao aos processos judiciais

Abr/22

dez/23

Em andamento

6. Piloto Classificacao de Acervo por Matérias

dez/22

Jul/23

Concluido

7. Piloto Predicao de Risco de Revitimizagdo em Violéncia
Domeéstica

Fev/23

Abr/24

Em andamento

8. Preparacao de Plano de Manutencao

Mai/23

Mar/23

Em andamento

9. Integracao das solu¢bes de IA no PJE

Fev/23

Nov/23

Concluido

10. Expansao Berna para os Juizados Especiais

Jul/23

Set/23

Concluido

11. Expansdo Berna para Gabinete Desembargador

Set/23

Dez/23

Em andamento

12. Expansdao Modelo Precedentes - Primeiro Grau

Dez/23

Jan/24

A iniciar

13. Desenvolvimento de Médulo no Protecdao na Medida
para acompanhamento das medidas protetivas

Jan/24

Jan/24

A iniciar

14. Realizagao de estudos técnicos e testes para a
identificacao de novos modelos de IA

Dez/23

Dez/23

A iniciar
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 74%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica

institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

ENTREGAS

INiclO

TERMINO

STATUS

1. Estrutura de governanca para implanta¢do da
LGPD

fev/21

set/21

Concluido

2. Diagndstico preliminar para implantacao da
LGPD & Implantacao de Itens Prioritarios

mai/21

dez/22

Concluido

3. Contratacdo de consultoria especializada em
implantacao da LGPD e aquisicao de solu¢des
tecnoldgicas para Governanga da Privacidade e
Protecdo de Dados

Em andamento

4. Plano de trabalho de implantacao da LGPD

A iniciar

5. Contratagao de consultoria individual para
suporte a implantag¢ao e execu¢do de LGPD

Em andamento

6. Plano de capacitagdo e conscientizagao

A iniciar

7. Monitoramento

A iniciar

8. Contratacao de empresa de sustentacao da
LGPD

A iniciar




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TICE

Executado: 93%

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de
processos administrativos; Impossibilidade do
suporte do SAJADM ser realizado por
terceirizados; Necessidade de ferramenta mais
orientada a processos de trabalho
(atualmente possui mais tramitacao de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com
suporte para automacao de processos;
Necessidade de equipe para auxiliar na
automacao de processos

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
$an|zac10na|s e implantar um modelo

or
voltado a gestao do desempenho de
processos.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestagao dos
servicos

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratagdo de consultoria individual -
Desenvolvimento de Robds

mar/22

abr/23

Concluido

2. Contratacao de Servicos de Consultoria
em BPM

mar/21

Ago/23

Concluido

3. Modelagem de Fluxos - Processo de
Modelagem e Desenvolvimento de Robés

jan/22

abr/23

Concluido

4. Planejamento do Pacote | de Robds

fev/22

fev/22

Concluido

5. Desenvolvimento de robds Pacote |

mar/23

out/23

Concluido

6. Planejamento do Pacote Il de Robds

ago/22

nov/22

Concluido

7. Desenvolvimento de rob6s Pacote |l

nov/22

Jun/24

Em andamento

8. Contratacao de Ferramenta RPA

Ago/23

Abr/24

Em andamento

9. Desenvolvimento de Robds - Pacote llI

Set/23

Jan/24

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 77%

Justificativa: inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para
mulheres; necessidade de fortalecer a
cultura organizacional de valorizacao das
mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente
organizacional mais favoravel para a
atuacao das mulheres do Poder Judiciario
cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INiClO

TERMINO

STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de
combate a violéncia (NUCEVID)
doméstica

abr/23

fev/24

Em
andamento

2. Criagao do protocolo de atendimento a
vitima de violéncia

mar/23

fev/24

Em
andamento

3. Painéis de monitoramento dos
indicadores relacionados a violéncia
doméstica

mar/23

jan/24

Em
andamento

4. Institucionalizacao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto -
Maracanau

mar/23

ago/23

Concluido

5. Criacdo de plataforma (podendo ser
app ou sistema web) de apoio a mulher
(rede de apoio e garantia de direitos)

mar/23

out/23

Concluido

6. Justica pela Mulher da Justica

set/23

jan/24

Em
andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 92%

Justificativa: Necessidade de dar maior
celeridade a prestacao jurisdicional e
estimular a solu¢ao consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das solucbes
consensuais de conflito propiciando
efetividade e tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacao social

Alinhamento estratégico: Fortalecer as
solu¢bes consensuais de conflito nas esferas
judicial e extrajudicial

ENTREGAS

INiclO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacdo (pré-processual e
processual)

mar/21

jun/21

Concluido

2. Plano de Capacitacao para Ampliacao do
numero de mediadores e conciliares

mar/21

jun/21

Concluido

3. Formagao complementar para servidores,
magistrados, advogados demais conveniados

fev/21

ago/22

Concluido

4. Plano de comunicacao com mediadores e
conciliadores

mar/21

abr/22

Concluido

5. Aprimoramento dos pagamentos (PAJ
Conciliadores e Mediadores)

jan/21

out/23

Concluido

6. Aprimoramento dos pagamentos ( PAJ
Facilitadores da Justica Restaurativa)

Ago/23

Mai/24

Em
andamento

7. Contratacao de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de
conciliacao virtual - ODR

jan/21

Jun/24

Em
andamento

8. Revisdo da estrutura fisica para melhor
prestacdo de servicos

out/21

fev/22

Concluido

9. Realizagdo de estudo sobre a
Reestruturacao Administrativa do CEJUSC de
Fortaleza

mai/22

jun/22

Concluido
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Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Executado: 87%

Justificativa: Desenvolver uma solucao
tecnoldgica que possibilite a busca
integrada de jurisprudéncias, atendendo
aos publicos interno e externo

Objetivo: Implantacao de solucao
tecnologica para possibilitar a busca
integrada de jurisprudéncias

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

ENTREGAS

INiClO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacao atual e das necessidades
dos usuarios

fev/21

nov/21

Concluido

2. Andlise das interse¢Oes entre os projetos Busca
Integrada e Melhoria da Gestao Documental

fev/21

mai/22

Concluido

3. Realizag¢do de estudos nas ferramentas de
referéncia

jun/22

out/22

Concluido

4. Defini¢ao do escopo da ferramenta em
consonancia as orientacdes do CNJ

jun/22

set/22

Concluido

5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e
Turma Recursal - Médulo de Consulta Simples

set/22

nov/23

Concluido

6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e
Turma Recursal - Médulo de Consulta Avancada

jull23

fev/24

Em andamento

7. Integracao de dados SAJ x SJURIS

Ago/23

Mar/24

Em andamento

8. Mddulo de Busca de Atos Normativos

jan/24

maif24

A iniciar

9. Absor¢ao da Tecnologia de Busca Semantica

Fev/24

Mar/24

A iniciar




—TJCE

Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Executado: 63%

Justificativa: Defasagem

tecnoldgica; Necessidade de - :
aprimoramento da infraestrutura de AU AEl nlidle VBRI SUirets

T 1(::; NeceSSIdade de adeqL.lar d d 1. Levantamento e Em
InTraestrutura a nova a.rqu1t§tura < contratagao das solugbes Jan/21 Fev/25

TIC; Necessidade de migragao de orioritarias andamento
aplica¢bes para a nuvem

2. Contratacdo de Empresa
Objetiv0° Aprimorar 3 infraestrutura para Desenvolvimento de Fev/22 Abr/23 Concluido
tecnologica do PJCE para prestar Aplicagbes

servicos com maior seguranga,
celeridade e qualidade

Alinhamento estratégico: Prover
solu¢des de TICinovadorase
integradas para a transformacao digital




—TJCE

' Tribunal de Justica

do Estado do Ceara
Executado: 61% ,
ENTREGAS TERMINO STATUS

Justificativa: Necessidade de identificar e
implantar arquitetura tecnoldégica fundamental 1. Contratagdo de consultoria para
para dar suporte a prestacao jurisdicional auxiliar na identificacdo da arquitetura jan/24 Em andamento
adequada tendo em vista as demandas tecnoldgica necessaria
existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao 2. Diagnéstico da arquitetura o
das tecnologias e na estimativa dos custos Para corporativa Abr/24 Alniciar
t

adquiri-las; Necessidade de apoio de consultoria
externa para a elaboracao da documentacao de 3.Identificacdo de tecnologias para o
contratagao das solugbes tecnologicas
identificadas.

aprimoramento da prestacao Jul/24 Ainiciar
jurisdicional

Objetivo:identificar e implantar as tecnologias 4. Proposicdo de projeto de Arquitetura
de mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, M corporativa

que contribuam para o aprimoramento da
prestacdo jurisdicional

Mai/24 A iniciar

5. Plano de Implementacao da

. . A 5 A. . e
Arquitetura Corporativa go/24 iniciar

Alinhamento estratégico: Prover solug6es de
TIC inovadoras e integradas para a transformacgao
d'g'tal 6.Contratacao de consultor Individual ago/23 Concluido




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TJCE

Executado: 79%

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determina¢bes do CNJ; Necessidade de
aprimoramento das politicas de seguranca da
informacao; Necessidade de aprimoramento da
gestao e do monitoramento da cyberseguranca;
Necessidade de implantacao de novas ferramentas
de seguranca da informacao; Necessidade de
capacitacao em seguranca da informacao

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao do
Poder Judicidrio através da implantacao de novos
servicos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a inteligéncia
de dados e a seguranca da informacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Revisao da Politica de Seguranca
da Informacao

jan/21

fev/24

Em
andamento

2. Revisdo dos Processos de
Trabalho de Seguranca da
Informacao

mar/21

Ago/24

Em
andamento

3. Levantamento das tecnologias
disponiveis que podem ser
aprimoradas

Concluido

4.Implantacao do Centro de
Operacdes de Seguranca (SOC)

Em
andamento

5. Capacitacao em Seguranca da
Informacao

Em
andamento

6. Implementacdo de Itens dos
Manuais/CNJ (Resolucdo 396/2021e
Portaria 162/2021)

Em
andamento




= TJCE

dddddddddddddd

PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no
fortalecimento da governanca e da gestao



—TICE

‘ l Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitacao para magistrados e servidores;
Necessidade de uniformizar o desenvolvimento das
competéncias relacionadas a transformacao digital;
Inexisténcia de integracao entre os subsistemas de
x: Avaliacao de desempenho e

gestdo de pessoas
Capacitacoes focadas nos GAPs de desempenho);
Oferta de cursos sem vinculacao aos problemas
centrais da instituicdo (Ex: Oferta de cursos sob
demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em
um ambiente novo, dinamico e moderno, pautado

pela eficiéncia e peia busca da satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

ENTREGAS

INiCclO

TERMINO

STATUS

1. Infraestrutura para gravacao de aulas na
Esmec

Abr/21

Abr/21

Concluido

2. Plano de capacitacao servidores 2023

Concluido

3. Contratacdo de consultoria p/ revisdo do
mapeamento de competéncias e trilhas de
capacitacao

Concluido

4. Elaboragao do mapeamento de
competéncias e trilhas de capacitacdao dos
magistrados

Em andamento

5. Contratacao MBA em Gestdo Publica e
Poder Judicidrio

Concluido

6. Sistema de gestao académica- Esmec

Em anadamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90% ) .
ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Justificativa: Necessidade de aumentar a

remuneracao propria do TJCE oriunda dos recusos sob
custddia (SPREAD); Necessidade do gerenciamento e 1. Levantamento ¢ Mapeamento dos Concluido
do controle contdabil adequados aos recursos sob fluxos de trabalho
custddia (depdsitos judiciais, precatdrios, fiancas

criminais, penas pecuniarias/transagdes penals),

Necessidade de fazer cumprir os regramentos ja 2. Diagndstico e Levantamento das

existentes relacionados ao gerenciamento das penas Necessidades de Negdcio

pecuniadrias e das transacdes penais; Necessidade de

definir procedimentos especificos para gerenciar e

liberar cada tipo de depdsito judicial 3. Implantacdo da nova versdo do
SAPRE

Concluido

Concluido

Objetivo: Implantar solucao tecnoldgica para gerir os

recursos financeiros sob custddia do TJCE
4. Implantag¢ao do Bankjus no TJCEs Em andamento

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a

sustentabilidade orgamentaria e financeira = [ e proneEes 4o GASE

o Concluid
para Ple (Precatdrios) oncluido




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 70%

Justificativa: inadequacdo da gestdo dos dados orcamentarios
e administrativos para tomada de decisao; Necessidade de
prover suporte as areas na elaboracdo do Planejamento
Orcamentario Anual (POA); Padronizacdo nos recebimentos e
consolidacao dos dados do POA; Necessidade de gerenciar as
demandas e inclus6es no orcamento das novas iniciativas;
Melhoria no acompanhamento da execucao do orcamento
planejado com base na Lei Orcamentdria Anual (LOA)

Objetivo: O projeto busca modernizar a area administrativa,
através do aprimoramento da gestao orcamentaria, financeira
e de custos e da gestao patrimonial, do aperfeicoamento da
gestao de aquisicOes, da

implementacdo e evolucdo da administracdao de recursos
humanos. Essas acdes visam a implantacao de solugao
tecnoldgica para automacao dos processos administrativos a
fim de os tornar mais

céleres e eficientes.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestaoea
sustentabilidade orcamentaria e financeira

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Aprimoramento da gestao
orcamentaria

Jan/22

Dez/23

Em andamento

2. Aprimoramento da
Gestao Administrativa

Fev/23

Dez/23

Em andamento

3 .Implantacao da Gestdo Patrimonial

mar/23

jul/24

Em andamento

4. Aprimoramento das Contratacdes

abr/21

set/24

Em andamento

5. Implantagao e Evolu¢ao do ADMRH

fev/22

Jan/24

Em andamento

6. Implantacao da Gestdo de Custos

Mar/23

Dez/23

Em andamento

7. Levantamento de Necessidades e
Regras de Negdcio

Mar/23

Jun/23

Concluido

8. Implantac¢do de Soluc¢des Tecnoldgicas
integradas para gestao administrativa

Mar/23

Dez/23

Em andamento

9. Implanta¢do dos Robds dos Mdédulos
do ADMRH - 1° Pacote

Out/23

Jan/24

Em andamento




—TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 86%

Justificativa: Necessidade de
institucionalizacao da politica de
inovagao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacdo, criacao de
laboratdrio de inovacao, definicao de
procedimentos de trabalho e de
Implantagao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Objetivo: Intensificar a cultura de
inovacao através da sua
institucionalizacao, da estruturacao do
laboratdrio e da promocao de acbes de
inovacao.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
cultura de inovagao e suas
competéncias

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagao do Comité de Gestao da Inovacao

abr/21

mai/21

Concluido

2.Estruturagdo de laboratdrio de inovagao

abr/21

mai/2

Concluido

3. Contratacao de consultoria em Design Thinking

mar/22

dez/23

Em andamento

4. Contratagdo consultor individual Designer grafico (1°
vaga)

mar/23

dez/23

Em andamento

5. Contratacdo de consultor individual Designer gréfico (2?
vaga)

mar/23

Nov/23

Concluido

6. Contratacdo de consultor individual Letras (1* vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

7. Contratacdo de consultor individual Letras (27 vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

8. Formalizacdo da parceria com Laboratdrio Iris

jul/22

ago/22

Concluido

9. Plano de Capacitacao em inovacao do TJCE

mai/21

mai/21

Concluido

10. Implantagao de ferramentas

ago/22

jan/23

Concluido

11. Promogao de ag¢des para fortalecer a cultura de
inovacao

mar/22

dez/22

Concluido

12. Realizacdo de oficinas de design thinking para projetos
inovadores

abr/22

Mai/24

Em andamento

13. Hackathon de inovacao

Dez/23

Mai/24

Ainciar

14. Simplificacdo de 32 documentos (Nucelo 4.0; SEJUD 1°
grau e SEJUD 2° grau)

Dez/23

Mai/24

A iniciar




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 45%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestao de
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesdo a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicacao interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessdria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder
Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacdo de empresa para capacitacdo da
equipe dos projetos em Gestdao de Mudancas

out/22

set/23

Concluido

2. Capacitagao da equipe dos projetos em
Gestao de Mudancas

out/23

Abr/24

Em endamento

3. Plano de Gestao de mudanca por projeto

dez/23

Abr/24

Ainiciar

4. Feira de Transformacao Digital e
humanizagdo

nov/22

Jun/24

Em andamento

5. Humanizag¢ao na gestao de mudancas

Set/23

Mar/24

Em andamento

7. Contratacao de consultor individual Web
Designer

ago/23

Mai/24

Em andamento

8. Contratacdo de consultor individual
endomarketing

ago/23

Jun/24

Em andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 947%

Justificativa: Necessidade de aprimoramento dos
procedimentos e do processo de gestdo afins a
justica gratuita; Necessidade de L
customizacdo/atualizacdo dos sistemas relativos as
serventias extrajudiciais (Sase, Selo digijtal e
Ressarcimento aos cartdrios); Necessidade de
descontinuidade dos selos fisicos; Necessidade de

Rladron_izac;éo dos procedimentos de trabalho;
ecessidade de capacita¢ao dos magistrados nos
processos de inspecao; Incremento da arredacao
com vistas a sustentabilidade
orcamentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestdo da arrecadagao de

custas judiciais e a arrecadagdo do Fermoju,

1L_qropicie;ndo maior sustentabilidade or¢amentaria e
inanceira.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

1. Identificacdo e Modelagem dos Processos das
custas judiciais

ju/21

mar/22

Concluido

2. Diagndstico de procedimentos realizados na
gestao da arrecadagao — Anadlise Swot

ago/21

abr/22

Concluido

3. Aprimoramento das Normas de Gestdo e Controle
da Arrecadacao e Fiscaliza¢ao

set/22

Nov/23

Concluido

4. Painel de controle dos créditos do TJCE
encaminhados a PGE para cobranca

Out/22

Fev/24

Em andamento

5. Sistema de Custas Iniciais, Intermediarias e Finais
integrado ao Ple

Jul/23

Abr/24

Em andamento

6. Capacitagao dos magistrados e servidores para a
realizacdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual

fev/21

out/21

Concluido

7. Implantacdo do painel de monitoramento dos
cartdrios

set/22

abr/23

Concluido

8. Estudo da expansdo do selo digital dos atos de
balcao

nov/22

jun/23

Concluido

9. Implantacao da solugao tecnoldgica para Selo 14 -
DUT Eletrénico

mai/23

set/23

Em andamento

10. Implantag¢ao da solugdo tecnoldgica para Selo 02
- Reconhecimento de Firma

A iniciar

A iniciar

A iniciar

11. Implantagao da solugdo tecnoldgica para Selo 03 -
Autenticagao

A iniciar

Ainiciar

Ainiciar
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' l I Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Executado: 76%

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacdao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos cargos de lideranca e necessidade de
formar mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favordavel para a atuacao das mulheres do Poder
Judiciario Cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

1. Politica de incentivo a participagdo institucional
feminina

Concluido

2. Implementacao do repositdrio de mulheres
juristas

Concluido

3. Aprimoramento do repositério de mulheres
juristas

Concluido

4. lmplementacao de Rede Colaborativa para auxiliar
na disseminagao do programa

Em andamento

5. Implementacdo de repositério de mulheres gestoras

Concluido

6. Execucao de plano de melhorias para
fortalecimento de liderancas femininas

Em andamento

7. Criacao de espaco online destinado a exposicdo de
conteudo relacionado ao programa

Concluido

8. Contratagdo de consultoria especializada em
programas de liderangas femininas

Em andamento

9. Realiza¢ao dos servicos contratados junto a
consultoria especializada

Ainiciar

10. Plano de implantacdo das a¢6es apontadas pela
consultoria

A iniciar




do Estado do Ceara

OUTROS PROJETOS ESTRATEGICOS



—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 99%

Justificativa: Necessidade de promover melhorias
no Poder Judicidrio do Estado Ceard, em especial
relacionadas as politicas judicidrias, eficiéncia,
gestao e organizacao de dados. O CNJ utiliza como
meétrica, desde 2019, o0 Prémio CNJ de Qualidade,
em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governanca,

Transparéncia, Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de
cada segmento de justica sdo agraciados com a

: ‘o ) ”» 11 ”»
premicao “Diamante”, “Ouro™ ou “Prata™. O
tribunal que mais se destaca entre todos os 90 e
que atinge maior pontuagdo, € congratulado com o
“Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da
Qualidade de 2023, com atingimento de, pelo
menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade
implantada

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Designacao dos Grupos de Trabalho e Sistematica
de monitoramento ("Governang¢a do PCNJQ")

jan/23

jan/23

Concluido

2. Diagndstico geral dos anos anteriores

Jan/23

jan/23

Concluido

3. Plano de a¢ao e metas por Eixo

jan/23

abr/23

Concluido

4. Execucao das agdes - Eixo Governanca

fev/23

ago/23

Concluido

5. Execucdo das ag¢bes - Eixo Transparéncia

fev/23

jun/23

Concluido

6. Execugao das acdes - Eixo Produtividade

fev/23

jul23

Concluido

7. Execucdo das a¢des - Eixo Dados e Tecnologia

fev/23

jul/23

Concluido

8. Execugao das acbes - Referéncia 2024

ago/23

dez/23

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 33%

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do
Estado do Ceara, o Plano de Obras 2023-2025 é
parte do planejamento estratégico TJCE2030,
alinhado ao objetivo “Prover estrutura fisica
segura, acessivel, sustentavel e flexivel”,
conforme previsto no mapa estratégico do
referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025

do PJCE, entregando o5 foruns novos construidos,

15 féruns reformados, ESMEC reformada, 02
reformas no FCB (Reforma de 04 salées do Juri;
Acessibilidade vertical), em plenas condi¢oes de
uso, até janeiro de 2025.

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica
segura, acessivel, sustentavel e flexivel

1. Reforma da ESMEC (Concluido)

23. Reforma do Férum de Juazeiro do Norte (em andamento)

2. Reforma do Férum de Beberibe (Concluido)

24. Reforma do Férum de Caucaia (em andamento)

3. Remanescente da reforma do Férum de Crato (Concluido)

25. Reforma do Férum de Tiangua (em andamento)

4. Reforma do Férum de Araripe (em andamento)

26. Reforma do Férum de Eusebio (em andamento)

5. Reforma do Férum de Marco (Concluido)

27. Reforma do Férum de Maranguape (a iniciar)

6. Reforma do Férum de Jaguaribe (Concluido)

28. Construcdo do novo Férum de Guaraciaba do Norte (em
andamento)

7. Reforma do Férum de Quixada (em andamento)

29. Reforma do Férum de Iguatu (em andamento)

8. Reforma do Férum de Ipueiras (em andamento)

30. Reforma do Férum de Barbalha (a iniciar)

9. Reforma do Férum de Jaguaruana (em andamento)

31. Reforma do Férum de Campos Sales (em andamento)

10. Reforma de 04 salées do Juri - FCB (em andamento)

32. Construcdo do novo Férum de Independéncia (a iniciar)

11. Projeto de acessibilidade vertical FCB (em andamento)

33. Construg¢do do novo Férum de Redenc¢do (a iniciar)

12. Reforma do Férum de Acopiara (em andamento)

34. Reforma do Férum de Tabuleiro do Norte (a iniciar)

13. Reforma do Férum de Sao Benedito (em andamento)

35. Reforma do Férum de Ipu (a iniciar)

14. Projeto de arquitetura e instalagoes para requalificacdo do FCB

(em andamento)

36. Reforma do Férum de Pereiro (em andamento)

15. Constru¢do do novo do Férum de Ic6 (em andamento)

37. Reforma do Férum de Itaitinga (a iniciar)

16. Construcdo do novo do Férum de Quixeramobim (em andamento)

38. Reforma do Férum de Sobral (a iniciar)

17. Construcdo do novo do Férum de Cascavel (em andamento)

39. Construc¢do do novo Férum de Maracanati (a iniciar)

18. Construcdo do novo do Férum de Aracati (em andamento)

40. Reforma do Férum de Massapé (a iniciar)

19. Reforma do Férum de Jucas (em andamento)

41. Reforma do Férum de Jijoca de Jericoacoara (a iniciar)

20. Constru¢do do novo Férum de Nova Olinda (em andamento)

42. Contratagdo por tipologia (em andamento)

21. Reforma do Férum de Jardim (em andamento)

43. Sistema de dudio e video (SAV) (em andamento)
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‘l‘rlhu nal de Justica

Estado do Ceara

Projeto

Aprimoramento do Ple - 32 fase

Fortalecimento do enfrentamento a violéncia domestica

Prémio CNJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Implantagdo de solugdo tecnoldgica para gestdo de recursos sob custddia
Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito

Inteligéncia artificial na prestagio jurisdicional

Robotizagdo, aprimoramento e automacgdo de processos de trabalho
Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranga da informago
Solugdes tecnolégicas e humanizagdo do atendimento

Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de Tl

Gestdo de Mudangas

Solugdo tecnoldgica para busca integrada de junisprudéncias
Institucionalizagdo e fortalecimento da cultura de inovagio
Aperfeigoamento da gestio da arrecadagao

Otimizagdo e modernizac3o da Area Administrativa

Implantagdo da LGPD

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas
Modernizacdo da infraestrutura tecnolégica

Flano de Cbras 2023-2025

Expansdo do PJE - 42 fase

Status

Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execugdo

Inicio
28-07-2022
06-03-2023
09-01-2023
13-04-2021
19-09-2022
07-01-2021
03-11-2021
01-03-2021
18-01-2021
12-02-2021
13-08-2020
23-10-2022
01-02-2021
15-04-2021
01-02-2021
23-04-2021
15-02-2021
13-04-2021
18-01-2021
03-03-2020
08-01-2024

Termino

16-04-2024
12-04-2024
14-12-2023
12-06-2024
05-07-2024
31-10-2024
02-05-2024
21-06-2024
31-03-2025
21-10-2024
19-11-2024
30-10-2024
12-07-2024
31-03-2025
31-07-2024
25-08-2024
01-08-2025
23-09-2024
25-01-2025
07-06-2030
26-05-2025

% Progresso

96,0%
a7, 0%
99,0%
94,0%
87, 0%
94, 0%
94,0%
93,0%
24, 0%%
26,09
61,0%
56,0%
01,0%
20,0%
88,00
84,0%
4,0%
79,09
66,0%
33,0%
2,0%

% Previsto
-

100,0%
100,0%
100,059
100,0%
99,0%
93,0%
938,0%
97,0%
96,0%
96,0%
95,0%
94,0%
94,0%
91,0%
90,056
89,05
87,05
86,0%
82,05
41,0%

13,08

Tipo Planejam

For fase
For fase
Completo
For fase
For fase
For fase
For fase
For fase
Completo
For fase
For fase
For fase
For fase
For fase
For fase
For fase
Completo
For fase
Completo
Completo
For fase
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do Estado do Ceara

—TICE

Projeto

Fortalecimento das solu¢des consensuais de conflito

$ Orcamento

$0,6m

$ Executado
$ 38.940 mil

% Exec vs Org¢
6,56%

Implantacao da LGPD

$0,3m

$5.662 mil

2,2%

Aprimoramento do PJE

$57m

$ 3.750.206

65,86%

Inteligéncia artificial na prestacao jurisdicional

$1,1m

$399-356 mil

35,24%

Solucdo tecnoldgica para Busca Integrada de Jurisprudéncias

Recursos internos

Arquitetura corporativa de de sistemas e infraestrutura de Tl

$0,5m

$11.276 mil

2,49%

Modernizacao da Infraestrutura Tecnolégica

$11,1m

$6.737.652 m

60,94%

Gestdo de Mudancas

Recursos internos

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao

$1,9m

$126.647 mil

6,61%

Solu¢des tecnolégicas e Humaniza¢do do Atendimento

$1,1m

$ 271.164 mil

24,97%

Robotiza¢ao, aprimoramento e automacao de processos de trabalho

$0,7m

$106.474 mil

15,95%

Institucionalizagado e fortalecimento da cultura de inovacao

$0,3m

$ 49.175 mil

14,08%

Otimiza¢3o e Moderniza¢io da Area Administrativa

$34m

$1.324.446 m

39,33%

Solucdo Tecnoldgica para gestao de recursos sob custédia

$0,2m

$ 62.225 mil

38,82%

Aperfeicoamento da Gestdo de Arrecadacao

$0,2m

$ 62.118mil

38,5%

Fortalecimento de Liderancas Femininas

$0,2m

$ 8.028 mil

4,87%

Programa de Desenvolvimento de Pessoas

$1,4m

$324.820 mil

22,59%

Programa de Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica

$0,3m

$ 95.824 mil

28,96%

Plano de obras 2023-2025

R$ 250.257.686,83

R$ 29.502.733,78

11,79%

Prémio CNJ de Qualidade

Recursos internos
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a populacao
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 96%

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e
confidvel de processamento de informacdes e
pratica de atos processuais.

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletrénico (Pje) para todas as Comarcas do
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INICIO

TERMINO

STATUS

1. Evolu¢ao do migrador - 2°
Grau

Jul/22

Mar/24

Em andamento

2. Minifluxos/Minipac "s

Jul/22

Mar/24

Em andamento

3. Solu¢bes - PDPJ

Jun/23

Dez/23

Concluido

4. Outras solucbes

Em andamento

5. Treinamento

Em andamento

6. Aplicacao em producao

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 2%

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e
confidvel de processamento de informacdes e
pratica de atos processuais.

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletrénico (Pje) para todas as Comarcas do
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

ENTREGAS

INICIO

TERMINO

STATUS

1. Atualiza¢do Nova Versao
PJe 2.5.0.1

Out/24

Abr/25

A iniciar

2. Evolug¢ao do Migrador -
HOMOPROD

Jan/24

Abr/25

Em andamento

3. Fluxos de Tramitacao - 1°
e 2° grau

Jan/24

Ago/24

Em andamento

4. Solucdes PDPJ

Abr/24

A iniciar

5. Outras Solu¢des

A iniciar

6. Implantacbes e
Migracoes

A iniciar
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 867

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acoes com vistas a humanizacao e
moderniza¢ao do atendimento, especialmente
no tocante a inclusao e acolhimento dos
publicos mais vulneraveis, por meio de
redefinicao dos ambientes, padrdes de
atendimento, capacitacao de pessoal e
utilizacao de ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento, tornando-
0 mais acessivel, acolhedor e resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e
resolutivo

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Contratag¢ao de consultoria para definicao de
modelos e planos para o Atendimento
Humanizado

Nov/22

Concluido

2. Definicdo e Implanta¢do de novo Modelo
Humanizado e Inclusivo de Atendimento

Mar/24

Em
andamento

3. Qualificagdo do Atendimento

Nov/21

Concluido

4. Criagao de Balcao Virtual

Jun/21

Concluido

5.Implanta¢ao da CAJ Mulher

Jul/22

Concluido

6. Realizag¢do de eventos de sensibiliza¢ao sobre o
tema Humanizagdo do Atendimento

Jan/23

Concluido

7. Implantacao do Balcao Virtual no Teams

Mar/24

Em
andamento

8. Implementacao do canal Agendamento com
Magistrados

Jun/24

Em
andamento

9. TJCE Mobile

Out/24

Em
andamento

10. Implantagdo da Central de Atendimento
Interno Administrativa

Ago/23

Concluido

11. Expansdo das CAJs - 1* onda (Unidades
disponiveis para implantacdo imediata)

Jan/24

Concluido
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

1. Realizagdo de evento para conhecer ferramentas de IA a nivel

) ~ mai/22 jun/22 Concluido

Executado: 94% nacional e Iei/antamento de s‘o‘lugoes ,
2. Contratacao Consultor Individual mar/22 out/22 Concluido
Justificativa: Necessidade de aumento 3. Integracio ao CODEX e PDPJ nov/21 dez/22 Concluido
da prOdUtiVidade no ambito do JUdiCiériO; 4.Preparacao de Ambiente dez/22 mai/23 Concluido

Necessidade automatizagdo de rotinas e
demandas repetitivas; Necessidade de
padronizacdo e automacado de

5. PILOTO: PRECEDENTES - Identificacao de temas e vinculagdo aos

processos judiciais Abr/[22 mar/24 Cconcluido

eXPedientesy modelos de iUlgamGNtO, 6. Piloto Classificacdo de Acervo por Matérias dez/22 Jul/23 Concluido

demandas em massa, sobrestamento : — : — — —

pl"OCGSSUBl. 7. Piloto Predicdo de Risco de Revitimizacao em Violéncia Doméstica Fev/23 Abr/[24 Em andamento
8. Preparagao de Plano de Manutengao Mai/23 Abr/24 Em andamento

ObiEtiVO: Principal ObjEtiVO e;tratégico 9. Integracao das solucdes de IA no PJE Fev/23 Nov/23 Concluido

t;elac_lon_ad(_):.Prpmover d celerldade no 10. Expansao Berna para os Juizados Especiais Jul/23 Set/23 Concluido

g?;g{;oqguodéc(l)asr;gg\]/?ggéCE ea quahdade na 11. Expansao Berna para Gabinete Desembargador Set/23 Jan/24 Concluido

Promover a transformagéo digital no 12. Expansdo Modelo Precedentes - Primeiro Grau Dez/23 Abr/24 Em andamento

aprlmOramentO dos SErvicos a pOpU|a(;aO 13. Desenvolvimento de Mo.dulo no Prt.)tec;’a'o na Medida para Seafi Mar/24 Em andamento
acompanhamento das medidas protetivas

Alinhamento estraté iCO' P 14. Realizacao de estudos técnicos e testes para a identificacao de Dez/> Janj2 Concluido

g - Fromover a novos modelos de IA 3 4

celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

15. Piloto Transcricao de Audiéncias Fev/24 Mai/24 Em andamento

16. Expansdo Berna Civel Residual Fev/24 Mar/24 Em andamento

17. Piloto Agrupamento de Atos Judiciais Fev/24 Abr/24 Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 74%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica

institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Estrutura de governancga para implantacdo da
LGPD

fev/21

set/21

Concluido

2. Diagndstico preliminar para implantacao da
LGPD & Implantacdo de Itens Prioritarios

mai/21

dez/22

Concluido

3. Contratacdo de consultoria especializada em
implantacao da LGPD e aquisi¢cao de soluc¢des
tecnoldgicas para Governanga da Privacidade e
Protecdo de Dados

Em andamento

4. Plano de trabalho de implantacao da LGPD

A iniciar

5. Contratacao de consultoria individual para
suporte a implantacdo e execucao de LGPD

Em andamento

6. Plano de capacitacao e conscientizacao

A iniciar

7. Monitoramento

A iniciar

8. Contratacao de empresa de sustentacao da
LGPD

A iniciar




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TICE

Executado: 93%

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de
processos administrativos; Impossibilidade do
suporte do SAJADM ser realizado por
terceirizados; Necessidade de ferramenta mais
orientada a processos de trabalho
(atualmente possui mais tramitacao de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com
suporte para automacao de processos;
Necessidade de equipe para auxiliar na
automacao de processos

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
%amzaaonals e implantar um modelo

or
voltado a gestao do desempenho de
processos.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestagao dos
servicos

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratac¢ao de consultoria individual -
Desenvolvimento de Robds

mar/22

abr/23

Concluido

2. Contratacao de Servicos de Consultoria
em BPM

mar/21

Ago/23

Concluido

3. Modelagem de Fluxos - Processo de
Modelagem e Desenvolvimento de Robos

jan/22

abr/23

Concluido

4. Planejamento do Pacote | de Robds

fev/22

fev/22

Concluido

5. Desenvolvimento de robds Pacote |

mar/23

out/23

Concluido

6. Planejamento do Pacote Il de Robds

ago/22

nov/22

Concluido

7. Desenvolvimento de rob6s Pacote Il

nov/22

Mar/24

Concluido

8. Contratacdao de Ferramenta RPA

Ago/23

Jun/24

Em andamento

9. Desenvolvimento de Robds - Pacote lll

Set/23

Abr/24

Em andamento

10. Desenvolvimento de Robds - Pacote IV

Dez/23

Abr/24

Em andamento

11. Desenvolvimento de Rob0s - Pacote V

Mar/24

Mai/24

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 87%

Justificativa: inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para
mulheres; necessidade de fortalecer a
cultura organizacional de valorizacao das
mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente
organizacional mais favoravel para a
atuacao das mulheres do Poder Judiciario
cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

ENTREGAS

INiClO

TERMINO

STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de
combate a violéncia (NUCEVID)
doméstica

abr/23

abr/24

Em andamento

2. Criagao do protocolo de
atendimento a vitima de violéncia

mar/23

abr/24

Em andamento

3. Painéis de monitoramento dos
indicadores relacionados a violéncia
doméstica

mar/23

Fev/24

Concluido

4. Institucionalizacao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto
- Maracanau

mar/23

ago/23

Concluido

5. Criac@o de plataforma (podendo ser
app ou sistema web) de apoio a mulher
(rede de apoio e garantia de direitos)

mar/23

out/23

Concluido

6. Justica pela Mulher da Justica

set/23

Abr/24

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 94%

Justificativa: Necessidade de dar maior
celeridade a prestacao jurisdicional e
estimular a solucdo consensual de
conflitos

Objetivo: Fortalecimento das solucdes
consensuais de conflito propiciando
efetividade e tempestividade a
prestacao jurisdicional e pacificacao
social

Alinhamento estratégico: Fortalecer as
solucdes consensuais de conflito nas
esferas judicial e extrajudicial

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacdo (pré-processual e
processual)

mar/21

jun/21

Concluido

2. Plano de Capacitacao para Ampliacao do
numero de mediadores e conciliares

mar/21

jun/21

Concluido

3. Formagao complementar para servidores,
magistrados, advogados demais conveniados

fev/21

ago/22

Concluido

4. Plano de comunicacao com mediadores e
conciliadores

mar/21

abr/22

Concluido

5. Aprimoramento dos pagamentos (PAJ
Conciliadores e Mediadores)

jan/21

out/23

Concluido

6. Aprimoramento dos pagamentos ( PAJ
Facilitadores da Justica Restaurativa)

Ago/23

out/24

Em
andamento

7. Contratacdo de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de
conciliacao virtual - ODR

jan/21

Jun/24

Em
andamento

8. Revisdo da estrutura fisica para melhor
prestacdo de servicos

out/21

fev/22

Concluido

9. Realizacdo de estudo sobre a
Reestruturacao Administrativa do CEJUSC de
Fortaleza

mai/22

jun/22

Concluido
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 91%

Justificativa: Desenvolver uma solucao
tecnoldgica que possibilite a busca
integrada de jurisprudéncias,
atendendo aos publicos interno e
externo

Objetivo: Implantacao de solucao
tecnologica para possibilitar a busca
integrada de jurisprudéncias

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao
dos servicos

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situagao atual e das
necessidades dos usuarios

fev/21

nov/21

Concluido

2. Andlise das interse¢bes entre os projetos
Busca Integrada e Melhoria da Gestao
Documental

fev/21

mai/22

Concluido

3. Realizacao de estudos nas ferramentas de
referéncia

jun/22

out/22

Concluido

4. Definicao do escopo da ferramenta em
consonancia as orientacdes do CNJ

jun/22

set/22

Concluido

5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e
Turma Recursal - Médulo de Consulta Simples

set/22

nov/23

Concluido

6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e
Turma Recursal - Médulo de Consulta
Avancada

jul/23

fev/24

Em andamento

7. Integracdo de dados SAJ x SJURIS

Ago/23

Jun/24

Em andamento

8. Mdédulo de Busca de Atos Normativos

jan/24

Mar/24

Em andamento

9. Absorcao da Tecnologia de Busca Semantica

jun/24

Jul/24

A iniciar




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 66%

Justificativa: Defasagem ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

tecnoldgica; Necessidade de
aprimoramento da infraestrutura de
TIC; Necessidade de adequar a
infraestrutura a nova arquitetura de 1. Levantamento e

TIC; Necessidade de migragao de contratacdo das solucGes d il .
aplicagbes para a nuvem prioritérias andamento

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura
tecnologica do PJCE para prestar
servicos com maior seguranga,
celeridade e quahdade 2. Contratacao de Empresa

para Desenvolvimento de Concluido
Alinhamento estratégico: Prover Aplicacdes
solu¢des de TICinovadoras e _
integradas para a transformacao digital




= TJCE

' l Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 61%

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte
a prestacao jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-
las; Necessidade de apoio de consultoria externa para
a elaboracdao da documentacao de contratacao das
solu¢bes tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solucbes de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Contratacdo de consultoria para
auxiliar na identificagao da arquitetura
tecnoldgica necessaria

abr/24

Em andamento

2. Diagndstico da arquitetura
corporativa

jul/24

A iniciar

3.ldentificacdo de tecnologias para o
aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Set/24

A iniciar

4. Proposicao de projeto de Arquitetura
Corporativa

Ago/24

A iniciar

5. Plano de Implementacao da
Arquitetura Corporativa

Out/24

A iniciar

6.Contratacao de consultor Individual

ago/23

Concluido




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TJCE

Executado: 84%

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determinac¢des do CNJ; Necessidade de
aprimoramento das politicas de seguranca da
informacao; Necessidade de aprimoramento da
gestdao e do monitoramento da cyberseguranca;
Necessidade de implantacao de novas
ferramentas de seguranca da informacao;
Necessidade de capacitacao em seguranca da
informacao

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao
do Poder Judicidrio através da implantacao de
novos servicos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Revisao da Politica de Seguranca
da Informacao

jan/21

abr/25

Em
andamento

2. Revisdo dos Processos de
Trabalho de Seguranca da
Informacao

mar/21

Mai/24

Em
andamento

3. Levantamento das tecnologias
disponiveis que podem ser
aprimoradas

Concluido

4.Implantacao do Centro de
Operacdes de Seguranca (SOC)

Em
andamento

5. Capacitacao em Seguranca da
Informacao

Em
andamento

6. Implementacdo de Itens dos
Manuais/CNJ (Resolucdo 396/2021e
Portaria 162/2021)

Concluido




= TJCE

dddddddddddddd

PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no
fortalecimento da governanca e da gestao



= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 94%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitacao para magistrados e servidores; Necessidade
de uniformizar o desenvolvimento das competéncias
relacionadas a transformacdo digital; Inexisténcia de
integracao entre os subsistemas de gestao de pessoas
(Ex: Avaliacdo de desempenho e capacita¢Ges focadas

nos GAPs de desempenho); Oferta de cursos sem
vinculacdo aos problemas centrais da instituicao (Ex:
Oferta de cursos sob demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em um
ambiente novo, dinamico e moderno, pautado pela
eficiéncia e pela busca da satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Infraestrutura para gravacao de aulas na
Esmec

Abr/21

Abr/21

Concluido

2. Plano de capacitagao servidores 2023

Mai/22

Set/23

Concluido

3. Contratacdo de consultoria p/ revisao do
mapeamento de competéncias e trilhas de
capacitacao

Abr/21

Out/23

Concluido

4. Elaboracao do mapeamento de
competéncias e trilhas de capacitacao dos
magistrados

Em andamento

5. Contratacao MBA em Gestdo Publica e
Poder Judiciario

Concluido

6. Sistema de gestao académica- Esmec

Em andamento

7. Plano de capacitacao de 2024

Concluido




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TJCE

Executado: 87%

Justificativa: Necessidade de aumentar a
remuneragdo propria do TJCE oriunda dos
recusos sob custodia SPREAD?; Necessidade
do gerenciamento e do controle contabil
adequados aos recursos sob custddia
(depdsitos judiciais, precatdrios, fiangas
criminais, penas pecunidrias/transagoes
penais); Necessidade de fazer cumprir os
regramentos ja existentes relacionados ao

erenciamento das penas pecuniarias e das
ransacdes penais; Necessidade de definir

rocedimentos especificos para gerenciar e
iberar cada tipo de depdsito judicial

Objetivo: Implantar solugao tecnoldgica para
erir os recursos financeiros sob custodia do
JCE

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo
e a sustentabilidade orcamentaria e financeira

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Levantamento e Mapeamento
dos fluxos de trabalho

Concluido

2. Diagndstico e Levantamento das
Necessidades de Negdcio

Concluido

3. Implanta¢ao da nova versao do
SAPRE

Concluido

4. lImplantacao do Bankjus no TJCEs

Em andamento

5. Migra¢do dos processos do
SAJSG para PJe (Precatdrios)

Concluido




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 84%

Justificativa: inadequacdo da gestao dos dados
orcamentarios e administrativos para tomada de decisao;
Necessidade de prover suporte as areas na elaboracao do
Planejamento Orcamentario Anual (POA); Padronizacdo
nos recebimentos e consolidacao dos dados do POA;
Necessidade de gerenciar as demandas e inclusées no
orcamento das novas iniciativas; Melhoria no
acompanhamento da execucdo do orcamento planejado

com base na Lei Orcamentaria Anual (LOA)

Objetivo: O projeto busca modernizar a drea
administrativa, através do aprimoramento da gestao
orcamentaria, financeira e de custos e da gestao
patrimonial, do aperfeicoamento da gestao de aquisicOes,
da

implementacdo e evolu¢ao da administracao de recursos
humanos. Essas acdes visam a implantacao de solucao
tecnoldgica para automacao dos processos
administrativos a fim de os tornar mais

céleres e eficientes.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Aprimoramento da gestao
orcamentaria

Jan/22

Mar/24

Em andamento

2. Aprimoramento da
Gestao Administrativa

Fev/23

Abr/24

Em andamento

3 .Implantacao da Gestdo Patrimonial

mar/23

jul/24

Em andamento

4. Aprimoramento das Contratacdes

abr/21

set/24

Em andamento

5. Implantagao e Evolu¢ao do ADMRH

fev/22

Abr/24

Em andamento

6. Implantacao da Gestdo de Custos

Mar/23

Abr/24

Em andamento

7. Levantamento de Necessidades e
Regras de Negdcio

Mar/23

Jun/23

Concluido

8. Implantac¢do de Soluc¢des Tecnoldgicas

integradas para gestao administrativa

Mar/23

Fev/24

Concluida

9. Implanta¢do dos Robds dos Mdédulos

do ADMRH - 1° Pacote

Out/23

Mai/24

Em andamento




Executado: 80%

Justificativa: Necessidade de
institucionalizacao da politica de
inovagao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacao, criacao de
laboratdrio de inovacao, definicao
de procedimentos de trabalho e de
implantagao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Obijetivo: Intensificar a cultura de
inovacao através da sua
institucionalizacao, da estruturacao
do laboratorio e da promocao de
acdes de inovacao.

Alinhamento estratégico:
Fortalecer a cultura de inovagao e
suas competéncias

ENTREGAS INicIO TERMINO STATUS
1. Criagao do Comité de Gestao da Inovacao abr/21 mai/21 Concluido
2.Estruturacdo de laboratdrio de inovagao abr/21 mai/2 Concluido
3. Contratacao de consultoria em Design Thinking mar/22 dez/23 Concluido
4. Contratacdo consultor individual Designer grafico (1 e dez/23 Concluido
vaga)
5. Contratacdo de consultor individual Designer gréfico (2 mar/23 Nov/23 Concluido
vaga)
6. Contratacdo de consultor individual Letras (1* vaga) Mar/23 Nov/23 Concluido
7. Contratacdo de consultor individual Letras (2° vaga) Mar/23 Nov/23 Concluido
8. Formaliza¢do da parceria com Laboratdrio iris jul/22 ago/22 Concluido
9. Plano de Capacitacao em inovagao do TJCE mai/21 mai/21 Concluido
10. Implantagdo de ferramentas ago/22 jan/23 Concluido
n. Prorpogao de acdes para fortalecer a cultura de mar/22 dez/22 Concluido
inovacao
12, Realizagdo de oficinas de design thinking para projetos oo Maif24 Em andamento
inovadores
13. Hackathon de inovacao Mar/24 Jul/24 Ainciar
14. Smphfucaga:) de 32 documentos (Nucelo 4.0; SEJUD 1 Sl S Em andamento
grau e SEJUD 2° grau)
15. Execugao do contrato de consultoria em Design Mar/24 Mar/25 Em andamento

Thinking




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 56%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestao de
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesdo a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicacao interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessdria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder
Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de
pessoas

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de empresa para
capacitacdo da equipe dos projetos
em Gestao de Mudancas

out/22

set/23

Concluido

2. Capacitacao da equipe dos projetos
em Gestao de Mudancas

out/23

Abr/24

Em
andamento

3. Plano integrado de GMO

Abr/24

Out/24

A iniciar

endomarketing

4. Contratacao de consultor individual

Ago/23

Jun/24

Em
andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 88%

Justificativa: Necessidade de aprimoramento
dos procedimentos e do processo de gestao
afins a justica gratuita; Necessidade de
customizacao/atualizacao dos sistemas
relativos as serventias extrajudiciais (Sase
Selo digital e Ressarcimento aos cartorios);

Necessidade de descontinuidade dos selos
fisicos; Necessidade de padronizacao dos
procedimentos de trabalho; Necessidade de
capacita¢ao dos magistrados nos processos
de inspecao; Incremento da arredac¢dao com
vistas a sustentabilidade
orcamentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestao da arrecadacao
de custas judiciais e a arrecadacao do
Fermoju, propiciando maior sustentabilidade
orcamentaria e financeira.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao
e a sustentabilidade orcamentaria e
financeira

1. Identificacdo e Modelagem dos Processos das
custas judiciais

ju/21

mar/22

Concluido

2. Diagndstico de procedimentos realizados na
gestao da arrecadagao — Anadlise Swot

ago/21

abr/22

Concluido

3. Aprimoramento das Normas de Gestdo e Controle
da Arrecadacao e Fiscaliza¢ao

set/22

Nov/23

Concluido

4. Painel de controle dos créditos do TJCE
encaminhados a PGE para cobranca

Out/22

Mar/24

Em andamento

5. Sistema de Custas Iniciais, Intermedidrias e Finais
integrado ao Ple

Jul/23

Abr/24

Em andamento

6. Capacitagao dos magistrados e servidores para a
realizacdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual

fev/21

out/21

Concluido

7. Implantacdo do painel de monitoramento dos
cartdrios

set/22

abr/23

Concluido

8. Estudo da expansdo do selo digital dos atos de
balcao

nov/22

jun/23

Concluido

9. Implantacao da solugao tecnoldgica para Selo 14 -
DUT Eletrénico

mai/23

Jull24

Em andamento

10. Implantag¢ao da solugdo tecnoldgica para Selo 02
- Reconhecimento de Firma

A iniciar

A iniciar

A iniciar

11. Implantagao da solugdo tecnoldgica para Selo 03 -
Autenticagao

A iniciar

Ainiciar

Ainiciar




alill

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 79%

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacdao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos cargos de lideranca e necessidade de
formar mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favordavel para a atuacao das mulheres do Poder
Judiciario Cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

1. Politica de incentivo a participagdo institucional
feminina

Concluido

2. Implementacao do repositdrio de mulheres
juristas

Concluido

3. Aprimoramento do repositério de mulheres
juristas

Concluido

4. lmplementacao de Rede Colaborativa para auxiliar
na disseminagao do programa

Em andamento

5. Implementacdo de repositério de mulheres gestoras

Concluido

6. Execucao de plano de melhorias para
fortalecimento de liderancas femininas

Em andamento

7. Criacao de espaco online destinado a exposicdo de
conteudo relacionado ao programa

Concluido

8. Contratagdo de consultoria especializada em
programas de liderangas femininas

Concluido

9. Realiza¢ao dos servicos contratados junto a
consultoria especializada

Em andamento

10. Plano de implantacdo das a¢6es apontadas pela
consultoria

A iniciar




do Estado do Ceara

OUTROS PROJETOS ESTRATEGICOS



—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de promover melhorias
no Poder Judicidrio do Estado Ceard, em especial
relacionadas as politicas judicidrias, eficiéncia,
gestao e organizacao de dados. O CNJ utiliza como
meétrica, desde 2019, o0 Prémio CNJ de Qualidade,
em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governanca,
Transparéncia, Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de
cada segmento de justica sdo agraciados com a

premicao “Diamante”, “Ouro” ou “Prata”. O
tribunal que mais se destaca entre todos os 90 e
gue atinge maior pontuagao, € congratulado com o
“Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da
Qualidade de 2023, com atingimento de, pelo
menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade
implantada

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Jull24

1. Eixo Governanga 2024 Em andamento

2. Eixo transparéncia Mar/24 Em andamento

3. Eixo Dados e Tl Mar/24 Em andamento

Jull24

4. Eixo Produtividade Jan/24 Concluido



= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em replanejamento

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario
do Estado do Ceard, o Plano de Obras 2023-
2025 é parte do planejamento estratégico
TJCE2030, alinhado ao objetivo “Prover
estrutura fisica segura, acessivel, sustentavel

e flexivel”, conforme previsto no mapa
estratégico do referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-
2025 do PJCE, entregando 05 féruns novos
construidos, 15 féruns reformados, ESMEC
reformada, 02 reformas no FCB (Reforma de
04 salbes do Juri; Acessibilidade vertical), em
plenas condicdes de uso, até janeiro de 2025.

Alinhamento estratégico: Prover estrutura
fisica segura, acessivel, sustentavel e flexivel

1. Reforma da ESMEC (Concluido)

23. Reforma do Férum de Juazeiro do Norte (em andamento)

2. Reforma do Férum de Beberibe (Concluido)

24. Reforma do Férum de Caucaia (em andamento)

3. Remanescente da reforma do Férum de Crato (Concluido)

25. Reforma do Férum de Tiangua (em andamento)

4. Reforma do Férum de Araripe (em andamento)

26. Reforma do Férum de Eusebio (em andamento)

5. Reforma do Férum de Marco (Concluido)

27. Reforma do Férum de Maranguape (a iniciar)

6. Reforma do Férum de Jaguaribe (Concluido)

28. Construcdo do novo Férum de Guaraciaba do Norte (em
andamento)

7. Reforma do Férum de Quixada (em andamento)

29. Reforma do Férum de Iguatu (em andamento)

8. Reforma do Férum de Ipueiras (em andamento)

30. Reforma do Férum de Barbalha (a iniciar)

9. Reforma do Férum de Jaguaruana (em andamento)

31. Reforma do Férum de Campos Sales (em andamento)

10. Reforma de 04 salées do Juri - FCB (em andamento)

32. Construcdo do novo Férum de Independéncia (a iniciar)

11. Projeto de acessibilidade vertical FCB (em andamento)

33. Construg¢do do novo Férum de Redenc¢do (a iniciar)

12. Reforma do Férum de Acopiara (em andamento)

34. Reforma do Férum de Tabuleiro do Norte (a iniciar)

13. Reforma do Férum de Sao Benedito (em andamento)

35. Reforma do Férum de Ipu (a iniciar)

14. Projeto de arquitetura e instalagoes para requalificacdo do FCB

(em andamento)

36. Reforma do Férum de Pereiro (em andamento)

15. Constru¢do do novo do Férum de Ic6 (em andamento)

37. Reforma do Férum de Itaitinga (a iniciar)

16. Construcdo do novo do Férum de Quixeramobim (em andamento)

38. Reforma do Férum de Sobral (a iniciar)

17. Construcdo do novo do Férum de Cascavel (em andamento)

39. Construc¢do do novo Férum de Maracanati (a iniciar)

18. Construcdo do novo do Férum de Aracati (em andamento)

40. Reforma do Férum de Massapé (a iniciar)

19. Reforma do Férum de Jucas (em andamento)

41. Reforma do Férum de Jijoca de Jericoacoara (a iniciar)

20. Constru¢do do novo Férum de Nova Olinda (em andamento)

42. Contratagdo por tipologia (em andamento)

21. Reforma do Férum de Jardim (em andamento)

43. Sistema de dudio e video (SAV) (em andamento)
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara
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Relatodrio trimestral de
acompanhamento dos
Projetos Estratégicos do
Poder Judiciario do Estado
do Ceara

Junho/2024
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= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Projeto
il

Aperfeigoamento da gestdo da arrecadagdo
Aprimoramento das politicas e ferramentas de segura...
Aprimoramento do Ple - 32 fase

Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura d...
Cientista-Chefe

Expansdo do Fle - 42 fase

Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito
Fortalecimento do enfrentamento a vicléncia domeéstica
Gestdo de Mudangas

Implantag3o da LGPD

Implantagdo de solugdo tecnologica para gestdo de re..
Institucionalizagao e fortalecimento da cultura de inov...
Inteligencia artificial na prestagao junisdicional
Modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica

Otimizagio e modernizacdo da Area Administrativa
Plano de Obras 2023-2025

Prémic CNJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas
Robotizagdo, aprimoramento e automacgao de process...
Solugdo tecnolégica para busca integrada de jurispru...
Solugdes tecnolagicas e humanizagao do atendimento

Portfolio de Projetos Estratégicos
Gestao 2023-2025

Status

Em Execugao
Em Execugao
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execucgdo
Em Execugao
Em Execugio
Em Execugdo
Em Execucgdo
Em Execugao
Em Execugao
Em Execugao
Em Execugao
Em Execugdo
Em Execugdo
Em Execugao
Em Execugao
Em Execugdo
Em Execucgdo
Em Execugao
Em Execugao
Em Execugao

Inicio

01-02-2021
18-01-2021
28-07-2022
13-08-2020
01-01-2020
0&-01-2024
o7-01-2021
06-03-2023
25-10-2022
15-02-2021
19-09-2022
15-04-2021
03-11-2021
18-01-2021
23-04-2021
03-03-2020
08-01-2024
13-04-2021
13-04-2021
01-03-2021
01-02-2021
12-02-2021

Termino

04-10-2024
28-02-2025
03-07-2024
08-01-2025
29-11-2024
24-10-2025
22-11-2024
31-07-2024
14-01-2025
13-10-2025
20-01-2025
31-03-2025
12-09-2024
27-05-2025
17-06-2025
07-06-2030
22-08-2024
28-06-2024
28-02-2025
23-08-2024
29-01-2025
29-01-2025

% Progresso

90,0%
88, 0%
99,0%
65,0%
90,0%
16,0%
94,0%
90,0%
74,0%
£7,0%
£8,0%
a4 0%
93,0%
79,0%
82,0%
37,0%
24 0%
99,0%
74,0%
93,0%
90,0%

88, 0%

% Previsto

97.0%
97.0%
100,0%
100,0%
91,0%
25,0%
100,0%
97.0%
100,0%
78,0%
83,0%
91,0%
95,0%
87,0%
93,0%
46,0%
75,0%
100,0%
74,0%
99, 0%
95,0%

95,0%

Tipo Planejam

Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Paor fase
Completo
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
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A TJCE

Aperfeicoamento da gestdo da arrecadacao $0,4 $ 88.476 22,93%
Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao $1,0 $128.669 13,23%
Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de Tl $0,5 $11.883 2,62%
Cientista-Chefe Recursos internos
Fortalecimento das solu¢des consensuais de conflito $0,6 $ 43.845 7,39%
Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica $0,3 $100.729 37,45%
Gestdo de mudancas Recursos internos
Implantag¢do da LGPD $0,1 $ 6.330 4,33%
Implementagdo de sistema de gestao de recursos sob custddia $0,4 $ 86.692 22,53%
Institucionalizagdo e fortalecimento da cultura de inovacao $0,2 $ 86.702 47,25%
Inteligéncia artificial na prestacdo jurisdicional $1,4 $ 602.807 42,78%
Modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica $11,3 $7.268.516 64,42%
Otimizacao e modernizagao da drea administrativa $9,8 $1.830.696 18,6%
Programa de desenvolvimento de pessoas $1,4 $548.754 38,16%
Programa de fortalecimento de liderangas femininas $0,2 $26.894 16,63%
Prémio CNJ de qualidade Recursos internos
Plano de Obras R$ 38.523.398,33 RS 5.412.740,32 15,86%
PJE $7,4 $ 4.158.732 56,06%
Robotizagao, aprimoramento e automacdo dos processos de trabalho $1,1 $130.806 11,53%
Solugdes tecnoldgicas e humaniza¢ao do atendimento $0,4 $288.747 71,25%
Solugdo tecnoldgica para Busca Integrada de Jurisprudéncias Recursos internos
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Escopo e
acompanhamento
das entregas dos
projetos
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a populacao



T-'CE Projeto: Aprimoramento do PJE (3* fase)

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS 1 TERMINO STATUS

Executado: 99%

1. Evolucao do migrador - 2°

Mar/2 E damento
Crau ar/24 m andamen

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais
do TJCE a utilizagéo de um sistema a’g” e 2. Minifluxos/Minipac s Mar/24 Em andamento
confidvel de processamento de informacoes e
pratica de atos processuais.

3. Solucbes - PDPJ Dez/23 Concluido

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletrénico (Pje) para todas as Comarcas do 4. Outras solucdes Concluido
Estado do Ceard, conforme Resolucao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

.. 5. Treinamento Em andamento
Alinhamento estratégico: Promover a

celeridade e a qualidade na prestacao dos

Servigos 6. Aplicacdo em produgao Em andamento




TJCE Projeto: Expansao do PJE (4° fase)

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS 1 TERMINO STATUS

Executado: 167% 1. Atualizacdo Nova Versdo

PJe 2.5.0.1 Mai/25 A iniciar

Justlflcatlvaf proporcionar as unldagle.s judiciais 8 Evolucio do Migrador - ;
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e HOMOPROD Out25 | Em andamento
confidvel de processamento de informacoes e

pratica de atos processuais. 3. Fluxos de Tramitag&o - 1°
e 2° grau

Dez/24 Em andamento

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletrénico (Pje) para todas as Comarcas do 4. SolugGes PDPJ Julj2s A iniciar
Estado do Ceard, conforme Resolucao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

. . 5. Outras Solu¢bes i Em andamento
Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos

Servigos 6. Implantagdes e
Migracoes

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 88%

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acbes com vistas a humanizacao
e modernizacao do atendimento,
especialmente no tocante a inclusao e
acolhimento dos publicos mais
vulneraveis, por meio de redefinicao dos
ambientes, padrdes de atendimento,
capacitacao de pessoal e utilizacao de
ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento,
tornando-o mais acessivel, acolhedor e
resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e
resolutivo

Projeto: Solucdes tecnologicas e
humanizacao do atendimento

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de consultoria para definicao de modelos
e planos para o Atendimento Humanizado

ago/21

Nov/22

Concluido

2. Defini¢cdo e Implantacao de novo Modelo Humanizado
e Inclusivo de Atendimento

Nov/22

Mar/24

Concluido

3. Qualifica¢do do Atendimento

Abr/21

Nov/21

Concluido

4. Criagdo de Balcao Virtual

fev/21

Jun/21

Concluido

5.Implanta¢do da CAJ Mulher

fev/21

Jul/22

Concluido

6. Realizacao de eventos de sensibilizagdo sobre o tema
Humaniza¢do do Atendimento

jan/23

Jan/23

Concluido

7. Implantacdo do Balcdo Virtual no Teams

Mai/22

Mai/24

Concluido

8. Implementag¢do do canal Agendamento com
Magistrados

Mar/23

Set/24

Em andamento

9. TJCE Mobile

Fev/23

Jan/25

Em andamento

10. Implantacdo da Central de Atendimento Interno
Administrativa

Mar/23

Ago/23

Concluido

11. Expansao das CAJs - 17 onda

Ago/23

Jan/24

Concluido

12. Expansao das CAJs - 2% onda

Fev/24

Jun/24

Em andamento

13. Expansao das CAJs - 2% onda

Fev/24

Jun/24

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 94%

Justificativa: Necessidade de aumento
da produtividade no ambito do
Judiciario; Necessidade automatizagao
de rotinas e demandas repetitivas;
Necessidade de padronizacao e
automacao de expedientes, modelos de
julgamento, demandas em massa,
sobrestamento processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico
relacionado: Promover a celeridade no
ambito judiciario no TJCE e a qualidade
na prestacao dos servicos.

Promover a transformagdo digital no
aprimoramento dos servicos a
populagao

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao
dos servicos

Projeto: Inteligéncia artificial na
prestacao jurisdicional

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Realizagdo de evento para conhecer ferramentas de IA a nivel nacional

mai/f22

jun/22

Concluido

2. Contratacao Consultor Individual

mar/22

out/22

Concluido

3. Integragdo ao CODEX e PDPJ

nov/21

dez/22

Concluido

4.Preparacao de Ambiente

dez/22

maif23

Concluido

5. PILOTO: PRECEDENTES

Abr/22

mar/24

Concluido

6. Piloto Classificacao de Acervo por Matérias

dez/22

Jul/23

Concluido

7. Piloto Predi¢ao de Risco de Revitimizacao em Violéncia Doméstica

Fev/23

Jul24

Em andamento

8. Prepara¢ao de Plano de Manutencao

Mai/23

Mai/24

Concluido

9. Integragao das solu¢des de IAno PJE

Fev/23

Nov/23

Concluido

10. Expansdo Berna para os Juizados Especiais

Jul/23

Set/23

Concluido

11. Expansao Berna para Gabinete Desembargador

Set/23

Jan/24

Concluido

12. Expansao Modelo Precedentes —1° Grau

Dez/23

Set/24

Em andamento

13. Desenvolvimento de Mdédulo no Prote¢do na Medida para
acompanhamento das medidas protetivas

Jan/24

Jul/24

Em andamento

14. Estudos técnicos para a identificagao de novos modelos de IA

Dez/23

Jan/24

Concluido

15. Piloto Transcri¢ao de Audiéncias

Fev/24

Ago/[24

Em andamento

16. Expansao Berna Civel Residual

Fev/24

Jul24

Em andamento

17. Piloto Agrupamento de Atos Judiciais

Fev/24

Jul24

Em andamento

18. Piloto PRESCRICAO INTERCORRENTE (Execucdes Fiscais e Comuns)

A definir

A definir

Ainiciar

1a PilAatA PREVVENICAND F CONEYAQN

A Aofinir

A Aafinir

A iniciar
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 77%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica
institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnolégica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Projeto: Implantacao da LGPD

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Estrutura de governanca paraimplanta¢do da
LGPD

set/21

Concluido

2. Diagndstico preliminar paraimplantacao da
LGPD & Implantacao de Itens Prioritarios

dez/22

Concluido

3. Contrata¢ao de consultoria especializada em
implanta¢ao da LGPD e aquisi¢ao de solu¢des
tecnoldgicas para Governancga da Privacidade e
Protecao de Dados

Concluido

4. Plano de trabalho de implantagdo da LGPD

A iniciar

5. Contratacao de consultoria individual para
suporte a implantacao e execucao de LGPD

Em andamento

6. Plano de capacitacao e conscientizacao

A iniciar

7. Monitoramento

Ainiciar

8. Contratacao de empresa de sustentacao da
LGPD

A iniciar




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TICE

Executado: 93%

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de
processos administrativos; Impossibilidade do
suporte do SAJADM ser realizado por
terceirizados; Necessidade de ferramenta
mais orientada a processos de trabalho
(atualmente possui mais tramitacdo de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com
suporte para automacao de processos;
Necessidade de equipe para auxiliar na
automacao de processos

Objetivo: Aperfeicoar a gestao de processos
or%anizacionais e implantar um modelo
voltado a gestao do desempenho de
processos.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

Projeto: Robotizacao, aprimoramento
e automacao de processos de trabalho

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de consultoria individual -
Desenvolvimento de Robds

mar/22

abr/23

Concluido

2. Contratacao de Servicos de Consultoria em
BPM

mar/21

Ago/23

Concluido

3. Modelagem de Fluxos - Processo de
Modelagem e Desenvolvimento de Robds

jan/22

abr/23

Concluido

4. Planejamento do Pacote | de Robds

fev/22

fev/22

Concluido

5. Desenvolvimento de rob6s Pacote |

mar/23

out/23

Concluido

6. Planejamento do Pacote Il de Robos

ago/22

nov/22

Concluido

7. Desenvolvimento de robds Pacote Il

nov/22

Mar/24

Concluido

8. Contratacao de Ferramenta RPA

Ago/23

Jun/24

Em andamento

9. Desenvolvimento de Roboés - Pacote lll

Set/23

Abr/24

Em andamento

10. Desenvolvimento de Rob6s - Pacote IV

Dez/23

Abr/[24

Em andamento

11. Desenvolvimento de Robés - Pacote V

Mar/24

Mai/24

Em andamento

12. Desenvolvimento de Robos - Pacote VI

Abr/24

Jul/24

Em andamento

13. Contratacao de Cl para o desenvolvimento
de robds

Abr/24

Jul/24

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90%

Justificativa: inexisténcia de politica de
incentivo de oportuniza¢ao para
mulheres; necessidade de fortalecer a
cultura organizacional de valorizagao das
mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente
organizacional mais favoravel para a
atuacao das mulheres do Poder Judiciario
cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

Projeto: Fortalecimento do
enfrentamento a violéencia domeéstica

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de
combate a violéncia doméstica

abr/23

jun/24

Em andamento

2. Criagdo do protocolo de
atendimento a vitima de violéncia

mar/23

jul/24

Em andamento

3. Painéis de monitoramento dos
indicadores relacionados a violéncia
doméstica

mar/23

Fev/24

Concluido

4. Institucionalizacao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto
— Maracanau

ago/23

Concluido

5. Criacao de plataforma de apoio a
mulher

jul/24

Em andamento

6. Justica pela Mulher da Justica

Jul/24

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 94%

Justificativa: Necessidade de dar
maior celeridade a prestacao
jurisdicional e estimular a solucao
consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das
solucbes consensuais de conflito
propiciando efetividade e
tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacao social

Alinhamento estratégico: Fortalecer
as solucbes consensuais de conflito
nas esferas judicial e extrajudicial

Projeto: Fortalecimento das
solucdes consensuais de conflito

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacdo (pré-processual e
processual)

mar/21

jun/21

Concluido

2. Plano de Capacitacao para Ampliacao do
nimero de mediadores e conciliares

mar/21

jun/21

Concluido

3. Formacao complementar para servidores,
magistrados, advogados demais conveniados

fev/21

ago/22

Concluido

4. Plano de comunica¢do com mediadores e
conciliadores

mar/21

abr/22

Concluido

5. Aprimoramento dos pagamentos (PAJ
Conciliadores e Mediadores)

jan/21

out/23

Concluido

6. Aprimoramento dos pagamentos ( PAJ
Facilitadores da Justica Restaurativa)

Ago/23

nov/24

Em andamento

7. Contratacao de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de conciliacao
virtual - ODR

jan/21

ago/24

Em andamento

8. Revisdao da estrutura fisica para melhor
prestacdo de servicos

out/21

fev/22

Concluido

9. Realizacao de estudo sobre a Reestruturacao
Administrativa do CEJUSC de Fortaleza

mai/22

jun/22

Concluido




Executado: 91%

Justificativa: Desenvolver uma
solucao tecnoldgica que
possibilite a busca integrada de
jurisprudéncias, atendendo aos
publicos interno e externo

Objetivo: Implantacao de
solucao tecnoldgica para
possibilitar a busca integrada de
jurisprudéncias

Alinhamento estratégico:
Promover a celeridade e a
qualidade na prestacao dos
servicos

JICLU 0 [0 J 10U d D
| J 0 2l dld UcC J LIC C
(_J
ENTREGAS INiclo TERMINO STATUS
L.Slzllzﬁgsostlco da situacdo atual e das necessidades dos fev/21 nov/a1 Concluido
2. Andlise das intersecbes entre os projetos Busca T —— Concluido
Integrada e Melhoria da Gestao Documental
3. Realizacdo de estudos nas ferramentas de referéncia jun/22 out/22 Concluido
. Definicdo do escopo da ferramenta em consonancia . .
gs orienltgac;ées doCl\llDJ ! jun/22 set/22 Concluido
5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma set/22 nov/> Concluido
Recursal - Médulo de Consulta Simples 3
6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma ulf2 e Concluido
Recursal - Médulo de Consulta Avangada 23 RN
7. Integracdo de dados SAJ x SJURIS Ago/23 Set/24 Em andamento
8. Aperfeicoamento da Ferramenta de Cadastro e . .
. . an/2 Mar/2 Concluido
Pesquisa de Atos Normativos jan/24 24 H!
9. Absorcao da Tecnologia de Busca Semantica Set/24 Out/24 Ainiciar
10. Implementacao da Busca por Decisdes .
Mono?réticas ni SJURIS i pleyies s cemalutle
11. Implementacao da Busca por Sumulas no SJURIS Mai/24 Jul/24 Em andamento
12. Melhorias SJURIS Mar/24 Jun/24 Concluido
13. Solucao Inteligente para Busca de Atos Normativos Set/24 Jan/25 Ainiciar




ﬁTJCE Projeto: Cientista-Chefe

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em planejamento

Justificativa: Implantagcdo do programa - -
Cientista-Chefe no ambito do Judicidrio ENTREGAS INICIO TERMINO STATUS
estadual;

A implantacao de ferramentas de
inteligéncia artificial no judiciario pode
contribuir de forma direta para tornar o
processo judicial mais rapido, mais

1. Sumarizador de Processos Jan/24 Nov/24 Em andamento

barato e mais previsivel, sem 2. Classificador de Assuntos Jan/20 Jun/24 Em andamento

comprometer aintegridade do raciocinio
discricionario dos juizes.

o 3. Classificador de Peticao Inicial Abr/24 Jun/24 Em andamento
Objetivo: Desenvolver ferramentas
computacionais para explorar grandes
volumes de documentos do poder 4. Busca Ativa de Jurisprudéncia Dez/23 Jul/24 Em andamento
Judiciario com o intuito de extrair
informacgdes Uteis e apoiar a tomada de
decisao, com as frentes: classificacdo de W 5 c|assificador de documentos A definir A definir A iniciar
documentos e assuntos, sumarizador de
documentos e buscas de jurisprudéncias.

Alinhamento estratégico: Prover
solu¢des de TIC inovadoras e integradas
para a transformacao digital

6. Indexacao de Atos Juridicos A definir A definir A iniciar




—T JCE Projeto: Modernizacao da
1T Rttt infraestrutura tecnolégica

do Estado do Cear:

Executado: 79%
Justificativa: Defasa gem ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS
tecnologica; Necessidade de
aprimoramento da infraestrutura de
TIC; Necessidade de adequar a
infraestrutura a nova arquitetura de 1. Levantamento e
TIC; Necessidade de migragao de contratacdo das solucGes Em
aplicacbes para a nuvem prioritarias andamento

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura
tecnologica do PJCE para prestar
servicos com maior seguranga,
celeridade e qua“dade 2. Contratacao de Empresa

para Desenvolvimento de Concluido
Alinhamento estratégico: Prover Aplicagdes
solucdes de TICinovadoras e .
integradas para a transformacao digital
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 66%

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte
a prestacao jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-
las; Necessidade de apoio de consultoria externa para
a elaboracao da documentacao de contratacao das
solucdes tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solu¢des de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

Projeto: Arquitetura corporativa de
sistemas e infraestrutura de Ti

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de consultoria para
auxiliar na identificacdao da arquitetura
tecnoldgica necessadria

ago/20

Mai/24

Concluido

2. Diagndstico da arquitetura
corporativa

mai/24

Ago/24

Em andamento

3.ldentificacdo de tecnologias para o
aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Mai/24

Nov/24

Em andamento

4. Proposicao de projeto de Arquitetura
Corporativa

Mai/24

Set/24

Em andamento

5. Plano de Implementacdo da
Arquitetura Corporativa

Nov/24

Jan/25

Ainiciar

6.Contratacdo de consultor Individual

fev/23

ago/23

Concluido
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Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Executado: 88%

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determinacbes do CNJ; Necessidade de
aprimoramento das politicas de seguranca da
informacao; Necessidade de aprimoramento da

gestao e do monitoramento da cyberseguranca;

Necessidade de implantacao de novas
ferramentas de seguranca da informacao;
Necessidade de capacitacao em seguranca da
informacao

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao
do Poder Judicidrio através da implantacao de
novos servicos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Projeto: Aprimoramento das politicas e
ferramentas de seguranca da informacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Revisao da Politica de Seguranca da
Informacao

jan/21

fev/25

Em
andamento

2. Revisao dos Processos de Trabalho
de Seguranca da Informacao

mar/21

juli24

Em
andamento

3. Levantamento das tecnologias
disponiveis que podem ser
aprimoradas

Concluido

4.Implanta¢do do Centro de
Operacdes de Seguranca (SOC)

Em
andamento

5. Capacitacao em Seguranca da
Informacao

Em
andamento

6. Implementacao de Itens dos
Manuais/CNJ (Resolucdo 396/2021 e
Portaria 162/2021)

Concluido




Tnhu nal -::Ie Justu;a

= TJCE

PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no
fortalecimento da governanca e da gestao
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em replanejamento

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitagao para magistrados e servidores; Necessidade
de uniformizar o desenvolvimento das competéncias
relacionadas a transformacao digital; Inexisténcia de
integracao entre os subsistemas de gestao de pessoas
(Ex: Avaliacdo de desempenho e capacita¢bes focadas
nos GAPs de desempenho); Oferta de cursos sem
vincula¢do aos problemas centrais da instituicao (Ex:
Oferta de cursos sob demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judicidrio
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em um
ambiente novo, dinamico e moderno, pautado pela
eficiéncia e pela busca da satisfacao do usudrio.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Projeto: Programa de
desenvolvimento de pessoas

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Infraestrutura para gravacdo de aulas na
Esmec

Abr/21

Concluido

2. Plano de capacitacao servidores 2023

Set/23

Concluido

3. Contratacdo de consultoria p/ revisao do
mapeamento de competéncias e trilhas de
capacitacao

Out/23

Concluido

4. Elaboracao do mapeamento de
competéncias e trilhas de capacitacao dos
magistrados

Em andamento

5. Contratacao MBA em Gestdo Publica e
Poder Judiciario

Fev/23

Concluido

6. Sistema de gestao académica- Esmec

A definir

Em andamento

7. Plano de capacitacao de 2024

A definir

Em andamento




ﬁTJCE Projeto: Implantacao de solucao tecnoldgica para
ll"l Tribunal de Justica gestao de recursos sob custodia

do Estado do Ceara

o o
Executado: 78% ENTREGAS INicIO TERMINO STATUS

Justificativa: Necessidade de aumentar a 1. Levantamento e Mapeamento dos Set/22 Mar/23 Condluido
remuneragao propria do TJCE oriunda dos fluxos de trabalho
recusos sob custodia SPREAD?; Necessidade

do gerenciamento e do controle contabil

2. Diagndstico e Levantamento das

[uid
Necessidades de Negdcio Mar/23 Jul/23 Concluido

adequados aos recursos sob custodia
(depésitos judiciais, precatdrios, fiangas 3. Implantag&o da nova versdo do Mar] Ago] Concluid
criminais, penas pecunidrias/transacoes SAPRE ar/23 g0/23 oncluido

penais); Necessidade de fazer cumprir os ——
regramentos ja existentes relacionados ao 4. Migragao dos processos do SAJSG Set/23 Nov/23 Concluido
gerenciamento das penas pecuniarias e das para PJe (Precatdrios)
ransa(jcﬁes penais; Necessidade de definir
rocedimentos especificos para gerenciar e
iberar cada tipo de depdsito judicial 6. Adequacdes e Melhorias SAPRE Out/23 Jan/25 Em andamento

5. Absorcao do sistema BANKJUS Abr/[23 Ago/24 Em andamento

7. Integracao SAPRE - PJE Fev/24 Set/24 Em andamento

Objetivo: Implantar solu¢ao tecnoldgica para .

JCE

9. Integracao PJE - BANKJUS Mar/24 Out/24 Em andamento

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao 10. Integragdo do BANKJUS - Banco Abr/ A de Erm andament
e a sustentabilidade or¢amentaria e financeira Vencedor ri24 ernir M andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 82%

Justificativa: inadequacdo da gestdo dos dados
orcamentarios e administrativos para tomada de
decisao; Necessidade de prover suporte as areas na
elaboracao do Planejamento Orcamentario Anual
(POA); Padronizacdo nos recebimentos e consolidacdo
dos dados do POA; Necessidade de gerenciar as
demandas e inclusées no orcamento das novas
iniciativas; Melhoria no acompanhamento da execucao
do orcamento planejado com base na Lei Or¢amentdria
Anual (LOA)

Objetivo: O projeto busca modernizar a area
administrativa, através do aprimoramento da gestao
orcamentaria, financeira e de custos e da gestao
patrimonial, do aperfeicoamento da gestao de
aquisicoes, da

implementacdo e evolu¢ao da administracao de
recursos humanos. Essas acdes visam a implantacao de
solucao tecnoldgica para automacao dos processos
administrativos a fim de os tornar mais

céleres e eficientes.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestao e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Projeto: Otimizacao e modernizacao
da area administrativa

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Aprimoramento da gestao orcamentdria

Jan/22

Jun/24

Em andamento

2. Aprimoramento da Gestao Administrativa

Fev/23

Mai/24

Concoluido

3 .Implantagcdo da Gestdao Patrimonial

mar/23

Out/24

Em andamento

4. Aprimoramento das Contratagoes

abr/21

jun/25

Em andamento

5. Implantacao e Evolu¢ao do ADMRH

fev/22

Ago/23

Concluido

6. Implanta¢ao da Gestdo de Custos

Mar/23

Set/24

Em andamento

7. Levantamento de Necessidades e Regras
de Negdcio

Mar/23

Jun/23

Concluido

8. Implantacdao de Solu¢des Tecnoldgicas
integradas para gestao administrativa

Mar/23

Ago/24

Em andamento

9. Automacao/Robotizacdo dos processos
administrativos

Nov/23

Jul24

Em andamento

10. Gestao Operacional das Secretarias

Nov/23

Set/24

Em andamento




/’;TJCE Projeto: Institucionalizacdo e
||||| Tribunal de Justica fortalecimento da cultura de inovacao

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Executado: 84% 1. Criacdo do Comité de Gestdo da Inovacdo abr/21 mai/21 Concluido

2.Estruturacdo de laboratdrio de inovagdo abr/21 mai/2 Concluido

,lus’gificativa; NeSeSSidade, de 3. Contratacdo de consultoria em Design Thinking mar/22 dez/23 Concluido
!nstltugonallzagaqda pOhtIC.a ,(\je 4. Contratacdo consultor individual Designer grafico (1? .
inovacao; de criacao de comité de vaga) ES derdg Conelde
IG%StaO da Indovagao’ Crlagc?ofde 5. Contrata¢do de consultor individual Designer grafico (2
aboratorio de inovacao, definicao '

de procedimentos de trabalho e de v2g2) — ,
implantagéo de ferramentas Bara 6. Contratacdo de consultor individual Letras (1% vaga) Mar/23 Nov/23 Concluido
apoiarem a cultura de inOva(;aO. 7. Contratacdo de consultor individual Letras (2* vaga) Mar/23 Nov/23 Concluido

8. Formalizacdo da parceria com Laboratdrio iris jul/22 ago/22 Concluido

ObiEtiVO: Intensificar a cultura de 9. Plano de Capacita¢do em inovagdo do TJCE maif21 maif21 Concluido
inO\(a(;é.O atravég da sua _ 10. Implantac¢do de ferramentas ago/22 jan/23 Concluido
institucionalizacao, da estruturacao
do laboratdrio e da promogéo de 11. Promog&o de a¢Bes para fortalecer a cultura de inovacao mar/22 dez/22 Concluido
acbes de inovacao.

mar/23 Nov/23 Concluido

12. Realiza¢do de oficinas de design thinking para projetos
inovadores

Alinhamento estraté iCO: 13. Hackathon de inovacao Mai/24 Out/24 Ainciar

Fortalecer d (E\UIt!Jra S inovagao € 14. Simplificacdo de 32 documentos (Ntcelo 4.0; SEJUD 1° Jan/ Jun/ 2 q ¢
suas competencias grau e SEJUD 2° grau) an/24 un/24 m andamento

abr/22 Jul24 Em andamento

15. Execucdo do contrato de consultoria em Design Thinking Mar/24 Mar/25 Em andamento




Ing Projeto: Gestao de mudancas

do Estado do Ceara

Executado: 74%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestdo de ENTREGAS [ TERMINO STATUS
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesao a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cendrio de
transformacao digital; Comunicacdo interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessdria nos
colaboradores).

1. Contratacdao de empresa para
capacitacao da equipe dos projetos Concluido
em Gestao de Mudancas

2. Capacitacao da equipe dos projetos

em Gestdo de Mudancas Concluido

Em

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por 3. Plano integrado de GMO
andamento

meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder
Judiciario.

4. Contratacao de consultor individual Em
endomarketing andamento

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de
pessoas




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90%

Justificativa: Necessidade de
aprimoramento dos procedimentos e do
erocesso de gestao afins a justica gratuita;
ecessidade de customizacao/atualizacao
dos sistemas relativos as serventias
extrajudiciais (Sase, Selo digitale
Ressarcimento aos cartérios); Necessidade
de descontinuidade dos selos fisicos;
Necessidade de padronizacao dos
procedimentos de trabalho; Necessidade
de capacitagao dos magistrados nos
processos de inspe¢do; Incremento da
arredagao com vistas a sustentabilidade
orcamentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestao da
arrecadagao de custas judiciais e a
arrecadacao do Fermoju, propiciando
maior sustentabilidade orcamentaria e
financeira.

Alinhamento estratégico: Fortalecera
estao e a sustentabilidade orcamentaria e
Inanceira

Projeto: Aperfeicoamento
da gestao da arrecadacao

1. Identificagdo e Modelagem dos Processos das custas
judiciais

ju/21

mar/22

Concluido

2. Diagndstico de procedimentos realizados na gestao
da arrecadacao - Anadlise Swot

ago/21

abr/22

Concluido

3. Aprimoramento das Normas de Gestdo e Controle da
Arrecadacao e Fiscalizacao

set/22

Nov/23

Concluido

4. Painel de controle dos créditos do TJCE
encaminhados a PGE para cobranca

Out/22

Jul/24

Em andamento

5. Sistema de Custas Iniciais, Intermediarias e Finais
integrado ao Ple

Jul/23

Ago/24

Em andamento

6. Capacitacao dos magistrados e servidores para a
realizacdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual

fev/21

out/21

Concluido

7. Implantacao do painel de monitoramento dos
cartorios

set/22

abr/23

Concluido

8. Estudo da expansao do selo digital dos atos de
balcao

nov/22

jun/23

Concluido

9. Implantagao da solugao tecnoldgica para Selo 14 -
DUT Eletrénico

mai/23

Ou/24

Em andamento

10. Implantacdo da solucao tecnoldgica para Selo 02 -
Reconhecimento de Firma

A iniciar

A iniciar

A iniciar

11. Implantacdo da solucao tecnoldgica para Selo 03 -
Autenticacao

A iniciar

Ainiciar

Ainiciar
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 74%

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos cargos de lideranca e necessidade de
formar mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favoravel para a atuacao das mulheres do Poder
Judicidrio Cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Projeto: Programa de Fortalecimento
de Liderancas Femininas

1. Politica de incentivo a participac¢ao institucional
feminina

Concluido

2. Implementacao do repositdrio de mulheres
juristas

Concluido

3. Aprimoramento do repositdrio de mulheres
juristas

Concluido

4. Implementacao de Rede Colaborativa para
auxiliar na disseminagao do programa

Em andamento

5. Implementagao de repositorio de mulheres
gestoras

Concluido

6. Execucdo de plano de melhorias para
fortalecimento de liderangas femininas

Em andamento

7. Criacdao de espaco online destinado a exposic¢ao
de conteudo relacionado ao programa

Concluido

8. Contratacdo de consultoria especializada em
programas de liderangas femininas

Concluido

9. Realizagao dos servigos contratados junto a
consultoria especializada

Em andamento

10. Plano de implantacao das acbes apontadas
pela consultoria

A iniciar




do Estado do Ceara

OUTROS PROJETOS ESTRATEGICOS
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 73%

Justificativa: Necessidade de promover melhorias
no Poder Judicidrio do Estado Ceara, em especial
relacionadas as politicas judicidrias, eficiéncia,
gestao e organizacdo de dados. O CNJ utiliza como
meétrica, desde 2019, o Prémio CNJ de Qualidade,
em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governanca,
Transparéncia, Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de
cada segmento de justica sao agraciados com a
premicao “Diamante”, “Ouro” ou “Prata”. O
tribunal que mais se destaca entre todos os 90 e
gue atinge maior pontuagao, € congratulado com o

Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da
Qualidade de 2023, com atingimento de, pelo
menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade
implantada

Projeto: Prémio CNJ de Qualidade

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Eixo Governanga 2024

Mar/24

Jul/24

Em andamento

2. Eixo transparéncia

Mar/24

Jul/24

Em andamento

3. Eixo Dados e Tl

Mar/24

Jul24

Em andamento

4. Eixo Produtividade

Jan/24

Jul/24

Em andamento

5. Eixo Dados

Abr/[34

Ago/24

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 26%

Justificativa: No ambito do Poder
Judicidrio do Estado do Ceard, o Plano
de Obras 2023-2025 é parte do
planejamento estratégico TJCE2030,

alinhado ao objetivo “Prover estrutura

fisica segura, acessivel, sustentavel e
flexivel”, conforme previsto no mapa

estratégico do referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras
2023-2025 do PJCE, entregando 05
féruns novos construidos, 15 féruns
reformados, ESMEC reformada, 02
reformas no FCB (Reforma de 04

sal6es do Juri; Acessibilidade vertical),

em plenas condicbes de uso, até
janeiro de 2025.

Alinhamento estratégico: Prover
estrutura fisica segura, acessivel,
sustentavel e flexivel

Projeto: Plano de Obras 2023-2025

. Reforma do Férum de Jaguaruana (Em andamento)

21.

Reforma do Férum de Iguatu (em andamento)

. Reforma de 04 salGes do Juri — FCB (em andamento)

22,

Reforma do Férum de Barbalha (ainiciar)

. Projeto de acessibilidade vertical FCB (em andamento)

23.

Reforma do Férum de Campos Sales (em andamento)

. Reforma do Férum de Acopiara (em andamento)

24.

Construcdo do novo Férum de Independéncia (em andamento)

. Reforma do Férum de S3o Benedito (em andamento)

25.

Construc¢ao do novo Férum de Redencdo (a iniciar)

. Projeto de arquitetura para requalificacdo do FCB (em andamento)

26.

Reforma do Férum de Tabuleiro do Norte (em andamento)

. Constru¢do do novo do Férum de Icé (em andamento)

27.

Reforma do Férum de Ipu (em andamento)

. Construcdo do novo do Férum de Quixeramobim (em andamento)

28.

Reforma do Férum de Pereiro (em andamento)

. Construcdo do novo do Férum de Cascavel (em andamento)

29.

Reforma do Férum de Itaitinga (em andamento)

10. Constru¢do do novo do Férum de Aracati (em andamento)

30.

Reforma do Férum de Sobral (ainiciar)

11. Reforma do Férum de Jucas (em andamento)

31.

Construcdo do novo Férum de Maracanadi (a iniciar)

12. Constru¢do do novo Férum de Nova Olinda (em andamento)

32.

Reforma do Férum de Massapé (em andamento)

13. Reforma do Férum de Jardim (em andamento)

33-

Reforma do Férum de Jijoca de Jericoacoara (em andamento)

14. Construcdo do novo Férum de Milagres (em andamento)

34.

Contratac¢do por tipologia (em andamento)

15. Reforma do Férum de Juazeiro do Norte (em andamento)

35.

Sistema de dudio e video (SAV) (em andamento)

16. Reforma do Férum de Caucaia (em andamento)

36.

Reforma do CDI para Sede Administrativa (em andamento)

17. Reforma do Férum de Tiangua (em andamento)

37.

Servigos complementares da Sede Judiciaria (em andamento)

18. Reforma do Férum de Eusebio (em andamento)

38.

Reforma do Férum de Boa Viagem (em andamento)

19. Reforma do Férum de Maranguape (a iniciar)

39.

Servicos complementares do Plendrio (em andamento)

20. Construc¢do do novo Forum de Guaraciaba do Norte (em andamento)
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

=—=TJCE

' I I I I Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara




Relatorio trimestral de
acompanhamento dos
Projetos Estratégicos do
Poder Judiciario do Estado
do Ceara

Setembro/2024



Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Execucao
fisica
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Projeto
el

Solugdes tecnoldgicas e humanizagdo do atendimento
Solugdo tecnolégica para busca integrada de jurnispru...
Robotizagdo, apnmoramento e automagao de process...
Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas
Programa de desenvolvimento de pessoas

Premio CMJ de Qualidade

Plano de Obras 2023-2025

Otimizagio e modernizagio da Area Administrativa
Modernizagao da infraestrutura tecnoldgica

Inteligéncia artificial na prestagao jurisdicional
Institucionalizag3o e fortalecimento da cultura de inow...
Implantagao de solugio tecnoldgica para gestao de re...
Implantagao da LGPD

Fortalecimento do enfrentamento a viclencia domestica
Fortalecimento das solugdes consensuais de conflito
Expansao do Ple - 42 fase

Clima Crganizacional

Cientista-Chefe

Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura d...
Aprimoramento do Ple - 32 fase

Aprimoramento das politicas e ferramentas de segura...
Aperfeigoamento da gestio da arrecadagao

Portfolio de Projetos Estratégicos
Gestao 2023-2025

Status

Em Execugao
Em Execugio
Em Execugio
Em Execugio
Em Execugao
Em Execugio
Em Execugio
Em Execugio
Em Execugao
Em Execugio
Em Execugio
Em Execugao
Em Execugio
Em Execugao
Em Execugao
Em Execugio
Em Execugao
Em Execugio
Em Execugao
Encerrado

Em Execugio
Em Execugao

Inicio

12-02-2021
01-02-2021
01-03-2021
13-04-2021
13-04-2021
0&-01-2024
03-03-2020
23-04-2021
18-01-2021
03-11-2021
15-04-2021
19-09-2022
15-02-2021
Q6-03-2023
Q7-01-2021
08-01-2024
25-10-2022
Q1-01-2020
13-08-2020
28-07-2022
18-01-2021
Q1-02-2021

Término

15-05-2025
26-02-2025
22-11-2024
28-02-2025
05-02-2025
31-07-2024
09-06-2031
21-05-2025
25-08-2025
04-12-2024
31-03-2025
14-02-2025
23-01-2026
01-10-2024
18-02-2025
04-03-2026
18-02-2025
18-12-2024
29-11-2024
12-08-2024
07-03-2025
10-01-2025

% Progresso

95,0%
93,0%
94 0%
82,0%
&8,0%
100,0%
30,0%
87.0%
83,0%
97.0%
83,0%
83,0%
18,0%
99,0%
94 0%
27,0%
68,0%
95,09
&9,0%
100,0%
93,0%

938,0%

% Previsto

99,0%
97,0%
97, 0%
80,0%
95,0%
100,0%
36,0%
97.0%
91,0%
938,0%
93,0%
84 0%
81,0%
100,0%
97, 0%
40,0%
74,0%
96, 0%
89,0%
100,0%
99,0%

99, 0%

Tipo Planejam

Por fase
Par fase
Por fase
Par fase
Par fase
Completo
Completo
Paor fase
Por fase
Par fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Par fase
Por fase
Completo
Par fase
Por fase
Completo
Por fase




Execucao
financeira




A TJCE

Aperfeicoamento da gestdo da arrecadacao $0,4 $116.115 30,09%
Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao $1,1 $130.147 1,6%
Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de TI $0,4 $12.326 3,27%
Cientista-Chefe Recursos internos
Fortalecimento das solu¢des consensuais de conflito $0,6 $47.428 7,99%
Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica $0,3 $104.312 38,78%
Clima Organizacional Recursos internos
Implantacao da LGPD $0,1 $6.847 4,69%
Implementacgdo de sistema de gestao de recursos sob custddia $0,4 $112.086 29,13%
Institucionalizacdo e fortalecimento da cultura de inovacao $0,2 $93.291 50,84%
Inteligéncia artificial na prestacdo jurisdicional $2,0 $807.509 41,15%
Modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica $11,8 $ 8.312.119 70,55%
Otimizacao e modernizacdo da drea administrativa $9,8 $2.177.998 22,28%
Programa de desenvolvimento de pessoas $1,4 $ 649.637 45,18%
Programa de fortalecimento de liderancas femininas $0,2 $27.602 17,08%
Prémio CNJ de qualidade Recursos internos
Plano de Obras R$ 53.473.090,78 R$ 6.516.389,43 14,38%
PJE $7,4 $4.294.281 57,92%
Robotiza¢ao, aprimoramento e automagao dos processos de trabalho $1,0 $149.004 14,88%
Solugbes tecnoldgicas e humanizacao do atendimento $0,4 $337.547 83,29%
Solugdo tecnoldgica para Busca Integrada de Jurisprudéncias Recursos internos
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Escopo e
acompanhamento
das entregas dos
projetos
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a populacao



TJCE Projeto: Expansao do PJE (4° fase)

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS INICIO TERMINO STATUS

Executado: 26% 1. Atualizagdo Nova Versao

I A o« o e
PJe 2.5.0.1 Jan/25 Jul/25 iniciar

Justlflcatlvaf proporcionar as unldagle.s judiciais @ Evolucio do Migrador - .
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e HOMOPROD Jan/24 Mai/26 Em andamento
confidvel de processamento de informacdes e

pratica de atos processuais. 3. Fluxos de Tramitac&o - 1°
e 2° grau

Jan/24 Fev/25 Em andamento

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletronico (Pje) para todas as Comarcas do 4. SolugBes PDPJ out/25 A iniciar
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

5. Outras Solu¢des i Em andamento
Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos

servic;os 6..Impléntaq6es e
Migragoes

Em andamento




Projeto: Solucdes tecnologicas e
humanizacao do atendimento

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS INiClO TERMINO STATUS

Executado: 95% 1. Contratagdo de consultoria para definicao de modelos e planos

. . ago/21 Nov/22 Concluid
para o Atendimento Humanizado go/ ov/ oncluido

2. Defini¢dao e Implanta¢ao de novo Modelo Humanizado e Inclusivo

de Atendimento Nov/22 Mar/24 Concluido

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acoes com vistas a humanizacao
e moderniza¢ao do atendimento,
especialmente no tocante a inclusio e 4. Criacao de Balcdo Virtual fev/21 Jun/21 Concluido
acolhimento dos pl:lbliCOS mais 5.Implantacdo da CAJ Mulher fev/21 Jul/22 Concluido
VUIn,eravels’ por lj’]GlO de redeﬁmgao dos 6. Realizagdo de eventos de sensibilizagcao sobre o tema . J Concluid
ambientes, padroes de atendimento, Hurmanizacao do Atendimento jan/23 an/23 oncluido
capacitacao de pessoal e utilizacao de
ferramentas tecnoldgicas

3. Qualificacao do Atendimento Abr/21 Nov/21 Concluido

7. Implantacdo do Balcdo Virtual no Teams Mai/22 Mai/24 Concluido

8. Implementac¢do do canal Agendamento com Magistrados Mar/23 Set/24 Em andamento

9. TJCE Mobile Fev/23 Jan/25 Em andamento

Objetivo: Aprimorar o atendimento,

tornando-o mais acessivel, acolhedor e
resolutivo 1. Expansdo das CAJs - 1* onda Ago/23 Jan/24 Concluido

10. Implantagao da Central de Atendimento Interno Administrativa Mar/23 Ago/23 Concluido

12. Expansdo das CAJs - 2* onda Fev/24 Jun/24 Em andamento

13. Contratacao de Palestrante para o Evento Horizontes Humanos:

novas perspectivas de Atendimento no TJCE Abr/24 Mai24 Concluido

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e

resolutivo

14. Implantacdo PIDs Jun/24 Out/24 Em andamento

15. Expansao das CAJs — 3% onda Ainiciar Aliniciar Aliniciar




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 96%

Justificativa: Necessidade de aumento
da produtividade no ambito do
Judicidrio; Necessidade automatizacao
de rotinas e demandas repetitivas;
Necessidade de padronizacao e
automacao de expedientes, modelos de
julgamento, demandas em massa,
sobrestamento processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico
relacionado: Promover a celeridade no
ambito judiciario no TJCE e a qualidade
na prestacao dos servicos.

Promover a transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a
populacao

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao
dos servicos

Projeto: Inteligéncia artificial na
prestacao jurisdicional

ENTREGAS

INicIO

TERMINO

STATUS

1. Realiza¢do de evento para conhecer ferramentas de IA a nivel nacional

maif22

jun/22

Concluido

2. Contratacao Consultor Individual

mar/22

out/22

Concluido

. Integracdo ao CODEX e PDPJ

nov/21

dez/22

Concluido

dez/22

maif23

Concluido

. Piloto Precedentes

Abr/22

mar/24

Concluido

3
4. Preparacao de Ambiente
5
6

. Piloto Classificacdo de Acervo por Matérias

dez/22

Jul/23

Concluido

. Piloto Predi¢do de Risco de Revitimiza¢do em Violéncia Doméstica

Fev/23

Set/24

Em andamento

. Preparacao de Plano de Manutencgao

Maif23

Mai/24

Concluido

. Integracado das solu¢bes de IA no PJE

Fev/23

Nov/23

Concluido

10. Expansao Berna para os Juizados Especiais

Jul/23

Set/23

Concluido

11. Expansao Berna para Gabinete Desembargador

Set/23

Jan/24

Concluido

12. Expansao Modelo Precedentes - 1° Grau

Dez/[23

Dez/24

Em andamento

13. Aprimoramento Modelo Precedentes para o 2° Grau

Jun/23

Out/24

Em andamento

13. Mddulo no Prote¢do na Medida para acompanhamento das MP

Jan/24

Ago/24

Concluido

14. Estudos técnicos para a identificagao de novos modelos de 1A

Dez/23

Jan/24

Concluido

15. Piloto Transcricao de Audiéncias

Fev/24

Dez/24

Em andamento

16. Expansao Berna Civel Residual

Fev/24

Set/24

Em andamento

17. Piloto Agrupamento de Atos Similares (MIDAS)

Fev/24

Out/24

Em andamento

18. Piloto PRESCRICAO INTERCORRENTE (Execucbes Fiscais e Comuns)

A definir

A definir

Ainiciar

19. Piloto PREVENCAO E CONEXAO

A definir

A definir

A iniciar
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 80%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica
institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Projeto: Implantacao da LGPD

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Estrutura de governancga para implantacdo da
LGPD

fev/21

set/21

Concluido

2. Diagndstico preliminar para implantacao da
LGPD & Implantacdo de Itens Prioritarios

mai/21

dez/22

Concluido

3. Contratacdo de consultoria especializada em
implantacao da LGPD e aquisi¢cao de soluc¢des
tecnoldgicas para Governanga da Privacidade e
Protecdo de Dados

Concluido

4. Plano de trabalho de implantacao da LGPD

A iniciar

5. Contratacao de consultoria individual para
suporte a implantacdo e execucao de LGPD

Em andamento

6. Plano de capacitacao e conscientizacao

A iniciar

7. Monitoramento

A iniciar

8. Contratacao de empresa de sustentacao da
LGPD

A iniciar




T J CE Projeto: Robotizacao, aprimoramento
e automacao de processos de trabalho

111

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 94% ENTREGAS INiCIO | TERMINO STATUS

1. Contratagdo de consultoria individual - Desenvolvimento de

Robds mar/22 abr/23 Concluido

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de
processos administrativos; lmpossibilldade do B 2. Contratagdo de Servigos de Consultoria em BPM mar/21 | Ago/23 Concluido
suporte do SAJADM ser realizado por 3. Modelagem de Fluxos - Processo de Modelagem e , i
terceirizados(i Necessidade cile ferrgnPhenta Desenvolvimento de Robos janf22 | abr/23 Concluido
mais orientada a processos de trabalho
(atualmente poss%i mais tramitacao de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com 5. Desenvolvimento de robds Pacote | mar/23 out/23 Concluido
suporte para automagéo de Processos; 6. Planejamento do Pacote Il de Robds ago/22 | nov/[22 Concluido
Necessidade de equipe para auxiliar na

automacao de processos

4. Planejamento do Pacote | de Robds fev/22 fev/22 Concluido

7. Desenvolvimento de rob6s Pacote |l nov/22 Mar/24 Concluido

8. Contratagdo de Ferramenta RPA Ago/23 | Nov/24 Em andamento

9. Desenvolvimento de Robds - Pacote lll Set/23 Mai/24 Concluido

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
organizacionais e |mp|antar um modelo 10. Desenvolvimento de Robos - Pacote IV Dez/23 Abr/24 Concluido

voltado a gestéo do desempenho de 11. Desenvolvimento de Robds - Pacote V Mar/24 | Set/24 Em andamento
processos.

12. Desenvolvimento de Robés - Pacote VI Abr/[24 Set/24 Em andamento

13. Contratacao de Cl para o desenvolvimento de robés Abr/24 Nov/24 Em andamento

Alinhamento estratégico: Promover a : -
celeridade ea qualidade na prestagéo dOS 14. Desenvolvimento de Robos - Pacote VIl Jul/24 Out/24 Em andamento

servu;os 15. Desenvolvimento de Robds - Pacote Evento Convergéncia | Set/24 Out/24 Em andamento

16. Desenvolvimento de Robos - Pacote VIII Ago/24 Nov/24 Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 99%

Justificativa: inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para
mulheres; necessidade de fortalecer a
cultura organizacional de valorizacao das
mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente
organizacional mais favoravel para a
atuacao das mulheres do Poder Judiciario
cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

Projeto: Fortalecimento do
enfrentamento a violéncia domeéstica

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de
combate a violéncia doméstica

abr/23

set/24

Em andamento

2. Criagao do protocolo de
atendimento a vitima de violéncia

mar/23

set/24

Em andamento

3. Painéis de monitoramento dos
indicadores relacionados a violéncia
doméstica

mar/23

Fev/24

Concluido

4. Institucionalizacao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto
— Maracanau

mar/23

ago/23

Concluido

5. Criacao de plataforma de apoio a
mulher

mar/23

Em andamento

6. Justica pela Mulher da Justica

set/23

Concluida
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 89%

Justificativa: Necessidade de dar
maior celeridade a prestacao
jurisdicional e estimular a solucao
consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das
solucdes consensuais de conflito
propiciando efetividade e
tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacao social

Alinhamento estratégico: Fortalecer
as solucdes consensuais de conflito
nas esferas judicial e extrajudicial

Projeto: Fortalecimento das
solucoes consensuais de conflito

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacdo (pré-processual e
processual)

mar/21

jun/21

Concluido

2. Plano de Capacitacdo para Ampliacao do
numero de mediadores e conciliares

mar/21

jun/21

Concluido

3. Formagao complementar para servidores,
magistrados, advogados demais conveniados

fev/21

ago/22

Concluido

4. Plano de comunicacdo com mediadores e
conciliadores

mar/21

abr/22

Concluido

5. Aprimoramento dos pagamentos (PAJ
Conciliadores e Mediadores)

jan/21

out/23

Concluido

6. Aprimoramento dos pagamentos ( PAJ
Facilitadores da Justica Restaurativa)

Ago/23

fev/25

Em andamento

7. Contratacao de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de conciliacao
virtual - ODR

jan/21

Out/24

Em andamento

8. Revisdo da estrutura fisica para melhor
prestacdo de servicos

out/21

fev/22

Concluido

9. Realizacao de estudo sobre a Reestruturagao
Administrativa do CEJUSC de Fortaleza

mai/22

jun/22

Concluido
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‘I’rlbunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 93%

Justificativa: Desenvolver uma
solucao tecnoldgica que
possibilite a busca integrada de
jurisprudéncias, atendendo aos
publicos interno e externo

Objetivo: Implantacao de
solucao tecnoldgica para
possibilitar a busca integrada de
jurisprudéncias

Alinhamento estratégico:
Promover a celeridade e a
qualidade na prestacao dos
servicos

Projeto: Solucao tecnologica para
busca integrada de jurisprudéncias

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situa¢ao atual e das necessidades dos
usuarios

fev/21

nov/21

Concluido

2. Andlise das intersec8es entre os projetos Busca
Integrada e Melhoria da Gestdo Documental

fev/21

mai/22

Concluido

3. Realizacdo de estudos nas ferramentas de referéncia

jun/22

out/22

Concluido

4. Defini¢ao do escopo da ferramenta em consonancia as
orientagbes do CNJ

jun/22

set/22

Concluido

5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Médulo de Consulta Simples

set/22

nov/23

Concluido

6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Mddulo de Consulta Avancada

jul/23

jan/24

Concluido

7. Integracao de dados SAJ x SJURIS

Ago/23

out/24

Em andamento

8. Aperfeicoamento da Ferramenta de Cadastro e Pesquisa
de Atos Normativos

jan/24

Mar/24

Concluido

9. Absor¢ao da Tecnologia de Busca Semantica

Out/24

Nov/24

A iniciar

10. Implementagdo da Busca por Decis6es Monocraticas no
SJURIS

Nov/23

Mar/24

Concluido

11. Implementagdo da Busca por Sumulas no SJURIS

Mai/24

Jull24

Concluido

12. Melhorias SJURIS

Mar/24

Jun/24

Concluido

13. Solucao Inteligente para Busca de Atos Normativos

Out/24

Fev/25

A iniciar




ﬁTJCE Projeto: Cientista-Chefe

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em planejamento (94%)

Justificativa: Implantacdo do programa SHUHEERE INICIO TERMINO STATUS

Cientista-Chefe no ambito do Judicidrio
estadual; 1. Sumarizador de Processos Jan/24 Em planejamento | Em andamento
A implantacao de ferramentas de
inteligéncia artificial no judiciario pode
contribuir de forma direta para tornar o
processo judicial mais rapido, mais
barato e mais previsivel, sem
comprometer a integridade do raciocinio

discricionario dos juizes. 3. Classificador de Peticao Inicial Abr/24 Em planejamento | Em andamento

2. Classificador de Assuntos Jan/20 Em planejamento | Em andamento

Objetivo: Desenvolver ferramentas
computacionais para explorar grandes 4. Busca Ativa de Jurisprudéncia Dez/23 Em planejamento | Em andamento
volumes de documentos do poder
Judiciario com o intuito de extrair

informagdes uteis e apoiar a tomada de 5. Classificador de documentos Ago/24 Em planejamento | Em andamento
decisdo, com as frentes: classificacao de
documentos e assuntos, sumarizador de
documentos e buscas de jurisprudéncias. | 6. Grafo de Legislagdo A definir A definir A iniciar

Alinhamento estratégico: Prover
solugGes de TIC inovadoras e integradas
para a transformacao digital




T JCE Projeto: Modernizacao da
TT Rt infraestrutura tecnoldgica

do Estado do Cear:

Executado: 83%

Justificativa: Defasagem ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

tecnologica; Necessidade de
aprimoramento da infraestrutura de
TIC; Necessidade de adequar a

infraestrutura a nova arquitetura de 1. Levantamento e .
TIC; Necessidade de migracdo de contratacdo das solucdes .
aplica¢Oes para a nuvem prioritarias andamento

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura
tecnologica do PJCE para prestar
servicos com maior seguranga,
celeridade e quahdade 2. Contratacao de Empresa

para Desenvolvimento de Concluido
Alinhamento estratégico: Prover Aplicacdes
solucdes de TIC inovadoras e
integradas para a transformacao digital




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 88%

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte
a prestacao jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-
las; Necessidade de apoio de consultoria externa para
a elaboracdao da documentacao de contratacao das

solu¢bes tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solucbes de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

Projeto: Arquitetura corporativa de
sistemas e infraestrutura de TlI

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

1. Contratacao de consultoria para
auxiliar na identificacao da arquitetura
tecnoldgica necessaria

2. Diagndstico da arquitetura
corporativa - ETAPA 1

3. Contratacao de consultor individual
para avaliacao de propostas e controle
de qualidade do projeto




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 93%

Justificativa: Necessidade de atendimento a
determinacdes do CNJ; Necessidade de
aprimoramento das politicas de seguranca da
informacado; Necessidade de aprimoramento da
gestdao e do monitoramento da cyberseguranca;
Necessidade de implantacao de novas
ferramentas de seguranca da informacao;
Necessidade de capacitacao em seguranca da
informacao

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao
do Poder Judicidrio através da implantacao de
novos servicos e ferramentas.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Projeto: Aprimoramento das politicas e
ferramentas de seguranca da informacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Revisao da Politica de Seguranca da
Informacao

jan/21

fev/2s5

Em andamento

2. Revisdo dos Processos de Trabalho de
Seguranca da Informacao

mar/21

jul/24

Em andamento

3. Levantamento das tecnologias
disponiveis que podem ser aprimoradas

jul/21

nov/21

Concluido

4. Aquisicao de Auditoria AD

fev/22

fev/25

Em andamento

5. Aquisicao de Firewall de Grande Porte

Nov/22

Set/24

Em andamento

6. Centro de Operagdes de Seguranca

Mar/23

Jun/24

Concluida

7. Aquisicao Antivirus (AntiMalware)

Fev/24

Nov/24

Em andamento

8. Capacitacao em Seguranca da Informagdo

abr/22

dez/24

Em andamento

9. Implementacdo de Itens dos Manuais/CNJ
(Resolu¢do 396/2021 e Portaria 162/2021)

mai/22

Jan/24

Concluido




= TJCE

aaaaaaaaaa

PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no
fortalecimento da governanca e da gestao



= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 87%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitacao para magistrados e servidores; Necessidade
de uniformizar o desenvolvimento das competéncias
relacionadas a transformacdo digital; Inexisténcia de
integracao entre os subsistemas de gestao de pessoas
(Ex: Avaliacdo de desempenho e capacita¢Ges focadas
nos GAPs de desempenho); Oferta de cursos sem
vinculacdo aos problemas centrais da instituicao (Ex:
Oferta de cursos sob demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em um
ambiente novo, dinamico e moderno, pautado pela
eficiéncia e pela busca da satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Projeto: Programa de
desenvolvimento de pessoas

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Infraestrutura para gravacao de aulas na
Esmec

Abr/21

Abr/21

Concluido

2. Plano de capacitagao servidores 2023

Mai/22

Set/23

Concluido

3. Contratacado de consultoria p/ revisao do
mapeamento de competéncias e trilhas de
capacitacao

Abr/21

Out/23

Concluido

4. Elaboracao do mapeamento de
competéncias e trilhas de capacitacao dos
magistrados

Out/22

Set/24

Concluido

5. Contratacao MBA em Gestdo Publica e
Poder Judicidrio

Abr/22

Fev/23

Concluido

6. Sistema de gestao académica- Esmec

Set/23

Nov/24

Em andamento

7. Plano de capacitacdo de 2024

Nov/23

Jan/25

Em andamento

8. Execu¢ao do mapeamento de
competéncias dos servidores

Out/23

Out/24

Em andamento

9. Contratacao MBA em Gestao Publica,
Inovacao e Poder Judicidrio- 2° turma

Ago[24

Fev/25

Em andamento




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

—TICE

Executado: 83%

Justificativa: Necessidade de aumentar a
remunerac¢do propria do TJCE oriunda dos
recusos sob custodia (SPREAD);
Necessidade do gerenciamento e do
controle contabil adequados aos recursos
sob custddia (depdsitos judiciais,
precatdrios, flangas criminais, penas
Rlecumarlas/transagoes pena_lss);

ecessidade de fazer cumprir os
regramentos ja existentesrelacionados ao
gerenciamento das penas pecuniarias e

as transacoes penais; Necessidade de
definir procedimentos especificos para
gerenciar e liberar cada tipo de depdsito
judicial

Objetivo: Implantar solu¢ao tecnologica
para gerir os recursos financeiros so
custodia do TJCE

Alinhamento estratégico: Fortalecera
gestdo e a sustentabilidade or¢amentaria
e financeira

Projeto: Implantacao de solucao tecnolégica para

gestao de recursos sob custddia

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Levantamento e Mapeamento dos fluxos de
trabalho

Set/22

Mar/23

Concluido

2. Diagndstico e Levantamento das Necessidades de
Negdcio

Mar/23

Jul/23

Concluido

3. Implantagao da nova versao do SAPRE

Mar/23

Ago/23

Concluido

4. Migracao dos processos do SAJSG para PJe

Set/23

Nov/23

Concluido

5. Absorcao do sistema BANKJUS

Abr/23

Ago[24

Em andamento

6. Demandas SAPRE (Adequac¢6es e Melhorias: Bloco

1)

Out/23

Jul/24

Concluido

7. Levantamento e mapeamento das integragdes
SAPRE-BANKJUS-PJE

Mar/24

Mai/24

Concluido

8. Lista Ordenada para Pagamento de Precatdrios -
Acesso externo

Jul/24

Ago/24

Concluido

9. SAPRE_15 (Adequacbes e Melhorias: Bloco 2)

Jul/24

Ago/24

Concluido

10. SAPRE_14 (Integracdao SAPRE - PJE: Bloco 1)

Fev/24

Out/24

Em andamento

11. SAPRE_16 (Adequacdes e Melhorias: Bloco 3)

Set/24

Out/24

Em andamento

12. SAPRE_XX (Integracdo SAPRE — BANKJUS)

Set/24

Dez/24

Em andamento

13. Integracdo BANKJUS - PJE (iFrame)

Out/24

Jan/25

A iniciar

14. Integracao BANKJUS - CAIXA

Abr/24

Fev/25

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 87%

Justificativa: inadequacdo da gestao dos dados
orcamentarios e administrativos para tomada de
decisao; Necessidade de prover suporte as areas na
elaboracao do Planejamento Orcamentario Anual
(POA); Padronizacdo nos recebimentos e consolidacdo
dos dados do POA; Necessidade de gerenciar as
demandas e inclusdes no orcamento das novas
iniciativas; Melhoria no acompanhamento da execucao
do orcamento planejado com base na Lei Orcamentaria
Anual (LOA)

Objetivo: O projeto busca modernizar a area
administrativa, através do aprimoramento da gestao
orcamentaria, financeira e de custos e da gestao
patrimonial, do aperfeicoamento da gestao de
aquisicoes, da

implementacdo e evolu¢ao da administracao de
recursos humanos. Essas a¢des visam a implantacao de
solucdo tecnoldgica para automacdo dos processos
administrativos a fim de os tornar mais

céleres e eficientes.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Projeto: Otimizacao e modernizacao
da area administrativa

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Aprimoramento da gestao
orcamentaria

Jan/22

Dez/23

Concluido

2. Aprimoramento da
Gestdao Administrativa

Fev/23

Dez/24

Em andamento

3 .Implanta¢ao da Gestao Patrimonial

mar/23

Dez/24

Em andamento

4. Aprimoramento das Contratacdes

abr/21

Mai/25

Em andamento

5. Implantac¢ao e Evolu¢ao do ADMRH

fev/22

Ago/23

Concluido

6. Implantacdo da Gestdo de Custos

Mar/23

Nov/24

Em andamento

7. Levantamento de Necessidades e
Regras de Negdcio

Mar/23

Jun/23

Concluido

8. Implantacdo de Solugbes Tecnoldgicas
integradas para gestdo administrativa

Mar/23

Dez/24

Em andamento

9. Automacao/Robotizacdo dos
processos administrativos

Nov/23

Nov/24

Em andamento

10. Gestao do dia a dia

Abr/24

Nov/24

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 82%

Justificativa: Necessidade de
institucionalizacao da politica de
inovagao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacao, criacao de
laboratdrio de inovacao, definicao
de procedimentos de trabalho e de
implantagao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Obijetivo: Intensificar a cultura de
inovacao através da sua
institucionalizacao, da estruturacao
do laboratorio e da promocao de
acdes de inovacao.

Alinhamento estratégico:
Fortalecer a cultura de inovagao e
suas competéncias

Projeto: Institucionalizacao e
fortalecimento da cultura de inovacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagdo do Comité de Gestao da Inovagao

abr/21

mai/21

Concluido

2.Estruturacao de laboratério de inovagao

abr/21

mai/22

Concluido

3. Contratagdo de consultoria em Design Thinking

mar/22

dez/23

Concluido

4. Contratacao consultor individual Designer gréfico (1° vaga)

mar/23

dez/23

Concluido

5. Contratacdo de consultor individual Designer gréfico (2* vaga)

mar/23

Nov/23

Concluido

6. Contratacdo de consultor individual Letras (1° vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

7. Contratacdo de consultor individual Letras (2® vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

8. Formalizacdo da parceria com Laboratério iris

jul/22

ago/22

Concluido

9. Plano de Capacita¢ao em inovagao do TJCE

mai/21

mai/21

Concluido

10. Implanta¢do de ferramentas

ago/22

jan/23

Concluido

11. Promocao de a¢Oes para fortalecer a cultura de inovacao

mar/22

dez/22

Concluido

12. Realizagdo de oficinas de design thinking para projetos
inovadores

abr/22

Set/24

Em andamento

13. Hackathon de inovacao

Set/24

Fev/25

A iniciar

14. Simplificacdo de 32 documentos (Nucelo 4.0; SEJUD 1° grau e
SEJUD 2° grau)

Jan/24

Jun/24

Concluido

15. Execug¢do do contrato de consultoria em Design Thinking

Mar/24

Mar/25

Em andamento

16. Selo de Linguagem Simples

Ago/24

Out/24

Em andamento
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‘I’rlbunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 68%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestdo de
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesao a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicacao interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessaria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder
Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de
pessoas

Projeto: Clima Organizacional

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de empresa para capacitacao da
equipe dos projetos em Gestao de Mudancas

out/22

set/23

Concluido

2. Capacitacao da equipe dos projetos em
Gestao de Mudancas

out/23

Jun/24

Concluido

3. Plano integrado de GMO

Mai/24

Set/24

Concluido

4. Contratacao de consultor individual
endomarketing

Ago/23

Nov/24

Em andamento

5. Vida em equilibrio

Jun/24

Fev/25

Em andamento

6. Implantacao da plataforma de saide mental

Jul/24

Jan/25

Em andamento

7. Pesquisa de clima organizacional

Out/24

Jan/25

A iniciar

8. Reestruturacao da pesquisa 2025

Jan/25

Fev/25

A iniciar

9. Justica pela mulher da Justica

Mar/24

Nov/24

Em andamento




T JCE Projeto: Aperfeicoamento da gestao
da arrecadacao

il

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 98%

1. Identificag@o e Modelagem dos Processos das custas . .
judiciais ju/21 mar/22 Concluido
Justificativa: Necessidade de m— : : .
aprimoramento d~05 prjocgc!lmentos e dO 2 Dlagnostlc? de pro,c'edlmentos realizados na gestao ago/21 . Concluido
erocesso de gestao afins a justica gratuita; da arrecadacao - Andlise Swot

ece.SSldade de cqstonjlzac;ao/atyallzac;ao 3. Aprimoramento das Normas de Gestao e Controle da ,
dos sistemas relativos as serventias Arrecadacio e Fiscalizaca set/22 Nov/23 Concluido

e e = ¢do e Fiscalizagao

extrajudiciais (Sase, Selo digitale : -
Ressarcimento aos cartdrios); Necessidade [ 4. Painel de controle dos créditos do TJCE Out/22 out/24 S S
de descontinuidade dos selos fisicos; encaminhados a PGE para cobranca
Necessidade de padronizagao dos
procedimentos de trabalho; Necessidade
de capacitagao dos magistrados nos
processos de inspegéo; Incremento da 6. Capacitagdo dos magistrados e servidores para a
arredacao com vistas a sustentabilidade realizacdo de inspecdo extrajudicial ordinaria anual
orcamentaria/financeira

5. Sistema de Custas Iniciais, Intermediarias e Finais .
; . - Jul/23 Ago/[24 Concluido
integrado ao Pje — Versao 1

fev/21 out/21 Concluido

7. Implantacdo do painel de monitoramento dos
cartdrios

Objetivo: Aprimorar a gestao da 8. Estudo da expans3o do selo digital dos atos de
arrecadagao de custasjudiciais e a balcso

arrecadacao do Fermoju, propiciando molantacio da solucso tecnoldei el
?naé?mf: Zﬁgtentabllldade or¢camentdria e 30?523 :riacg a solugao tecnologica para 5el0 14 - mai/23 Jan/25 Em andamento

set/22 abr/23 Concluido

nov/22 jun/23 Concluido

10. Implantac¢ao da solugdo tecnoldgica para Selo 02 -

Alinhamento estratégico: Fortalecera REGONEEmEnE Cla Fine
estao e a sustentabilidade or¢amentaria e 11. Implantacdo da solucdo tecnoldgica para Selo 03 - A iniciar Aliniciar Ainiciar
Inanceira Autenticacao

A iniciar Ainiciar A iniciar
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 827

Justificativa: Inexisténcia de politica de incentivo
de oportunizacdao para mulheres; necessidade de
fortalecer a cultura organizacional de valorizacao
das mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos cargos de lideranca e necessidade de
formar mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional mais
favordavel para a atuacao das mulheres do Poder
Judiciario Cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Projeto: Programa de Fortalecimento
de Liderancas Femininas

1. Politica de incentivo a participagdo institucional
feminina

Concluido

2. Implementacao do repositdrio de mulheres juristas

Concluido

3. Aprimoramento do repositdrio de mulheres juristas

Concluido

4. Implementacao de Rede Colaborativa para auxiliar
na disseminagdo do programa

Concluido

5. Implementacao de repositdrio de mulheres gestoras

Concluido

6. Execucao de plano de melhorias para
fortalecimento de liderancas femininas

Concluido

7. Criagcao de espaco online destinado a exposi¢ao de
conteldo relacionado ao programa

Concluido

8. Contratagdo de consultoria especializada em
programas de liderancas femininas

Concluido

9. Realizagdo dos servigos contratados junto a
consultoria especializada

Em andamento

10. Plano de implantacdo das a¢bes apontadas pela
consultoria

A iniciar

11. Contratagdo de consultora individual especializada
em promogao da equidade de género

Em andamento




do Estado do Ceara

OUTROS PROJETOS ESTRATEGICOS



—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de promover melhorias
no Poder Judicidrio do Estado Ceard, em especial
relacionadas as politicas judicidrias, eficiéncia,
gestao e organizacao de dados. O CNJ utiliza como
meétrica, desde 2019, o0 Prémio CNJ de Qualidade,
em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governan%a,
Transparéncia, Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de
cada segmento de justica sdo agraciados com a

: ‘o ) ”» 11 ”»
premicao “Diamante”, “Ouro™ ou “Prata™. O
tribunal que mais se destaca entre todos os 90 e
que atinge maior pontuagdo, € congratulado com o
“Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da
Qualidade de 2023, com atingimento de, pelo
menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade
implantada

Projeto: Prémio CNJ de Qualidade

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Eixo Governanga 2024

Mar/24

Dez/24

Em andamento

2. Eixo transparéncia

Mar/24

Dez/24

Em andamento

3. Eixo Dados e Tl

Mar/24

Dez/24

Em andamento

4. Eixo Produtividade

Jan/24

Dez/24

Em andamento

5. Eixo Dados

Abr/34

Dez/24

Em andamento




/TJCE Projeto: Plano de Obras 2023-2025

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Projeto em replanejamento no escopo

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do Estado do
Cearq, o Plano de Obras 2023-2025 é parte do
planejamento estratégico TJCE2030, alinhado ao objetivo
“Prover estrutura fisica segura, acessivel, sustentavel e
flexivel”, conforme previsto no mapa estratégico do
referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025 do PJCE,
entregando o5 foruns novos construidos, 15 foruns
reformados, ESMEC reformada, 02 reformas no FCB
(Reforma de 04 salGes do Juri; Acessibilidade vertical), em
plenas condicdes de uso, até janeiro de 2025.

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica segura,
acessivel, sustentavel e flexivel
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

=—=TJCE

' I I I I Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara




Relatorio trimestral de
acompanhamento dos
Projetos Estratégicos do
Poder Judiciario do Estado
do Ceara

Dezembro/2024



Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Execucao
fisica
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Projeto

Aperfeicoamento da gestdo da arrecadacido

Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao
Aprimoramento do Ple - 32 fase

Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de Tl
Cientista-Chefe

Expansdo do Ple - 42 fase

Fortalecimento das solu¢Ges consensuais de conflito

Fortalecimento do enfrentamento a violéncia domestica

Gestdo de Mudancas

Implantacdo da LGPD

Implantacdo de solucdo tecnologica para gestdo de recursos sob custodia
Institucionalizacdo e fortalecimento da cultura de inovacao
Inteligéncia artificial na prestacdo jurisdicional

Modernizacdo da infraestrutura tecnologica

Otimizacdo e modernizaco da Area Administrativa

Plano de Cbras 2023-2025

Prémio CNJ de Qualidade

Programa de desenvolvimento de pessoas

Programa de Fortalecimento de Liderangas Femininas

Robotizacdo, aprimoramento e automacao de processos de trabalho
Solugao tecnologica para busca integrada de jurisprudéncias
Solugbes tecnologicas e humanizacdo do atendimento

Status

Em Execucdo
Em Execucdo
Encerrado

Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucao
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucao
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucéo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo
Em Execucdo

Inicio

01-02-2021
18-01-2021
28-07-2022
13-08-2020
01-01-2020
08-01-2024
07-01-2021
06-03-2023
25-10-2022
15-02-2021
19-09-2022
15-04-2021
03-11-2021
18-01-2021
23-04-2021
03-03-2020
08-01-2024
13-04-2021
13-04-2021
01-03-2021
01-02-2021
12-02-2021

Término

26-11-2024
28-02-2025
12-08-2024
29-11-2024
18-12-2024
10-02-2026
12-02-2025
20-09-2024
18-03-2025
08-01-2026
15-01-2025
06-06-2025
06-12-2024
21-08-2025
21-05-2025
09-06-2031
31-07-2024
21-01-2025
28-02-2025
01-11-2024
12-02-2025
12-03-2025

% Progresso

98,0%
93.0%
100,0%
88,0%
94,0%
24,0%
95,0%
99,0%
54,0%
80,0%
85,0%
84,0%
95,0%
83,0%
85,0%
30,0%
100,0%
89,0%
81,0%
91,0%
93.0%

94,0%

% Previsto

99,0%
99,0%
100,0%
88,0%
95,0%
38,0%
100,0%
100,0%
62,0%
83,0%
86,0%
94,0%
99,0%
90,0%
96,0%
35,0%
100,0%
97,0%
85,0%
97.0%
96,0%

99,0%

Portfolio de Projetos Estratégicos
Gestao 2023-2025

Tipo Planejam

Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Completo
Completo
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase
Por fase




Execucao
financeira




A TJCE

Aperfeicoamento da gestdo da arrecadacao $0,4 $150.702 39,06%
Aprimoramento das politicas e ferramentas de seguranca da informacao $1,1 $ 213.471 19,71%
Arquitetura corporativa de sistemas e infraestrutura de TI $0,4 $103.559 27,49%
Cientista-Chefe Recursos internos
Fortalecimento das solu¢des consensuais de conflito $0,6 $52.509 8,85%
Fortalecimento do enfrentamento a violéncia doméstica $0,2 $109.393 62,89%
Clima Organizacional Recursos internos
Implantacao da LGPD $0,1 $11.428 9,85%
Implementacgdo de sistema de gestao de recursos sob custddia $0,4 $143.966 37,41%
Institucionalizacdo e fortalecimento da cultura de inovacao $0,2 $127.170 60,23%
Inteligéncia artificial na prestacdo jurisdicional $2,0 $1.070.906 54,57%
Modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica $11,4 $9.517.732 83,13%
Otimizacao e modernizacdo da drea administrativa $4,3 $2.524.047 58,97%
Programa de desenvolvimento de pessoas $1,6 $778.003 49,44%
Programa de fortalecimento de liderancas femininas $0,2 $66.391 39,68%
Prémio CNJ de qualidade Recursos internos
Plano de Obras R$ 52.370.654,77 R$ 11.310.711,24 24,22%
PJE $5,9 $4.796.862 80,91%
Robotiza¢ao, aprimoramento e automagao dos processos de trabalho $0,7 $162.841 24,54%
Solugbes tecnoldgicas e humanizacao do atendimento $0,4 $346.975 85,62%
Solugdo tecnoldgica para Busca Integrada de Jurisprudéncias Recursos internos
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Escopo e
acompanhamento
das entregas dos
projetos
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PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 1 - Transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a populacao



TJCE Projeto: Expansao do PJE (4° fase)

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Executado: 70% 1. Evolucdo do Migrador —

HOMOPROD Jan/24 Jul/25 Em andamento

Justificativa: proporcionar as unidades judiciais § 2. Fluxos de Tramitag&o - 1°
do TJCE a utilizacao de um sistema agil e €2°grau
confidvel de processamento de informacdes e

Jan/24 Jul/25 Em andamento

pratica de atos processuais. 3. Fluxos Complementares Mar/24 Jul/25 Em andamento

4. Solucbes PDPJ Dez/24 Mai/25 A iniciar

Objetivo: Expandir o sistema Processo Judicial
Eletronico (Pje) para todas as Comarcas do
Estado do Ceard, conforme Resolu¢ao do
Orgao Especial do TJCE n° 05/2020.

5. Outras Solucbes Mai/24 Fev/25 Em andamento

6. Implantagbes e

Migracdes Jan/24 Jul/25 Em andamento

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
servicos

6. Atualizacao Nova Versao

| E
PJe2.7.1.0 Nov/24 Jul/25 m andamento




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 90%

Justificativa: Necessidade de promover
diversas acoes com vistas a humanizacao
e moderniza¢ao do atendimento,
especialmente no tocante a inclusao e
acolhimento dos publicos mais

vulneraveis, por meio de redefinicao dos
ambientes, padrdes de atendimento,
capacitacao de pessoal e utilizacao de
ferramentas tecnoldgicas

Objetivo: Aprimorar o atendimento,
tornando-o mais acessivel, acolhedor e
resolutivo

Alinhamento estratégico: Garantir o
atendimento acessivel, acolhedor e
resolutivo

Projeto: Solucdes tecnologicas e
humanizacao do atendimento

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacdo de consultoria para definicao de modelos e planos para o
Atendimento Humanizado

ago/21

Nov/22

Concluido

2. Defini¢do e Implantagao de novo Modelo Humanizado e Inclusivo de
Atendimento

Nov/22

Mar/24

Concluido

3. Qualificagao do Atendimento

Abr/21

Nov/21

Concluido

4. Criagao de Balcao Virtual

fev/21

Jun/21

Concluido

5.Implantagao da CAJ Mulher

fev/21

Jul/22

Concluido

6. Realizacao de eventos de sensibilizacao sobre o tema Humanizacao do
Atendimento

jan/23

Jan/23

Concluido

7. Implanta¢ao do Balcao Virtual no Teams

Mai/22

Mai/24

Concluido

8. Implementacgdo do canal Agendamento com Magistrados

Mar/23

Jan/25

Em andamento

9. TJCE Mobile

Fev/23

Jun/25

Em andamento

10. Implanta¢do da Central de Atendimento Interno Administrativa

Mar/23

Ago/23

Concluido

11. Expansao das CAJs - 1° onda

Ago/23

Jan/24

Concluido

12. Expansdo das CAJs - 27 onda

Fev/24

Set/24

Concluido

13. Contratacdo de Palestrante para o Evento Horizontes Humanos: novas
perspectivas de Atendimento no TJCE

Abr/24

Mai/24

Concluido

14. Implantacao PIDs

Jun/24

Dez/24

Em andamento

15. Expansdo das CAJs — 3* onda

Fev/24

Jan/25

Em andamento

16. Expansao das CAJs — 4* onda

Out/24

Jan/25

Em andamento
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Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 927%

Justificativa: Necessidade de aumento
da produtividade no ambito do
Judicidrio; Necessidade automatizacao
de rotinas e demandas repetitivas;
Necessidade de padronizacao e
automacao de expedientes, modelos de
julgamento, demandas em massa,
sobrestamento processual.

Objetivo: Principal objetivo estratégico
relacionado: Promover a celeridade no
ambito judiciario no TJCE e a qualidade
na prestacao dos servicos.

Promover a transformacao digital no
aprimoramento dos servicos a
populacao

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao
dos servicos

Projeto: Inteligéncia artificial na
prestacao jurisdicional

ENTREGAS

INiclO

TERMINO

STATUS

1. Realiza¢do de evento para conhecer ferramentas de IA a nivel nacional

mai/22

jun/22

Concluido

2. Contratacao Consultor Individual

mar/22

out/22

Concluido

. Integracdo ao CODEX e PDPJ

nov/21

dez/22

Concluido

dez/22

maif23

Concluido

. Piloto Precedentes

Abr/22

mar/24

Concluido

3
4. Preparacao de Ambiente
5
6

. Piloto Classificacdo de Acervo por Matérias

dez/22

Jul/23

Concluido

. Piloto Predicdo de Risco de Revitimizagao em Violéncia Doméstica

Fev/23

Out/24

Concluido

. Preparacdo de Plano de Manutengao

Maif23

Mai/24

Concluido

. Integracdo das solu¢bes de IA no PJE

Fev/23

Nov/23

Concluido

10. Expansao Berna para os Juizados Especiais

Jul/23

Set/23

Concluido

11. Expansao Berna para Gabinete Desembargador

Set/23

Jan/24

Concluido

12. Expansao Modelo Precedentes — 1° Grau

Dez/23

Mar/25

Em andamento

13. Aprimoramento Modelo Precedentes para o 2° Grau

Jun/23

Jan/25

Em andamento

13. Médulo no Protecdo na Medida para acompanhamento das MP

Jan/24

Ago/24

Concluido

14. Estudos técnicos para a identificacdo de novos modelos de 1A

Dez/23

Jan/24

Concluido

15. Piloto Transcricao de Audiéncias

Fev/24

Dez/24

Concluido

16. Expansao Berna Civel Residual

Fev/24

Out/24

Concluido

17. Piloto Agrupamento de Atos Similares (MIDAS)

Fev/24

Jan/25

Em andamento

18. Piloto Prescricdo Intercorrente

Out/24

Jun/25

Em andamento

19. Expansao Berna para novas competéncias

Out/24

Dez/24

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 78%

Justificativa: Pouca seguranca juridica no
tratamento de dados pessoais; Atendimento a
determinacao legal (Lei n. 13.709/18); Falta de
uniformidade no tratamento de dados pessoais
(diversidade de sistemas e auséncia de politica
institucional)

Objetivo: Promover adequacao juridica e
tecnoldgica de processos de trabalho, politicas
de seguranca, relatorios de dados, bases legais
e contratos do PJCE, de acordo com a LGPD.

Alinhamento estratégico: Fortalecer a
inteligéncia de dados e a seguranca da
informacao

Projeto: Implantacao da LGPD

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Estrutura de governanca para implanta¢do da
LGPD

fev/21

set/21

Concluido

2. Diagndstico preliminar para implantacao da
LGPD & Implantacao de Itens Prioritarios

mai/21

dez/22

Concluido

3. Contratacdo de consultoria especializada em
implantacao da LGPD e aquisicao de solu¢des
tecnoldgicas para Governanga da Privacidade e
Protecdo de Dados

Concluido

4. Plano de trabalho de implanta¢do da LGPD

A iniciar

5. Plano de capacitacdo e conscientizacao

A iniciar

6. Monitoramento

A iniciar

7. Contratacao de empresa de sustentagdo da
LGPD

A iniciar




T J CE Projeto: Robotizacao, aprimoramento
e automacao de processos de trabalho

111

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 95% ENTREGAS INiCIO | TERMINO STATUS

1. Contratagdo de consultoria individual - Desenvolvimento de

Robds mar/22 abr/23 Concluido

Justificativa: Necessidade de tecnologias mais
modernas e eficientes para a tramitacao de
processos administrativos; lmpossibilldade do B 2. Contratagdo de Servigos de Consultoria em BPM mar/21 | Ago/23 Concluido
SUPOI’te do SAJADM ser realizado por 3. Modelagem de Fluxos — Processo de Modelagem e . )
terceirizados(i Necessidade cile ferrgnPhenta Desenvolvimento de Robs jan/22 | abr/23 Concluido
mais orientada a processos de trabalho
(atualmente poss%i mais tramitacao de pecas;
Necessidade de um BPMS robusto e com 5. Desenvolvimento de rob6s Pacote | mar/23 out/23 Concluido
suporte para automagé’o de Processos; 6. Planejamento do Pacote Il de Robds agof22 | nov/22 Concluido
Necessidade de equipe para auxiliar na
automacao de processos

4. Planejamento do Pacote | de Robds fev/22 fev/22 Concluido

7. Desenvolvimento de rob6s Pacote |l nov/22 Mar/24 Concluido

8. Contratagdo de Ferramenta RPA Ago/23 Jan/25 Em andamento

9. Desenvolvimento de Robds - Pacote lll Set/23 Mai/24 Concluido

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de processos
organizacionais e |mp|antar um modelo 10. Desenvolvimento de Robos - Pacote IV Dez/23 Abr/24 Concluido

voltado a gestéo do desempenho de 11. Desenvolvimento de Robds - Pacote V Mar/24 | Dez/24 Em andamento
processos.

12. Desenvolvimento de Robés - Pacote VI Abr/[24 Dez/24 Em andamento

13. Contratacao de Cl para o desenvolvimento de robés Abr/24 Jan/25 Em andamento

Alinhamento estratégico: Promover a : -
celeridade ea qualidade na prestagéo dOS 14. Desenvolvimento de Robos - Pacote VIl Jul/24 Dez/24 Em andamento

servu;os 15. Desenvolvimento de Robds - Pacote Evento Convergéncia | Set/24 Nov/24 Concluido

16. Desenvolvimento de Robos - Pacote VIII Ago/24 Jan/25 Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 99%

Justificativa: inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para
mulheres; necessidade de fortalecer a
cultura organizacional de valorizacao das
mulheres; desigualdade de géneros na
ocupacao dos

Objetivo: Promover ambiente
organizacional mais favoravel para a
atuacao das mulheres do Poder Judiciario
cearense enquanto lideres e desenvolver
suas competéncias de lideranca e gestao.

Alinhamento estratégico: Promover a
celeridade e a qualidade na prestacao dos
Servicos

Projeto: Fortalecimento do
enfrentamento a violéncia domeéstica

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagao de Nucleo especializado de
combate a violéncia doméstica

abr/23

nov/24

Concluido

2. Criagao do protocolo de
atendimento a vitima de violéncia

mar/23

Out/24

Concluido

3. Painéis de monitoramento dos
indicadores relacionados a violéncia
doméstica

mar/23

Fev/24

Concluido

4. Institucionalizacao da ferramenta
Protecao na Medida com projeto piloto
— Maracanau

mar/23

ago/23

Concluido

5. Criacao de plataforma de apoio a
mulher

mar/23

Fev/25

Em andamento

6. Justica pela Mulher da Justica

set/23

Jun/24

Concluida




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 98%

Justificativa: Necessidade de dar
maior celeridade a prestacao
jurisdicional e estimular a solucao
consensual de conflitos

Objetivo: Fortalecimento das
solucdes consensuais de conflito
propiciando efetividade e
tempestividade a prestacao
jurisdicional e pacificacao social

Alinhamento estratégico: Fortalecer
as solucdes consensuais de conflito
nas esferas judicial e extrajudicial

Projeto: Fortalecimento das
solucoes consensuais de conflito

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situacdo (pré-processual e
processual)

mar/21

jun/21

Concluido

2. Plano de Capacitacdo para Ampliacao do
numero de mediadores e conciliares

mar/21

jun/21

Concluido

3. Formagao complementar para servidores,
magistrados, advogados demais conveniados

fev/21

ago/22

Concluido

4. Plano de comunicacdo com mediadores e
conciliadores

mar/21

abr/22

Concluido

5. Aprimoramento dos pagamentos (PAJ
Conciliadores e Mediadores)

jan/21

out/23

Concluido

6. Aprimoramento dos pagamentos ( PAJ
Facilitadores da Justica Restaurativa)

Ago/23

jan/25

Em andamento

7. Contratacao de Empresa para o
desenvolvimento de Ferramenta de conciliacao
virtual - ODR

jan/21

Jan/25

Em andamento

8. Revisdo da estrutura fisica para melhor
prestacdo de servicos

out/21

fev/22

Concluido

9. Realizacao de estudo sobre a Reestruturagao
Administrativa do CEJUSC de Fortaleza

mai/22

jun/22

Concluido




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 997%

Justificativa: Desenvolver uma
solucao tecnoldgica que
possibilite a busca integrada de
jurisprudéncias, atendendo aos
publicos interno e externo

Objetivo: Implantacao de
solucao tecnoldgica para
possibilitar a busca integrada de
jurisprudéncias

Alinhamento estratégico:
Promover a celeridade e a
qualidade na prestacao dos
servicos

Projeto: Solucao tecnologica para
busca integrada de jurisprudéncias

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Diagndstico da situa¢ao atual e das necessidades dos
usuarios

fev/21

nov/21

Concluido

2. Andlise das intersecbes entre os projetos Busca
Integrada e Melhoria da Gestdo Documental

fev/21

mai/22

Concluido

3. Realizacao de estudos nas ferramentas de referéncia

jun/22

out/22

Concluido

4. Defini¢ao do escopo da ferramenta em consonancia as
orientacdes do CNJ

jun/22

set/22

Concluido

5. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Mddulo de Consulta Simples

set/22

nov/23

Concluido

6. Consulta de Jurisprudéncias TJCE 2° Grau e Turma
Recursal - Mddulo de Consulta Avangada

jul/23

jan/24

Concluido

7. Integracdo de dados SAJ x SJURIS

Ago/23

dez/24

Em andamento

8. Aperfeicoamento da Ferramenta de Cadastro e Pesquisa
de Atos Normativos

jan/24

Mar/24

Concluido

9. Implementacao da Busca por Decisdes Monocraticas no
SJURIS

Nov/23

Mar/24

Concluido

10. Implementacao da Busca por Simulas no SJURIS

Mai/24

Jul/24

Concluido

11. Melhorias SJURIS

Mar/24

Jun/24

Concluido




Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ﬁTJCE Projeto: Cientista-Chefe

Executado: Em planejamento
ENTREGAS TERMINO STATUS

Justificativa: Implantacao do programa
Cientista-Chefe no ambito do Judicidrio
estadual; 1. Sumarizador de Processos Dez/24 Em andamento
A implantacao de ferramentas de
inteligéncia artificial no judiciario pode
contribuir de forma direta para tornar o »
processo judicial mais rapido, mais 2. Classificador de Assuntos

Nov/24 Concluido

barato e mais previsivel, sem
comprometer a integridade do raciocinio

discricionario dos juizes. 3. Classificador de Peticao Inicial Em planejamento | Em andamento

Objetivo: Desenvolver ferramentas
computacionais para explorar grandes 4. Busca Ativa de Jurisprudéncia Em planejamento | Em andamento
volumes de documentos do poder
Judiciario com o intuito de extrair

informagdes uteis e apoiar a tomada de 5. Classificador de documentos Em planejamento | Em andamento
decisdo, com as frentes: classificacao de
documentos e assuntos, sumarizador de
documentos e buscas de jurisprudéncias. Bl 6. Grafo de Legislacao Em planejamento | Em andamento

Alinhamento estratégico: Prover
solugGes de TIC inovadoras e integradas
para a transformacao digital




T JCE Projeto: Modernizacao da
TT Rt infraestrutura tecnoldgica

do Estado do Cear:

Executado: 85%

Justificativa: Defasagem ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

tecnologica; Necessidade de
aprimoramento da infraestrutura de
TIC; Necessidade de adequar a

infraestrutura a nova arquitetura de 1. Levantamento e .
TIC; Necessidade de migracdo de contratacdo das solucdes .
aplica¢Oes para a nuvem prioritarias andamento

Objetivo: Aprimorar a infraestrutura
tecnologica do PJCE para prestar
servicos com maior seguranga,
celeridade e quahdade 2. Contratacao de Empresa

para Desenvolvimento de Concluido
Alinhamento estratégico: Prover Aplicacdes
solucdes de TIC inovadoras e
integradas para a transformacao digital




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 967%

Justificativa: Necessidade de identificar e implantar
arquitetura tecnoldgica fundamental para dar suporte
a prestacao jurisdicional adequada tendo em vista as
demandas existentes e as futuras; Necessidade de
consultoria externa para apoiar na identificacao das
tecnologias e na estimativa dos custos para adquiri-
las; Necessidade de apoio de consultoria externa para
a elaboracdao da documentacao de contratacao das
solu¢bes tecnoldgicas identificadas.

Objetivo: identificar e implantar as tecnologias de
mercado, alinhadas a estratégia da instituicao, que
contribuam para o aprimoramento da prestacao
jurisdicional

Alinhamento estratégico: Prover solucbes de TIC
inovadoras e integradas para a transformacao digital

Projeto: Arquitetura corporativa de
sistemas e infraestrutura de TlI

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de consultoria para
auxiliar na identificacao da arquitetura
tecnoldgica necessaria

ago/20

Mai/24

Concluido

2. Diagndstico da arquitetura
corporativa - ETAPA 1

mai/24

dez/24

Em andamento

3. Identificacao de Tecnologias para
Aprimoramento da Prestacao
Jurisdicional (Foco em Dados e IA) -
ETAPA 2

Out/24

Jan/25

Em andamento

4. Contratacao de consultor individual
para avaliacao de propostas e controle
de qualidade do projeto

Concluido




TJCE Projeto: Aprimoramento das politicas e
ferramentas de seguranca da informacao

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Executado: 94%

1. Revisao da Politica de Seguranca da

Informac3o jan/21 fev/25 Em andamento

Justificativa: Necessidade de atendimento a . Revis3o dos Processos de Trabalho de ,
determinac6es do CNJ; Necessidade de L mar/21 out/24 Concluido
aprimoramento das politicas de seguranca da :
informacdo; Necessidade de aprimoramento da [ 3: Levantamento das tecnologias julf21 nov/21 Concluido
gest3o e do monitoramento da cyberseguranca; i disponiveis que podem ser aprimoradas
Necessidade de implantacao de novas

ferramentas de seguranca da informacao;

Necessidade de capacitacao em seguranca da
informagéo 5. Aquisicao de Firewall de Grande Porte Nov/22 Out/24 Concluido

4. Aquisicao de Auditoria AD fev/22 mai/25 Em andamento

6. Centro de Operagdes de Seguranca Mar/23 Jun/24 Concluido

Objetivo: Aprimorar a seguranca da informacao
do Poder Judiciario através da implantacao de

. . Aquisicao Antivirus (AntiMalware Fev/24 Out/24 Concluido
NOVOS Servicos € ferramentas. 7- AqUIsIG ( )

8. Capacitacao em Seguranca da Informagdo abr/22 dez/24 Em andamento
Alinhamento estratégico: Fortalecer a

inteligéncia de dados e a seguranca da
informagéo 9. Implementacdo de Itens dos Manuais/CNJ

(Resolu¢do 396/2021 e Portaria 162/2021)

mai/22 Jan/24 Concluido




= TJCE

aaaaaaaaaa

PROMOJUD

Programa de Modernizacao
do Judiciario Cearense

Componente 2 - Transformacao digital no
fortalecimento da governanca e da gestao



= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 85%

Justificativa: inexisténcia de politica integrada de
capacitacao para magistrados e servidores; Necessidade
de uniformizar o desenvolvimento das competéncias
relacionadas a transformacdo digital; Inexisténcia de
integracao entre os subsistemas de gestao de pessoas
(Ex: Avaliacdo de desempenho e capacita¢Ges focadas
nos GAPs de desempenho); Oferta de cursos sem
vinculacdo aos problemas centrais da instituicao (Ex:
Oferta de cursos sob demanda).

Objetivo: Prover os colaboradores do Judiciario
cearense dos conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para o desenvolvimento do trabalho em um
ambiente novo, dinamico e moderno, pautado pela
eficiéncia e pela busca da satisfacao do usuario.

Alinhamento estratégico: Implantar e consolidar a
politica de gestao por desempenho alinhada a
estratégia

Projeto: Programa de
desenvolvimento de pessoas

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Infraestrutura para gravacao de aulas na
Esmec

Abr/21

Abr/21

Concluido

2. Plano de capacitagao servidores 2023

Mai/22

Set/23

Concluido

3. Contratacado de consultoria p/ revisao do
mapeamento de competéncias e trilhas de
capacitacao

Abr/21

Out/23

Concluido

4. Elaboracao do mapeamento de
competéncias e trilhas de capacitacao dos
magistrados

Out/22

Set/24

Concluido

5. Contratacao MBA em Gestdo Publica e
Poder Judicidrio

Abr/22

Fev/23

Concluido

6. Sistema de gestao académica- Esmec

Set/23

fev/25

Em andamento

7. Plano de capacitacdo de 2024

Nov/23

Jun/25

Em andamento

8. Execu¢ao do mapeamento de
competéncias dos servidores

Out/23

Out/24

Concluido

9. Contratacao MBA em Gestao Publica,
Inovacao e Poder Judicidrio- 2° turma

Ago[24

Mar/25

Em andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 97%

Justificativa: Necessidade de
aumentar a remuneracao propria do
TJCE oriunda dos recusos sob custddia
(SPREAD); Necessidade do
gerenciamento e do controle contabil
adequados aos recursos sob custddia
%depésito_s judiciais, precatorios,
iancas criminais, penas .

Rlecumarlas/transac;oes penais);

ecessidade de fazer cumprir os
regramentos ja existentes relacionados
ao gerenciamento das penas .
Rlecumarlas e das transacdes penais;

ecessidade de definir procedimentos
especificos para gerenciar e liberar
cada tipo de depdsito judicial

Objetivo: Implantar solugao
tecnoldgica para gerir 0s recursos
financeiros sob custédia do TJCE

AIinI1amento estratégico: Fortalecer a
gestao e a sustentabilidade
orcamentaria e financeira

Projeto: Implantacao de solucao tecnolégica para

gestao de recursos sob custodia

ENTREGAS

INiCIO

TERMIN

o STATUS

1. Levantamento e Mapeamento dos fluxos de trabalho Set/22 Mar/23 Concluido
2. Diagndstico e Levantamento das Necessidades de Negdcio Mar/23 Jul/23 Concluido
3. Implanta¢do da nova versao do SAPRE Mar/23 Ago/23 Concluido
4. Migracdo dos processos do SAJSG para Ple Set/23 Nov/23 Concluido
5. Absorcao do sistema BANKJUS Abr/23 Set/24 Concluido
6. Demandas SAPRE (Adequacbes e Melhorias: Bloco 1) Out/23 Jul/24 Concluido
7. Levantamento e mapeamento das integra¢cdes SAPRE- Mar/24 Mai/24 Concluido

BANKJUS-PJE

8. Lista Ordenada para Pagamento de Precatdrios - Acesso
externo

Jull24

Ago[24

Concluido

9. SAPRE_15 (Adequacbes e Melhorias: Bloco 2) Jul/24 Ago/24 Concluido
10. SAPRE_14 (Integracdo SAPRE - PJE: Bloco 1) Fev/24 Set/24 Concluido
11. SAPRE_16 (Adequacbes e Melhorias: Bloco 3) Set/24 Out/24 Concluido
12. SAPRE_19 (Integracdo SAPRE - BANKJUS) Set/24 Dez/24 Em andamento
13. Integracao BANKJUS - PJE Out/24 Jan/25 Em andamento
14. Integracao BANKJUS — CAIXA Abr/24 Fev/25 Em andamento
15. SAPRE_17 (Déficit técnico e correcdes) Set/24 Out/24 Concluido

16. SAPRE_18 (Adequagdes e Melhorias: Bloco 4)

Out/24

Nov/24

Concluido



TJCE Projeto: Otimizacao e modernizagao
Tribunal de Justica da érea adminiStrativa

do Estado do Ceara

Executado: 87% ENTREGAS INiCIO TERMINO STATUS

Justificativa: inadequacdo da gestao dos dados
orcamentarios e administrativos para tomada de
decisao; Necessidade de prover suporte as areas na
elaboracao do Planejamento Orcamentario Anual 2. Aprimoramento da
(POA); Padronizacdo nos recebimentos e consolidacdo Gestdo Administrativa
dos dados do POA; Necessidade de gerenciar as
demandas e inclusGes no orcamento das novas 3 .Implantacdo da Gestdo Patrimonial mar/23 Mar/25 Em andamento
iniciativas; Melhoria no acompanhamento da execucao

do Orlg(a‘me';to planejado com base na Lei Or¢amentaria 4. Aprimoramento das Contratacdes abr/21 Mai/25 Em andamento
Anual (LOA

Objetivo: O projeto busca modernizar a area 5. Implantacdo e Evolu¢do do ADMRH fev/22 Ago/23 Concluido
administrativa, através do aprimoramento da gestao
orcamentaria, financeira e de custos e da gestao 6. Implantacdo da Gest&o de Custos Mar/23 Jun/25 Em andamento
patrimonial, do aperfeicoamento da gestao de
aquisicoes, da 7. Levantamento de Necessidades e
Regras de Negdcio

1. Aprimoramento da gestao

, . Jan/22 Dez/23 Concluido
orcamentdria

Fev/23 Dez/24 Em andamento

Mar/23 Jun/23 Concluido

implementacdo e evolu¢ao da administracao de
recursos humanos. Essas a¢des visam a implantacao de 8. Implantacdo de Solucdes Tecnoldgicas
solucdo tecnoldgica para automacdo dos processos integradas para gestdo administrativa

administrativos a fim de os tornar mais

Mar/23 Jan/25 Em andamento

) o 9. Automacado/Robotizacdo dos
céleres e eficientes. processos administrativos

Alinhamento estratégico: Fortalecer a gestdo e a
sustentabilidade orcamentaria e financeira

Nov/23 Fev/25 Em andamento

10. Implantacdo do SEI Nov/24 Mar/25 Em andamento




—TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 87%

Justificativa: Necessidade de
institucionalizacao da politica de
inovagao; de criacao de comité de
Gestao da Inovacao, criacao de
laboratdrio de inovacao, definicao
de procedimentos de trabalho e de
implantagao de ferramentas para
apoiarem a cultura de inovacao.

Obijetivo: Intensificar a cultura de
inovacao através da sua
institucionalizacao, da estruturacao
do [aboratodrio e da promocao de
acbes de inovacao.

Alinhamento estratégico:
Fortalecer a cultura de inovagao e
suas competéncias

Projeto: Institucionalizacao e
fortalecimento da cultura de inovacao

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Criagdo do Comité de Gestao da Inovagao

abr/21

mai/21

Concluido

2.Estruturacao de laboratdrio de inovagdo

abr/21

mai/22

Concluido

3. Contrata¢do de consultoria em Design Thinking

mar/22

dez/23

Concluido

4. Contratacdo consultor individual Designer grafico (1* vaga)

mar/23

dez/23

Concluido

5. Contratacdo de consultor individual Designer gréfico (2® vaga)

mar/23

Nov/23

Concluido

6. Contratacdo de consultor individual Letras (1 vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

7. Contratacdo de consultor individual Letras (2® vaga)

Mar/23

Nov/23

Concluido

8. Formalizacdo da parceria com Laboratério iris

jul/22

ago/22

Concluido

9. Plano de Capacitacao em inovacao do TJCE

mai/21

mai/21

Concluido

10. Implanta¢do de ferramentas

ago/22

jan/23

Concluido

11. Promocao de a¢Oes para fortalecer a cultura de inovacao

mar/22

dez/22

Concluido

12. Realizagdo de oficinas de design thinking

abr/22

dez/24

Em andamento

13. Hackathon de inovacgao

dez/24

Mai/25

A iniciar

14. Simplificagao de 32 documentos

Jan/24

Jun/24

Concluido

15. Execu¢do do contrato de consultoria em Design Thinking

ago/24

jan/25

Em andamento

16. Selo de Linguagem Simples

Ago/24

Out/24

Em andamento

17. Contragdo de consultor individual design grafico

Nov/24

Mai/25

Em andamento




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 897%

Justificativa: Inexisténcia de Programa de Gestdo de
Mudancas Institucional; Necessidade de aumentar o
engajamento dos colaboradores para com as
mudancas; Baixa adesao a pesquisa de clima
organizacional devido a falta de compreensao da
avaliacao; Necessidade de preparar os
colaboradores para um novo cenario de
transformacao digital; Comunicacao interna pouco
efetiva (ndo provoca a sensibilizacdo necessaria nos
colaboradores).

Objetivo: Implantar as mudancas institucionais por
meio de um programa que promova maior
engajamento dos colaboradores do Poder
Judiciario.

Alinhamento estratégico: Aprimorar a gestao de
pessoas

Projeto: Clima Organizacional

ENTREGAS

TERMINO

STATUS

1. Contratacao de empresa para capacitacao da
equipe dos projetos em Gestao de Mudancas

set/23

Concluido

2. Capacitacao da equipe dos projetos em
Gestao de Mudancas

Jun/24

Concluido

3. Plano integrado de GMO

Set/24

Concluido

4. Vida em equilibrio

Jan/25

Em andamento

5. Implantacdo da plataforma de saiide mental

Jan/25

Em andamento

6. Pesquisa de clima organizacional

Fev/25

Em andamento

7. Reestruturacao da pesquisa 2025

Fev/25

A iniciar

8. Justica pela mulher da Justica

Jan/25

Em andamento




—TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 97%

Justificativa: Necessidade de
aprimoramento dos procedimentos e do
processo de gestao afins a justica
gratuita; Necessidade de _
customizacao/atualizagao dos sistemas
relativos as serventias extrajudiciais
(Sase, Selo digital e Ressarcimento aos
cartorios); Necessidade de
descontinuidade dos selos fisicos;
Necessidade de padronizacao dos
procedimentos de trabalho; Necessidade
de capacitagao dos magistrados nos
processos de inspe¢ao; Incremento da
arredacao com vistas a sustentabilidade
orcamentaria/financeira

Objetivo: Aprimorar a gestao da
arrecadagao de custasjudiciais e a
arrecadacao do Fermoju, propiciando
maior sustentabilidade orcamentaria e
financeira.

Alinhamento estratégico: Fortalecera
gestao e a sustentabilidade or¢amentaria
e financeira

Projeto: Aperfeicoamento da gestao
da arrecadacao

1. Identificagao e Modelagem dos Processos das custas
judiciais

2. Diagndstico de procedimentos realizados na gestao da
arrecadagdo — Analise Swot

3. Aprimoramento das Normas de Gestdo e Controle da
Arrecadagao e Fiscalizagao

4. Painel de controle dos créditos do TJCE encaminhados
a PGE para cobranga

5. Sistema de Custas Iniciais, Intermedidrias e Finais
integrado ao Pje — Versao 1

6. Capacitacao dos magistrados e servidores para a
realizacdo de inspecdo extrajudicial ordindria anual

7. Implantacdo do painel de monitoramento dos cartdrios
8. Estudo da expansdo do selo digital dos atos de balcao
9. Implantacao da solugao tecnoldgica para Selo 14 - DUT
Eletrénico

10. Sistema de Gestdo da Arrecadacdo (SGA) - 2° Etapa

11. Implantacao da solucao tecnoldgica para Selo 02 -
Reconhecimento de Firma

12. Implantag¢ao da solugao tecnoldgica para Selo 03 -
Autenticagao

ju/21

ago/21

set/22

Out/22

Jul/23

fev/21

set/22

nov/22

mai/23

Set/24

A iniciar

A iniciar

mar/22

abr/22

Nov/23

Jan/25

Ago/24

out/21

abr/23

jun/23

dez/24

Dez/24

A iniciar

A iniciar

Concluido

Concluido

Concluido

Em andamento

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Em andamento

Em andamento

A iniciar

Ainiciar




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: 92%

Justificativa: Inexisténcia de politica de
incentivo de oportunizacao para mulheres;
necessidade de fortalecer a cultura
organizacional de valorizacao das mulheres;
desigualdade de géneros na ocupacao dos
cargos de lideranca e necessidade de formar
mais mulheres lideres no ambito do PJCE

Objetivo: Promover ambiente organizacional
mais favoravel para a atuacao das mulheres do
Poder Judiciario Cearense enquanto lideres e
desenvolver suas competéncias de lideranca e
gestao

Alinhamento estratégico: Implantar e
consolidar a politica de gestao por desempenho
alinhada a estratégia

Projeto: Programa de Fortalecimento
de Liderancas Femininas

1. Politica de incentivo a participacao institucional
feminina

Concluido

2. Implementacao do repositério de mulheres juristas

Concluido

3. Aprimoramento do repositdrio de mulheres juristas

Concluido

4. Implementacdo de Rede Colaborativa para auxiliar na
disseminag¢ao do programa

Concluido

5. Implementacado de repositdorio de mulheres gestoras

Concluido

6. Execucao de plano de melhorias para fortalecimento
de liderancas femininas

Concluido

7. Criacao de espaco online destinado a exposicao de
conteudo relacionado ao programa

Concluido

8. Contratacao de consultoria especializada em
programas de liderancas femininas

Concluido

9. Realizacao dos servicos contratados junto a
consultoria especializada

Em andamento

10. Plano de implantagdo das a¢des apontadas pela
consultoria

A iniciar

11. Contratagdo de consultora individual especializada em
promocao da equidade de género

Em andamento




do Estado do Ceara

OUTROS PROJETOS ESTRATEGICOS



T TICE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Em replanejamento

Justificativa: Necessidade de promover melhorias
no Poder Judicidrio do Estado Ceard, em especial
relacionadas as politicas judicidrias, eficiéncia,
gestao e organizacao de dados. O CNJ utiliza como
meétrica, desde 2019, o0 Prémio CNJ de Qualidade,
em que os tribunais sao avaliados
comparativamente nos eixos de Governan%a,
Transparéncia, Dados e tecnologia e Produtividade.

Ao final de cada ciclo, os tribunais destaques de
cada segmento de justica sdo agraciados com a

: ‘o ) ”» 11 ”»
premicao “Diamante”, “Ouro™ ou “Prata™. O
tribunal que mais se destaca entre todos os 90 e
que atinge maior pontuagdo, € congratulado com o
“Prémio Exceléncia”.

Objetivo: Obter certificacao no Prémio CNJ da
Qualidade de 2024, com atingimento de, pelo
menos, 70% da pontuacao.

Alinhamento estratégico: Gestao da qualidade
implantada

Projeto: Prémio CNJ de Qualidade

ENTREGAS

INiCIO

TERMINO

STATUS

1. Eixo Governanga 2024

Em andamento

2. Eixo transparéncia

Em andamento

3. Eixo Dados e Tl

Em andamento

4. Eixo Produtividade

Em andamento

5. Eixo Dados

Em andamento




/TJCE Projeto: Plano de Obras 2023-2025

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

Executado: Projeto em replanejamento no escopo

Justificativa: No ambito do Poder Judiciario do Estado do
Cearq, o Plano de Obras 2023-2025 é parte do
planejamento estratégico TJCE2030, alinhado ao objetivo
“Prover estrutura fisica segura, acessivel, sustentavel e
flexivel”, conforme previsto no mapa estratégico do
referido planejamento.

Objetivo: Implantar o Plano de Obras 2023-2025 do PJCE,
entregando o5 foruns novos construidos, 15 foruns
reformados, ESMEC reformada, 02 reformas no FCB
(Reforma de 04 salGes do Juri; Acessibilidade vertical), em
plenas condicdes de uso, até janeiro de 2025.

Alinhamento estratégico: Prover estrutura fisica segura,
acessivel, sustentavel e flexivel




= TJCE

Tribunal de Justica

do Estado do Ceara

=—=TJCE

' I I I I Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara
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