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TRIBUNAL DE JUSTICA - ATOS DO PRESIDENTE

PORTARIA 02490/2025 Disponibilizacao: 16/10/2025 as 10h04m

PORTARIA N2 2490/2025-GABPRESI

Definigdo das atribuicdes da Diretoria dos Servigos Judiciais Auxiliares (DSJA) para os sistemas nacionais da PDPJ/CNJ, bem como sistemas localmente geridos no
ambito da Secretaria-Geral Judiciaria.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA , no uso de suas atribuicdes legais e regimentais;

CONSIDERANDO o uso da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ), iniciativa do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que busca aprimorar a prestacao
dos servigos judiciais por meio de um canal integrado e unificado;

CONSIDERANDO a necessidade de acesso ao sistema da PDPJ, que proverd mais celeridade e eficiéncia, agilizando a tramitagdo de processos, promovendo maior
transparéncia e reducéo de custos;

CONSIDERANDO a necessidade de aumentar o nivel de conformidade ao que dispde a Portaria Presidéncia CNJ n. 316, de 27 de outubro de 2023, que disciplina a
Gestdo de Identidade e Controle de Acesso ao Sistema de Controle de Acessos (SCA) Corporativo do CNJ, bem como a sua relevancia para a politica de segurancga da
informacdo do Poder Judiciario brasileiro;

CONSIDERANDO a demanda registrada sob Oficio n? 575/2025-GABPRESI, objeto do processo n® 8507936-51.2025.8.06.0000 (SEI-ADM), acerca da indicagdo de
servidores para atuar como Administradores Regionais do Tribunal de Justica do Ceara no Sistema SCA Corporativo e observando a natureza critica das atividades
desempenhadas;

RESOLVE:

Art. 12 Autorizar a Diretoria dos Servigos Judiciais Auxiliares (DSJA) e os érgdos a ela subordinados a atuar na gestdo e na utilizagdo dos seguintes Sistemas
Corporativos Nacionais:

. Sigla do Nome do Area Gestor |[Gestor . .
Numero|_. . ) Forma de Requisitar Acesso Informacoes Complementares
Sistema Sistema Gestora (Titular (Suplente
. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados
. Nome
. ndmero de matricula;
Sistema de Diretor |Coordenador https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ Y
Busca de Ativos Secretaria- dos de Apoio Para cadasSra.r suare LlliJSi éjt;] lara a Diretoria ’ namero do CPF:
1 SISBAJUD Geral Servigos |[Negocial aos X q. . g P L , o
do Poder ol S - dos Servigos Judiciais Auxiliares - e numero do telefone, com indicacdo
. Judicidria | Judiciais | Sistemas L
Judiciario L L TJCEDIRSJUDAUX. do cédigo (DDD);
Auxiliares| Auxiliares
. unidade de lotagdo;
. e-mail institucional;
. cargo;
. perfil;
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. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome

. ndmero de matricula;

. numero do CPF;

e numero do telefone, com indicagdo

do cédigo (DDD);

. unidade de lotagdo;

Diret Coord d . e-mail institucional;
- retor |Coordenador . - )
Restrigdes . ' K https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/
s Secretaria-|  dos de Apoio s ) ' . cargo:
Judiciais Sobre R K Para cadastrar sua requisi¢cdo para a Diretoria 90;
2 RENAJUD , Geral Servigos |[Negocial aos . . L
Veiculos diciari diciai Sist dos Servigos Judiciais Auxiliares - )
Automotores | Judiciaria | Judiciais | - Sistemas TJCEDIRSJUDAUX. ° perfil;
Auxiliares| Auxiliares
e E necessario anexar o formulério de
solicitagcao de cadastrado
https://tjinet/wp-
content/uploads/2014/10/formulario-
renajud.pdf
e assinado digitalmente pelo servidor
e pelo magistrado.
. E necessério anexar o termo de
responsabilidade https://tjnet/wp-
content/uploads/2024/02/termo-de-
responsabilidade-27-02-2024.pdf
assinado digitalmente pelo servidor
e pelo magistrado.

. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome

. ndmero de matricula;

Sistema Nacional Diretor |Coordenador .
de Investigacdo [Secretaria-|  dos de Apoio o o ° nimero do CPF;
. . . K https://www.tjce.jus.br/corregedoria/sistemas-
3 SNIPER Patrimonial e Geral Servigos |[Negocial aos o , .
= s L - solicitacao-de-acessos/ e numero do telefone, com indicacao
Recuperacao de | Judiciaria | Judiciais | Sistemas do cédigo (DDD);
Ativos Auxiliares| Auxiliares 9 '

. unidade de lotagao;

. e-mail institucional;

. cargo;

. perfil;
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. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome
. ndmero de matricula;
Servico de . Diretor Coordena.dor . nlmero do CPF;
Informacéo e |Secretaria- do.s de APO'O https://www.tjce.jus.br/corregedoria/sistemas-
4 PREVJUD Automacao G_e_r‘:’"_ Ser.vllgqs Negoaal ao0s solicitacao-de-acessos/ e nlmero do telefone, com indicacdo
Previdenciaria |Judiciaria | Judiciais | Sistemas do cédigo (DDD);
Auxiliares| Auxiliares
. unidade de lotagdo;
. e-mail institucional;
. cargo;
. perfil;
. Nome
. ndmero de matricula;
. numero do CPF;

e nUmero do telefone, com indicacéo

Diretor |Coordenador do cédigo (DDD);

Sistema Nacional|Secretaria) dos de Apoio https://www.tjce.jus.br/corregedoria/sistemas . unidade de lotagao;
5 SNGB de Gestdo de Geral Servigcos [Negocial aos ps: 'J, ,'J ) 9 €ao;
- L . solicitacao-de-acessos/
Bens Judiciaria | Judiciais | Sistemas o e-mail institucional:
Auxiliares| Auxiliares '
. cargo;
. perfil;
. data prevista para o fim do

contrato(quando o acesso for para
estagiario(a) ou terceirizado(a).

. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome
) . namero de matricula;
encsalz:ﬁr::r::nto Diretor  |Coordenador https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ Y
de ordens do Secretaria-  dos de Apoio Para cadasfra.r suare uliJsi éJo lara a Diretoria ) namero do CPF:
6 SERASAJUD . Geral Servigos |Negocial aos . q, . g P . . s
Poder Judiciario ol S - dos Servigos Judiciais Auxiliares - e numero do telefone, com indicacao
Judiciaria | Judiciais | Sistemas L
para a Serasa L . TJCEDIRSJUDAUX. do cédigo (DDD);
) Auxiliares| Auxiliares
Experian
. unidade de lotagao;
o e-mail institucional;
. cargo;
. perfil;
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. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome

Diretor |Coordenador ° nlmero de matricula;
Secretaria- dqs de A_p°i° https://sel-adm.ch.e;Jus.br/sell . . . nlmero do CPF;
- SPCJUD SPCJud Poder Geral Servicos |Negocial aos|Para cadastrar sua requisi¢do para a Diretoria
Judiciario Judiciaria Judiciais | Sistemas dos Servigos Judiciais Auxiliares - o ndmero do telefone, com indicacao
Auxiliares| Auxiliares TJCEDIRSJUDAUX. do cédigo (DDD);

. unidade de lotagdo;

. e-mail institucional;

. cargo;

. perfil;

. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome

. ndmero de matricula;

Sistema da Diretor |Coordenador https://sei-adm.tice.jus.br/sei/ .
Receita Federal [Secretaria-| dos de Apoio Para cadasfra.r suare Ljijsi éjs lara a Diretoria ’ namero o CPF:
8 INFOJUD para Geral Servicos |Negocial aos ) q. ) <; P L , S
- s S - dos Servigos Judiciais Auxiliares - e numero do telefone, com indicacdo
Informagdes ao | Judicidria | Judiciais | Sistemas L
s . . TJCEDIRSJUDAUX. do cédigo (DDD);
Judiciario Auxiliares| Auxiliares

. unidade de lotagdo;

. e-mail institucional;

. cargo;

. perfil;

. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome

. ndmero de matricula;

. numero do CPF;

Sistema Nacional )
de Informacbes e numero do telefone, com indicagdo
de Seguranca do cédigo (DDD);
Publica, ’ . N
L K Diretor |Coordenador . L . . unidade de lotagao;
Prisionais, de . R https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/
Rastreabilidade Secretaria-|  dos de Apoio Para cadastrar sua requisicdo para a Diretoria
9 INFOSEG Geral | Servicos [Negocial aos ; quisicao par . e-mail institucional;
de Armas e diciaria diciais | Sistemas dos Servigos Judiciais Auxiliares -
Municdes, de | Judic < TJCEDIRSJUDAUX. . cargo:
. Auxiliares| Auxiliares '
Material
Genético, de . perfil;
Digitais e de
Drogas (Sinesp) . Para concess&o de acesso ao
Sistema INFOSEG é necessario que
o(a) servidor(a) indicado(a) estejam
cadastrados(as) na plataforma
SINESP.
e Termo de compromisso para acesso
ao SINESP INFOSEG assinado pelo(a)
usudrio(a) a ser cadastrado,
anexado ao SEIADM.
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. Nome
. ndmero de matricula;
. numero do CPF;

e nUmero do telefone, com indicacdo

Diretor |Coordenador https:/sei-adm.tjce.jus.br/sei/ do cédigo (DDD);

Sistema de Secretaria-|  dos de Apoio Para cadastrar sua requisi¢cdo para a Diretoria
10 |SISPERJUD L o Geral | Servicos |[Negocial aos ; quisicao par . unidade de lotacdo;
Pericias Judiciais Judiciaria | Judiciais | Sistemas dos Servigos Judiciais Auxiliares -
TJCEDIRSJUDAUX. W oinetituci .
Auxiliares| Auxiliares ) g ° e-mail institucional;
. cargo;
. perfil;
. data prevista para o fim do

contrato(quando o acesso for para
estagiario(a) ou terceirizado(a).

. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados

. Nome
. ndmero de matricula;
Sist Diretor |Coordenador https://sei-adm.tice.jus.br/sei/ ;
\stema Secretaria-|  dos de Apoio ps:/is€l-adm.tce.Jus.brisel/ ) ° nmero do CPF;
Eletronico dos R K Para cadastrar sua requisicdo para a Diretoria
11 SERPJUD R Geral Servigos |[Negocial aos . . . . s
Registros Judicidria | Judiciais | Sistemas dos Servigos Judiciais Auxiliares - e numero do telefone, com indicacao
PUblicos L L TJCEDIRSJUDAUX. do cédigo (DDD);
Auxiliares| Auxiliares
. unidade de lotagao;
. e-mail institucional;
. cargo;
. perfil;
. Acesso exclusivo para
magistrados
. Nome
. ndmero de matricula;
. Diretor Coordena'dor https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ ° ntmero do CPF;
- Secretaria-|  dos de Apoio A . .
12 Delega Delegacgdo de Geral Servicos |Neaocial aos Para cadastrar sua requisi¢cdo para a Diretoria nlmero do telefone. com indicacio
L]
PDP) Perfis na PDP) vie goc! dos Servigos Judiciais Auxiliares - Y ! indicac

Judiciaria | Judiciais | Sistemas
Auxiliares| Auxiliares

TJCEDIRSJUDAUX. do cédigo (DDD);

. unidade de lotagéo;
. e-mail institucional;
. cargo;
. perfil;
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. Nome
. ndmero de matricula;
. numero do CPF;
e numero do telefone, com indicacéo
Sistema de Diretor |Coordenador . L ) do cddigo (DDD);
N ) ) https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/
Apresentagao |Secretaria-| dos de Apoio S . ) ; .
; ; Para cadastrar sua requisi¢do para a Diretoria| ® unidade de lotacdo;
13 SAREF Remota por Geral Servicos |[Negocial aos X o .
R heci s S ; dos Servigos Judiciais Auxiliares -
econhecimento | Judiciaria | Judiciais | Sistemas T|CEDIRSJUDAUX . e-mail institucional;
Facial Auxiliares| Auxiliares ’
. cargo;
. perfil;
. data prevista para o fim do
contrato(quando o acesso for para
estagiario(a) ou terceirizado(a).
. Nome
. ndmero de matricula;
. ndmero do CPF;
e numero do telefone, com indicacdo
Consulta Diretor |Coordenador ) o ) do cédigo (DDD);
. L . . https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/
Nacional Criminal|Secretaria-| dos de Apoio o X ) X .
Consulta . K Para cadastrar sua requisicao para a Diretoria . unidade de lotagdo;
14 _ ou Consulta Geral Servigos |[Negocial aos X o .
Nacional P | diciari diciai Sist dos Servigos Judiciais Auxiliares -
rolcgssua Judiciaria | Ju .|(.:|a|s is .e.mas T|CEDIRSJUDAUX. . e-mail institucional;
Unificada Auxiliares| Auxiliares
. cargo;
. perfil;
. data prevista para o fim do
contrato(quando o acesso for para
estagiario(a) ou terceirizado(a).
. Acesso exclusivo para
magistrados e servidores
efetivos e comissionados
. Nome
. niimero de matricula;
Diretor |Coordenador https://sei-adm.tice.jus.br/sei/ ,
Assisténcia Secretaria|  dos de Apoio Para cadassra.r sua re L;iJSi éJ:)J lara a Diretoria ’ numero do CPF:
15 A)JG (TRF5) Judicidria Geral Servigos |[Negocial aos X q, : g P . ) .
. L L . dos Servigos Judiciais Auxiliares - e nuUmero do telefone, com indicagao
Gratuita - TRF5 | Judicidria | Judiciais | Sistemas L
. . TJCEDIRSJUDAUX. do cédigo (DDD);
Auxiliares| Auxiliares
. unidade de lotagdo;
. e-mail institucional;
. cargo;
. perfil;
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. Nome completo
. NUmero de matricula;
e NUmero do telefone, com indicacao
Cadastro de , do cédigo (DDD);
processos Diretor |Coordenador
declinados da |Secretaria-{  dos de Apoio https://sei»adm.tjce;jus.br/sei/ o Unidade de lotacéo;
16 PJe2x Justica Estadual Geral | Servicos [Negocial aos|Para cadastrar sua requisicao para a Diretoria '
(TRF5) | oy Recursos na | Judiciéria | Judiciais | Sistemas dos Servicos Judiciais Auxiliares - . E-mail institucional;
Jurisdicao Auxiliares| Auxiliares TJCEDIRSJUDAUX.
Delegada - TRF5 . Cargo;
. Perfil;
. Data prevista para o fim do
contrato(quando o acesso for para
estagiario(a) ou terceirizado(a).
O magistrado responsavel pela Unidade
Judiciéria, devera preencher o formulario
Sisterna de Diretor |Coordenador disponivel na pég,ina INFODIP - Sistema de
INFODIP | Informacdes de Secretaria-|  dos de Apoio Informacdes de Obitos e Direitos Politicos
17 .- . Geral Servigos |Negocial aos|Infodip — Tribunal Regional Eleitoral do Ceard| (TRE-CE) - TJnet, assinar eletronicamente
(TRE-CE) |Obitos e Direitos . L . : f .
Politicos Judicidria | Judiciais | Sistemas e encaminhar ao e-mail ao Ndcleo de
Auxiliares| Auxiliares Gestdo dos Sistemas do Cadastro Eleitoral
- NSC, por meio enderego
eletrénico infodip@tre-ce.jus.br.
Diretor |Coordenador O Gestor Responsavel deverd preencher
SIEL (TRE- Sistema de Secretaria-|  dos de Apoio o Formulério de Cadastro de Org&o no
18 CE) Informacdes Geral Servigos |[Negocial aos https://siel.tse.jus.br/habilitacao Sistema SIEL e encaminhar, assinado
Eleitorais Judiciaria | Judiciais | Sistemas eletronicamente, ao e-mail siel@tre-
Auxiliares| Auxiliares ce.jus.br.

Art. 22 Autorizar a Diretoria dos Servicos Judiciais Auxiliares (DSJA) e os érgéos a ela subordinados a atuar na gestdo e na utilizacdo dos seguintes Sistemas Locais:

. Sigla d . A . . -
Numero !g a do Nome do Sistema rea Gestor Titular|Gestor Suplente Forma de Requisitar Acesso Informacoées Complementares
Sistema Gestora
Sistema de Gestio Secretaria-| Dlsr:rt\(:ir ::S Coordenador de Apoio Sistema restrito aos
19 GESTEX L. Geral . g i Negocial aos Sistemas N&o se aplica. administradores regionais do
de Usudrios Externos s Judiciais .
Judiciaria - Auxiliares TJCE.
Auxiliares
. Diretor dos . ) .
Busca de Secretaria-| Servicos Coordenador de Apoio Perfil de consulta liberado para
20 SJURIS . Y . Geral ) C Negocial aos Sistemas N&o se aplica. magistrados, servidores,
Jurisprudéncia s Judiciais . - -
Judiciaria - Auxiliares estagiarios e terceirizados.
Auxiliares
) Diretor dos . https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ Conform,e_pems indicados na
. , |Secretaria- A Coordenador de Apoio N politica de acesso:
Sistema de Alvara Servigos . . Para cadastrar sua requisicdo para a
2 SAE Eletrénico Geral Judiciais Negocial aos Sistemas Diretoria dos Servigos Judiciais
Judiciaria - Auxiliares o < SAE - Sistema de Alvard
Auxiliares Auxiliares - TJICEDIRSJUDAUX. .
Eletrénico - T)net
Credenciamento, ’ Diretor dos . https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ Conforme perfis indicados na
Nomeacgao e Secretaria- Servigos Coordenador de Apoio Para cadastrar sua requisi¢cdo para a litica d :
22 SIPER < Geral . (} Negocial aos Sistemas . ) -q ¢ ) p ) politica de acesso:
Pagamento de Judiciria Judiciais Auxiliares Diretoria dos Servigos Judiciais
Peritos Auxiliares Auxiliares - TJCEDIRSJUDAUX. SIPER - Sistema de Peritos - Tjnet
) Diretor dos . https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ Conform,e_pems el
N - Secretaria-| R Coordenador de Apoio e a politica de acesso:
Gestdo de Auxiliares Servigos . . Para cadastrar sua requisicdo para a
23 SGA) . Geral A Negocial aos Sistemas . ) R L
da Justica o Judiciais . Diretoria dos Servigos Judiciais . - .
Judiciaria Auxili Auxiliares Auxili TICEDIRSIUDAUX Sistema de Gestdo de Auxiliares
uxiliares uxiliares - T ) . da Justica - SGA] - Tjnet
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) Diretor dos . https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ Conform'e‘perfls Indicados na
Secretaria- R Coordenador de Apoio o politica de acesso:
Pagamento de Servigos . R Para cadastrar sua requisi¢ao para a
24 PA) " ) Geral L Negocial aos Sistemas . ) A o
Auxiliares da Justica ol Judiciais . Diretoria dos Servigos Judiciais .
Judiciaria - Auxiliares o PA] - Sistema de Pagamento de
Auxiliares Auxiliares - TJICEDIRSJUDAUX. . .
Auxiliares da Justica - TJnet
. . . Diretor dos . https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ Conform'e'perﬂs indicados na
Sistema de Registros|Secretaria-| ; Coordenador de Apoio L politica de acesso:
Servigos ) . Para cadastrar sua requisicdo para a
25 SIREPE de Repasses Geral L Negocial aos Sistemas . ) R o
o ol Judiciais . Diretoria dos Servicos Judiciais . .
Pecuniérios Judiciaria - Auxiliares o SIREPE - Sistema de Registro de
Auxiliares Auxiliares - TJICEDIRSJUDAUX. -
Repasses Pecuniarios - T)net

Art. 32 Autorizar a Diretoria dos Servigos Judiciais Auxiliares (DSJA) e os 6rgéos a ela subordinados a atuar na operagao e na utilizagdo dos seguintes Sistemas
Locais:

Sigla doNome do |Area Gestor Gestor

Numero|__ . )
Sistema|Sistema Gestora Titular Suplente

Forma de Requisitar Acesso Informagdées Complementares

As solicitacdes deverdo conter informagoes
e documentos previstos na Portaria n2
39/2025/CGJCE - que dispde sobre a
https://www.tjce.jus.br/corregedoria/sistemas- concessao de acesso aos cadastros
solicitacao-de-acessos/ nacionais, bancos nacionais e outros
sistemas corporativos do Conselho
Nacional de Justica, no ambito do Poder
Judiciario do Estado do Ceard

) Gerente de|Coordenador(a)
Sistema de . - o
Controle de Corregedoria-|Correicao e| de Correigao e
26 SCA Acesso Geral da Apoio as |Monitoramento
(Corporativo) Justica Unidades | das Unidades

P Judicidrias | Judiciarias

As solicitagdes deverdo conter informagdes
e documentos previstos na Portaria n2

Banco Gerente de|Coordenador(a
. . s s (@) 39/2025/CGJCE - que dispde sobre a
Nacional de |Corregedoria-|Correicgo e| de Correicdo e https://www.tjce.jus.br/corregedoria/sistemas concessdo de acesso aos cadastros
27 BNMP Medidas Geral da Apoio as |Monitoramento p d ) ,J 9 X . X )
. . : . solicitacao-de-acessos/ nacionais, bancos nacionais e outros
Penais e Justica Unidades | das Unidades ) )
. s s s sistemas corporativos do Conselho
Prisoes Judiciarias Judiciarias

Nacional de Justica, no ambito do Poder
Judiciario do Estado do Ceara
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. Sigla doNome do |Area Gestor Gestor . -
Numero|_, R ) Forma de Requisitar Acesso Informacées Complementares
Sistema|Sistema Gestora Titular Suplente
O acesso deve ser feito exclusivamente
pelo menu "Login Corporativo", pré-
cadastro no SCA:
. Nome completo
. CPF
. Matricula
e Cargo/Fungao (Magistrado, servidor
efetivo, comissionado, cedido,
terceirizado, estagiario)
. Perfil solicitado no SEEU
Dra.
Sistema Larissa Dr. Paulo https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/ ¢ Sexo
28 SEEU Eletronlc? de GMF Braga Santlagolde Para cadastrar;ua requ|l5|lgao pa.r.a a Diretoria . RG
Execugao Costa de |Andrade Silva e dos Servigos Judiciais Auxiliares -
Unificado Oliveira Castro TJCEDIRSJUDAUX. . Data de nascimento
Lima
. Lotacao
. Endereco completo do local de
trabalho
. CEP
. Telefone
. E-mail funcional (formato:
matricula@tjce.jus.br)
. data prevista para o fim do
contrato(quando o acesso for para
estagiario(a) ou terceirizado(a).

Art. 42 Para receber o cadastramento nos Sistemas Nacionais, é necessario que o(a) magistrado(a) requisitante e o(a) servidor(a)/usuario indicado(a) esteja
devidamente cadastrados(as) no Sistema ADMRH e com situacdo funcional ativa.

§ 12 Quando necesséria a autorizagao da Diretoria dos Servigos Judiciais Auxiliares, os acessos devem ser solicitados via processo administrativo, com oficio
assinado eletronicamente pelo magistrado responsavel pela unidade (titular ou em respondéncia), e anotados no sistema GESTEX para fins de controle e auditoria.

§ 22 No caso dos Oficiais de Justica, as requisicdes de acesso serao assinadas eletronicamente pelo préprio servidor, a fim de atender ao que dispde a Resolugdo CNJ
n? 600 de 13/12/2024 (SISBAJUD, RENAJUD, INFOSEG, e SERPJUD).

§ 32 Cada magistrado(a), de primeiro ou segundo grau, podera designar até 3 (trés) servidores(as) efetivos(as) e/ou comissionados(as) para atuarem sob sua
confianca delegada nos sistemas da plataforma digital do Poder Judicidrio e dos Sistemas Locais mencionados nesta portaria, para operacdes que sejam

classificadas como criticas nesses sistemas.

| - Nas unidades em que atuem simultaneamente mais de um magistrado, cada um deles podera requisitar acesso para uma equipe de até 3 (trés) servidores
efetivos e/ou comissionados de sua confianca, na condigdo de servidor delegado.

Il - Em caso de respondéncia por outra unidade, o magistrado devera anexar a portaria de respondéncia e podera indicar 3 (trés) servidores efetivos e/ou
comissionados para atuar na referida unidade no periodo de respondéncia, na condigdo de servidor delegado.

1l - Poderd ser concedido acesso para servidores cedidos de outros érgdos, estagidrios e terceirizados apenas em perfis que ndo importem em operagdes criticas dos
sistemas, sendo obrigatério que seja informada nessas hipéteses a data fim da cesséo, ou do contrato de estdgio, ou do contrato de terceirizagdo.

§ 42 Poderd ser requisitada a exclusdo de acesso pelo Chefe Imediato, magistrado ou ocupante de cargo em comissao, quando o servidor deixar de exercer a fungdo
publica, a pedido, ou por qualquer outro motivo.

§ 52 No caso de desligamento, afastamento por processo administrativo disciplinar, cess@o a outro 6rgao ou suspensao de vinculo, a exclusao do acesso sera
solicitada:

| - pela Secretaria-Geral Judicidria, se a situagdo envolver desembargador(a);
Il - pela Diretoria do Férum Clévis Bevildqua, se a situacdo envolver magistrado(a) da capital;

1l - pelo Nucleo de Apoio a Gestao do 12 Grau, se a situagao envolver magistrado(a) do interior;
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IV - pela Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP), se a situagao envolver servidor(a).

Art. 52 Nos casos em que os usuarios (magistrado, servidor ou demais perfis de usuarios) necessitarem de atendimento em sala virtual, deverdo contatar a Central
de Atendimento, através do WhatsApp (85) (982319648) ou do Balcdo Virtual: https://link.tjce.jus.br/e5bbef, por meio do qual podem ser dirimidas as questdes
atribuidas a gestdo da Diretoria dos Servicos Judiciais Auxiliares.

§ 12 Os atendimentos abrangem, especialmente:

| - Requisi¢do, renovagao ou desbloqueio de acesso;

Il - Orientacdo técnica sobre o manuseio;

11l - Resolugéao de erros de operagao;

Art. 62. Para requisitar servigos, respostas e providéncias, os oficios requisitérios devem ser protocolados no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI-ADM), e
enviados para o Setor TJCEDIRSJUDAUX.

Art. 72. Nos referidos atendimentos, a Diretoria dos Servigos Judiciais Auxiliares podera solicitar auxilio técnico da Secretaria de Tecnologia da Informacgdo (SETIN)
ou da Geréncia de Informatica do Férum Clévis Bevilaqua.

Art. 82. Os casos omissos serdo apresentados aos Gestores dos Sistemas, mediante processo administrativo, para andlise e deliberacdo.

Art. 92. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao e revoga a Portaria 1404/2024.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, Fortaleza, em 16 de outubro de 2025.

Desembargador Heraclito Vieira de Sousa Neto

Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Para visualizar a matéria completa, acesse o link https://djea-con.tjce.jus.br/materias/156761 ou realize
a leitura do QR-Code ao lado.
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