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Contratacio de servicos continuos nas areas de copeiragem, cozinheira(o), garconaria e encarregado de funcio, com dedicacio exclusiva de mao de obra (DEMO)
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~ PRINCIPAIS ~ ~ ~ .
DESCRICAO DO CAUSAS PROBABILIDADE IMPACTO CLASSIFICACAO ACOES RESPONSAVEL PELA ACAO DE RESPONSAVEL PELO
RISCO POSSIVEIS DO RISCO PREVENTIVAS PREVENCAO E PELO CONTINGENCIA CONTINGENCIAMENTO
RISCO
Finalizar a
elaboragdo e
revisao dos
documentos de .
. Equipe de
planejamento da .
tratac p Planejamento/
Atraso na contra agaol € Secretaria de Manter contato
. forma célere. . ~
finalizagdo  da Alinh Administragdo e com os atores
Possibilidade de elaboragdo dos . inhar-com 0s Infraestrutura / da cadeia de )
i , " Risco setores . o Equipe de
ocorrer lentidao artefatos. Possivel Médio X Coordenadoria de contratagdao .
- Moderado envolvidos os planejamento
do processo. Lentiddo no ontos e Acompanhamento para dar
recolhimento de p q de celeridade ao
. possam ser .
assinaturas. . Contratos/Geréncia processo.
antecipados ~
. de Contratag0es
para evitar DEMO
retorno e ’
solicitagdo  de
ajustes nos
documentos.
Possibilidade de Inconformidades Possivel Médio Risco Realizar a Equipe de Analisar o Equipe de
que O processo nos artefatos Moderado elaboragdo dos Planejamento pedido de planejamento
licitatério seja e/ou na documentos que impugnacdo e
impugnado e formacgdo de compde a fase caso seja
suspenso. precgos. interna da aceita, realizar




Auséncia de .
Inconformidades
fornecedores no
nos artefatos
momento do L
e/ou na Remota Médio
certame, ~
formacao de
tornando a recos
licitagdo deserta. precos.
A contratagdo
. R ode ndo ter
Devido a FeJmpregados
Contratada ndo e
L - admitidos em L
iniciar a prestagao . Remota Médio
. guantidade
dos servigos na .
suficiente para
data avencgada. .
suprir a
necessidade.
N&o realizagdo do Eventual falta de Possivel Médio

pagamento de
salarios e
beneficios dos
colaboradores

nos prazos legais.

capital de giro,
desequilibrio

econdémico-
financeiro da
contratada.
Atraso nos
pagamentos por
parte do
Contratante.

Risco
Moderado

licitagdo

as corregoes

conforme a necessdrias no
legislagao Termo de
vigente. Referéncia e

solicitar a

Comissdo

Permanente de

Licitagbes do

TJCE, as

providéncias

cabiveis para a

publicagdo de

adendo ao

Edital do

Pregao

Eletronico.

Verificar 0s

motivos que
Verificar a levaram a
compatibilidade licitagdo ser
das declarada
especificagbes Equipe de deserta, Equipe de
do objeto com planejamento realizar as planejamento
as solugdes adequagdes no
disponiveis  no Termo de
mercado Referéncia e no

Edital e realizar

nova licitagdo.
Realizar Monitorar a
reunides, apos atuagao da
finalizagdo do contratada, a
;.)r.oces's.o Coordenadoria de fim de verificar Coordenadoria de
licitatério, com a se 0S prazos
contratada, para Acompanhamento estio sendo Acompanhamento de

. de Contratos. . Contratos.

alinhar o] cumpridos.
cronograma de Notificar caso
inicio das haja
atividades. necessidade.
Verificagdo dos Contratada/Gestdo Aplicar sangdo, Secretaria de
documentos e Fiscalizagdo do multar e Administragao e
comprobatodrios Contrato. acionar a Infraestrutura /
de que a CONTRATADA Coordenadoria de
empresa tenha para mitigar os Acompanhamento de
plenas danos a Contratos/Gest3o e
condig¢Bes legais situagcdo com a Fiscalizagdo do
e financeiras de maior contrato.

contratar com o
TICE. Manter a
pontualidade

dos pagamentos.

brevidade
possivel.




Acompanhar a
regularidade

Devido a empresa

fiscal da

contratada.
Realizagdo de
uma
contratagdo
emergencial

. ara evitar a

Monitorar P

quebra de

rotineiramente a
manutengdo da

prestagdo  do
servigo, até que

Coordenadoria de

falir durante o . capacidade Gestdo e . . Acompanhamento de
Fatos da , L Risco ) . L seja realizada -
tempo de Possivel Médio financeira da Fiscalizagdo do . Contratos/Gestdo e
oA empresa. Moderado nova licitagdo o
vigencia empresa em contrato/Contratada ou Fiscalizagdo do
contratual. manter o . contrato.
) acionamento
contrato firmado
das outras
com o TJCE. .
participantes
do processo
licitatorio para
realizagdo de
novo contrato.
Inadequado
acompanhamento
R Acompanhar a
e fiscalizagdo do -
Nao forma como a
contrato, que
~ acompanhar o . . empresa
pode levar ao ndo Indicar e treinar N N
. processo Fiscais do contrato e executa as Fiscais do contrato e
cumprimento das ) , adequadamente ) .. .
. devidamente, Possivel Alto S Equipe de atividades. Em Equipe de
clausulas os fiscais para o ) )
. atentando para Planejamento. caso de Planejamento.
contratuais ou a contrato. LA
pontos negligéncia,
entrega de !
. importantes. proceder com
servigos e notificacio
produtos de ¢
qualidade inferior.
Interdicdo  do
Risco de Mistura de Treinamento em - ¢ . -
L . . L servigo até Fiscais do contrato /
contaminagao alimentos crus e Risco seguranga Contratada / Fiscais - X
Remota Alto A regularizagdo; Equipe de
cruzada em prontos; falta de Moderado alimentar; do contrato o X
. o substituicdo de planejamento
cozinhas e copas EPIs exigéncia de EPIs
pessoal
Substituir
. Instalar .
Uso de torneiras . . equipamentos - . N
Consumo dispositivos s Gestdo e Fiscalizagao
. )} sem controle de Médi A R Contratada / ineficientes; .
excessivo de agua N . , edio Risco economizadores; L do contrato/Secretaria
.. vazdo; praticas Possivel Fiscalizagdo do reforgar L =
nas atividades de . Moderado estabelecer . de Administracdo e
. de limpeza . Contrato treinamento e
copa e cozinha e rotinas de uso Infraestrutura
ineficientes . , cobrar metas
racional da dgua
de consumo

* COLORIR A CELULA DE CLASSIFICACAO DE RISCO CONFORME ENQUADRAMENTO NA MATRIZ ILUSTRADA DE RISCOS ABAIXO.




#* QUANDO O RESPONSAVEL PELA PREVENCAO E PELO RISCO FOR A CONTRATADA, ALEM DA RESPONSABILIDADE INERENTE PELAS ACOES DE PREVENCAO, IMPLICA EM PERDA DE DIREITO A INCREMENTOS FINANCEIROS POR ADITIVOS OU PERDAS FINANCEIRAS
PELA OCORRENCIA DO RISCO OU SUA IMINENCIA.

Critérios para avaliacgio e classificagdo de impactos de riscos:

Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou

Alto Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou
Compromete imediatamente as atividades-fim do TJCE.

Coloca patriménio em Risco, e/ou
Médio Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou

Compromete imediatamente atividades-meio ou certeiramente a médio/longo prazo atividades-fim do TJCE.

Compromete fluxo de procedimentos; e/ou Retarda processos internos; e/ou
Baixo

Outro risco nao enquadrado nas demais classificagdes.

Critérios para avaliacio e classificaciio de probabilidades de riscos:

Quase certo que acontece. Existem condig¢des historicas de repeticdo ou de elementos combinados no momento

Provavel s
que indicam que devem ocorrer.
Possivel Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o risco
ossive .
(“gatilhos”™).
Remot Nao mantém repeticdo monitoravel ou previsivel e sua ocorréncia € rara. Para ocorrer, precisa combinar situacdes
emota excepcionais.
Critérios para avaliacio e classificacio de impactos de riscos
Impacto Defini¢oes Adotadas para classificacio
Alto Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou
Compromete imediatamente atividades-fim do TJICE.
Médio Coloca patrimdnio em Risco, e/ou Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou Compromete
imediatamente atividades-meio ou certeiramente a médio/longo prazo atividades-fim do TJCE.
Baixo Compromete fluxo de procedimentos; e/ou Retarda processos internos; e/ou Outro risco ndo enquadrado
nas demais classificagdes.




Critérios para avaliacio e classificacdo de probabilidades de riscos

Probabilidade Definicoes Adotadas

Quase certo que acontece. Existem condigdes historicas de repetigdo ou de elementos combinados no

Provavel o
momento que indicam que deve ocorrer.

Possivel Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o risco (“gatilhos”).

Nao mantém repeti¢do monitoravel ou previsivel e sua ocorréncia € rara. Para ocorrer, precisa combinar

Remota . N . .
situacdes excepcionais.
Matriz ilustrada de riscos
Probabilidade
Provavel Possivel Remota
Impacto
Valor 3 Valor 2 Valor 1

Alto Risco Moderado
Valor 3 Somatorio de Valor 4
Médio Risco Moderado
Valor 2 Somatorio de Valor 4
Baixo Risco Moderado Risco Baixissimo
Valor 1 Somatorio de Valor 4 Somatorio de Valor 2
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Marcos Luiz de Almeida Araruna Fialho
Secretdrio Adjunto da Secretaria de Administracdo e Infraestrutura

Thiago da Silva Sampaio

Coordenador de Fiscalizagdo de Conservagao e Utilities

Tatiana Sales Cadena

Gerente de Servigcos e Apoio Operacional

|Referéncia: Processo n2 8517300-16.2025.8.06.0000 SEI n2 0341787

Ll
SEI! [ill Documento assinado eletronicamente por TATIANA SALES CADENA, Gestor de Unidade, em 23/10/2025, as 17:40, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
assinatura 2015.

eletrénica

-
SEI! Documento assinado eletronicamente por GABRIEL DA SILVA TORRES GADELHA, Gestor de Unidade, em 23/10/2025, as 17:44, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

L
SE'! [ijl Documento assinado eletronicamente por MARCOS LUIZ DE ALMEIDA ARARUNA FIALHO, Gestor de Unidade, em 23/10/2025, as 17:45, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

il
Se" Documento assinado eletronicamente por DANILO DA SILVA SANTOS, Servidor, em 23/10/2025, as 18:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

L
SE'! @ Documento assinado eletronicamente por THIAGO DA SILVA SAMPAIO, Gestor de Unidade, em 23/10/2025, as 20:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

assinatura
eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0387395 e o

¥ c6digo CRC 786ADDS57.

Referéncia: Processo n? 8517300-16.2025.8.06.0000 SEl n2 0387395


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei-adm.tjce.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

