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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos Novos) CO“OEStIOUna.SWEdNtO (TC) da 2
nidade
(Calculado conforme Glossério de Metas do CNJ) ~>TC= 400‘/;; Meta 95%
- 40%<TC=<50% - Meta 100%
Mede a relagao entre baixas e casos o og o
novos, durante o periodo avaliado - 50"<TC56glf’ - Meta 102%
indice de Atendimento o " o
a Demanda processual|  !AD= (N°Baixas)/(N° Casos Novos) - 60A’<TCS7O(LA’ Meta 104% 2
(IAD) (Calculado conforme Glossario constante do Anexo -TC>70% Meta 106%
} Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
Secretarias de Varas
e Juizados Especiais
; ; Metas definidas de acordo
(com oficial de Mede a quantidade de pontos percentuais com a Taxa de
. N reduzidos na Taxa de Congestionamento Congestionamento (TC) ao
justica lotado) em relacdo & medida no semestre anterior| fnal do periodo anterior
- TC = 50% - Manter a TC ou
reduzir em qualquer
Meta 5 (Reduzir a Taxa Meta S=TCL TeL percoelz\tual 1
; etao= semestreanterior - atual
de congestionamento) " - 50%<TC<60% - Reduzir
0,5pp
ou
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa - 60%<TC=70% - Reduzir
do final do semestre anterior e a do final do semestre 1pp
avaliado - Classe da Taxa) ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
indice de Cumprimento| Percentual de mandados diligenciados, 95% 1
de Mandados certificados e devolvidos por més
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N° Julgamentos)/(N° Casos Novos- Congestionamento (TC) da 2
Secretarias de Varas Safdos da Meta + entrados na Meta) Unidade
N . (Calculado conforme Glosséario de Metas do CNJ) - TC = 40% - Meta 95%
e Juizados Especiais ou
. . - 40%<TC=<50% - Meta 100%
(sem oficial de Mede a relacdo entre baixas e casos ou
justica lotado) . novos, durante o periodo avaliado - 50%<TC=60% - Meta 102%
Indice de Atendimento — (N° Bai o ou
& Demanda processual Lﬁl‘),o_s)(N Baixas)/(N® casos - 60%<TC=70% Meta 104% 2
(IAD) TC 70"/0; ta 106%
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo -l o Meta °
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
. . Metas definidas de acordo
Mede a quantidade de pontos percentuais com a Taxa de
reduzidos na Taxa de Congestionamento Congestionamento (TC) ao
em relacdo a medida no semestre anterior final do periodo anterior
*Para as varas exclusivas = TC = 50% - Manter a TC ou
d 3o fi | reduzir em qualquer
e execugdo fiscal, para .
. b P28 | \leta 5 (Reduzir a Taxa percentual
célculo da Meta 1 sera - Meta 5=TCL anterior - TCLatua ou 1
. de con estlonamento) eta semestreanterior atual .
considerada a classe 9 - 50%<TC=60% - Reduzir
1116 (Execugao Fiscal) 0.5pp
ou
0, o/ _ i
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa - 60A<TC?70 % - Reduzir
do final do semestre anterior e a do final do semestre pp
avaliado - Classe da Taxa) ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
Indlc_e quglIldade N8 |o; de autos de prisdes tramitados no prazo o
Tramitagédo do Auto de PR 80% 2
o de 25 dias uteis
Prisdo em Flagrante
- . . adi Mme= (N° Expedientes)/(N° MPeriodo
Vara Unica Privativa Media Mgnsal de ( P )/ ) 6 3
o Expedientes
de Audiéncias de
Custédia Média Mensal de ;
Despachos e Decises Mmd=((N°Desp. +N°Dec. Interloc.))/(N° MPeriodo) 354 3
Interlocutérias
indice de Atualizagdo fator d . )
de Histdricos de Partes lur="(N° Mov_HP)/(N°Proc_SAJ) 1 + fator de correcdo
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
Média Mensal de Mmb= (N° Baixas)/(N° MPeriodo) a 5
Baixas
Varas de
Recuperagéao de Média Mensal de Mme= (N° Expedientes)/(N° MPeriodo) 395 3
Empresas e Expedientes
Faléncias
Média Mensal de . . ) i
Sentengas e Decisdes Mmd=((N°Sent.+N°Dec. Interloc.))/(N° MPeriodo) 75 3
Interlocutérias
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo
com a Taxa de
— (N° o 2
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°Julgamentos)/(N° Casos Novos) Congestionamento (TC) da
Unidade
(Calculado conforme Glossério de Metas do CNJ) - TC < 40% - Meta 95%
ou
- - - 40%<TC=50% - Meta 100%
Mede a relagdo entre baixas e casos ou
novos, durante o periodo avaliado - 50%<TC=60% - Meta 102%
- . ou
Indice de Atendimento
60%<TC=70% Meta 104%
a Demanda processual IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) oo ou ’ 2
(IAD) -TC>70% Meta 106%
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
. - A s Mede a quantidade de pontos percentuais -
Juizado c!a ‘_"denma reduzidos na Taxa de Congestionamento | Metas deﬁmq_as dzacordo
Domeéstica e em relagéo & medida no semestre anterior coma 'axa de
e Congestionamento (TC) ao
Familiar Contra a final do periodo anterior
Mulher da Comarca - TC = 50% - Manter a TC ou
reduzir em qualquer
de Fortaleza . percencéumq
Meta 5 (Reduzir a Taxa Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual ou 1
de congestionamento) - 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp
ou
- 60%<TC=<70% - Reduzir
1pp
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa ou
do final do semestre anterior e a do final do semestre —-TC>70% - reduzir 1,5pp
avaliado - Classe da Taxa)
Média Mensal de
Atendimentos Total de atendimentos realizados e laudos
X . 110 2
Realizados e Laudos produzidos no semestre / 6
Produzidos
indice de Cumprimento| percentual de mandados diligenciados, 05% 1
de Mandados certificados e devolvidos por més °
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Congestionamento (TC) da
Unidade
- TC = 40% - Meta 95%
— (N° o ou
Meta 1 (Julg/CN) Metal= (N°]Julgamentos)/(N° Casos) s 40%<TC<50% - Meta 100% 0,8
ou
- 50%<TC=60% - Meta 102%
ou
(Calculado conforme Glosséario de Metas do CN)) - 60%<TC57°(L% Meta 104%
) -TC>70% Meta 106%
Gabinetes das Varas
com Sec. Unicas
(exceto Execucgao . .
Penal) Mede a quantidade de pontos percentuais | \atas definidas de acordo
reduzidos na Taxa de Congestionamento com a Taxa de
em relagdo a medida no semestre anterior| Congestionamento (TC) ao
final do periodo anterior
- TC = 50% - Manter a TC ou
reduzir em qualquer
Meta 5 (Reduzir a Taxa percggt“al 02
de congestionamento) Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual & 50%<TC<60% - Reduzir '
0,5pp
ou
- 60%<TC=<70% - Reduzir
1
(Calljculﬁad(i dcom base nos dados do Sdei gonlsiéierandu a taxa opup
o final do semestre anterior e a do final do semestre .
avaliado - Classe da Taxa) —TC>70% - reduzir 1,5pp
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)

Indicadores das Unidades Judiciarias

de Julgamento

incluidos em pauta em até 02 dias Uteis

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de Agilidade nas
Decisdes de % de guias de recolhimento recebidas e 80% 2
Recebimento de Guias decididas no prazo de 30 dias.
de Recolhimento
indice de Agilidade nos % de peticBes/pareceres
L~ (]
Despachos{D_emsoes despachados/decididos no prazo de 15 80% 2
sobre Petigdes ou dias
Varas de Execucao Pareceres ’
Penal
Percentual de % de incidentes decididos em relacdo ao 05% 5
incidentes decididos | total de incidentes tramitando no periodo °
% de incidentes decididos no prazo
H *
Percentual de determinado A Meta serd definida apenas
incidentes decididos no no 22 semestre -
prazo * O prazo sera definido apenas para o 2°
Semestre
[ - Mede o percentual de sentengas
Indlcegsnetlgrl]hiasde nas prolatadas em até 60 dias apds o 95% 2
52 Vara da Infancia e ¢ recebimento do Relatério
Juventude - - Mede o percentual de decisbes e
I(?g(';:éiz 2%';1“33?:; despachos proferidos em até 45 dias ap6s 80% 2
P o recebimento do Relatério
Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado
Metas definidas de acordo
Metal= (N°]Julgamentos)/(N° Casos com a Taxa de
Meta 1 (Julg/CN) Novos) Congestionamento (TC) da 2
Unidade
(Calculado conforme Glossério de Metas do CNJ) - TC = 40% - Meta 95%
ou
- 40%<TC=50% - Meta 100%
ou
Mede a relacéo entre baixas e casos - 50%<TC=60% - Meta 102%
novos, durante o periodo avaliado ou
- 60%<TC=<70% Meta 104%
i . . ou
!ndlce de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos) STC>70% Meta 106%
a Demanda processual 2
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Secretarias/ Justica Estadual da Resolucdo n2 76/2009 CNJ)
Coordenadorias das
Turmas Recursais . .
Mede a quantidade de pontos percentuais .
reduzidos na Taxa de Congestionamento | Metas deﬁ”"%as d‘aacordo
em relacdo & medida no semestre anterior com a Taxa de
Congestionamento (TC) ao
final do periodo anterior
- TC = 50% - Manter a TC ou
Meta S=TCL TCL reduzir em qualquer
. e = atual - semestreanterior
Meta 5 (Reduzir a Taxa pem;?t”a' 1
de congestionamento) - 50%<TC<60% - Reduzir
0,5pp
ou
_ : - 60%<TC=70% - Reduzir
(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa 1
do final do semestre anterior e a do final do semestre pp
avaliado - Classe da Taxa) ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
indice de Agilidade na
Expedicéo de Percentual de certiddes de julgamento
R . . A e 95% 1
Secretarias de Certidoes de expedidas em até 02 dias Uteis
~ ) Julgamentos
Camaras/ Nucleo de
Apoio aos Orgaos
Colegiados Indice de Agilidade na Percentual de processos recebidos e
Publicagédo de Pautas P 95% 1
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)

Indicadores das Unidades Judiciarias

META PESO

UNIDADE

DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR

Gabinetes de

Meta 1 (Julg/CN)

Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado

Metal= (N°]Julgamentos)/(N° Casos
Novos)

(Calculado conforme Glossério de Metas do CNJ)

Metas definidas de acordo

Congestionamento (TC) da

- 40%<TC=50% - Meta 100%
- 50%<TC=60% - Meta 102%

- 60%<TC=70% Meta 104%

com a Taxa de
Unidade

- TC =< 40% - Meta 95%

ou

ou

ou

ou
-TC>70% Meta 106%

0,8

Desembargadores

Meta 5 (Reduzir a Taxa
de congestionamento)

Mede a quantidade de pontos percentuais
reduzidos na Taxa de Congestionamento
em relacdo a medida no semestre anterior

Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual

(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa
do final do semestre anterior e a do final do semestre
avaliado - Classe da Taxa)

Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Congestionamento (TC) ao
final do periodo anterior
- TC = 50% - Manter a TC ou
reduzir em qualquer
percentual
ou

- 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp

ou
- 60%<TC=<70% - Reduzir
1pp
ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp

0,2

Mede a relagdo entre julgamentos e casos
novos, durante o periodo avaliado

Metal= (N°]Julgamentos)/(N° Casos
Novos-Saidos da Meta + entrados na
Meta)

(Calculado conforme Glosséario de Metas do CNJ)

Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Congestionamento (TC) da

Unidade
- TC = 40% - Meta 95%

ou
- 40%<TC=50% - Meta 100%

Juizados Especiais
Criminais

*indicadores serdo
calculados considerando

os termos
circunstanciados

indice de Atendimento
a Demanda processual

Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado

IAD= (N° Baixas)/(N° Casos Novos)

Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)

(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo

ou
- 50%<TC=60% - Meta 102%
ou
- 60%<TC=70% Meta 104%

ou
-TC>70% Meta 106%

Meta 5 (Reduzir a Taxa
de congestionamento)

Meta 5=TCLsemestreanterior - TCLatual

do final do semestre anterior e a do final do semestre
avaliado - Classe da Taxa)

Mede a quantidade de pontos percentuais
reduzidos na Taxa de Congestionamento
em relacdo a medida no semestre anterior

(Calculado com base nos dados do Sei considerando a taxa

Metas definidas de acordo
com a Taxa de
Congestionamento (TC) ao
final do periodo anterior
- TC = 50% - Manter a TC ou
reduzir em qualquer
percentual

ou
- 50%<TC=60% - Reduzir
0,5pp

ou
- 60%<TC=<70% - Reduzir
1pp

ou
—-TC>70% - reduzir 1,5pp
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)

Indicadores das Unidades Judiciarias

UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO

Indice de cumprimento Percentual de cumprimento do Plano de

do Plano.de Acao da Acio 90% 1
unidade
Secretaria Judiciaria
de 1° grau do Estado
do Ceara
Assessoria, Coord. | jndi ili
(d Apoio 3 E; t5 ITg?:sg:rﬁggﬁag:fﬂg Percentual de processos da fila de trabalho 05% 1
e Apoio a Gestao, | p do trabalh resolvidos em até 10 dias Gteis °
Coord. de € trabalho
Produtividade,
Coord. de Cadastro Mede a relacdo entre baixas e casos
Judicial e Coord. De novos, durante o periodo avaliado
Custas Judiciais) |. .
Indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 104% 3
(IAD (Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
Inci o aiidade no | Percentya d processos atendidos con
atendimento de ¢ P . P ¢ 80% 3

encaminhamento) em até 15 dias Uteis,

expedientes apés o recebimento do processo pelo setor

Percentual de processos atendidos (com
realizacdo de expediente, publicagdo ou 95% 4
encaminhamento)

indice de atendimento

Diretorias da de expedientes

Secretaria judiciaria

de 1° grau do Estado Mede a relacdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado

do Ceara
!ndice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 104% 3
a Demanda processual L
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
indice de agilidade no PergentLjaI de processos atend[dosﬂ(com
atendimento de reahzagao de expedlente,l publlpagéo ou 80% 3
dient encaminhamento) em até 15 dias Uteis,
expedientes apds o recebimento do processo pelo setor
Secretaria P ;
- . ercentual de processos atendidos (com
Judiciaria Regional Indice de ate_ndlmento realizagdo de expediente, publicagdo ou 95% 4
de expedientes )
de 1° Grau das encaminhamento)
Comarcas de Crato,
Juazeiro do Norte e
Barbalha Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
Indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 3

a Demanda processual

(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de Atendimento | Mede a relacéo entre baixas e casos novos,
a Demanda Processual| durante o periodo avaliado (Calculado conforme 100% 1
Judicial (IAD-Judicial- | Glossario constante do Anexo Justica Estadual ?
da Resolugdo n° 76/2009 CNJ)
SEJUD 2° Grau
indice de Atendimento
a Demanda Processual|Percentual de processos da fila de trabalho 959 3
Administrativo (IAD - resolvidos em até 10 dias Uteis °
Administrativo)
Indice de cumprimento Percentual de cumprimento do Plano de
do Plano de Acéo da Ap~ 95% 3
. Gao
unidade
indice de Atendimento
a Demanda Processual|Percentual de processos da fila de trabalho 95% 2
Administrativo (IAD - resolvidos em até 10 dias Uteis °
SEJUD - 2° Grau Administrativo)
Nucleo de Mede a relacéo entre baixas e casos
Governanga novos, durante o periodo avaliado
Lo . IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
Indice de Atendimento
a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 2
(IAD) -
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
SEJUD - 2° Grau
Nucleo de
Produtividade
Volante
indice de atendimento Percentual processos atendidos (com
a Demanda Processual| realizagdo de expediente, publicagdo ou 95% 2
- Judicial - CORTSUP encaminhamento)
Mede a quantidade de dias decorridos
Tempo Médio QOS entre a chegada do processo e a data Manter abaixo de 48 dias 2
processos na unidade atual para os processos que estdo
tramitando na unidade
SEJUD - 2° Grau
Diretoria de Apoio | - Tempo Mediode | 0e & 0 T imentagao o a daia
aos Orgaos movimentagao dos atual dos processos que estao tramitando na Manter abaixo de 30 dias 2
Colegiados/Nucleo processos unidade
de Execucgao de
Expedientes
Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
Indice de Atendimento IR .
a Demanda processual| AD= (N° Baixas)/(N° casos novos) 100% 2
(IAD) -
(Calculado conforme Glossario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
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UNIDADE

SEJUD - 2° Grau
Geréncia dos
Servicos de Apoio a
Jurisdicao/Servico
de Arquivo

SEJUD - 2° Grau
Geréncia dos
Servicos de Apoio a
Jurisdicao/Servico
de Certidoes

SEJUD - 2° Grau
Geréncia dos
Servicos de Apoio a
Jurisdicao/Servico
de Digitalizagao,
Malote e Protocolo

SEJUD - 2° Grau
Geréncia dos
Servicos de Apoio a
Jurisdigao/Servico
de Calculos
Judiciais e Cadastro
de Precatorios e
RPVs

ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de agilidade no
processamento da fila [Percentual de processos da fila de trabalho 959 3
de trabalho (SAJSG e resolvidos em até 10 dias Uteis °
CPA)
Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
. . IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
Indice de Atendimento
a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
Tempo médio de Percentual de entrega de certidées em até o
A 95% 3
entrega de certiddes 48 horas
Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
Ir;g:f;g:;ggﬁag:ag Percentual de processos da fila de trabalho 95% 3
P resolvidos em até 5 dias Uteis °
de trabalho
indice de agilidade no | Percentual de documentos e processos
processamento do juridicos protocolados, autuados e 95% 2
protocolo Juridico encaminhados em até 4 dias Uteis
Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 1
(IAD) (Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
:)r;g:f:sg:rﬁglr:ﬁag:fri]lg Percentual de processos da fila de trabalho 95% 3
resolvidos em até 5 dias Uteis °
de trabalho (SAJSG)
Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
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UNIDADE

SEJUD - 2° Grau
Coordenadoria de
Recursos aos
Tribunais Superiores

SEJUD - 2° Grau
Nucleo de
Distribuicao

Secretaria Judiciaria

de 1° grau do Estado
do Ceara
(Assessoria, Nucleo
de Governangca,
Coord. de
Atendimento e
Cadastro e Coord.
De Monitoramento
de Custas, Serv. de
Comun. Digitais)

Sejud 1° Grau -
Nucleo de
Produtividad

Volante

Diretorias da
Secretaria judiciaria

ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
indice de agilidade no Pellrcen~tuaJ proces(jsps atend:)c:ps ((Zom
atendimento & realizacdo de expediente, publicacéo ou 85% 2
d d | encaminhamento) em até 10 dias Uteis,
emanda processua apos o recebimento do processo pelo setor
P, . Percentual processos atendidos (com
;ngéﬁadnz:te:gégqg:}:l realizagdo de expediente, publicagdo ou 95% 2
p encaminhamento)
Mede a relagdo entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
. IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
Indice de Atendimento
a Demanda processual 100% 1
(lAD) (Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
indice de agilidade na o
o o Percentual de processos distribuidos em o
distribuicédo de até 10 dias Gteis 90% 3
processos
Ind'giesfrﬁjiglggafee M3 percentual de processos distribuidos em 00% 2
¢ao de até 2 dias Uteis °
processos de urgéncia
Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos novos)
a Demanda processual 100% 1
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n2 76/2009 CNJ)
Indice de cumprimento Percentual de cumprimento do Plano de
do Plano de Agdo da Ap~ 90% 3
. cao
unidade
I?g?:sg:rﬁggﬁaéj: f?lg Percentual de processos da fila de trabalho 95% 2
P resolvidos em até 10 dias Uteis °
de trabalho
Mede a relagao entre baixas e casos
novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento
a Demanda processual 104% 4
(IAD)
(Calculado conforme Glosséario constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
Indice de cumprimento Percentual de cumprimento do Plano de
do Plano de Agdo da Ap~ 90% 1
. Gao
unidade
I?gf:sgzggggag: f?lg Percentual de processos da fila de trabalho 95% P
P resolvidos em até 10 dias Uteis °
de trabalho
nci o agiidade no | PErcentya e processos tendidos con
f X o
atendlrg_entto de encaminhamento) em até 15 dias Uteis, 80% 1
expedientes apds o recebimento do processo pelo setor
- . Percentual de processos atendidos (com
Indlge de atgindltmento realizagdo de expediente, publicacdo ou 95% 2
© expedientes encaminhamento)
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ANEXO | (Art. 1 ° da Portaria n° 136/2022)
Indicadores das Unidades Judiciarias
UNIDADE INDICADOR DESCRIGAO/FORMULA INDICADOR META PESO
de 1° grau do Estado Mede a relagdo entre baixas e casos
do Ceara novos, durante o periodo avaliado
indice de Atendimento IAD= (N° Baixas)/(N° casos 104% 4
a Demanda processual novos)c
(Calculado conforme Glossério constante do Anexo
Justica Estadual da Resolugdo n? 76/2009 CNJ)
. Média Mensal de Mmexp= (N° Documentos)/(N°
Nicleo de Expedientes Mperiodo) 5744 L
Produtividade
Remota (NPR) Média Mensal de MMJ = (Total de Julgamentos no semestre) / 3.000 2
Julgamentos (N°MPeriodo) :
Nucleo Permanente Mmdoc= (N° D tos)/
de Apoio as Média Mensal de (NTMI%Ce_ricfdo) ocumentos) 9.736 1
Comarcas do Documentos ’
Interior (Nupaci)
Juizado Auxiliar das Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) /
Lo ° . 83 1
Varas Criminais (*) Documentos (N°MPeriodo)
Juizado Auxiliar das L Mmdoc= (N° Documentos) /
v daF d Média Mensal de N°MPeriod 73 1
aras da Fazenda Documentos ( eriodo)
Publica
Juizado Auxiliar dos Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) /
- i N°MPeriod 66 1
Juizados Especiais Documentos ( eriodo)
Juizado Auxiliar das Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) / 86 1
Varas Civeis Documentos (N°MPeriodo)
Juizado Auxiliar das Média Mensal de Mmdoc= (N° Documentos) / 85 .
Varas de Familia Documentos (N°MPeriodo)

(*) Nesse grupamento incluem-se os Juizados Auxiliares das Varas Criminais, de Delito de Trafico de Drogas,
de Penas Alternativas, da Auditoria Militar, do Juri e de Delitos de Organizagcoes Criminosas

Obs.: As Metas definidas para médias mensais foram calculadas por meio do calculo do 3° Quartil do semestre
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