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Tribunal de Justiga
do Estado do Ceara

Geréncia de Aquisigdes

e Suprimentos

ANEXO VI - MAPA DE RISCOS

REGISTRO DE PRECO PARA AQUISICAO DE MATERIAL DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO, LIXEIRAS E EPIs

a N RESPONSAVEL RESPONSAVEL PELO
DES(;]}IS%?)O Y PRINSS;‘:RS{‘:USAS PROBA‘;‘”DAD IMPACTO CL‘;SgIgg&();AO ACOES PREVENTIVAS PELA PREVENCAO | ACAO DE CONTINGENCIA | CONTINGENCIAMEN
: >3 § § E PELO RISCO TO
Reunides periddicas da equipe de
planejamento com a area
demandante ou setor técnico
Auséncia de o resp opsévcl .
Especificacio expertise técnica do Risco Elevado Pesquisa prévia junto ao mercado Unidade Consultar fornecedores Unidade
pec ¢ p Possivel — | Alto — Valor o para saber as solugdes, demandante/ com experiéncia anterior .
deficiente dajdemandante e/ou Somatério de . A . . . demandante/ Equipe
. Valor 2 3 caracteristicas e exigéncias mais Equipe de para revisdo de .
demanda equipe de] Valor 5 - N . - ~ de Planejamento
laneiamento apropriadas para em face as Planejamento especificagdes
pranc) necessidades da Administragdo.
Detalhar minuciosamente as
especificagdes técnicas no Termo
de Referéncia
Risco Unidade Redimensionar a
I;izsioonibili dade e ‘L?llsjst)rrll‘;ll;ill dade de Remota— | Alto— Valor | Moderado Conscientizar a gestdo da demandante/ contra:ltggissli);;gcag:;dcr 4| SEADV/ Unidade
P i P o Valor 1 3 Somatério de importancia na contratagao Equipe de . < demandante
or¢amentaria or¢amentaria . Administragdo com menor
Valor 4 Planejamento
custo.
Atraso 00l \ 0 demanda nos Risco Atuar junto as areas onde Unidade
processo 0CESS08 dol Possivel — Médio — Moderado | Planejar e acompanhar as etapas Equipe de esteja ocorrendo 0s atrasos demandante/ Equine
administrativo  de| lcjontrata 0 Valor 2 Valor 2 Somatério de | do processo de planejamento Planejamento de forma a superar os de Plane'ame?nop
planejamento ¢ Valor 4 gargalos identificados )
Utilizacao de[Formulacao da ll{:'ﬂ;rz;er;ns:mfsr:i\?;e
condicdes delcondigao de Risco Exigir somente condigdes de dilig ncias I; 12 que ’0
habilitagao habilitacao Remota— | Alta— Valor | Moderado habilita¢do essenciais a selegao Equipe de lifitame aprese?ne Equipe de
potencialmente  [inconsistente com as| ~ Valor 1 3 Somatério de de fornecedores com boa Planejamento documentos I; cexistentes Planejamento
restritivas alespecificagdes  do| Valor 4 capacidade de execugdo do objeto L& com Fovem sua
competitividade |mercado q prOVEm
capacidade técnica.
Solucio e Produto ou servigo Risco Realizar o levantamento de Unidade Retirar do procedimento Unidade
mcrcca do com  especificagdo| Remota — Baixa — Baixissimo mercado para verificagio de demandante/ eventuais caracteristicas demandante/ Equine
inexistente erronea ou fruto de|  Valor 1 Valor 1 Somatério de outras solugdes de mercado Equipe de que impe¢am a ampla do Planc‘amc?nop
inovagao Valor 2 disponiveis Planejamento competi¢do J
Elzig;)ggecggzﬁtioat Realizar uma analise detalhada
L ¢ a do mercado antes da elaboragdo .
excessivas no Termo RIS do Termo de Referéncia; Unidade Formar um grupo de Unidade
Fracasso dalde Referéncia; Remota— | Alto—Valor | Moderado o > demandante/ 8Tupo .
= . e Consultar especialistas externos . trabalho com conhecimento|demandante/ Equipe
Contratagdo Comprometimento Valor 1 3 Somatério de . Equipe de P A .
. para obter insights sobre as . técnico e experiéncias. de Planejamento
do desenvolvimento Valor 4 . C Planejamento
das acoes técnicas melhores praticas ¢ condi¢des
futuras realistas.

. Fornecedor ndo Risco Realizar consulta prévia ao PP .
Qualfdade’ . atende as| Possivel — Médio — Moderado mercado. Ter clausula de Equipe de Deﬁn}r critCrios nos qulpe de
Insatisfatoria ~ do| . s NP . . estudos técnicos, Termo de| planejamento e

. necessidades do| Valor2 Valor 2 Somatério de exigéncia de catdlogo e/ou Planejamento - . S
material s Referéncia e Edital. Fiscais do Contrato
Orgao. Valor 4 amostra.
Falta de referéncias Estabelecer clausulas
4o fornecedor: Realizar uma analise detalhada flexiveis que permitam
Fornecedor  Niolnstabilidade Possivel — | Alto — Valor Risco Ele.vado do hlstofnc:) dp fomecedqr.. EXIglr Agente de tanto a substitui¢do rapida 1 qulpe de
Confidvel financeira dal  Valor2 3 Somatério de referéncias comerciais; contratacio do fornecedor, quanto a planejamento e
empresa Valor 5 Verificar a estabilidade financeira ¢ possibilidade de sangdo | Fiscais do Contrato
fnrsece dora. por meio de analises de balangos. como forma de prevengéo e
. mitigagdo de riscos
L Ter fornecedores
Exigir cronograma detalhado e . .
Contratada 5 . Unidade alternativos mapeados para i
/Atraso na entregal. . Risco Elevado | multas contratuais por atraso. . Responsaveis pela
. inobservou  prazos| Possivel - | Alto— Valor a . demandante/ suprir em caso de falha. s
do objeto da . ﬂ Somatorio de |Fazer constar no TR as condigdes . fiscalizagdo do
< ou especificagdes de Valor 2 3 Equipe de Prorrogar o prazo de .
contratacao Valor 5 e multas referentes ao atraso da X . objeto
entrega Planejamento | entrega nos casos previstos
entrega o
no Termo de Referéncia
Realizar um planejamento
Auséncia del or¢amentario detalhado antes da
serenciamento o assinatura do contrato;
Identificar todas as despesas
F glta de Empenhojcontrole . de Risco previstas, incluindo custos diretos . s .
vigente parajorgamento destinado . oo [ . . Verificar periodicamente o | Responsaveis pela
e | Remota — Baixa — Baixissimo | e indiretos, para evitar surpresas Equipe de - o
liquidagao ejao contrato; o 5 . desempenho financeiro do | fiscalizagao do
N S Valor 1 Valor 1 Somatério de ao longo da execugdo do Planejamento .
pagamento aflnsatisfacao da Valor 2 contratos contrato. objeto
contratada. Contratada; . ’ .
Descumprimento Garantir que recursos financeiros
Contratual e humanos sejam alocados de

maneira adequada para o

gerenciamento do contrato
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Rescisdo Contratual
por inexecu¢do do

Garantir que o contrato seja
elaborado de maneira clara e

Prejuizo L . Risco Elevado | detalhada, incluindo todos os . . < Equipe de
. objeto; Possivel — | Alto — Valor . S RS Equipe de Avaliar a execugdo A
orgamentario paral . Somatorio de | requisitos, prazos e expectativas; . : planejamento e
L. ~_ |Prejuizo  para  a Valor 2 3 ? Planejamento contratual assiduamente. R
a Administragdo instituicdo e para o Valor 5 Especificar claramente os Fiscais do Contrato
G P! critérios de desempenho e as
setor demandante.
metas a serem alcangadas.
Flutuagdes
Variagio de cconomlcgs; Provavel — | Alto — Valor Monitorar indicadores Equipe de Estyab.clcccr estoques qulp e de
Pregos no[Mudangas nas taxas A . estratégicos em momentos | planejamento e
P Valor 3 3 econdmicos. Planejamento e S
Mercado. de  cambio  (se de pregos favoraveis; Fiscais do Contrato
houver importacdo).
Mudangas nas|Escassez de Estabelecer clausulas em contrato Monitorar indicadores de .
Equipe de
condigdes defrecursos, aumentos| Provavel — | Alto— Valor com praticas flexiveis para a Equipe de mercado e antecipar qup
lanejamento e
mercado parajnos pregos de Valor 3 3 solugdo de situagdo de Planejamento  |mudangas nas condigdes de Fi§caisjdo Contrato
matéria-prima matéria-prima emergéncia. fornecimento.
Possiveis Definir um processo de inspegao
problemas rigoroso antes da entrega do
logisticos D esastres naturais, Risco mat_erlal;m .. .
podem . . Elaborar especificagoes claras e . Plano de a¢ao imediato
H problemas de| Possivel — Médio — Moderado : i Equipe de . . L
interromper P detalhadas no pedido de compra; . Diversificar as rotas de | Fiscais do contrato
transporte, falhas em| Valor 2 Valor 2 Somatério de s . Planejamento
fluxo normal de Incluir clausulas contratuais que entrega.
. fornecedores-chave. Valor 4 . :
abastecimento. prevejam penalidades para o
Atrasos naj fornecedor em caso de
Entrega descumprimento.
Eventos inesperados. Monitorar tendéncias de mercado
M q teci ivei t .
Aumento  Subito| . udanca§ . Risco Elevado |° 2"'¢¢'Par Possives 'aumen 0s na . Negociar prazos de entrega
significativa nas| Possivel - | Alto — Valor . demanda; Equipe de L -
na Demanda para|’ = . Somatério de - - . prioritarios com Fiscais do contrato
consumo interno politicas de trabalho| ~ Valor 2 3 Valor 5 Estabelecer parcerias estratégicas| Planejamento fornecedores
remoto ara 0| com fornecedores para agilizar .
p % 4
trabalho presencial. produgio.
Desenvolver planos de agdo
Inconsisténcias  [Nao  conformidade 1 Integrar critérios sustentaveis nos Equipe de 1mcd1a§a em caso de ndo Equipe de
P Remota — Médio — . A . conformidade. Manter uma .
nas politicas dejcom normas contratos. Realizar auditorias Planejamento/ . - s planejamento e
o . . Valor 1 Valor 2 . Lo . linha de comunicagdo S
sustentabilidade. |ambientais regulares de conformidade. Fiscais do objeto P Fiscais do Contrato
aberta com 6rgaos
ambientais.
Falhas nos processos Risco Investir em sistemas de
Problemas de|de armazenamento; armazenamento eficientes; . Manter um sistema de L
L Remota— | Alta— Valor | Moderado . . o Unidade . . Fiscais do contrato/
Armazenamento e|Condigdes P Treinar a equipe de logistica monitoramento continuo de|, . .
X Valor 1 3 Somatério de s P competente Unidade competente
Estocagem inadequadas de| Valor 4 quanto as praticas adequadas de estoques.
armazenamento. estocagem.
Inobservancia dos
Nao cumprimento| itens do TR p e!a Constar no TR de forma clara e . Ar'lallsar clle forma
.. . |contratada, assim n L . . A minuciosa os itens durante A
das exigéncias o . Risco Elevado |objetiva que os itens inconformes|Responsaveis pela . . Responsaveis pela
. como falta de solida | Possivel — | Alto — Valor . PR D seu recebimento, além de P
descritas no| S Somatorio de | serdo rejeitados e que a empresa | fiscalizagdo do L < fiscaliza¢do do
fiscalizagdo por Valor 2 3 . . iniciar apuragdo de .
Termo de| A Valor 5 fornecedora podera sofrer objeto objeto
Referéncia parte da area sangdes eventual falta por parte da
responsavel no . contratada
Orgao
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Critérios para avaliacio e classificacdo de impactos de riscos

IMPACTO DEFINICOES ADOTADAS PARA CLASSIFICACAO
Alto Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou Compromete imediatamente atividades-fim do
TICE.
Médio Coloca patrimdnio em Risco, e/ou Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou Compromete imediatamente atividades-meio ou certeiramente a
médio/longo prazo atividades-fim do TJCE.
Baixo Compromete fluxo de procedimentos; e/ou Retarda processos internos; e/ou Outro risco ndo enquadrado nas demais classificagdes.
Critérios para avaliacdo e classificacdo de probabilidades de riscos
PROBABILIDADE DEF[N]COES ADOTADAS
Provavel Quase certo que acontece. Existem condigdes historicas de repeticao ou de elementos combinados no momento que indicam que deve ocorrer.
Possivel Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o risco (“gatilhos™).
Remota INdo mantém repeti¢do monitoravel ou previsivel e sua ocorréncia ¢ rara. Para ocorrer, precisa combinar situagdes excepcionais.

Matriz ilustrada de riscos

Probabilidade —
Impacto

Remota
Valor 1

Possivel
Valor 2

Provavel
Valor 3

Risco Moderado
Somatério de Valor 4

Médio Risco Moderado
Valor 2 Somatério de Valor 4

Risco Moderado
Somatério de Valor 4

Baixo
Valor 1

Risco Baixissimo
Somatério de Valor 2
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