08/09/2025, 20:46 SEI/TJCE - 0256215 - Documento de Oficializagdo da Demanda/ Documento de Formalizagdo da Demanda (DOD/DFD)

TJCE

Trik_:l..!nga! de Ju_sti:;a

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
CENTRO DE FORMAGCAO DE SERVIDORES

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA — DFD
DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA — DOD
(DFD/DOD)

Sintese do Tipo de Demanda: A¢do de desenvolvimento de habilidades voltadas ao uso de Inteligéncia

Artificial em contratagdes publicas.

1. IDENTIFICACAO DA ORIGEM DA DEMANDA

Area da Demanda: Centro de Formacéo de Servidores
Solicitante: Ticiana Mota Sales
Matricula: 54255

E-mail: ticiana.sales@tjce.jus.br

2. OBJETIVO DESTE DOCUMENTO

2.1. Este documento tem como finalidade registrar especifica necessidade detectada para identificacdo da

melhor forma de atendimento e, se for o caso, elaboracao dos demais artefatos necessarios a contratagao.

3. IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE

3.1. A inteligéncia artificial (IA) tem se tornado uma ferramenta cada vez mais relevante na
modernizacdo da administracdo publica. No contexto das contratagdes publicas, seu uso pode trazer
avangos significativos em eficiéncia, pois pode automatizar tarefas repetitivas, como a andlise de
documentos e a verificacdo de conformidade com leis ¢ normas. Isso libera os servidores para se
concentrarem em atividades mais estratégicas, melhorando a qualidade do trabalho e reduzindo o tempo
de tramitacao dos processos licitatdrios.

3.2. Além disso, a TA contribui para decisdes mais assertivas, pois permite a andlise de dados e o

cruzamento de informagdes, o que facilita, por exemplo, a escolha de fornecedores mais adequados e de
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propostas mais vantajosas para o interesse publico. Assim, os gestores passam a ter subsidios mais
concretos para fundamentar suas escolhas.

3.3. Ademais, o uso da TA em contratacdes publicas também estimula a inovagdo no setor publico,
promovendo uma cultura de transformacao digital, indo ao encontro do que ¢ previsto no Planejamento
Estratégico do TJCE. Isso ¢ essencial para tornar o Estado mais agil e preparado para responder as
demandas da sociedade de forma ética e eficiente. Portanto, investir em inteligéncia artificial nas
contratagdes publicas ¢ um passo importante para aprimorar a gestdo publica, garantir o uso responsavel
dos recursos e fortalecer a democracia por meio de praticas mais integras e transparentes.

3.4. Diante do exposto, visando refor¢ar o compromisso do Tribunal com a inovagdo ao investir em
tecnologia, e contribuir para que o TICE se posicione como referéncia na modernizagdao do Judiciario,
sd0 necessarias agdes de desenvolvimento que preparem os servidores para utilizarem inteligéncia

artificial nos processos de contratagdes.

4. DESCRICAO SUSCINTA DA SOLUCAO

4.1. Para o atendimento desta necessidade, propde-se uma agdo de desenvolvimento de habilidades
relacionadas ao uso de IA em contratagdes publicas. Espera-se que nessa a¢do sejam abordadas tematicas
como a utilizacdo de IA na elaboracdo de artefatos, por exemplo, DFD, ETP e TR, bem como na
realizacdo de pesquisas para criagdo de mapa de precos e mapa de riscos.

4.2. Nesse sentido, destaca-se a valorosa contribui¢do da agdo de desenvolvimento no que concerne a
aquisi¢do de conhecimento e experiéncia para realizagdo de agdes que possam tornar mais ageis e
eficientes os processos de contratacdo realizados no ambito deste Tribunal, contribuindo assim para uma

melhor prestacdo de atendimento jurisdicional.

5. MOTIVACAO E RESULTADOS ESPERADOS

5.1. A promogado do desenvolvimento de habilidades relacionadas ao uso de IA nas contratagdes publicas
do TJCE contribuira para o alcance dos seguintes resultados esperados:
5.1.1. Reducao de tempo nos processos de contratacdo, uma vez que ferramentas de IA vém sendo
usadas para automatizar etapas burocraticas e repetitivas, acelerando o tempo de elaboragao de
documentos.
5.1.2. Aumento da conformidade e seguranca juridica, pois o uso de IA pode ajudar a detectar
inconsisténcias, o que reduz riscos de impugnagdes ou processos administrativos.
5.1.3. Ganhos de produtividade e economia, com maior produtividade das equipes administrativas e
economia de tempo e recursos.

ENCAMINHAMENTO
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Encaminho a Secretaria de Gestdo de Pessoas, para analise e providéncias, especialmente para
definir a pertinéncia e forma de atendimento e, caso decidido pela contratagdo, encaminhamento a

equipe de planejamento para providéncias seguintes.

Ticiana Mota Sales
Diretora do Centro de Formacao de Servidores - Solicitante

Fortaleza, data da assinatura eletronica

Ciente da demanda apresentada, passo a complementar a avaliagdo da mesma e indicagdo de providéncias.

6. ALINHAMENTO ENTRE A DEMANDA E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

6.1. Esta demanda se relaciona ao aperfeicoamento de servidores, de modo que se mostra aderente ao
Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Ceara 2030, pois estd intimamente ligada aos
objetivos estratégicos “Aprimorar a Gestdo de Pessoas” e “Fortalecer a cultura de inovagdo e suas

competéncias”.

7. ALINHAMENTO AO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES 2025

7.1. Trata-se de demanda nao prevista inicialmente no PAC 2024, merecendo atendimento ainda no atual
exercicio, pois apresenta relacao direta com os resultados almejados por este Tribunal no que diz respeito
a contratagdes publicas. O codigo PAC serd oportunamente incluido de forma posterior e informado no

Processo.

8. FONTE DE RECURSOS

8.1. Para a demanda ora posta, no caso desta contratagdo, os recursos financeiros serdo provenientes
do FERMOIJU, jurisdi¢do de segundo grau, o que admite seguimento para contratagao.

9. COMPLEMENTO DE INFORMACOES

9.1. Equipe de planejamento
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NOME FUNCAO/CARGO MATRICULA
Ticiana Mota Sales Diretora 54255
Andreia Maria de Almeida Técnica Judiciaria 52951

10. DECISAO DE ANDAMENTO

10.1 Em vista das constatagdes deste documento, aprovo o prosseguimento do atendimento da demanda
na forma de que sejam elaborados os Estudos Técnicos Preliminares para identificagdo de solugao que

atenda a necessidade apresentada.
10.2. Para tanto, encaminho a Secretaria de Gestdo de Pessoas, para que a equipe de planejamento inicie

os estudos necessarios para a elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

Jacqueline Lima Alves

Secretaria de Gestao de Pessoas
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