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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA - DFD 

Síntese do Tipo de Demanda: Promoção de ações de conscientização em segurança e defesa 

cibernética, a fim de garantir a conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). No 

TJCE, essa iniciativa é especialmente relevante, onde a segurança digital é indispensável à proteção 

de dados sensíveis, ao funcionamento de sistemas críticos e à preservação da confiança pública. 

1. IDENTIFICAÇÃO DA ORIGEM DA DEMANDA

Área da Demanda: SETIN/Diretoria de Infraestrutura de TI/Gerência de Segurança da 

Informação e Ambientes Tecnológicos. 

Solicitante: Heldir Sampaio Silva 

Matrícula: 9630 

E-mail: heldir. sampaio@tjce. jus. br

2. OBJETIVO DESTE DOCUMENTO

2.1. Este documento tem como fmalidade registrar uma necessidade específica detectada e os seus

elementos característicos, para identificação de melhor forma de atendimento e, se for o caso, 

elaboração dos demais artefatos necessários à contratação. 

3. IDENTIFICAÇÃO DA NECESSIDADE

3.1. Durante implementação das atividades no âmbito do Programa de Modernização do Poder

Judiciário do Estado do Ceará - PROMOfüD, foi identificada a necessidade de realizar 

capacitações ligadas ao Programa de Desenvolvimento de Pessoas, conforme Produto 2.5 

Capital humano aprimorado, Componente II Transformação Digital para Fortalecer a 

Governança e a Gestão da Carta Consulta à Comissão de Financiamentos Externos -

COFIEX. 

3.2. Atualmente, as pessoas são reconhecidas como o elo mais vulnerável na cadeia de segurança 
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