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1. INTRODUCAO.

Este documento tem como objetivo orientar a instalagao das ferramentas necessarias para o teletrabalho
em computadores com sistema operacional Windows fora da rede do TJCE.

VPN ¢ a sigla para "Rede Virtual Privada" (Virtual Private Network), que estabelece uma conexao segura
entre dispositivos e o ambiente de rede do TJICE, garantindo a integridade e a confidencialidade das
informacdes transmitidas. O uso da VPN deve seguir as Normas de Uso da Internet - Intranet - Redes
Sociais, conforme disposto no Anexo III da PORTARIA N° 1186/2018.

Equipament
de Seguranca
{Firewall)

DataCenter do TICE
Servidor do TICE

{Teletrabalhao)

>
Servidor do TJCE
{Teletrabalho)

1.1. Aplicativos Recomendados para Acesso aos Sistemas do TJCE.

1.1.1. Navegadores:
Microsoft Edge

Mozilla Firefox
(Ambos devem estar na versdo mais recente disponivel).

1.1.2. Java:
Java (Gltima versdo disponivel)

1.1.3. Sistema Operacional:
e  Windows 10 23H2

Windows 11 23H2



2. INSTALACAO DO APLICATIVO GLOBALPROTECT (INSTALADOR DA VPN).

2.1. Verificando a arquitetura do sistema operacional do seu equipamento.

2.1.1. Para comegar, ¢ necessario descobrir a arquitetura do sistema operacional do seu equipamento. Acesse
o menu pesquisar e digite Sistema.

S Tudo Aplicativos Documentos Web Configuracoes Pessoas p i

Melhor correspondéncia

il |

I E Sistema

Painel de controle

Configuracoes Sistema
Painel de controle
Editar as variaveis de
ambiente do sistema

7 Abrir

Exibir configuracées

auvanrardac dn cicteama

2.1.2. A informacdo pode ser visualizada na op¢ao Tipo de sistema. Na tela abaixo mostra que a arquitetura
do computador ¢ 64 bits.

@ Especificacdes do dispositivo

Nome do dispositivo ~ Arthur

Processador AMD Ryzen 5 5500 3.60 GHz

RAM instalada 16,0 GB (utilizavel: 15,9 GB)

ID do dispositivo AGATDN97-2T715-41EA-8ABD-C9835AA33DCY

ID do Produto 00330-80000-00000-AA703

Tipo de sistema Sistemna operacional de 64 bits, processador baseado em x64

Caneta e toque Nenhuma entrada a caneta ou por toque disponivel para este video



2.2. Procedimento de instalacdo do aplicativo VPN Globalprotect.

2.2.1. Digite no navegador a seguinte URL: https://www.tjce.jus.br/teletrabalho/ para acessar o Portal do
TJCE, encontre a opcao Conexao VPN, clique em Global Protect (Para Windows).

c 2% tjeejus.br

@ Nutror EY Exchange admince.. @ Dol

Conexido VPN

Orientacdes Gerais
Manual de Instalacéo

Global Protect (Para Linux) [4

Global Protect (Para Windows) [4

2.2.3. Aguarde o término do download da pasta zipada.

| Histdrico de downloads recentes ®
¥

GlobalProtect64-2.zip
1 11,7/59,9 MB » 12 segundos restantes |

Historico completo de downloads [4

2.2.4. Clique duas vezes para abrir a pasta.

i Historico de downloads recentes X

GlobalProtect64-2.zip
59,9 MB « 5 minutos atrds |

Historico completo de downloads (A


https://www.tjce.jus.br/teletrabalho/

2.2.5. Abrindo a pasta aparecerd o executavel clique duas vezes para executar.

------ GlobalProtect64-2 zip x +
|:= ;l »
1 M a T
“™ |nicio I ome
P GlobalProtecttd (1).msi F
\ | Galeria M

2.2.6. No Windows 10 e 11, aparecerd a mensagem abaixo. Clique em SIM.

Controle de Conta de Usuaric X

Deseja permitir que este aplicativo faca
alteragées no seu dispositivo?

‘W 473975.msi

Fornecedor verificado: Palo Alto Networks
Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

Sim Mao

2.2.7. Na tela Welcome to the GlobalProtect Setup Wizard clique em NEXT conforme imagem.

"8 GlobalProtect — >

Welcome to the GlobalProtect Setup Wizardm pa[oalto

The inztaller will guide pou through the steps required to install GlobalProtect +5.2.10 on your
computer.

WARMIMG: Thiz computer program iz pratected by copyright law and intemational treaties.
Unauthorized duplication or digtribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be prosecuted to the masimumn extent possible under the law.

1 Cancel < Back



2.2.8. Natela Select Installation Folder clique em Next.

"8 GlobalProtect = *
Select Installation Folder

paloalto

The installer will install GlobalProtect to the following folder.

Toinstall in this folder, click "MNext”. Tainstall to a different folder, enter it below or click "Browse".

Folder:
C:AProgram FileshPalo Alto MetworkshGlobalProtect' Browse. ..

Diizk Cost...

2.2.9. Na tela Confirm Installation clique em Next.

" GlokalProtect — X

Confirm Installation

paloalto

The installer is ready to install GlobalProtect on your computer.

Click "Mext” to start the installation.

Cancel < Back

2.2.10. Na tela Installing GlobalProtect, aguarde a instalacao.



|8 GlobalProtect — *

H

Installing GlobalProtect
: paloalto
GlobalProtect iz being installed.
Pleaze wait...

[ |

2.2.11. Na tela Installation Complete, clique em Close.

&)

r
"H GlobalProtect — X

Installation Complete

paloalto

GlobalProtect has been succezsfully installed.

Click "Close™ to exit.

Fleaze uze Windows Update to check for any critical updates to the MET Framework.

Cancel < Back

e e mmmm e mmme ¥

2.3. Conectando no aplicativo VPN Globalprotect.

2.3.1. Esse procedimento tem por objetivo mostrar como conectar VPN no aplicativo Globalprotect.

2.3.2. Apos a instalacao do aplicativo VPN Globalprotect, vamos conectar na VPN da rede TJCE pela primeira
vez. Vai aparecer automaticamente a janela inicial do aplicativo VPN. Caso isso ndo acontega, ¢ necessario

acessar a barra de pesquisa do Windows e digitar: globalprotect. Como mostra a imagem a seguir e digite
ENTER:



3.1, Instalacao do certiticado de acesso a INterne... =

& @ Trabalho  Aplicativos Documentos Web Configuracdes P @'

Melhor correspondéncia

-
| 6 GlobalProtect e
Aplicativo
Aplicativos GlobalProtect
Aplicativo

“H GlobalProtect64.msi >

Pesquisar no trabalho e na Web 2 Abrir

globalprotect - Ver resultados do s (8 Executer como administrador

e e B Abrir local do arquivo

q
Q_ globalprotect vpn > > Fixar em Iniciar
N i S ownioat . £ Fixar na barra de tarefas
W Desinstalar y

Q_ globalprotect portal > .
Q_ globalprotect agent >
Q_ globalprotect app >
Q_ globalprotect login >
Q_ globalprotect linux >

I Q_ globalprotect palo alto download > )

Q itaprted Lo2.fBeEOO®E ¢

2.3.3. Na tela abaixo, digite o endereco do portal: portalvpn.tjce.jus.br. Clique em Connect apos o
preenchimento.

, GlobalProtect —

Welcome to GlobalProtect

Please enter your portal address

portalvpn.tjce.jus.br

Connect

)
PTB2 08/01/2025

2.3.4. Na tela de login, digite sua MATRICULA ¢ SENHA DE REDE e clique em CONNECT.



GlobalProtect

GlobalProtect —
Sign In _—
Entre com matricula e senha
Portal: portalvpn.tjcejus.br
psername
Password
Connecting...
Cance

2.3.5. Sera exibida a tela abaixo, informando que vocé estd conectado na VPN da rede de computadores do
TICE.

GlobalProtect

Connected

You are securely connected to the
corporate network

Disconnect

2.4. Desconectando/Conectando no aplicativo VPN Globalprotect.

2.4.1. Para desconectar da VPN, clique na barra de pesquisa do Windows e digitar: globalprotect. Como mostra
a imagem a seguir e digite Enter:



TS PRSI T 3.1, Instalacao do certincado de acesso a INterne... L

& @EEY Trabalho  Aplicativos  Documentos  Web  Configuragdes B g @ -

Melhor correspondéncia

s
| 6 GlobalProtect X f
Aplicativo £

Aplicativos GlobalProtect
Aplicativo

"H GlobalProtect64.msi >

Pesquisar no trabalho e na Web

@ Abrir

Q globalprotect - Ver resultados do s 8 Executar como administrador

Abrir local do arquive
trabalho e da Web B Abrirlocal do arqui

Q_ globalprotect vpn > £ Fixar em Iniciar

N eIt fovmioad o~ > Fixar na barra de tarefas
W Desinstalar

Q_ globalprotect portal >

Q. globalprotect agent >

Q_ globalprotect app >

Q_ globalprotect login >

Q_ globalprotect linux >

Q_ globalprotect palo alto download >

= S P WY I T ’
leobalpmtecﬂ Lg;ea‘gﬁ@‘@

2.4.2. Aparecera no canto direito proximo do relogio e clique em Disconnect.

GlobalProtect

Connected

You are securely connected to the
corporate network

Disconnect

2.4.3. Para conectar na VPN novamente, volte para o passo “2.3.4”

2.5. Senha expirada ou troca de senha.

2.5.1. Procedimento abaixo visa como realizar alteragdao de senha expirada ou alteracdo de senha no primeiro
login, antes de conectar VPN com o aplicativo Globalprotect.



2.5.2. Em caso de senha expirada ou trocar a senha, é necessario acessar o endereco: https://sasr.tjce.jus.br/

O B hitpsi/fsasrijcejus.br bk d
Estapo DO CEARA
) PODER JUDICIARIO
A- A A+

Alteragio de Senha do Usuario da Rede

Sua senha deve atender as seguintes regras:

© Nio contero nome ou matricula da conta;
. © Nao conter mais de dois caracteres consecutivos de
Matricula 5 3
partes do nome completo ou matricula do usudrio;
Senha antiga P © Terpelo menos 10 (dez) caracteres;
© Conter caracteres mailisculos (A-Z);
Senha nova P © Conter caracteres miniisculos (a-z);
© Conterdigitos de base 10 (0 a 9);
Confirme a senha nova P © Conter caracteres ndo alfabéticos (ex: 1, 5, #, %);
© Nio reutilizar uma das (ltimas cinco senhas.

Importante: quando a senha é modificada no site ou na

central, serd necessario aguardar 15 minutos para que
consiga logar na VPN.

SETIN - Secretaria de Tecnologia da Informagdo
Suporte CATI (85) 3366.2966
v1.06

2.5.3. Digite a Matricula, Senha atual, e a Nova senha observando os regras de complexidade de senha e
confirme a nova senha. Clique em Alterar.

et
@ Estapo po CEARA

PoDER JUDICIARIO

Alteracdo de Senha do Usuario da Rede

Sua senha deve atender as seguintes regras:

& N3o conter o nome ou matricula da conta;

N&o conter mais de dois caracteres consecutivos de
400339 1 °
partes do nome completo ou matricula do usudrio;

OO0 »P @ Terpelo menos 10 (dez) caracteres;

& Conter caracteres maitisculos (A-Z);
6500085086 P & Conter caracteres minusculos (a-z);

& Conterdigitos de base 10 (0 a 9);
ssssecssese Fd & Conter caracteres ndo alfabéticos (ex: !, §, #, %);

© Nao reutilizar uma das Gltimas cinco senhas.

Importante: quando a senha é modificada no site ou na

central, serd necessario aguardar 15 minutos para que
consiga logar na VPN.

2.6. Instalacio do certificado de acesso a internet.

2.6.1. Acesse um dos navegadores padrao do TJCE, conectado na VPN digite no enderego do navegador
http://certificado/, aparecerd as seguintes informag¢des na pagina conforme imagem abaixo:



https://sasr.tjce.jus.br/
https://sasr.tjce.jus.br/
http://certificado/

O & certificado/firefox.himl 5] 7A ﬂ'r‘

TJCE

Certificado para acesso a internet e servi¢os internos.

Instalar/Baixar CA RAIZ AD

Instalar/Baixar CA RAIZ Internet

Instalar/Baixar CA RAIZ Interna

Instalar/Baixar CA INTERMERIARIA Interna

Instalar/Baixar Java CA Certs

Segue procedimentos referentes ao
Sistema Operacional Linux:

Instalar CA no RedHat/CentOS/Oracle Linux
Instalar CA no Debian/Ubuntu Linux

2.6.2. Clique na primeira op¢do para fazer o download do certificado.

TJCE
Certificado para acesso a internet e servigos internos.

Instalar/Baixar CA RAIZ AD

Instalar/Baixar CA RAIZ Internet

Instalar/Baixar CA RAIZ Interna

Instalar/Baixar CA INTERMERIARIA Interna

Instalar/Baixar Java CA Certs

2.6.3. Na tela abaixo Clique em Manter:

A TICE_RAIZ_AD_2019.c Manter »

er
Download ndo seguro blogueado

2.6.4. Vai carregar depois de concluido clique no certificado como mostra a imagem abaixo.

TICE_RAIZ_AD_2019.cer O E
1.354 bytes » Concluir



2.6.5. Vai aparece uma tela como mostra na imagem abaixo e clique em Instalar Certificado.

p | Certificado X

N

Geral  Detalhes Caminho de Certificacio

ﬁ' Informacgdes sobre o Certificado

Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim({ns):

* Todas as configuragies de emissao
* Todas as politicas de aplicativo

Emitido parTICERAIZ

Emitido por TICERAIZ

Valido a partir de 20/05/2019 até 20/05/2029

Instalar Certificado

o# Assistente para Importagdo de Certificados I
Bem-vindo ao Assistente para Importacéo de
Certificados

Use este assistente para copiar certificados, listas de certificados confidveis e listas de
certificados revogados de um disco para um repositdrio de certificados.

Um certificado, que é emitido por uma autoridade de certificacBo, é uma confirmaco de b
sua identidade e contém informagiies usadas para proteger dados ou estabelecer
conexdes de rede seguras, Um repositdrio de certificados € a drea do sistema em gue os a

certificados s&o mantidos,

Local do Repositdrio

() Usudrio Atual
© Maquina Local
Para continuar, dique em Avangar. I

vangar Cancelar

2.6.7. Em seguida ir4 aparecer uma tela com sim ou nao clique em sim.

' Processo de host do Windows (RundlI32)

Fornecedor verificado: Microsoft Windows

Mostrar mais detalhes

I l Sim




2.6.8. Na tela abaixo escolha a op¢ao colocar todos os certificados no repositorio a seguir e clique em
Procurar.

€ ¥ Assistente para Importagdo de Certificados

Repositorio de Certificados
Repositorios de certificados s8o dreas do sistema onde os certificados s&o guardados,

0 Windows pode selecionar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé 1
pode espedficar um local para o certificado.

O Seledionar automaticamente o repositdrio de certificados conforme o tipo de
certificado

|1 Colocar todos os certificados no repositdrio a seguir |
Repositorio de Certincados:

Procurar...

Avangar Cancelar |

2.6.9. Escolha a opcdo Autoridades de Certificacdo Raiz Confiavel e clique em OK.

€ L¥ Assistente para Importagdo de Certificados

Repositérie de Certificados
Repositdrios de certificados s3o dreas do sistema onde oz certificados sdo guardados.

— | Selecicnar Repositaric de Certificados x

O Windows pode seledonar automatii  sejecione o repositério de certificados que deseja
pode especificar um local para o certif | oo

0 Seledonar automaticamente o -
certificado Pessoal

i Bl 2 utoridades de Certificacio Raiz Confidy
| Confiabilidade Corporativa

| Autoridades de Certificacdio Intermediari
Fornecedores Confidveis

rertifiradne M3~ Canfifdueiz

O Colocar todos os certificados ni
Repositdrio de Certificados:

Autoridades de Certificagdo R

"I Mostrar repositdrios fisicos

HAwvangar Cancelar




2.6.10. Clique em Avancar.

& L# Assistente para Importacdo de Certificados

Repositdrio de Certificados

Repositdrios de certificados sdo &reas do sistema onde os certificados s30 guardados.

0 Windows pode seleconar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé
pode espedificar um local para o certificado.

o) Seledionar automaticamente o repositdrio de certificados conforme o tipo de
certificado

O Colocar todos os certificados no repositério a sequir
Repositdrio de Certificados:

Autoridades de Certificacdo Raiz Confidveis Procurar...

| | Cancelar

2.6.11. Clique em Concluir.

—

€ ©* Assistente para Importagdo de Certificados

Concluindo o Assistente para Importacéo de Certificados

0 certificado seréd importado depois gue vocé dicar em Conduir.

Vocé espedficou as seguintes configuracies:

Repositdrio de Certificados Selecionado pelo Usugrio R0 ler=ls 2R 0= gilile=le- (R E= AW
Conteldo Certificado

Concluir Cancelar

2.6.12. Clique em OK.

Assistente para Importagdo de Certificados X

o Aimportacdo obteve éxito,




2.6.13. Clique em OK.

wh Certificado X

Geral  Detalhes Caminho de Certificacio

@g Informacbes sobre o Certificado

Este certificado raiz da autoridade de certificacdo ndo
& confiavel. Para ativar a confiabilidade, instale este
certificado no repositdrio de autoridades de
certificacdo raiz confiaveis.

Emitido parTICERAIZ
Emitido porTICERAIZ |

Vélido a partir de 20/05/2013 até 20/05/2029 |

Instalar Certificado... Dedaracio do Emissor |

oK |

2.6.14. Em seguida vamos instalar o segundo e o terceiro certificado seguindo o mesmo padrao de instalagao
clique iniciando com o Instalar/Baixar CA Raiz Interna e em seguida depois da conclusdo do segundo o
terceiro Instalar/Baixar CA RAIZ Internet.

TJCE
Certificado para acesso a internet e servicos internos.

Instalar/Baixar CA RAIZ AD

Instalar/Baixar CA RAIZ Internet

Instalar/Baixar CA RAIZ Interna

Instalar/Baixar CA INTERMERIARIA Interna

Instalar/Baixar Java CA Certs

2.6.15. Agora vamos instalar o quarto certificado Instalar/Baixar CA INTERMEDIARIA Interna clique
para baixar.

TJCE
Certificado para acesso a internet e servigos internos.

Instalar/Baixar CA RAIZ AD
Instalar/Baixar CA RAIZ Internet

Instalar/Baixar CA RAIZ Interna

Instalar/Baixar CA INTERMERIARIA Interna

Instalar/Baixar Java CA Certs



2.6.16. Clique em Manter.

r A TICE_CEINTERMEDI >

ARIA_Infra.cer
Download ndo sequro blogueado

2.6.17. Depois que carregar clique para instalar.
r

TJCE_CE_INTERMEDIARIA_Infra.cer
2.057 bytes = Concluir

2.6.18. Clique em Instalar Certificado.

al

Certificado
Lertimcaac

R

Geral petalhes Caminho de Certificacio

E Informagoes sobre o Certificado

Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim(ns):
» Todas as politicas de aplicativo

Emitido par tjice_ce_intermediaria_infra
Emitido por tjice -ca-pfsense

valido a partir de 30/07/2018 até 27/07/2028

Instalar Certificad D

O

2.6.19. Escolha op¢do Maquina Local e clique em Avangar conforme imagem abaixo:

X

£+ Assistente para Importagio de Certificados

Bem-vindo ao Assistente para Importagéo de
Certificados

Use este assistente para copiar certificados, listas de certificados confidveis e listas de
certificados revogados de um disco para um repositdrio de certificados. |

Um certificadn, que & emitido por uma autoridade de certficacio, € uma confirmacio de
sua identidare e contém informagbes usadas para proteger dados ou estabelecer

conexdes de rede sequras. Um repositdrio de certficados & a drea do sistema em que os |
certificados s3o mantidos.

Local do Repositdrio

(O Usuério Atual
Para continuar, digue em Avangar. !



2.6.20. Clique em SIM.

_] Processo de host do Windows (Rundll32)

Fornecedor verificado: Microsoft Windows

Mostrar mais detalhes

Sim

2.6.21. Na tela abaixo escolha a op¢ao colocar todos os certificados no repositorio a seguir e clique em
Procurar.

€ L¥ Assistente para Importagio de Certificados

Repositario de Certificados
Repositdrios de certificados s&o 4reas do sistema onde os certificados s3o guardados,

O Windows pode selecionar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé i
pode especificar um local para o certificado.

OSEIEciDnar automaticamente o repositdrio de certificados conforme o tipo de

certificado
! Procurar... | |

Colocar todos os certificados no repositdrio a seguir |
Repositério de Certificados:

2.6.22. Escolha a op¢do Autoridades de Certificacdo Raiz Confiavel e clique em OK.

- o~ —
Selecionar Repositrio de Certificados X
Selecione o repositdrio de certificados que deseja
usar.
= Pessn.al e a . ema onde os certificados sdo guardados.
| Autoridades de Certificagdo Raiz Confidy |
_| Confiabiidade Corporativa
il Autoridades de Certificacdio Intermediari e
Fornecedores Confidveis um repositdrio de certificados ou vocé H
Fartifiradne NEn Crnfidusic
rio de certificados conforme o tipo de

"I Mostrar repositdrios fisicos

tério a seguir

Cancelar

Procurar...




2.6.23. Clique em Avangcar.

r— ———————

€ 4¢ Assistente para Importagio de Certificados

Repositério de Certificados
Repositdrios de certificados s3o0 dreas do sistema onde os certificados s3o guardados.

0 Windows pode seledionar automaticamente um repositério de certificados ou vocé ]
pode especificar um local para o certificado.

O Selecionar automaticamente o repositrio de certificados conforme o tipo de
certificado

© Colocar todos os certificados no repositdrio a seguir
Repositdrio de Certificados:

Autoridades de Certificacdo Intermedidrias Procurar...

Cancelar

2.6.24. Clique em Concluir.

& & Assistente para Importagdo de Certificados

Concluindo o Assistente para Importacéo de Certificados

O certificado serd importado depois que vocé diicar em Condluir.

Vocé espedificou as seguintes configuracdes:

Repositdrio de Certificados Selecionado pelo Usuario g o e L e
Contetido Certificado
< >

Concluir Cancelar

2.6.25. A tela abaixo informa que o certificado foi importado com sucesso clique em OK.

1 A1 bactalarSa da loibtar docorks

|
Assistente para Importagio de Certificados X

o Aimportacdo obteve éxito,

|

A




2.6.26. Clique em OK.

Geral Detalhes Caminho de Certificacio

E Informacoes sobre o Certificado

Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim{ns):
» Todas as politicas de aplicativo

Emitido par tjice_ce_intermediaria_infra

Emitido por tjce-ca-pfsense

Valido a partir de 30/07/2018 até 27/07/2028

Instalar Certificado. .. Dedaracdo do Emissor

2.7. Validacao da instalacido dos certificados de internet (Certificado raiz e intermediaria).

2.7.1. Este procedimento tem por objetivo mostrar como validar a instalacdo dos certificados de internet
(Certificado raiz e intermediaria).

2.7.2. Pesquise por Op¢des da Internet na barra de pesquisa do sistema operacional e clique nele.

<& Q@UEE® Trabalho  Aplicativos Documentos ~ Web Configuragées P E Q‘

Melhor correspondéncia

' *k., Opgoes da Internet
#=l painel de contro ‘

ntrole =
Configuracées Opcoes da Internet
Painel de controle
/[ Opgées de entrada >
) Opgdes do mixer de som > @ Abrir
1] Opgdes do Explorador de Arquivos >

@+ Editar opgdes de idioma e teclado >

Alterar opgbes avangadas de
inicializagdo

Pesquisar no trabalho e na Web

Q opgoes - Ver resultados do trabalho e

Q_ opgdes de energia >
Q_ opgdes da internet >
Q_ opgdes de entrada >
Q_ opgdes de desempenho >

= 7T paaVIay X FOTCUGUES [OTas FIEVISOES UE TEXTOr anvano— 15

BE  Q opcoedoaintemet L2200 BeT&EC E & aE




2.7.3. Clique no Menu Conteudo ¢ depois clique em Certificados.

— - -
de Internet ?
Conexbes Programas Avancado
Geral Seguranca Privaddade
Certificados r
Usar certificados para conexdes e identificagdo criptografadas. 1
Limpar estado 550 Certificados Fornecedores L
Preenchimento Automatico
= 0O recurso Preenchimento Automatico Configuraces
% armazena entradas anteriores em b
paginas da Web e sugere
correspondéncias. |
Feeds E
E 0z Feeds oferecem conteddo Configuracies |
£ atualizado de sites que pode ser lido
no seu navegador e em outros '
programas.
H
1
li
|
|
I
oK Cancelar Aplicar

2.7.4. Clique na aba Autoridades de Certificacio Raiz Confiaveis imagem abaixo, mostra que o primeiro
certificado raiz (10.1.1.160) esté instalado no navegador

& Certificados *

Finalidade: <Todos = W

Autoridades de Certificacio Intermediériasl Autoridades de Certificacdo Raiz Confiaveis I Il

Emitido Para Emitido Par Datade ... Mome Amigavel

10,111,160 10.1.1.160 27/07/2028  <Nenhum> | |

5| AAA Certificate Ser... AAA Certificate Services  31/12/2028  Sectigo (AAA)

SladdTrust External ... AddTrust External CA...  30/05/2020  Sectigo (AddTrust)

Flautoridade Certific...  Autoridade Certificad...  01/07/2032  Autoridade Certi...

_EJBaItimore CyberTru... Baltimore CyberTrust... 12052025 DigiCert Baltimor...

_ﬁJBlizzard Battle.net ... Blizzard Battle.net Loc... 24102034  <Nenhum:>

_RJBuypass Class 2 Ro... Buypass Class 2Root... 26/10/2040 Buypass Class 2 ...

_EJ Certum CA Certum CA 11/06/2027  Certum

_EJCEHJ.IITI Trusted Me,.. Certum Trusted Metw...  31f12/2023 Certum Trusted ...
Importar... Exportar... Remove Avancado
Finalidades do certificado

Exibi



2.7.5. Aimagem abaixo, mostra que o segundo certificado raiz (tjce-ca-pfsense) esta instalado no navegador.

Certificados x

Finalidade: <Todos> N

Autoridades de Certificacio Intermediarias Autoridades de Certificacdo Raiz Confidveis f ¢« | *

Emitido Para Emitido Por Datade ... Nome Amigdvel =
[=/starfield Class 2 Ce... Starfield Class 2 Certi... 29/06/2034 Starfield Class 2...
[/symantec Enterpris... Symantec Enterprise ...  14/03/2032 <Nenhum>
5l Thawte Premium Se... Thawte Premium Serv... 31/12/2020 thawte
Lhawudts me amni [hauts me amning 020 Lhauuts e =
|
_5; OTN-USER e R R e
[slverisign Class 3Pu... VeriSign Class 3 Public... 16/07/2036 VeriSign
=lverisign Universal ...  VeriSign Universal Ro...  01/12/2037 VeriSign Univers...
v
Importar... Exportar... Remover Avancado

Finalidades do certificado

<Todas>
Exibir

2.7.6. Clique na aba Autoridades de Certificacdo Intermediarias. A imagem abaixo, mostra que o
certificado Intermediario (tjce ce intermediaria_infra) esta instalado no navegador. Clique no botdo Fechar

= ¢ || Pesquisa... P~

Certificados X

Finalidade: <Todos> ¥

Pessoal Outras Pessoas  Autoridades de Certificagdo Intermedidrias  Autoridades de Cel ¢ |

Enitido Para Emitido Por Datade.. Nom”
110 uutocidada Cactifcak TCE AutovidadaCacti 200050010 20
54 tce_ce intermediria_infra tice-capfsense 27/07/2028 <N
[T preense RECEPReee 3
| Glticecapfsense tice-ca-pfsense 230142027 <Ne
| Ginceaiz TICERAIZ 20/05/2029  <Ne
| ERl-FoveTorca TICE Autoridade Certi... 17/03/2016 <Ne

| E5lwwww.verisign,com/CPS Incorp.by R... Class 3Pubic Primary ... 24/10/2016  <Ne

< >

Importar... | | Exportar... | | Remover Avangado

Finalidades do certificado

<Todas>
Exibir

Fechar

2.7.7. Com a validacdo dos certificados os navegadores, estdo habilitado para acesso a internet.

Ie @ https://www.google.com.br/7gws_rd=ssl Pesquisa.. L~
=

& Google L&

Gmail Imagens

Google

Pesquisa Google Estou com sorte




3. INSTALACAO DO JAVA.

3.1. Pré-requisito e instalacdo do Java.

3.1.1. Esse procedimento tem por objetivo mostrar como instalar o Java versdo mais atual. Independente da

arquitetura do sistema operacional do seu equipamento. O Java a tltima versao e ¢ pré-requisito para utiliza¢ao
dos sistemas do TJCE.

3.1.2. Acesse o link acessar o link https://www.java.com/pt-BR/download/ para fazer o download do java.

Java de 64 bits para Windows

Version 8 Update 431 (tamanho do arquivo: 66.03 MB) Por que o Java 8 é recomendado?
Data da release: 15 de outubro de 2024

Informacgées Importantes sobre Licenca do Oracle Java

A Licenca do Oracle Java mudou para as releases com datas a partir de 16 de abril de 2019.

0 Contrato de Licenca do Oracle Technology Network para Oracle Java SE é substancialmente
diferente das licencas anteriores do Oracle Java. Essa licenca permite determinados usos, como uso
pessoal e para desenvolvimento, sem custo -- entretanto, outros usos autorizados de acordo com
licencas anteriores do Oracle Java talvez ndo estejam mais disponiveis. Analise os termos com

atencdo antes de fazer download deste produto e utiliza-lo. Uma secdo de Perguntas Mais
Frequentes esta disponivel aqui.

Alicenca para uso comercial e o suporte estao disponiveis com uma Assinatura do Java SE de baixo
custo.

Fazer Download do Java

Fazendo o download do Java, vocé confirma que leu e aceitou os termos do
Contrato de Licenca do Oracle Technology Network para o Oracle Java SE

3.1.3. Na mensagem de download clique no botdo Abrir ou Executar para iniciar a instalacao.

Histérico de downloads recentes ®

jre-8ud31-windows-x64.exe
66,0 MB « Concluir

=== |

Histdrico completo de downloads A

3.1.4. No Windows 10 e 11, aparece a janela Controle de Conta de Usuario. Clique em Sim.

Controle de Conta de Usuario

Deseja permitir que este aplicativo faca
alteragées no seu dispositivo?

«é; Java SE Runtime Environment

Fornecedor verificado: Oracle America, Inc.
Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

v |



https://www.java.com/pt-BR/download/

3.1.5. Na tela de bem-vindo ao Java clique em Instalar.

Instalagdo do Java - Bem-vinde — X o

Bem-vindo ao Java - Condi¢es de Licenga Atualizadas

As condigdes sob as quais esta versdo do software € licenciada foram alteradas.

Contrato de Licenga Atualizado

Esta versdo do Java Runtime é licenciada somente para uso pessoal (ndo comercial) em desktop e laptop.

O uso comercial deste software requer uma licenga separada da Cracle ou de seu fornecedor de software.

Cligue em Instalar para aceitar o contrato de licenga e instalar o Java agera ou clique em Remover para

desinstala-lo do seu sistema,

Nao sdo solicitadas informagdes pessoais durante o processo de instalagdo, Detalhes sobre as informacdes

gque coletamos

[] alterar a pasta de destino | ‘ Instalar ‘l I Remover |

3.1.6. Aguarde o carregamento da barra de instalagao:

Status: Instalando o Java

= Java

Principal plataforma de desenvolvimento ORACLE

3.1.7. Apos carregamento da barra de instalagdo vocé serd informado que a instalacdo do Java foi concluida
com éxito e clique em Fechar.

—_——— ——

Instalagdo do Java - Concluida = X

V’ A instalacéo do Java foi concluida com éxito

Quando as atualizagdes do Java estiverem disponiveis, vocé sera avisado. Sempre instale as atualizagfies
para obter os (dltimos aperfeigoamentos de desempenho e seguranga.
Mais informagdes sobre definigdes de atualizagdo




4. INSTALACAO DO LEITOR DE CARTAO.

4.1. Instalacao do leitor do certificado digital Gemalto.

4.1.1. Este procedimento tem por objetivo mostrar a instalagdo do leitor do certificado digital Gemalto.

4.1.2. Acessar o link https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/ para fazer o
download do instalador GEMALTO, seja ele 32bits: gemecid_en-us_32 ou 64bits: gemccid_en-us_64 e
clique Enter no instalador da versao escolhida.

4.1.3. Iniciando a instalacao do leitor clicando em Next.

gemalto

Welcome to the PC-CCID Setup
Wizard

#5) PC-CCID Setup

The Setup Wizard will install PC-CCID on your computer. Click
Next to continue or Cancel to exit the Setup Wizard.

Back : Next ] Cancel

4.1.4. Marque a caixa aceitando os termos da instalacdo conforme imagem a seguir e clique em Next.

15 PC-CCID Setup

X
End-User License Agreement t =
Please read the following license agreement carefully O

END USER LICENSE AGREEMENT 2

IMPORTANT-READ CAREFULLY: This End-User License
Agreement for Gemalto Software ("EULA") is a legal and binding
agreement between you and a subsidiary or affiliate of Gemalto
N.V. (*Gemalto”) that distributes the Software (as defined below)
aoverned bv this EULA. “You" are a person or leaal entitv v

l [“1i accept the terms in the License Agreement: I

Back Next Cancel



https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/

4.1.5. Na tela Ready to install PC-CCID clique em INSTALL para prosseguir

#5 PC-CCID Setup — X

Ready to install PC-CCID

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

4.1.6. Natela de Controle de Contas do Usuario, clique em SIM.

sl o

L

#8) PC-CCID Setup

Installing PC-CCID

Please wait while the Setup Wizard installs PC-CCID.

Status:
=




4.1.8. Na tela Completed the PC-CCID Setup Wizard clique em Finish.

gemalto

Completed the PC-CCID Setup
Wizard

Click the Fini=h button to exit the Setup Wizard

5. INSTALACAO DO CERTIFICADO DIGITAL.

5.1. Instalagao do cartao ACSoluti.

5.1.1. Este procedimento tem por objetivo mostrar a instalagao do cartio ACSoluti que tem como finalidade
permitir a assinatura digital por parte dos sistemas utilizados pelo TICE. Caso seu certificado digital / leitor /

token tenha sido adquirido por outra autoridade certificadora, favor consultar o site para baixar e instalar seus
aplicativos.

5.1.2. Acessar o link https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/ para fazer o
download do Token, seja ele: AWP 5.1.8 64-bit ou AWP 5.1.8 (User) 32bits, escolher a versao de acordo
com seu sistema operacional.

5.1.3. Na mensagem de download clique no botdo Abrir ou Executar para iniciar a instalacao.

5.1.4. Na tela do Contrato de Licenca clique na opc¢ao aceito os término do contrato de licenca e em
seguida Instalar.

#7 Instalagdo do AWP 5.1.8 (64-bit) =

Leia o Contrato de Licenca do AWP 5.1.8
(64-bit)

AWP Software End User License
Agreement

Welcome to Set Up for AWP.

Please read the following license
agreement carefully before
completing the installation
process and using the software.
You must accept the agreement to
continue the installation.

THIS AWP SOFTWARE END USER LICENSE
AGREEMENT ("EULA") IS A LEGAL

WWW.OBERTHUR COM | EAiacsito o termos do Contrato de Licencal |

Imprimir Voltar & Instalar Cancelar



https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/

5.1.5. Na janela de Controle de Contas de Usudrio, clique em SIM.

C:\Users\TJCE\Desktop\ACSoluti
\AWP_5.1.8 64-bit.MSI

Fornecedor: Desconhecido
Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

5.1.6. Aguarde a instalacao.

ﬁ Instalagdo do AWP 5.1.8 (64-bit)

Instalando o AWP 5.1.8 (64-bit) @Oberthu

MPANY

X

Aguarde enquanto o Assistente para Instalac3o instala o AWP 5.1.8 (64-bit).

Registrando o produto
P |

5.1.7. Clique em Concluir.

ﬁ Instalagcdo do AWP 5.1.8 (64-bit)

Concluido o Assistente para Instalacdo
do AWP 5.1.8 (64-bit)

Clique no bot3o Conduir para sair do Assistente para
Instalaco.

WWW.OBERTHUR.COM

Condluir Cancelar




5.1.8. Insira seu leitor de cartdo para realizar o teste de funcionamento.

5.1.9. Para validar a instalacdo do gerenciador do cartdo AWP, acesse a barra na barra de executar e digitar
AWP Identity Manager ¢ clicar Enter.

Tudo  Aplicativos Documentos Configuracoes Web Mais ¥

Melhor correspondéncia

AWP Identity Manager

Aplicative = @

Sugestdes de pesquisa

AWP Identity Manager
L awp identity manager - Ver resultados : Aplicative
aa ep

£ awp identity manager download

7 Abrir
Co  Executar como administrador
[ Abrir local do arguivo
-9 Fixar em Iniciar
-2 Fixar na barra de tarefas
Iﬁ] Desinstalar
BARRA DE EXECUTAR
£ awp identity manager =1 [ ﬁ hy =

5.1.10. Sera aberto a tela Oberthur Technologies AWP Manager, e realize a verificagdo da instala¢do na aba
contetdo.

Informagio | Alterar PIN  Desbloguear PIN  Politica do PIN  Contetdo

Selecione o leitor:

Gemplus USB Smart Card Reader 0

Informagio do dispositive de seguranga:

Oberthur Technologies
0000000018011F93
48178 bytes

Inicializado

N SOLUTI




5.2. Instalacio do cartio Certising

5.2.1. Este procedimento tem por objetivo mostrar a instalagdo do cartao Certising. Caso seu certificado
digital / leitor / token tenha sido adquirido por outra autoridade certificadora, favor consultar o site para
baixar e instalar seus aplicativos.

5.2.2. Acessar o link https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/ para fazer o
download do instalador do cartao Certising SafeSignIC30124-x86-win-tu-admin, agora escolha a opcao
Abrir ou Executar para iniciar a instalagao.

5.2.3. Na janela de Controle de Contas de Usuario, clique em SIM.

setup

Fornecedor verificado; AET. Europe B.V.
Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

|

5.2.4. Na tela InstallShield Wizard selecione o idioma Portugués (Brasileiro) e clique OK.

SafeSign - InstallShield Wizard

Selecione o idioma para instalago a partir das opgdes a sequir.

I Cancelar



https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/

5.2.5. Aguarde concluir a instalagdo do aplicativo.

N

Lixeira Java

SafeSign Identity Client 3.0

Projeto
[deiaeho Ongi etorri  Willkommen Bem Vindo
Benvingut KaAwg npdare [106po noxanosaTtb
i il Udvozoljiik [06po Aownm
Lo o Benvenuti Dobro dosli
Vitejte &3t Bienvenido
Welcome grdgtLct fiudidauiu
Tervetuloa Sveiki Hosgeldiniz
Bienvenue Welkom

© 1997 - 2016 A.E.T. Europe B.V. - All rights reserved.
Use is subject to the terms of the license agreement.
SafeSign IC is a trademark of A.E.T. Europe B.V.
Descompactando: SafeSign.msi

Certisgn

TG G taacio do SafeSon &5 =
A= InstaliShield Wizard para ajudé-o com o processo de instalagdo.

o ) ) ] e 5 POR
F O Digite aqui para pesquisar g e D gz ayosize B

5.2.6. Ao término do carregamento ir4 aparecer a tela Bem-vindo ao Installshield Wizard do SafeSing.

15 SafeSign - InstaliShield Wizard X

I Bem-vindo ao InstallShield Wizard do SafeSign

0O InstaliShield Wizard ird instalar o SafeSign em seu
computador. Para continuar, dique em Avancar,

AVISO: Este progama esta protegido por lei de copyright e
tratados internacionais.

< Voltar Avancar > Cancelar




5.2.7. Agora faz necessario aceitar os termos do contrato de licenca e clique em Avancar.

ﬁl SafeSign - InstallShield Wizard

Contrato de licenca

Leia o contrato de licenca a seguir com atenc&o.

Termos e condicdes da Licenca do SafeSign Identity
Client

Clausula 1

Sujeita aos termos e condigdes deste Contrato, a A.E.T. Europe B.V. (doravante:
AET) concede ao Licenciado uma licenga ndo exclusiva, intransferivel e irrevogavel
para fazer uso do SafeSign Identity Client. Os direitos de propriedade ndo sdo
concedidos ao Licenciado. As licencas sdo concedidas com a condicdo de que o

liranriada Aimnra actritamanta ne tarmnce a randicAac dacta Cantratn Tadne ne

(®) Aceito os termos do contrato de licenca i

(O N&o aceito os termos do contrato de licenca

InstaliShield

5.2.8. Na tela Pasta de destino, clique em Avancar.

#5 SafeSign - InstallShield Wizard

Clique em Avancar para instalar nesta pasta ou dique em Alterar para instalar
em uma pasta diferente.

Instalar o SafeSign em:
“,J C:\ProgramData\A.E.T. Europe B.V.\SafeSign\

InstaliShield

<voitar | Avangar> || Cancelar

5.2.9. Na tela instalagao personalizada clique em Avancar.

#5 SafeSign - InstaliShield Wizard

llnstalaga'?'o personalizada I

Selecione os recursos do programa que deseja instalar.

Cligue em um icone na lista abaixo para alterar a maneira como um recurso € instalado.

[=RdlrKCs #11 7 Descricdo do recurso

5 - 5 Suporte criptografico para
Caixas de didlogo comuns do SafeSign Firefox, Mozilla, Netscape e

S~-|CsP outros produtos de biblioteca de
Documentacdo reconhecmento PKCS #11
Suporte em idioma local

Instala o SafeSign no Firefox Este recurso requer 5592Kb na
Instala o SafeSign no Entrust unidade de disco rigido.
Componentes 32-bits

- &3 v | Gerencdiador de tarefas

-~ RS P P A SR

Instalar em:

Alterar..,

InstaliShield

Ajuda Espac < Voltar Cancelar




5.2.10. Na tela Pronto para instalar o programa, clique em Instalar.

ﬂ SafeSign - InstallShield Wizard

I Pronto para instalar o programa I

O assistente esta pronto para inidar a instalacdo.

Clique em Instalar para inidar a instalacdo.

Se desejar rever ou alterar alguma configuracdo de sua instalacdo, dique em Voltar. Clique
em Cancelar para sair do assistente.

InstaliShield
—

< Voltar Cancelar

5.2.11. Na tela instalando o SafeSign aguarde o carregamento da barra de progresso.

#5 SafeSign - InstallShield Wizard

Instalando o SafeSign

Os recursos do programa que vocé selecionou estdio sendo instalados.

] Aguarde enquanto o InstaliShield Wizard instala o SafeSign. Isso pode levar
alguns minutos.

Status:

InstaliShield

_Cam:elar

O InstallShield Wizard instalou com sucesso o SafeSign. Clique
em Conduir para sair do InstallShield Wizard.




5.2.13. Insira seu leitor de cartdo na entrada USB do seu computador.6.2.14. Para validar a instalagdo do
gerenciador de cartdo, na barra de executar do Windows digite Administracao de Token e clique Enter.

Tudo Aplicativos Documentos

Melhor correspondéncia

/ Administracdo de token
@

Aplicativo /‘A‘/

Sugestdes de pesquisa . -
Administracéo de token
0 administragéo de token - ver Aplicativo

resultados da Web

Abrir

Executar como administrador
Abrir local do arquivo

Fixar em Iniciar

Fixar na barra de tarefas

Desinstalar

BARRA DE EXECUTAR DO WINDOWS

Y

£ administragdo de token]

5.2.15. Sera aberto a tela de Utilitario de administracao de Token com o seu certificado. O status do token
deve ficar operacional conforme imagem abaixo:

¥ Utilitario de administrado de token

IDs Digitais Token Integracdo Tarefas Ajuda

Nome da Leitora ou do Token Status do token

| ———————————. operacional

5.3. Instala¢do do Token Certising.

5.3.1. Este procedimento tem por objetivo mostrar a instalacdo do Token Certising. Caso seu certificado
digital / leitor / token tenha sido adquirido por outra autoridade certificadora, favor consultar o site para baixar
e instalar seus aplicativos.

5.3.2. Acessar o link https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/ para fazer o
download do Token GDsetupStarsignCUTx32



https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/

5.3.3. Na mensagem de download clique no botdo Abrir ou Executar para iniciar a instalagao.
5.3.4. Na tela de Controle de Contas do Usuario, clique em SIM para permitir a instalagao.

| GDsetupStarsignCUTx32.exe

I

Fornecedor: Desconhecido
Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

5.3.5. Na tela Preparing to Install aguarde a preparacao da instalagdo.

I Preparing to Install.._l

Giesecke & Devrient GmbH StarSign CUT Setup is preparing
the InstallShield Wizard, which will guide you through the
program setup process. Please wait.

Preparing to Install...

Welcome to the InstallShield Wizard for
Giesecke & Devrient GmbH StarSign CUT

The InstallShield Wizard will install Giesecke & Devrient
GmbH StarSign CUT on your computer. To continue, click
Next.




5.3.7. Natela de Setup Status, aguarde o processo de instalagdo:

Giesecke & Devrient GmbH StarSign CUT - InstallShield Wizard

Giesecke & Devrient GmbH StarSign CUT is configuring your new software installation.

C:\Program Files (x86\G&D\AlcGener.sys

Cancel

5.3.8. Apos o carregamento ira aparecer a tela de InstallShield Wizard Complete informando a conclusdo da
instalagdo, clique em Finish.

Giesecke & Devrient GmbH StarSign CUT - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing Giesecke & Devrient GmbH
StarSign CUT on your computer.

Finish ;

5.3.9. Para validar a instalacdo do Token, € necessario estd com o token inserido fisicamente no computador e
depois, acesse a barra de executar e digitar Administracao de Token ¢ apertar Enter.

= = " I
Melhor correspondéncia

Scertesign_toker

Il

~, Administracao de token
Aplicativo

@ ®

Configuracoes
= Ferramentas Administrativas

¥ Alterar configuraces de Controle de Conta
de Usuario

R, Adicionar, editar ou remover outras pessoas

K= Sua imagem da conta e configuragdes do
perfil

Sugestdes de pesquisa
administra - Ver resultados da Web >
administrador do sistema

administragdo

o

o

£ administrador de token >
o

o

administragdo cientifica >
BARRA DE EXECUTAR

Administragédo de token




5.3.10. Sera aberto a tela de Utilitario de administracao de Token com o seu certificado. O status do token
deve ficar operacional conforme imagem abaixo:

@ Utilitario de administragdo de token

IDs Digitais Token Integracdo Tarefas Ajuda

Nome da Leitora ou do Token Status do token

operacional

6. Instalando o sistema SAJPG (Primeiro Grau) e SAJSG (Segundo Grau).

6.1. Acessar o link https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/ para fazer o
download das pastas do SAJ PG ou SAJ SG.

6.2. Navegue na pasta onde foi realizado o download. No exemplo abaixo, o arquivo foi baixado na pasta

Downloads. Aperte a tecla Windows e depois a tecla E.
@ # $ % i : £ ]
272 '3 3| 4 £| B¢ 8

6.3. Achou a pasta compactada clique duas vezes com o botdo esquerdo do mouse copie a pasta SAJ para o
disco local C:.


https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/vpn-manuais-instaladores/

¥ = | Downloads - a X
Home Share View o
= n
* U A Move to ¥ Delete T H=
- - a |
Pinto Quick Copy FPaste Copyto Rename Mew Properties Select £ =
access ] ) - folder - -
Clipboard Organize New Open Inicio
& « 4 ¥+ ThisPC » Downloads » v ®  SearchDo.. @
« A
. Aplicativos 4~ Name
Contas g
[ Este Computador
‘ia Local Disk (C:) T
Seript B Area de Trabalhc
temp |&| Documentos
> @ OneDrive - Personal <& Downloads
~ [ This PC [&=] Imagens
[ Desktop .-
J! Musicas
> Documents
> 4 Downloads il Objetos 3D
> b Music B videos
[&=] Pictures v < > - .
‘i Disco Local ()
Titem [E==

Compartilhar

]

Extrair

Exibir

; » Este Computador » Downloads » saj »

-

Mome

SAJ

Abrir
Explorar

Recortar

I Copiar I

Excluir

Propriedades

6.4. Acesse o Este computador ou Meu computador e Cole a pasta SAJ no disco C:

e » Este Computador » Disco Local (C:)

Tipo

utador MNome Data de modificagdo
rabalhc Arquivos de Programas Exibir 5
tos Arquivos de Programas (x26) Classificar por 5
is Perflogs Agrupar por >

Usuarios Atualizar

Windows

I Colar I
D Colar atalho
Conceder acesso a

i MNovo >
g
| Propriedades
F)

6.5. Abra a pasta e aparecerd duas pastas e dentro arquivo compactado com suas respectivas pastas SAJPG e

SAJSG.

lpuodrg

T

wrgdriee
- v » ThisPC » Local Disk (C:) » SAJ »

sl
[ This PC s

[ Desktop

Documents
* Downloads

J‘! Music
[&=] Pictures

B Videos

Local Disk (C:)

SAJSG
SAIPG

Profiles (\10.1.1.104Prodi(
Blep0365 (N10.1.2.118) (%)
Trabalho on DESKTOR-KEE
E on DESKTOP-KEE2V43 (Z: .

HHHHI

£

2 items

new

de arquivo
de arquivo
de arquivo
de arquivo

de arquivo

=aj

Ferramentas de Pasta Compactada

Tipo

Pasta de arquivos



6.6. Abra uma das duas pastas SAJPG ou SAJSG aparecer um arquivo compactado no caso escolheremos a
pasta SAJSG.

R ke PR Ta T

¥ ThisPC » Local Disk (C:) » 541 » SAJSG w | [ !

= Mame

| | sajsg3.rar

6.7. Clique com o botdo direito e procure em Extrair, caso ndo tenha procure 7-Zip e clique em Extrair aqui.

This PC » Local Disk(C:) » S&) » SAJSG v O Search 5A.. P
A Name Date modified
|| sajsg5.rar 13/01/2025 11:22
Open with
(& Edit with Notepad++
I 7-Zip >| Abrir arquivo compactado
Abrir arquivo compactado >

|}§ Scan for viruses
g Check reputation in KSN Extrair arquivos..

Extrair aqui
Restore previous versions

Extrair em "sajsg5\"

110WProdhc Send to > Testar arquive compactado
2118) (%) Cut Adicionar a0 arquivo compactado...
SKTOP-KEE oy Comprimir e enviar por email...
(EE2V45 (Z: Adicionar como "sajsg3.7z"
v < Create shortcut . 2
o 12 e - Comprimir como "sajsg3.7z" e enviar por email

Adicionar como "sajsg3.zip”
Rename
Comprimir como "sajsg3.zip" e enviar por email

CRC SHA >

Properties

6.8. Caso nao tenha o 7-Zip extraia com o Winrar botdo direito e clique em Extract Here.

Este Computador » Disco Local (C) » SAJ » 5AJSG

~
Nome Data de modificagac

B sajsqs 13/01/2025 12:01

Abrir

B} Cornpartilhar com o Skype

B8 Open with WinRAR

m Extract files...

m Extract to "sajsg5\"
7-Zip >

Ea Verificar com o Microsoft Defender...

IE Compartilhar
Abrir com...

Restaurar versdes anteriores

Enviar para b

Recortar

Copiar

Criar atalho
Excluir

Renomear

Propriedades




6.9. Caso o sistema operacional seja Windows 11 sé clicar com o botdo direito e em seguida clicar em extrair

tudo, conforme imagem abaixo:

«Computador » Disco Lecal (C) » SA)] >
= W Tl Classificar = Visualizar
Mome

D sajsg.rar
b © D

Recortar

8 Abrir

& Abrir com

Copiar

[ Compartilhar

8 FExtrair Tudo...

17 Adicionar aos Favoritos

Compactar para...

B &

Copiar como caminho

Propriedades

Kaspersky

Ee@ %

WinRAR

g

Mostrar mais opgées

6.10. Escolha o local, mas nesse caso deixe como estd, agora clique em Extrair, imagem abaixo.

Este Computador » Disco Local (C) > SAJ »
D B W N Classificar = visualizar
Nome -

D sajsg3.rar

s Extrair Arquivo

SAISG >

E’E Extrair tudo

Data de modificagdo

13/01/2025 11:29

B W

Renomear Compartilhar  Excluir

Enter

3

Ctrl+Shift+C

Alt+Enter

SAJSG >

[® Extrair tudo
Data de modificacio

13/01/2025 11:29

Selecione um destino e extraia os arquivos

Os arquivos serdo extraidos para esta pasta:

C:\SAMNSA ISGhsajsg

Ti

Pesquisar en

Tipt

Wi

n

Procurar...

B Mostrar arquives extraidos quando concluido

—
Extrair

Cancelar 1

6.11. A pasta ficard conforme imagem abaixo

(I

Este Computador >

Tl Classificar
MNeome
sajsg5

LE) D sajsgd.rar

Disco Local () >

SA) >

Visualizar

SAJSG >

Data de modificacdo

13/01/2025 11:29



6.12. Agora precisamos colocar os arquivos no local correto copie os trés arquivos que estdo na pasta sajsg
para a pasta C:\SAI\SAJSG\

» Este Computador » Disco Local (C) » SAJ » SAISG » sajsgh

~

Mome Data de modificagdo
" D midas.dll 02/04/2019 14:59
0
& sajsg 02/04/2019 14:58
» B spefg 02/04/2019 14:58
»

6.13. O caminho dos arquivos devera ficar C:\SAJN\SAJSG\ depois que copiar os arquivos deverdo deletar as
outras pastas e arquivos deixando s6 os arquivos originais do Saj Imagem abaixo:

[ [4 || = | sals6

Inicio Compartilhar Exibir

- v 1|
[ Este Computador " Hieimee
I Area de Trabalhc |j rnidas.dll
i”:_:-'| Documentos @ sajsg3
& Downloads 5] spefg
[&] Imagens
J! Musicas v

6.14. Agora vamos atualizar o Saj clique duas vezes no executavel chamado sajsg5 ou sajpg5.

Compartilhar Exibir Ferramentas de Aplicativo

» Este Computador » Disco Local () » SAJ » SAJSG

e

sutador " Nome D
Trabalhc %] midas.dll 0
‘ntos 0.
ds 1] spefg 0

6.15. Depois que clicar para executar provavelmente aparecerd uma mensagem pedindo permissao.

O Windows protegeu o computador

mputador em risco.




6.16. Agora clique em Executar assim mesmo.

O Windows protegeu o computado

6.17. Aguarde a instalagao.

Nome Data de madificacio Tipo Tamanho
log 14/01/2025 09:01 Pasta de arquivos
|J midas.dll 018 14:58 Extensdo de aplica... 251 KB
i‘ sajsg5 Aplicativo 2912 KB
4] spcfg Pardmetros de co... 2KB
3 Pardmetros de co.. 3KB

Iniciando a atualizagdo do sistema. Aguarde...

Versio do loader: 5.5.3.0 9 SOFTPLAN

6.18. Na tela abaixo, marque a caixa Redes privadas, como minha rede doméstica ou corporativa e depois
clique em Permitir o acesso.

Este Computador > Disco Local (C) > SAJ > SAJSG »

Nome Data de modificagio Tipo Tamanho

log Pasta de arquivos

5] midas.dl Extensdo de aplica... 291KB
= sajsg5 Aplicative 2912KB
f] spefg Pardmetros de co, 2K8B

PO Y

0 Windows Defender Firewall bloqueou alguns recursos de sajsg5 em todas as redes piblicas &
privadas.

Verificador
A tome: sajsgS Versdo do loader 4.0.8.8
Sad]  Fomecedor:  Softplan/Poligraph
Caminho: Crigaj\sajsg\sajsgs. exe o
Pemity saised 2 comupicacio nestas rech
[% ivachs, omg i ede domésicn u coporalia | @ soeTeLan
Bbrion

Redes pibiicas, como as de aeroportos e cafeterias (ndo recomendado
porque essas redes sempre t&m menos ou nenhuma seguranca)

Quais so os riscos de permitic um aplicativo através de um fi

& permitr acesso | Cancelar




6.19. Aguarde completar a instalagao.

Este Computador > Disco Local (C) » SAJ » S5AJSG »

Nome Data de modificacdo Tipo Tamanho
. cfgs 14/01/2025 09:0 Pasta de arquivos
Consulta Pasta de arquivos
#* cpoPGS Pasta de ang
» DadosProcessolulgamentoDigital Pasta de arquivos
- DicasConsultalurisprudencia
» EstudoAutomatico
Informativo
log
Resultadolmportacao 14/
[%] brasaomf 14/
B consolecoletorlogs 14/1
. freelofd 14 Atualizando: sajsgSapp.exe.zip...
[5] logorelaterio 14/ [E—— T E )
[] midas.dll 14/ [ Descompactande: 28 %
[E ntwdblib.dil 14/ | [ == ][ concerar |
pdfprint.dil 14/
polfview.dll 14/
£ sq 147]  Versdo do loader: 5.5.3.0 Q SOFTPLAN
[£] sajbrassocliente 7 Arquivo PG ELE]
[5] sajlogocliente Arquive JPG SKE
| sajsgs Aplicativo 7498 KB
[E] spAplicaPatch Aplicative 346 KB
1] spefg Parimetros de co... 2k8
spefg222 Pardmetros de co.. 3KB
spexec Aplicativo 7.421 KB
[ sajsg5app Aplicativo 127.382 KB

6.20. Na tela abaixo, entre com usuario e senha do SAJ em que foi instalado.

Este Computador » Disco Local (C) » SA) » SAJSG
Nome

Cache
cef

<fgs
Consulta
poPG5

DadosProcessolulgamentoDig

ERE R

Usuario SAJ {login com PDRJ-ER)

DicasConsultaurisprudencia

EstudoAutomatico “

Informative
log Senha
Resultadalmportacao
Webhelp

[ BouncyCastle.Crypto.dil

[ brasaomf

& consolecoletorlogs

o | freedofd

4] iTextSharp.LGPL2.Coredll Cancelar

14 libeay32.dll

@ logorelaterio Esqueci minha senha...
[ midas.dil

[ ntwablib.dil Alternar para login com usuario/senha SAl

Lotagio

[ pdfprint.dil -
[ PDFUtils.dll

R 8 O sorteuan
3 paiew.

¥ processadorpdf _ -

3] Parametros de co.. 1KB

] saj
[4] sajbrasaccliente Arquive JPG SKE
Arquivo JPG 5KB

[4] sajlogocliente

6.21. Criar atalho do Sajsg na Area de Trabalho no sistema operacional Windows 10 procure o executavel do
sajsg5 ou sajpgs.

Este Computador » Disco Local (C:) » SAJ » SAJSG v & Pesquisar em SAJSG
MNome - Data de modificagdo Tipo T
|1 nusayscun Vv e s w3 LaLEizaL Ut apriLa.

1 @ logorelatorio 14/01/2025 09:20 Arquivo BMP

+ =] midas.dll 14/01/2025 09:20 Extensdo de aplica...

ntwdblib.dll 14/01/2025 09:20 Extensio de aplica...

o pdfprint.dll /2025 09:20 Extensdo de aplica...

* /%] PDFUtils.dll 15/12/2020 10:10 Extensdo de aplica...

+ 1% pdfview.dll 14/01/2025 09:20 Extensdo de aplica...
ﬁ processadorpdf /2025 09:21 Aplicativo
;L:J saj 1470172025 09:40 Pardmetros de co..,
sajbrasaocliente 14/01/2025 09:20 Arquivo JPG

14/01/2025 09:20 Arquivo JPG

14/01/2025 09:20 Aplicativo

03/12/2024 16:48 Aplicativo
[ spAplicaPatch 14/01/2025 09:20 Aplicativo

= spCallstack

/2020 10:33 Aplicative

/2025 09:40 Pardmetros de co..

025 09:16 Aplicativo



6.22. Se for Sistema Operacional Windows 10 depois de localizado clique com o botdo direito no executavel,
vé em Enviar para e clique Area de Trabalho (criar atalho) pronto aparecera o icone do Sajsg5 ou Sajpg5
na ares de trabalho.

[ |
> Este Computador » DiscoLocal (C5) > SAJ » SAJSG v @ | Pesquisarem 515G r
MNome Data de modificagéo Tipo Tamanho "™
— - . ~ O
%] midas. 01/2025 09:20 xtensdo de aplica.. 9
o das.dll 14/01/2025 09:20 E do de apli 291 KB
=t |J ntwdblib.dil : Extensdo de aplica... 284 KB
A [ pdfprint.dl Extenséo de aplica... 3.111KB
* D PDFUtils.dll Extensdo de aplica.. 19 KB
- |:| pdfview.dll Extensdo de aplica... 4.510 KB
+ M process Abrir Aplicativo 323KB
& saj &) Executar como administrador Pardmetros de co... 1KB
[5] sajbrase € Compartilhar com o Skype Arquive JPG
sajlo Solucionar problemas de compatibilidade Arquivo PG
Eixar em Iniciar Aplicativo
= sajsgSal FTy > | Aplicativo
[ spAplic T Verificar com o Microsoft Defender... Aiplicativo
& spCallst & Compartilhar Aplicativo
=] spcfg B Addto archive Pardmetros de co...
EN specec #% Addto “sajsgS.rar” ety
[] spfonet m c - " ) Extensdo de aplica...
- ompress and email...
[4] spshbi: Extenséo de aplica...
- % Compress to "sajsg3.rar” and email . ) i
[5] spseleat . " - Extensdo de aplica.. 1.282 KB
= ixar na barra de tarefas
] ssleay3: - Extensdo de aplica... 330 KB
Restaurar versdes anteriores N
[ TesteCo Aplicativo
< Enviar para > | Area detrabalha (criar atalho) |
ecowado 32 M6 Recortar | Destinatario de email
Foterio i ) 5 Destinatério do fax
() Dispositivo Bluetooth
Criar atalho =
|£] Documentos
Excluir -
Pasta compactada
Renomear a
== Unidade de DVD-RW (D:)
Propriedades

6.23. Criar atalho na Area de Trabalho no sistema operacional Windows 11, na pasta do SAJSG ou SAJPG
localize o executavel do Saj sajsg5.exe ou sajpg5.exe clique com o botdo direito e clique em Mostrar mais
opc¢oes.

omputador > Discolocal (C) » SAJ > SAISG Pesquisar em SAJSG Q
® W T Classificar = Visualizar (B Detalhes
Nome Data de modificacdo
log i
LogEM |
Resultadelmport i
esultadolmportacso =

Webhelp

B consolecoletorlogs.exe

B processadorpdf.exe 10:21 |
020473010 14:58 )
Nsosgioppex oo o D ® W

sphplicapate REcortar  Copiar - Renomear Compartihar  Excluir é sajsg5.exe
& spCalistack.e Abrir Enter
&l s & Compartilhar
[N:peecee @ Compartilhar
[ TesteConexa ® Executar como administrador Detalhes
2 | freedof9.tf . _

£ Fixar em Iniciar ipo
5] brasaomfjpc ) Tamanho

.7 Adicionar aos Favoritos
[%] sajbrasacclie Local do arqui.

Compactar para... > Jata de modif.

[ sajlogoclient & pactar p: Dats de modit

[ Copiar como caminho Ctrl+Shift+C
(3] BouncyCastl g ' /2 Propriedades
[4] iTextsharpl¢ /% Propriedades Alt+Enter
[{] libeay32dl .. _

E Editar no Bloco de Notas
[5] midas.dil ®

Kaspersk: >
[2] ntwdblib.dll LR
i >

[&] pofprint.dl £ winRaR
[2] PoFUtils.dil
[3] pefview.dl b
™ .

6.24. Em sem seguida coloque a seta do mouse em cima de enviar para e clique em Area de Trabalho
(criar atalho)



Este Computader > Disco Lecal (C) > SAJ > 5SAJSG Pesquisar em SAJSG Q
D ® ] M. Classificar = Visualizar (B Detalhes
LADO Nome Data de modificagéo
LADO lag 14/01/2 F

LogEM I

Resultadoll rt: 3

esultadolmportacao =

Webhelp 3 =)

¥ consolecaletorlags.exe

QF processadorpdf.exe

ajsgS.exe

sajsg3app.exe

Abrir

&l Block Internet Access e )
[ spAplicaPatct @ Restore Internet Access Q saJSQS'exe
& spCalistack.er ®y Executar como administrador

m WinRAR 5 = Compartilhar
spexec.exe

@® Kaspersky >
BB TesteCaneo & iy g Bloco de Notas Detalhes
o | freedofouttf Adicionar aos Favaritos =

ipo
[B] brassomfipg Solucionar problemas de compatibilidade N
Fixar em Iniciar .

[5] sajbrasaaclier Local do argui...

‘ Verificar com o Microsoft Defender... .
@ 1 lient: Data de modif...

sflogociients Fixar na barra de tarefas

[%] BouncyCastle Copiar como caminho 4% Propriedades

¥ Compartilhar

[El iTextSharp.LG

Restaurar versdes anteriores

[) libeay32.dnl
) midas.dl z |‘ Area de trabalho (cr\arata\hu)l
midas.:
Recortar ‘| Destinatario de email
[£] ntwdbiin.di Copiar ) Dispositivo Bluetooth
[%) pdfprint.dil = Documentas
Criar atalho 5 Modia Plaver Clace
5] Media Player Classic
[l POFUtils.dll B i E
7 Medialnfo
[2] pdfuiew.dil Renomear
| Pasta compactada
[5) spfonetica.dil Propriedades = Seagate Backup Plus Drive (E)

=

7. Criando exce¢do no antivirus WINDOWNS DEFENDER para a pasta do SAJ.

7.1. Este procedimento tem por objetivo mostrar como criar a exce¢ao no antivirus Windows Defender, pois
alguns antivirus bloqueiam a execu¢do do SAJ. Na barra de busca do Windows digite: configurac¢des do
Windows defender e aperte Enter.

Tudo Docum

Aplicativos

Melhor correspondéncia

Ml Configuragses do Windows
Defender
Configuragdes do sistema

wka
A 4

Configuragées do Windows Defender

Configuracoes

& Seguranga em um relance

Sugestdes de pesquisa

jel configuracbes do windows defender

- Ver resultados da Web

configuracbes do windows defender
desativar

configuragdes do windows defender
smartscreen

£ configuragdes do windows defenderi

7.2. Escolha a op¢ao Prote¢ao contra virus e ameacas.



Configuragdes

& o Seguranca do Windows

Localizar uma configuragio P | A Seguranga do Windows é onde vocé pode ver e gerenciar a seguranga
eaintegri do seu dispositivo.
Atualizagdo e Seguranga Abrir Seguranga do Windows
' Windows Update Areas de protecdo
£ Otimizagdo de Entrega G Protegdo contra virus e ameagas
Nenhuma ago necessaria.

Seguranca do Windows | 8 Protecéo da conta
Nenhuma agao ne:

T Backup
((g Firewall e protegao de rede

Nenhuma agéo nex

Va Solugdo de Problemas

Controle de aplicativo e navegador
Nenhuma agio nec

@ Recuperagdo

S Seguranga do dispositivo
© BILIEGTD 5 Nenhuma agéo necesséria.
£ Localizar meu dispositivo @ Desempenho e integridade do dispositivo

[t Para desenvolvedores 5& Opgdes da familia

Gerencie 0 modo como sua familia usa os

@ Programa Windows Insider dispositivos.

7.3. Clique em Gerenciar configuragoes:

Configuracdes

@R Infciof o ranca do Windows

g V) Protecao contra virus e ameacas

Protecao para seu dispositivo contra ameagas.

< Windd

jo & Ameacas atuais

&4 Otimiz
2 Nenhuma ameaga atual.

Ultima verificagio: N&o disponivel

| ¥ segur @
Verificaglo rapida

T Backyy B
Opgdes de verificagio
2 soud 2
® Histérico de ameagas
D Recup:
B .
© Ativag % Configuracées de protegdo contra virus e ameagas
Nenhuma aco necessaria.
A Localig
T Parad
& Progra 2 Atualizagdes de protecdo contra virus e ameagas
&

As definigBes de protegio estdo atualizadas

7.4. Role a barra até chegar na opcao Exclusdes.

p—
T
@ Infcio Seguranga do Windows o
Lo €
o Configuracées de prote¢do contra
Atualizagid — .
Virus e ameacas
~ Veja e atualize as configurages de Protecao contra virus e ameagas do
C Windd
Windows Defender Antivirus.
jo
& Otimiz
A |
Protegdo em tempo real
| & seaud < P
Localiza e impede que o malware seja instalado ou executado no seu
T backd O dispositivo. Vocé pode desativar essa configuragdo por um curto periodo
de tempo antes que ela seja reativada automaticamente,
=
& solugy @D Aivado
@
D Recup
& - .
© athag Protecao fornecida na nuvem
Fornece uma protegdo maior e mais rapida com acesso aos dados de
A Localt protegéio mais recentes na nuvem. Funciona melhor quando Envio
automatico de amostra estd ativado.
Para d
W @D oo




7.5. Em exclusdes clique em Adicionar ou remover exclusdes

Configuragdes

@ Infcio o o

Seguranga do Windows

izar| €

Enviar uma amostra manualmente

Atualizagid
o Acesso a pastas controladas

<> Windd Proteja arquivos, pastas e areas da meméria em seu dispositivo contra
<o alteragdes nao autorizadas por apps mal-intencionados.

& otimiz
Q Gerenciar o Acesso controlado a pastas

| & sequrs

T Backuj B9
Defender Antivirus nao verificara os itens que vocé excluiu. Os
2 solugd 2 2xcluldos podem conter ameagas que tornam seu dispositivo
vulneravel.
4
D Recup Adicionar ou remover exclusdes
h
@ Ativag]
Notificacoes
A Localiz
O Windows Defender Antivirus enviara notificagdes com informagées
cas sobre a integridade e a seguranga do seu dispositivo. Vocé pode
T Parad especificar quais notificagées nio criticas deseja recet
& Progd . Alterar configuracdes de notificagio
&

7.6. Clique em Adicionar uma exclusio.

Configurages

@ Infciof .o ranca do Windows - o x

Exclusées

Atualizagad
Adicione ou remova os itens que vocé deseja excluir das verificagdes do

Windows Defender Antivirus.

Z  Windd

Q

e romil
SR CHINY +  Adicionar uma excluséo

©

| # segur W

T Backuf (= Perguntas?
Obter ajuda
2 solugd B
@
©  Recup Ajude a melhorar a Seguranga do
& Windows
@ Ativag! Envie seus comentarios
A Localig
Altere suas configuragées de
# Parad privacidade

Exiba e altere as configuragdes de
& Progra privacidade do seu dispositivo
Windows 10.

)

7.7. Selecione a opgao Pasta.

Configuragdes

@ Inicio

Seguranga do Windows - [m}

Exclusées

Adicione ou remova os itens que vocé deseja excluir das verificagdes do
Windows Defender Antivirus.

i)
< Winddg
O
% onn
o S +  Adicionar uma exclusio

& sequz ()

T Backuy &
o Obter aju TiPo de arquivo
&2 Solugd Processo
@
O Recup Ajude a melhorar a Seguranga do
S Windows
@ Ativag: Envie seus comentérios
A Localiz
Altere suas configuragdes de
 Parad privacidade

Exiba e altere as configuragdes de
Progrd privacidade do seu dispositivo
& Windows 10.

&




7.8. Nesse passo serd necessario indicar o local onde estd a pasta SAJ

Configuragées
@ Infcio -
| A [#] » Este Computador > Documentos
org - Nova pasta
Atualizagid B Norne
# Acesso rapido
sy B Area de Trabe #
2 Windd
& Downloads
| Documentos
£ otimiz
&1 Imagens
Defender
Segurd
w 9| D Masicas
= | Videos
T Backug -
@ OneDrive
&* SolugA | [ Este Computador
s o Rede v <
D  Recupq
Pasta:
@ Ativagl
A Localiz
Altere suas configuragdes de
15 Parael privacidade
Exiba e altere as configuragées de
& Progra privacidade do seu dispositivo
& Windows 10.

Cancelar

7.9. Clique em Este computador.

Configuragdes
@ Inicio [ [ sejecionar pasta
« ~ 4 8 Este Computador vio mputador
Organizar v =
Atualizagio
OneDrive - Pastas (7)
Area de Trabalho
2> Winda
| Documentos
™M Otimiz Documentos
¥ Downloads
=1 Imagens
-
W Segurz
[l seoun| 2 5o Binelon
o B Objetos 3D
T Backug
B videos ___Imagens
., Disco Local (C) —
22 Soluca
s Bsckup_Sistema Musicas
v J )
O  Recups 7R Bara
Pasta: | Este Computador
© Ativagt Selecionar pasta Cancelar
A Localiz
Altere suas configuracdes de
T Paradi privacidade
Exiba e altere as configuragées de
& Progra privacidade do seu dispositivo
Windows 10.

7.10. Selecione o Disco Local (C:)

e selecione a pasta SAJ.

Configurades
@ Inicio Selecionar pasta X
ol € © A ‘ia > EsteComputador > Disco Local (C:) v C o
Organizar v Nova pasta SE (2]
Atualizagia ,, . ~
@ OneDrive P
P - JEmeTr Arquivos de Programas P
< Windg T Arquivos de Programas (x36) Pasta de arquivos
S L Intel arqu
oy %] Documentos PerfLogs e
¥ Downloads Usudrios
&) Imagens Windows
-
¥ Segurz
II > d b Misicas &
- B Objetos 3 SAJ Pasta de arquivos
ackug
& Soluca
= Beckup_Sistema
v < >
D Recupl| 2o
Pasta: | SA)
© Ativagl I Selecionar pasta I G
A Localiz
Altere suas configuracdes de
# Paradi privacidade
Exiba e altere as configuracdes de
& Progra privacidade do seu dispositivo
Windows 10.




7.11. Para validar se funcionou basta olhar se o foi criada a exclusdo conforme imagem:

Configuragdes

@ Inicio Seguranga do Windows £ o x

Localizar| <

Atualizagid

Exclusées

Adicione ou remova os itens que vocé deseja excluir das verificagdes do
Windows Defender Antivirus.

< Windd
1o
o .
S oty Q -+ Adicionar uma exclusdo
Il & sequr
C\SA)
o Pasta
T Backuyy B
2 soud B
= Perguntas?
D Recup Obter ajuda
s
@ Ativadi
Ajude a melhorar a Seguranga do
Windows
A Localiz
Envie seus comentarios
W Paradi
Altere suas configuracdes de
& Progrd & privacidade

Evih. Iter, nficuiracdes d

7.12. Basta clicar no X no canto superior direito para sair do aplicativo apds realizagdo deste procedimento.
8. Correcao de erro no sistema SAJ em micros fora do padrao do TJCE (Computadores Pessoal).

8.1. Exemplo de erros nas imagens abaixo.

> Este Computador » Disco Local (C) » SAJ » SAJSG v @  Pesquisarem SAJSG » -

Mome Data de modificagdo Tipo Tamanho }'
do
. Iog 1470172 Pasta de arquivos s Compactada
[ midas.dil Extensio de aplica... 291 KB
b & sajsgs Aplicative 2912 KB b
tos 15] spefg Pardmetros de co... 2KB Data
/-'\/ SISTEMA DE AUTOMACAO DA JUSTICA
SAJ
Erro % 0
utad _
%3 Houve um erro durante o carregamento do sistema. N&o foi possivel atualizar ‘spexec.exe”. Motivo: Unaccepted server reply |
@Y  (error code is 550) S
rando...
sogeun
]
+ Este Computador » Disco Lecal (C:) » SAJ » SAJSG » w @ Pesquisar em 5AJ5G »
IS
MNome Data de modificagdo Tipo Tamanho
log Pasta de arquivos
o
%] midas.dll Extensdo de aplica... 291KB
= sajsgs Aplicative 2912 KB
[ spAplicaPatch Aplicativo 346 KB
4| spefg Pardmetros de co.. 2KB
spexec 7421KB

tema de Automacio da Justica

Erro x

Urn antivirus ou firewall pode estar impedindo a atualizagdo do sistema.
Erro original: "Nao foi possivel atualizar "C\SANSAISG\brasaomf,jpg" a partir de
“ftp:10.1.24.28\instal M clientes\sajsg3\brasaomf jpg"

Erro ndo tratado.

Mensagem original do servidor "Unaccepted server reply (error code is 550)™",

Versdo do loader: 5.5.3.0 9 SOFTPLAN




8.2. Navegue até¢ a pasta do SAJ e execute o Saj como Administrador clicando com o botdo direito e clique
no Executar como administrador:

» Este Computador » Disco Local (C) » SAJ) » SAJISG w O
Nome Data de modificagdo
| midas.dll 02,/04/2019 14:59
slho# %] midas g g
& emicns N2 /04/7010 1458

7 B Abrir
& Executar como administrador
) Compartilhar com o Skype

% %%

Solucionar problemas de compatibilidade
Fixar em Iniciar
T-Zip >
Ea Verificar com o Microsoft Defender...
= Compartilhar
dor B8 Add to archive...
u Add to "sajsg3.rar"
m Compress and email...
B8 Compress to "sajsg5.rar” and email
Fixar na barra de tarefas

Restaurar versées anteriores

8.3. Aparecera uma janela clique em Sim.

Controle de Conta de Usuario b4
Deseja permitir que este aplicativo de um
fornecedor desconhecido faca alteragcées no
seu dispositivo?

sajsg5.exe

Fornecedor: Desconhecido
Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

Sim Mao

8.4. Em seguida aparecera uma janela de seguranga marque a as duas opgdes e clique em Permitir acesso.

& Alerta de Seguranga do Windows X

@ O Windows Defender Firewall bloqueou alguns recursos

deste aplicativo

0O Windows Defender Firewall bloqueou alguns recursos de spexec em todas as redes plblicas e
privadas.

% Nome: spexec
Fornecedor:  Desconhecido(a)
Caminho: C:\saj\sajpa5\sajpgS\spexec.exe

Permitir spexec a comunicagdo nestas redes:
Redes privadas, como minha rede doméstica ou corporativa

Redes publicas, como as de aeroportos e cafeterias (ndo recomendado
porque essas redes sempre tém menos ou nenhuma seguranca)

uais sdo os riscos de permitir um aplicativo através de um firewall?

9. Seguindo os procedimentos acima, o computador estard apto para o uso em teletrabalho.




