Tribunal de Justiga

do Estado do Ceara

Coordenadoria de Compras

TERMO DE REFERENCIA

Sintese do Tipo de Demanda: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de

ambulancia equipada com UTI

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia visa descrever detalhadamente a pretenséo de contratacdo

de empresa especializada no fornecimento de 01 (uma) ambulancia equipada com unidade
de terapia intensiva — UTI (servico de suporte avancado — USA) para atendimento de
emergéncias médicas acompanhada de profissionais de saude, como paramédicos,
socorristas e profissionais de enfermagem credenciados e de equipamentos avangados em
socorro, como desfibrilador, méscaras e cilindros de oxigénio, dentre outros, para apoio a
cerimonia de posse dos novos dirigentes do tribunal de justica do estado do ceara para o
biénio 2025-2027, a ser realizada no centro de eventos do ceara no dia 31 de janeiro de 2025,
nos termos e quantidades adiante detalhados.

1.1.1. quadro detalhado do objeto:

ITEM

UNIDADE

DESCRICAO DE MEDIDA

QUANT.

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO
DE 01 (UMA) AMBULANCIA EQUIPADA COM UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA - UTI (SERVICO DE SUPORTE AVANCADO - USA) PARA
ATENDIMENTO DE EMERGENCIAS MEDICAS ACOMPANHADA DE
PROFISSIONAIS DE SAUDE, COMO PARAMEDICOS, SOCORRISTAS E
PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM CREDENCIADOS E DE
EQUIPAMENTOS AVANCADOS EM SOCORRO, COMO DESFIBRILADOR,
MASCARAS E CILINDROS DE OXIGENIO, DENTRE OUTROS, PARA
APOIO A CERIMONIA DE POSSE DOS NOVOS DIRIGENTES DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA PARA O BIENIO 2025-
2027, A SER REALIZADA NO CENTRO DE EVENTOS DO CEARA NO DIA
31 DE JANEIRO DE 2025.

SERVICO 01
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1.1.2. Quadro de anexos:

ANEXO DESCRICAO

| TERMO DE PREPOSTO

1 TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

11 TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

v INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)
v MAPA DE RISCOS DA CONTRATAGCAO E EXECUGCAO
CONTRATUAL

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que podem
ser especificados de forma objetiva - por padrdes usuais do mercado, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

PRAZO DE VIGENCIA

2.1. O prazo original de vigéncia da contratacdo pretendida devera perdurar até a conclusdo da
entrega do servigo ou eventual rescisdo por descumprimento.

2.2. Este Termo de Referéncia e seus anexos oferece maior detalnamento das regras que serdo

aplicadas em relacédo a vigéncia da contratacao.

FUNDAMENTACAO

3.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia atendem a necessidade de organizacdo de
eventos institucionais de grande relevancia para o sistema judiciario cearense e, por
conseguinte, para o bom funcionamento do Tribunal, sendo recomendada sua execucéo
indireta, por ser mais conveniente e econdémico.

3.2. Conforme constante nos Estudos Técnicos Preliminares, tal entendimento encontra amparo

inclusive no Planejamento Estratégico do Tribunal.
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3.3.

3.4.
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A fundamentacdo da contratacdo, incluindo o detalhamento da necessidade que da suporte
aos quantitativos requisitados, encontra-se descrita e detalhada nos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

Optou-se por realizar a contratacdo por meio de dispensa de licitacdo, considerando 0s
resultados do levantamento de mercado constantes no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e o
valor estimado indicado neste Termo de Referéncia (TR). Esse valor se enquadra nos termos
do Art. 75, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, demonstrando que essa forma de atendimento a
necessidade é a mais adequada, garantindo agilidade e eficiéncia na aquisicdo e
proporcionando economia de custos com o processo licitatorio, justificando, assim, a

conveniéncia e oportunidade dessa escolha.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA

DO OBJETO

4.1.

Conforme detalhado nos Estudos Técnicos Preliminares, os servicos pretendidos sao
essenciais e garantem a manutencdo das atividades do TJCE, j& que relacionados
indiretamente a atividade-fim do Poder Judiciario, que necessita de servico de UTI mdvel
(ambulancia de suporte avancado — USA) para atendimento de emergéncias médicas,
devidamente acompanhada de profissionais de saude, como médico(s), condutor(es)
socorrista(s) e profissional(is) de enfermagem credenciado(s) e de equipamento(s)
avancado(s) em socorro, como desfibrilador, mascaras e cilindros de oxigénio, dentre outros
para possibilitar a realizacdo, de forma segura e harmoniosa, da cerimonia de posse dos
novos dirigentes do Tribunal de Justica do Estado do Ceara para o biénio 2025-2027, o que
assegura o atendimento de uma das exigéncias feitas no Regimento Interno, artigo 67, 81° e
na CLASULA SEXTA, XVII (Das Obrigacdes do Autorizatario) do Termo de Autorizagio
de Uso, ambos os documentos referentes ao Centro de Eventos, ao passo que garante
respostas mais rapidas a emergéncias médicas que possam surgir entre os espectadores

presentes que prestigiardo a solenidade, suscetiveis a diversos casos graves e de risco a vida,
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4.2.

4.3.

4.4,
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como parada cardiorrespiratoria, infarto, AVC, traumas graves, alergias, engasgos, entre
outros.

Os servigos objeto deste Termo de Referéncia permitem que o TICE caminhe em direcdo ao
alcance de sua visdo institucional, ou seja, contribui para que a Egrégia Corte venha
disponibilizar estrutura segura, flexivel, acessivel e sustentavel ao publico presente no ato.
Outrossim, convém destacar que o evento citado contard com a presenca de magistrados e
servidores de outras instituicdes da justica brasileira, evidenciando sua grande abrangéncia e
magnitude. Portanto, a contratacdo almejada se relaciona com o Planejamento Estratégico
2021-2030, de modo a entregar condicBes para os trabalhos requeridos e para a boa
prestacdo jurisdicional, por decorréncia.

Em suma, os servicos objeto deste Termo de Referéncia se mostram aptos a atender
obrigacdo imposta pela Entidade que administra o Centro de Eventos, a qual exige que no
dia da posse tenha a presenca, durante todo o periodo de realizagcdo da ceriménia e in loco,
de ambulancia equipada com UTI movel, o que contempla equipe qualificada constituida por
socorristas, médicos intensivistas e enfermeiros, além de equipamentos modernos capazes de
prestar socorro imediato e monitoramento de sinais vitais, como desfibrilador, para
necessidade de organizacao de evento institucional de médio e/ou grande porte pelo periodo
de 01 (um) dia (31 de janeiro de 2025), garantindo, em conjunto com outras contratacdes, o
sucesso da solenidade que marca a transicao oficial do comando do Tribunal, permitindo que
novas liderancas assumam a gestdo administrativa e jurisdicional. Vale salientar que essa
renovacgéo reforca a continuidade do funcionamento institucional e 0 compromisso com a
melhoria da justica. Além disso, a ceriménia confere legitimidade ao processo de escolha e
investidura dos dirigentes, respeitando as normas internas, a democracia e a transparéncia no
ambito dos desembargadores, a estabilidade e o fortalecimento do sistema de justica,
evidenciando a relevancia de suas fungbes na garantia de direitos e na promoc¢do da
cidadania, além de permitir aproximar o tribunal da sociedade, promovendo o dialogo entre

0 Judiciario e outros poderes, 6rgaos e a populacdo em geral.

TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS
Pag. 4/27

N O original deste documento & eletronico e foi assinado digitalmente por tjce.jus.br e RONEY OLIVEIRA DE SOUSA e SILVIO DE PAIVA RIBEIRO e PEDRO HENRIQUE DA SILVA NASCIMENTO. Data da Ultima assinatura: 27/01/2025 as 16:41:22.

(o]

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http:/portaladmin.tjce.jus.br/atendimento e informe o processo 8500627-89.2025.8.06.0000 e o codigo D43Z0DG1.



Tribunal de Justiga

do Estado do Ceara

Coordenadoria de Compras

5. REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

o.7.

5.8.

5.9.

A PRESTADORA DE SERVICOS deve possuir aptiddo para a execucdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com objeto deste Termo de Referéncia.
Capacidade e disponibilidade para emitir notas fiscais de servicos.

Deve ser de dedicacdo exclusiva, isto é, estar a disposicdo integral durante todo o periodo de
realizacdo do evento, devendo, inclusive, estar preparada antes mesmo do horario marcado
para inicio da ceriménia e em local especifico fixado pela Administragdo do Centro de
Eventos.

Deve atender as normas vigentes de seguranca e acessibilidade.

A ambulancia deve ser equipada com UTI movel, devendo estar equipada com tecnologia
avancada em suporte a vida, incluindo ventiladores mecénicos, monitores cardiacos, bombas
de infus&o, oxigénio medicinal e medicamentos mais complexos.

A UTI Movel deve ser operada por uma equipe composta por um médico, um enfermeiro ou
técnico de enfermagem especializado em urgéncias, e um condutor socorrista treinado, todos

preparados para realizacdo de atendimentos imediatos in loco e, se insuficiente, durante o
transporte até a unidade hospitalar mais préxima.

A PRESTADORA DE SERVICOS deve possuir registro e autorizagdo dos Orgaos
reguladores competentes.

E fundamental que a UTI Mdvel esteja posicionada em um local estratégico, de facil acesso,
permitindo uma resposta rapida em caso de emergéncia. Além disso, deve haver um plano de
acdo definido para o acionamento da ambulancia e encaminhamento de pacientes para
hospitais de referéncia, bem como canais de comunicacao eficientes entre a equipe médica e
0s organizadores do evento. Atender a essas exigéncias assegura a conformidade legal e a
seguranca dos participantes durante o evento em Fortaleza.

A PRESTADORA DE SERVICOS deve possuir estrutura e experiéncia em fornecimentos

compativeis com objeto demandado.
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5.10. A PRESTADORA DE SERVICOS deve alocar nas atividades somente
trabalhadores com vinculos formais e necessariamente segurados do Instituto Nacional de
Seguridade Social.

5.11. A PRESTADORA DE SERVICOS devera utilizar somente as formas juridicamente
validas para a vinculacdo dos trabalhadores e promover sua gestdo de modo responsavel,
com atendimento pleno das normas e direitos trabalhistas e prevencdo de riscos e acidentes
de trabalho;

5.12. Nos casos de atividades, ou parte delas, controladas ou de exercicio mediante
autorizacdo prévia, caberd a empresa a regularizacdo e obtencao de respectiva(s) licenca(s)
ou registro(s);

5.13. Comprovar, como condicdo prévia a esta contratacdo, o atendimento das seguintes
condigdes:

5.13.1. Nado possuir inscricio no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condi¢cdes andlogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH N° 4 DE 11/05/2016;

5.13.2. Nao ter sido condenada, a empresa ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate
a discriminacdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em
afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149
do Cddigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de mar¢o de 2004 (promulga o
Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 e 105;

5.14. A PRESTADORA DE SERVICOS devera comprovar o cumprimento da politica de
empregabilidade estabelecida no art. 93 da Lei no 8.213/1991.

5.15. Servigos de atendimento de emergéncias médicas acompanhada de profissionais
de saude, como paramédicos, socorristas e profissionais de enfermagem credenciados e
de equipamentos modernos em suporte avancado a vida, como desfibrilador, méascaras
e cilindros de oxigénio, entre outros. Adicionalmente a empresa devera comprovar que

atende aos critérios de sustentabilidade, adotando praticas como o uso de equipamentos com
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baixo consumo de energia e logistica reversa para reciclagem de materiais. Acrescenta-se
ainda que a empresa deve seguir as regulamentacdes ambientais vigentes, bem como garantir
que os padrées minimos de qualidade e desempenho sejam observados, visando 0 sucesso na

execucéo dos eventos.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS

6.1. Inicio da execuc¢do do objeto:

6.1.1 Dia 31 de janeiro de 2025, data da Solenidade de posse dos novos dirigentes do
Tribunal de Justica do Estado do Ceara para o biénio 2025-2027, a ser realizada no
Centro de Eventos do Ceara.

6.2. Os servicos abrangem o fornecimento e aplicacdo de materiais, equipamentos e méo-de-obra
de responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS, necessarios aos objetivos dos
Servigos, respeitadas as atividades e periodicidades a seguir relacionadas.

6.3. Os servicos abrangem o fornecimento e aplicacdo de materiais, equipamentos e mdo-de-obra
(profissionais de saude, como paramédicos, socorristas e profissionais de enfermagem
credenciados) de responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS, necessarios aos
objetivos dos servicos, respeitadas as atividades e periodicidades a seguir relacionadas.

6.4. Os servicos serdo considerados executados com a maxima qualidade pela PRESTADORA
DE SERVICOS desde que atenda a frequéncia de atividades, incluida a aplicacdo dos
respectivos materiais e equipamentos:

6.4.1.Tanques de oxigénio, Aparelhos de pressdo, TermOmetros, Oximetros de pulso,
Estetoscdpios, Glicosimetros, Monitores multipardmetros, Ventiladores pulmonares,
Desfibriladores, etc.

6.4.2.Mdo de obra especializada para execu¢do de servicos de operacdo e suporte técnico
durante o evento, a fim de viabilizar o atendimento e garantir a seguranca dos
participantes, oferecer suporte médico avancado, estabilizar e cuidar dos pacientes até a

chegada ao hospital.
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6.5. Para o fornecimento dos itens citados acima importa observar as correspondentes descri¢des

que constam no item 9 do presente Termo.

6.5.1

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

6.5.6

6.5.7

6.5.8

Cronograma de realizacdo dos servicos: Durante a integralidade do periodo de
realizacdo do evento, a empresa devera disponibilizar equipamentos, ferramentas,
acessorios e mao de obra em quantidade e qualidade suficiente e compativel com as
exigéncias dos servicos.

Todas as atividades previstas deverao ser realizadas, em regra, no horario das 16h até
as 22h, do dia do evento, atendendo também peculiaridades de horarios
extraordinarios, que serdo previamente ajustados pelas partes, mediante flexibilizacédo
da prestacao de servico

Deve ser de dedicacdo exclusiva, isto é, estar a disposicdo integral durante todo o
periodo de realizacdo do evento, em local especifico fixado pela Administracdo do
Centro de Eventos.

A ambuléncia deve ser equipada com UTI movel, devendo estar equipada com
tecnologia avancada em socorro, incluindo ventiladores mecanicos, monitores
cardiacos, e medicamentos mais complexos.

A equipe a bordo geralmente deve incluir médicos, socorristas e enfermeiros
intensivistas, capazes de administrar tratamentos complexos in loco e, se insuficiente,
durante o transporte até a unidade hospitalar mais proxima.

Ter disponibilidade de veiculos na frota, que possam substituir, imediatamente, outro
veiculo que apresente avarias ou defeitos, para que a viagem nao seja prejudicada.
Oferecer veiculos com toda documentacdo exigida pelos Orgdos competentes de
origem e destino, para o servi¢o especifico a ser prestado. A empresa contratada
deverd apresentar toda a documentacdo regularizada no que diz respeito as
obrigaces legais para o fim solicitado.

Oferecer veiculos em perfeitas condi¢cfes de uso e trafegabilidade, em conformidade

com as certificagbes expedidas pelos 6rgdos competentes, com todos os itens de
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seguranca obrigatorios por lei. Além disso, devera dispor de motorista devidamente
habilitado para esse tipo de transporte, com toda documentacdo e registros
obrigatdrios em dia, treinamento de acolhimento e humanizagéo.

6.5.9 Em caso de sinistro(s) ocorrido(s) com o(s) veiculo(s), seré de total responsabilidade

da Contratada o pagamento de danos materiais, danos morais, inclusive de terceiros.

7. LOCAL DE PRESTAQAO DOS SERVICOS

7.1. O local de prestacdo dos servicos é no endereco do Centro de Eventos do Ceard - Av.
Washington Soares, 999, Edson Queiroz, Fortaleza, CE, CEP 60811-341.

7.2. Internamente no endereco de prestacdo de servicos, a PRESTADORA DE SERVICOS
devera direcionar seus trabalhadores aos locais onde sejam necessarias as atividades, nao
havendo garantia de localizacdo Unica ou exclusiva para a PRESTADORA DE SERVICOS
ou seus trabalhadores.

8. MATERIAIS A SEREM UTILIZADOS E FORNECIDOS

8.1. Os servicos objetos da presente contratagdo ndo exigem a utilizacdo de materiais especificos.
Entretanto, caso se observe pela respectiva equipe técnica responsavel pela operacdo dos
equipamentos e por oferecer suporte ao evento que havera a necessidade, os materiais a
serem usados deverdo ser de boa qualidade e em quantidade suficiente para atender as
demandas, competindo a PRESTADORA DE SERVICOS sua especificacdo na proposta,
devendo conter suas caracteristicas, marca e demais especificacdes necessarias a acao
fiscalizadora de corre¢do material.

8.2. Todos 0s materiais necessarios para a prestagao de servigos — sejam insumos ou consumos -
deverdo ser fornecidos pela PRESTADORA DE SERVICOS e ndo incorrerdo em custos

adicionais além daqueles contemplados na proposta apresentada.
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MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS (se for de responsabilidade da

PRESTADORA DE SERVICOS)

9.1. As maquinas, equipamentos e utensilios a serem utilizados na execugdo dos servigos deveréo
ser fornecidos pela PRESTADORA DE SERVICOS, bem como a respectiva manutengéo
deles.

9.2. As maquinas, equipamentos e utensilios compreendem atualmente, exemplificativamente:

9.3. Isso posto, vale ressaltar que a PRESTADORA DE SERVICOS deverd disponibilizar
pessoal técnico qualificado, responsaveis pela operacdo dos equipamentos listados.

UNIFORMES E EPIs

10.1. Os empregados da PRESTADORA DE SERVICOS deverao portar cracha funcional
da empresa, com foto recente, e usar uniformes, por ela fornecidos e previamente
convencionados com o TJCE, que deverdo ser padronizados, completos e compativeis ao
tipo de servico, contendo identificacdo da PRESTADORA DE SERVICOS.

10.2. N&o obstante a previsdo de periodicidade acima pontuada, que tem a finalidade
precipua de orientar a estimativa orcamentaria da contratacdo, cabera 8 PRESTADORA DE
SERVICOS garantir que seus empregados se apresentem, durante a prestacdo dos servicos,
com uniformes em boas condicGes de uso, transmitindo, assim, uma imagem profissional e
representativa do TJCE.

10.2.1. Logo, independentemente das estimativas de custos direcionadas aos fardamentos,
constitui obrigacdo da PRESTADORA DE SERVICOS promover as substitui¢cdes
devidas de pecas gastas ou em estados improprios.

10.2.2. Deverd a PRESTADORA DE SERVICOS substituir imediatamente os uniformes
que apresentarem defeitos ou desgastes, sem qualquer custo adicional para o TICE.

10.2.3. Deverd a PRESTADORA DE SERVICOS fornecer os equipamentos de Protecdo

Individual necessarios a realizagdo dos servicos.
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10.2.4. Deverd a PRESTADORA DE SERVICOS fornecer ao trabalhador somente o0s
equipamentos aprovados pelo 6rgdo nacional, assim como promover as substituicdes

devidas de pecas gastas ou em estados improprios.

11. GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA
11.1. O prazo minimo de garantia dos servicos prestados € aquele estabelecido no artigo 26
da Lei n° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), incorporando prazo maior se houver
agregacao de produtos por responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS e houver
prazo superior estabelecido pelo fabricante, bem assim se constar em algum outro
documento da contratacdo ou de oferta comercial publica ou relacionada a contratacédo prazo
maior oferecido pela PRESTADORA DE SERVICOS.

12. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE
12.1. Além dos parametros especificos de sustentabilidade intrinsecamente vinculados ao
tipo de objeto contratual, a PRESTADORA DE SERVICOS deve estar em conformidade
com exigéncias que fomentem a adogdo de boas préticas destinadas a otimizar o uso de
recursos, reduzir a incidéncia de desperdicios, mitigar a poluigdo e considerar atentamente as
preocupac6es de cunho social.
12.2. Estes critérios englobam:

12.2.1. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente tdxicas ou poluentes, visando a
protecdo da salde e do meio ambiente.

12.2.2. Adogdo de embalagens sustentaveis e de baixo impacto ambiental, priorizando
materiais reciclaveis, reutilizaveis ou biodegradaveis. A PRESTADORA DE
SERVICOS deve buscar minimizar o desperdicio de recursos na embalagem de seus
produtos, bem como considerar op¢bes que reduzam a geracdo de residuos solidos e

contribuam para a preservacdo do meio ambiente. Além disso, a embalagem deve ser
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projetada de forma eficiente, levando em consideracdo seu transporte e armazenamento,

com o objetivo de reduzir as emissdes de carbono associadas a logistica.

12.2.3. Substituicdo de substancias tdxicas por alternativas atdxicas ou de menor toxicidade,

garantindo a seguranca dos trabalhadores e a preservacdo ambiental.

12.2.4. Adogdo de préticas que promovam a racionalizagdo e economia no consumo de
energia elétrica e agua, contribuindo para a reducdo dos impactos ambientais.

12.2.5. Treinamento e capacitacdo periodicos dos empregados, com foco em boas praticas de
reducdo de desperdicios, poluicdo e considera¢des sociais, visando ao desenvolvimento
sustentéavel.

12.2.6. Implementacdo de programas de reciclagem e destinacdo adequada dos residuos
gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservacgdo, reduzindo o impacto ambiental
e fomentando a inclus&o social.

12.2.7. Promocdo da utilizacdo de agua de reuso ou outras fontes, como aguas pluviais ou de
pocos certificados como isentos de contaminacdo por metais pesados ou agentes
bacterioldgicos, sempre que viavel, visando a conservacdo dos recursos hidricos e a
preocupacao social com 0 acesso a dgua limpa.

12.3. Dessa forma, a PRESTADORA DE SERVICOS nédo apenas se compromete com a
sustentabilidade ambiental, mas também com o bem-estar da sociedade, cumprindo
requisitos que abrangem tanto aspectos ecoldgicos quanto sociais.

13. SUBCONTRATACAO

13.1. A justificativa para a ndo admissdo de subcontratacdo para 0 objeto em questdo,
fundamentada na Lei 14.133/2021 estd baseada em principios de eficiéncia, seguranca e
qualidade. A prestacdo de servigos de forma direta pela empresa contratada permite uma
fiscalizacdo mais eficaz e centralizada, facilitando o cumprimento dos padrdes de qualidade

e conformidade técnica necessarios ao objeto.

TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS
Pag. 12/27

N O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por tjce.jus.br e RONEY OLIVEIRA DE SOUSA e SILVIO DE PAIVA RIBEIRO e PEDRO HENRIQUE DA SILVA NASCIMENTO. Data da Ultima assinatura: 27/01/2025 as 16:41:22.

[(e]

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http:/portaladmin.tjce.jus.br/atendimento e informe o processo 8500627-89.2025.8.06.0000 e o codigo D43Z0DG1.



Tribunal de Justiga

do Estado do Ceara

Coordenadoria de Compras

14. CRITERIO DE MEDICAO E VERIFICACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS -

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

14.1. O preco fixado em este(a) contratacdo para a prestacdo dos servigos se refere a
execucdo com a maxima qualidade. Portanto, a execucao contratual que atenda, mesmo que
parcialmente, os objetivos contratados sem a méaxima qualidade, importard pagamento
proporcional pelo realizado, seguindo os critérios definidos neste instrumento e constantes
dos anexos.

14.2. Tais ajustes visam assegurar o recebimento dos objetos, mesmo diante de eventuais
imperfeicdes em sua execucdo, com a deducdo prevista no artigo 144 da Lei n°® 14.133/21,
promovendo-se pagamento proporcional ao realizado, de modo a evitar superfaturamento e
locupletamento.

14.3. Entretanto, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados, seja por nao
estarem nas previsdes ou faixas de admissibilidade dos instrumentos de medicdo de
resultados, seja por se situarem no nivel minimo destas, serdo devidamente apurados em
processos administrativos préprios, podendo resultar em aplicacdo de penalidade, sem
prejuizo de possivel rescisdo deste(a) contratagdo.

14.4. Ap6s concluida a prestacdo dos servicos, o representante do TJCE apresentard a
PRESTADORA DE SERVICOS o instrumento “Medi¢ao de Resultados”, conforme modelo
contido no anexo IV deste Termo, que contera, no minimo:

14.4.1. Numero do processo administrativo que deu origem a este(a) contratacao;
14.4.2. Numero deste(a) contratacao;
14.4.3. Partes Contratuais;
14.4.4. Sintese do objeto;
14.4.5. Listagem de ocorréncias e medicoes;
14.4.6. Fator percentual de aceitacdo e remuneragdo dos servigos.
14.5. A PRESTADORA DE SERVICOS deve avaliar com atencdo os impactos provaveis

do instrumento “Medicado de Resultados”, na forma do Anexo IV deste Termo de Referéncia,
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ante a qualidade esperada dos seus servigos e respectivos impactos financeiros, de modo a
precificar com responsabilidade, pois ndo havera flexibilizacdo de medicGes ou de valores a

serem pagos.

15. OBRIGACOES DA PRESTADORA DE SERVICOS EM RELACAO AO OBJETO
15.1. A PRESTADORA DE SERVICOS devera cumprir todas as obrigacdes constantes
neste Termo de Referéncia e seus anexos e proposta apresentada, assumindo 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugé@o do objeto e, ainda:

15.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com 0s
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

15.1.2. Comunicar ao TJCE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que anteceda
eventual dificuldade executiva, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacdo e sugestdo de reacomodacdo de agenda de
atividades;

15.1.3. Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do objeto, sem prévia e
expressa autorizacdo do TJCE, sendo que a responsabilidade técnica cabera sempre a
PRESTADORA DE SERVICOS, em qualquer caso, ndo sendo transferida sob nenhum
pretexto.

15.1.4. Manter, durante todo o processo, as mesmas condi¢bes da habilitacdo e qualificacdo
exigidas na contratacéo.

15.1.5. Executar o este(a) contratagdo dentro dos prazos estipulados, em conformidade com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e nas quantidades solicitadas;

15.1.6. Atender prontamente, por seu representante legal instrumentalizado, 0 representante
do TJCE com vista a discutir realidades de execugdo dos servigos e ajustes necessarios;

15.1.7. Adotar todas as medidas preventivas no sentido de se minimizar acidentes ou danos
que venham a comprometer a seguranca, qualidade e a quantidade de servigos

executados;
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15.1.8. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, 0 objeto do este(a) contratacdo em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e responder por danos
causados diretamente a terceiros ou ao TJCE, independentemente da comprovagéo de
sua culpa ou dolo na execucao do este(a) contratacéo;

15.1.9. Assumir toda a responsabilidade pelos custos diretos e indiretos e por quaisquer 6nus,
despesas, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, contribuicdes fiscais e parafiscais,
comerciais, adicionais de insalubridade, periculosidade, relacionados a acidentes de
trabalho, alimentacdo, transporte ou outro beneficio de qualquer natureza merecido
pelos trabalhadores, taxas publicas, taxas de administracdo, fretes, carga e descarga,
seguros, deslocamentos de pessoal, validades e garantias, e quaisquer outros.

15.1.10.Assumir e reembolsar eventuais condenagdes judiciais de qualquer natureza que
forem devidas a empregados ou subcontratados pelo desempenho dos servigos objeto
deste Termo de Referéncia, isentando o TJCE de qualquer vinculo ou 6nus direto com
trabalhadores, prestadores de servicos ou fornecedores relacionados a este este(a)
contratacdo e de qualquer cobranca adicional por decorréncia de obriga¢des com estes;

15.1.11.Treinar e capacitar os empregados em boas praticas para reducdo de desperdicios;

15.1.12.Nomear, de modo documentado na forma do anexo deste Termo de Referéncia,
PREPOSTO responsavel pelos contatos e organizacao para realizacdo dos servicos, com
a misséo de garantir o bom andamento deles, coordenando, fiscalizando e ministrando a
orientacdo necessaria aos executantes dos servicos;

15.1.13.Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao TJCE ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo quando da execucdo do este(a) contratacdo, ndo
podendo ser arguido, para efeito de excluséo de sua responsabilidade, o fato de o TICE
proceder a fiscalizacdo ou acompanhamento de execucdo dos referidos servicos;

15.1.14.Apresentar ao TJCE a documentagdo referente a regularidade com os pagamentos e

compromissos assumidos relacionados a execucao dos servicos;
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15.1.15.0bservar e cumprir as hormas relacionadas a seguranca e higiene do trabalho;

15.1.16.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do TJCE;

15.1.17.Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus trabalhadores e todos que
adentrem em locais ou se relacionem com integrantes do TJCE, das normas
disciplinares e de conduta do TJCE;

15.1.18.Manter absoluto sigilo quanto as informacdes e documentos acessados direta ou
indiretamente por meio de seus trabalhadores;

15.1.19.Promover a destinacdo final ambientalmente adequada para rejeitos decorrentes das
atividades desempenhadas neste(a) contratacéo.

15.1.20.Possuir capacidade de lidar com imprevistos e responder a mudangas repentinas na
programacao dos eventos que possam OcCorrer.

15.1.21.Garantir que a estrutura de comunicacdo grafica esteja em condi¢des seguras par uso.

15.1.22.Confeccionar as imagens e demais componentes da estrutura em estrita conformidade
com as exigéncias do evento, que serdo repassadas pela equipe de organizacao do TJCE.

15.1.23.Alocar os empregados necessérios, com habilitagdo, certificados e conhecimento
adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e

tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia

15.1.24. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da Contratante ou
do Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei
Nacional n® 14.133/2021

15.1.25.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer

ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.
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15.1.26.Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execucdo do empreendimento.

15.1.27.Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nédo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros.

15.1.28.Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessério a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

15.1.29.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

15.1.30.Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere.

15.1.31.Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

15.1.32.Arcar com 0 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133/2021.

15.1.33.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou

municipal, as normas de segurancga da Contratante.

16. OBRIGACOES DO TJCE EM RELACAO AO OBJETO

16.1. O TJCE devera cumprir todas as obrigacGes constantes no Termo de Referéncia e

Seus anexos e ainda:
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16.1.1. Indicar os locais onde deverao ser prestados 0s servicos;

16.1.2. Dar os meios aos trabalhadores da PRESTADORA DE SERVICOS para realizacao
dos trabalhos, tais como acesso a locais e suprimentos basicos que nao tenham ficado a
cargo da PRESTADORA DE SERVICOS, tais como, usualmente, energia elétrica e
agua;

16.1.3. Promover reunides, quando necessario ou quando solicitadas pela PRESTADORA
DE SERVICOS, de modo a garantir alinhamento informativo e técnico, assim como
qualidade da execucdo e o dominio dos processos e resultados.

16.1.4. Notificar a PRESTADORA DE SERVICOS sobre quaisquer irregularidades
encontradas nos fornecimentos.

16.1.5. Pagar os valores empenhados, em até 30 dias apds o recebimento definitivo, desde
que os pedidos de pagamento venham acompanhados das devidas notas fiscais e das
comprovac0es de recolhimentos fiscais ou certiddes julgadas necessarias pela Secretaria
de Financas do Tribunal de Justica do Estado do Ceara;

16.1.6. Exercer, através do responsavel indicado, a fiscalizacdo dos fornecimentos, a fim de
zelar pela boa execucdo do objeto, comunicando ao setor competente quaisquer
irregularidades para que sejam adotadas as providéncias cabiveis.

17. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO
17.1. A execucdo do objeto desta contratacdo sera acompanhada por pessoas designadas
pertencentes a DIRETORIA DE CERIMONIAL, representante(s) do TJCE, definido(s)
como Gestor e Fiscal(is) do este(a) contratacdo, que mantera(8o) comunicagdo com o
representante indicado pela PRESTADORA DE SERVICOS, denominado PREPOSTO.
17.2. A PRESTADORA DE SERVICOS designard formalmente o PREPOSTO da
empresa, na forma do modelo do Anexo | (Termo de Nomeagdo de Preposto), que devera

manter-se acessivel e disponivel para tratamento das questBes executivas do este(a)
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contratacdo por todo o periodo de realizagdes contratuais, podendo a PRESTADORA DE
SERVICOS nomear mais de um PREPOSTO para o encargo.

17.3. As comunicagdes entre 0 TICE e a PRESTADORA DE SERVICOS devem ser
realizadas por escrito, preferencialmente de forma eletronica e concentradamente pelo
representante legal da empresa ou preposto da PRESTADORA DE SERVICOS.

17.4. A fiscalizacdo podera ser efetivada por amostragem e com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o este(a) contratagdo como um
todo.

17.5. A fiscalizacdo também deve levar em conta os aspectos basicos de sua organizacéo,
como programacdo, divulgacdo, cumprimento dos objetivos e metas definidos a priori,
estrutura e recursos utilizados, bem como o alcance e a eficAcia do esforco de
comunicagédo/divulgagéo.

17.6. A fiscalizacdo da execucdo sera efetuada pelo fiscal técnico, que acompanharéa a
entrega e exigira que sejam cumpridas todas as exigéncias relacionadas ao fornecimento, de
modo a assegurar os melhores resultados para o TJCE.

17.7. A fiscalizacdo técnica deve avaliar, atraves do Instrumento de Medicéo de Resultado
(IMR), observado o anexo IV do Termo de Referéncia, a qualidade e condicdes da entrega e
recebimento dos objetos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

17.8. A fiscalizacdo técnica deve monitorar a qualidade dos objetos entregues em cotejo
com as especificacbes deste Termo de Referéncia, devendo intervir para requerer a
PRESTADORA DE SERVICOS a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.9. Poderdo ser exigidos documentos comprobatérios e evidéncias da PRESTADORA
DE SERVICQOS, para confrontar com a proposta e detalhamentos deste Termo de Referéncia
em busca da conferéncia de adequacao.

17.10. A fiscalizacdo abrange, ainda, as seguintes verificagdes especificas nos servicos
prestados:
TERMO DE REFERENCIA
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17.10.1.1. Conformidade Especificacbes Técnicas: Verificar se a unidade de
atendimento movel esta equipada com aparelhos e medicamentos necessarios.
Conferir estado e conservagao dos itens para garantir que estdo de acordo com o
pedido e as necessidades do evento. Verificar se estdo presentes os profissionais
aptos para atendimento de emergéncia.

17.10.1.2. Adequacdo as legislacdes: Verificar se a unidade de atendimento mdvel
atende as normas legais, ambientais e de seguranga.

17.10.1.3. Disponibilidade dos servigos: verificar se a ambulancia estard disponivel
durante toda a realizacdo do evento.

17.10.1.4. Materiais, equipamentos, acessorios € mdo de obra descritos na proposta:
Conferir se todos os itens descritos na proposta oferecida pela PRESTADORA
DOS SERVICOS foram efetivamente utilizados.

17.11. A fiscalizagdo n&o exclui nem reduz a responsabilidade da PRESTADORA DE
SERVICOS, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios ou ndo, emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do TJCE ou de
seus agentes.
17.11.1.Tratando-se de equipamentos, materiais, insumos ou quaisquer outros alcances

fornecidos pelo TJCE para a realizacdo das atividades, deverd a PRESTADORA DE
SERVICOS avaliar a adequagdo dos mesmos e solicitar substituicdo, quando
inadequados, ndo sendo admitido associar a falta de qualidade destes ao resultado dos
servicos, vez que o conhecimento técnico mais apurado e responsabilidade pelas
entregas finais de servigos sdo da PRESTADORA DE SERVICOS.

17.12. A fiscalizagdo do TJCE anotara no historico desta contratacdo todas as ocorréncias
relacionadas a sua execuc¢éo, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das
faltas ou dos defeitos observados, podendo exigir da PRESTADORA DE SERVICOS

acompanhamento e participagdo nos registros e restando esta obrigada a tal.
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17.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico deste(a)
contratacdo emitira notificacbes para a correcdo da execucdo do objeto contratado,
determinando prazo para a corre¢do, sem prejuizo de promover o0 sancionamento porventura

cabivel.

18. RECEBIMENTO DOS SERVICOS

18.1. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal deste(a) contratacdo, as custas da
PRESTADORA DE SERVICOS, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

18.2. Em caso de constatagdo de desvios executivos ou defeitos que comprometam a
qualidade do objeto, bem como ma fé da PRESTADORA DE SERVICOS, esta fica obrigada
a corrigir ou complementar imediatamente.

18.3. Recebimento provisério

18.3.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente pelo TICE no ato de entrega, para efeito
de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacfes constantes neste
Termo de Referéncia e seus anexos e na Proposta, com base no termo constante no
Anexo Il - Termo de Recebimento Provisorio, devendo encaminha-los ao gestor do
este(a) contratacdo para recebimento definitivo.

18.3.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 2 (dois) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo.

18.3.2.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
conclusé@o dos servigos oriunda do contratado, acompanhada de comprovagéo da
prestacdo dos servicos a que se referem.

18.3.3. Para efeito de recebimento provisorio:
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18.3.3.1.  Seré apurado o resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o caso,
a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos neste instrumento, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada;

18.3.3.2.  Seréa verificada, no que couber, a manutencdo da idoneidade trabalhista e
previdenciaria.

18.3.4. Seré considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito em relagdo ao mesmo periodo ou
conjunto de servicos, com a entrega do ultimo.

18.3.5. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

18.3.6. O pagamento ndo serd encaminhado e nenhum prazo de pagamento contara enquanto
haja pendéncia de recebimento ou indicacdo de inconsisténcias verificadas na execucao
do objeto ou no instrumento de cobranca.

18.3.7. O recebimento e aceitacdo dos servicos, ndo excluird a responsabilidade civil da
PRESTADORA DE SERVICOS pela qualidade, durabilidade, solidez e pela seguranca
do servico, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do este(a)
contratacao.

18.4. Recebimento definitivo

18.4.1. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados
do recebimento provisorio, ap6s confirmacdo das caracteristicas e verificacdo da
qualidade e quantidade dos servigos, assim como atendimento das demais obrigacOes
contratuais, sendo expedida a competente aceitacdo, mediante termo circunstanciado.

18.4.2. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo do objeto, serd

realizado pelo gestor deste(a) contratagdo, conforme termo constante no Anexo Il -
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Termo de Recebimento Definitivo e € condicdo para iniciar a contagem do prazo de
pagamento.

18.4.3. O gestor do este(a) contratacdo analisard os relatérios e toda documentacdo
apresentada pela fiscalizacdo técnica e administrativa, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicarda as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a PRESTADORA DE SERVICOS, por escrito, as respectivas
corregoes.

18.4.4. Podem ser recusados servigos integral ou parcialmente, a critério do TJCE, e toda
informacdo divergente deste(a) contratacdo e fato gerador para a recusa sera
formalmente registrada e comunicada a PRESTADORA DE SERVICOS.

18.4.5. A recusa da nota fiscal podera ser feita devido a auséncia de documentagdo exigivel
que deveria acompanhéa-la, negativa por parte da PRESTADORA DE SERVICOS de
promover a substituicdo ou de emissdo de cartas de correcdo, ou mesmo por conta de
demais ndo conformidades ocorridas durante as etapas do processo de recebimento que
ndo tenham sido corrigidas.

18.4.6. Em caso de recebimento parcial da nota fiscal, podera disponibilizar os servigos
parcialmente recebidos e atestados para utilizacdo. Contudo, sera estabelecido um prazo
a PRESTADORA DE SERVICOS para solucdo do problema. Caso a PRESTADORA
DE SERVICOS ndo resolva a pendéncia até o prazo estipulado, o TICE procedera com
a instrugdo de pagamento da nota fiscal 8 PRESTADORA DE SERVICOS, com a glosa

referente aos quantitativos e/ou servigos ndo entregues ou ndo conformes.

19. CRITERIO DE PAGAMENTO
19.1. Os pagamentos serdo realizados através de depdsito bancario, em até 30 (trinta) dias
apos o recebimento definitivo dos itens, desde que apresentada anteriormente a respectiva
nota fiscal, devidamente atestada, e manutencdo da validade das certiddes de regularidade

fiscal, trabalhista e previdenciaria exigidas para contratagao.
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19.1.1. Constatada a situacdo de irregularidade da PRESTADORA DE SERVICOS, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situacdo ou apresente justificativa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do TJCE.

19.1.2. Persistindo a irregularidade, o TICE podera adotar as medidas necessarias a extincao
deste(a) contratacdo, bem como a possibilidade de contratacdo de remanescente.

19.2. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade do
TJCE, ndo sera extinto o este(a) contratacdo com a PRESTADORA DE SERVICOS
inadimplente.

19.3. A(s) nota(s) fiscal(is) deverd(&o) ser emitida(s) em nome do TJCE conforme sua
indicagéo, de acordo com a fonte de recursos indicada na nota de empenho.

19.4. Nenhum pagamento isentarda a PRESTADORA DE SERVICOS das suas
responsabilidades e obrigacdes assumidas.

19.5. O TJCE néo se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por qualquer outro

custo néo previsto na proposta e nos documentos que parametrizam a presente contratacao.

20. DESCONTOS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Conforme descrito neste Termo de Referéncia, os valores a serem pagos a
PRESTADORA DE SERVICOS pelas execucbes havidas corresponderdo a medicdo dos
resultados auferidos, impondo glosas (descontos) em relagcdo ao ndo entregue ou recebido,
seja quantitativamente, seja qualitativamente, nos termos instituidos neste(a) contratacao,
neste Termo de Referéncia e nos anexos, em especial no Instrumento de Medicdo de
Resultados.

20.2. Para descumprimentos ou execugdes que extrapolem os limites de aceitabilidade do
Instrumento de Medicéo de Resultado (Anexo IV deste TR), seréo aplicadas as penalidades
previstas na Lei 14.133/21.
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21. GARANTIA DA CONTRATACAO
21.1. Em conformidade com os artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133 de 2021, e
considerando que esta contratagdo possui baixo valor, é de natureza simples e envolve
fornecimento imediato ou de curta duragédo, entende-se que a exigéncia de garantia de

execucdo nao € necessaria, sendo, portanto, dispensada neste caso.

22. FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
22.1. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

22.1.1. O PRESTADOR DE SERVICOS sera selecionado por meio da realizacdo de
procedimento de CONTRATACAO DIRETA, por dispensa de licitacdo, com adocdo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR ITEM.

22.1.2. Poderdo participar desta Dispensa de Licitagdo preferencialmente microempresas e
empresas de pequeno porte, observado o disposto na Lei Complementar Federal n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006, suas atualizacbes ou outro instrumento legal que venha
substitui-la.

22.2. Serd exigida do PRESTADOR DE SERVICOS a comprovacdo e manutencdo da
seguinte HABILITACAO JURIDICA:

22.2.1. Cartdo do CNPJ;

22.2.2. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus
administradores;

22.2.3. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove
a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte; e

22.2.4. Na hipdtese de no documento ndo constar expressamente o prazo de validade
determinado, este deverd ser acompanhado de declaragdo ou regulamentacdo do 6rgédo

emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal declaragdo ou
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regulamentacdo, o documento sera considerado valido pelo prazo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da data de sua emisséo.
22.3. Serd exigida do PRESTADOR DE SERVICOS a comprovacdo e manutencdo da
seguinte HABILITAQAO FISCAL E TRABALHISTA:
22.3.1. Certiddes de regularidade fiscal e trabalhista (Federal, FGTS, Trabalhista, Estadual e
Municipal).

CONHECIMENTO DAS CONDICOES E PECULIARIDADES DOS SERVICOS E
POSSIBILIDADE DE VISTORIA

23.1. N&o se aplica, em virtude da natureza do objeto contratado.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAC;AO
24.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 1.969,76 (mil novecentos e sessenta e

nove reais e setenta e seis centavos), conforme estimativa de pre¢os juntada aos autos.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA
25.1. A dotacdo relativa a esta dispensa de licitacdo sera indicada posteriormente pelo setor

financeiro.

FUNDAMENTAQAO LEGAL
26.1. Lei n®14.133/2021, arts. 72, 75 e correlatos;
26.2. Lei Complementar n°® 270/2019 (Cddigo da Cidade de Fortaleza), no que couber;
26.3. Lei n° 8.080/1990 (Lei Orgénica da Saude) — Regula as a¢des e servi¢os de saude no
Brasil, incluindo o transporte de pacientes.
26.4. Resolucdo RDC n° 50/2002 — Estabelece critérios para a estrutura fisica dos servicos

de saude, incluindo ambulancias.

TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS
Pag. 26/27

[EEN

O O original deste documento é eletrdnico e foi assinado digitalmente por tjce.jus.br e RONEY OLIVEIRA DE SOUSA e SILVIO DE PAIVA RIBEIRO e PEDRO HENRIQUE DA SILVA NASCIMENTO. Data da Gltima assinatura: 27/01/2025 as 16:41:22.

O Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http://portaladmin.tjce.jus.br/atendimento e informe o processo 8500627-89.2025.8.06.0000 e o cédigo D43Z0DG1.



Tribunal de Justiga

do Estado do Ceara

Coordenadoria de Compras

26.5. Resolucdo RDC n° 7/2010 — Dispde sobre os requisitos minimos para funcionamento
de Unidades de Terapia Intensiva, incluindo transporte de pacientes criticos.

26.6. Resolugdo RDC n° 222/2018 — Regula o gerenciamento de residuos de servigcos de
salde, aplicavel ao transporte de pacientes em UTI movel.

26.7. Resolucdo CONTRAN n° 619/2016 — Regulamenta os veiculos de emergéncia,
incluindo ambulancias tipo D (UTI mdvel).

26.8. Resolucdo CONTRAN n° 971/2022 — Atualiza requisitos de seguranga e identificagao
de veiculos de emergéncia.

26.9. Resolucdo CFM n° 2.056/2013 — Dispbe sobre a responsabilidade médica no
transporte de pacientes em UTI movel.

26.10. Resolu¢bes do COREN/COFEN — Regulam a atuacdo de enfermeiros e técnicos de

enfermagem no transporte de pacientes criticos.

Fortaleza, 23 de janeiro de 2025

Pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara

Silvio de Paiva
Diretor do Cerimonial

Pedro Henrique da Silva Nascimento
Técnico Judiciario — Diretoria de Cerimonial

Cilene Costa dos Santos
Coordenadora de Compras

Roney Oliveira de Sousa
Técnico Judiciario - Coordenadoria de Compras
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ANEXO 1

TERMO DE NOMEACAO DE PREPOSTO

Contrato ou Instrumento equivalente n°.............cccccveneen.

ODbjeto da Demanda @ ........c.oocuieeiieiiieiie ettt et e aeeennas

Por meio deste instrumento, a (nome da contratada) nomeia e constitui seu(sua) preposto(a), o(a)
Sr.(a) (nome do/a preposto/a), inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n°
................................ , para exercer a representacdo legal junto ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO CEARA - TICE, com poderes para receber oficios, representar a contratada em
reunides e assinar respectivas atas - obrigando a contratada nos termos dela constantes, debater,
ajustar e receber solicitagdes e orientacdes para o cumprimento do contrato, notificagdes de
descumprimento, de aplicagdo de penalidades, de rescisdo, de convocagdo ou tomada de
providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham, ou ndo, a abertura
de processo administrativo ou prazo para a contratada responder, se defender ou tomar
providéncias, e para representa-la em todos os demais atos que se relacionem a finalidade especifica

desta nomeagdo, que ¢ a condugdo do contrato acima identificado.

Fortaleza, DIA de MES de ANO

(nome da contratada)
(nome e assinatura do representante legal — confirmar poderes no estatuto social ou procuragao)
(qualidade do representante legal — sdcio-gerente, diretor, procurador)

(nome e assinatura do/a preposto/a)

foi assinado digitalmente por tjce.jus.br e CILENE SANTOS NUNES. Data da Ultima assinatura: 28/01/2025 as 11:32:57.
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ANEXO IT

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO N° | XXXX
OBJETO DA XXXX
DEMANDA
FORNECEDORA | XXX CNPJ | XXX
N° DA OF XXX
DATA DA XXX
EMISSAO

Por este instrumento, fica registrado que foram recebidos provisoriamente na presente data e serdo
objeto de avaliacdo técnica quanto a adequagdo da entrega:

- XXXXX;

- XXXXX.

Ressaltamos que o recebimento definitivo para ateste de recebimento ocorrera somente apos a
verificacdo e confirmacdo de atendimento dos requisitos e demais condi¢des contratuais,
especialmente as especificagdes constantes do Termo de Referéncia relacionado ao Contrato acima

identificado.

Local, Data

NOME DO REPRESENTANTE DO TJCE

Matricula: xxxxxx

foi assinado digitalmente por tjce.jus.br e CILENE SANTOS NUNES. Data da Ultima assinatura: 28/01/2025 as 11:34:28.
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ANEXO III

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO N° | XXXX
OBJETO DA XXXX
DEMANDA
FORNECEDORA | XXX CNPJ | XXX
N° DA OF XXX
DATA DA XXX
EMISSAO

Por este instrumento, fica registrado que os itens recebidos provisoriamente na data de
XX/XX/XXXX correspondentes ao contrato ou a ordem de fornecimento acima identificada(o)
atendem as condi¢des contratuais, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia.

De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais, ndo ha incidéncia de

descontos por desatendimento dos Instrumentos de Medi¢do de Resultados.

Nao foram OU Foram identificadas inconformidades que ensejam glosas, merecendo aplicagao
do XXXXX a ser considerado no proximo XXXX, e sangdes, que reclamada a instrucdo em
processo administrativo proprio.

Pelo analisado, o valor a liquidar correspondente ao recebimento ora confirmado ¢ de R§ XXX
(XXX).

Local, Data

NOME DO REPRESENTANTE DO TIJCE- FISCAL
Matricula: xxxxxx

Caso a movimentagdo dos itens tenha se dado apenas por nota de simples remessa, AUTORIZA-SE
a FORNECEDORA apresentar as notas fiscais dos itens ora recebidos em definitivo no valor bruto
de R$ XXX (XXX), merecendo ainda os destaques fiscais impostos.

NOME DO REPRESENTANTE DO TJCE- GESTOR
Matricula: xXxxxx
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ANEXO IV — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

ITEM CRITERIO AVALIADO INDICADOR FAIXA DE AVALIAGAO
Dentro do horario estabelecido: 100%
Até 30 minutos de atraso: 98%
Atraso na chegada e Atraso de 30 a 60 minutos de atraso: 97%
Pontualidade na ] 9a Acima de 60 minutos de atraso: 95%
1 ~ saida da UTI movel no
execugao local do evento = . Al
Nao comparecimento da ambulancia ao
evento: 0% sem prejuizo das penalidades
aplicaveis.
Dentro do padrao estabelecido: 100%
. Auséncia de algum insumo de baixo impac-
Verificar se todos os ) . . a00
) to (ex.: luvas, mascaras): 99%
equipamentos de suporte P , .
o . Ambulancia com equipamentos incompletos
a vida e insumos ou nao funcionando corretamente: 95%
Equipamentos a bordo | necessarios foram R nIV
1 . L. disponibilizados conforme Ambulancia inadequada para UTI movel
€ INSUMos necessarios R o (ex.: falta de monitor cardiaco,
as disposi¢des constantes . - ano
. desfibrilador): 90%
do Termo de Referéncia e ) o L
Veiculo sem condi¢des operacionais ou
Seus anexos. A P
problemas mecanicos graves: 0% sem pre-
juizo das penalidades aplicaveis.
Equipe em numero e qualificagdo
Averiguar se os apropriadas: 100%
profissionais responsaveis
. s pelo atendimento em UTI | Auséncia de algum profissional da equipe
2 Equipe profissional ) ~ 2 .
movel estdo presentes contratada (ex.: médico ou enfermeiro) ou
bem como suas Equipe sem certificagdo ou nao habilitada
qualificagbes para o atendimento: : 0% sem prejuizo das
penalidades cabiveis.
Qualidade no atendimento | Atendimento excelente: 100%
3 Atendimento e Postura | e postura profissional do | Atendimento satisfatério com pequenas

da Equipe Técnica

preposto e dos técnicos
durante o evento

falhas: 99%
Atendimento inadequado: 97%
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Anexo V - Mapa de Riscos da Contratacio e Execuc¢ao Contratual

Contratagdo de: empresa especializada no fornecimento de ambulancia equipada com UTI moével para atendimento de emergéncias médicas
acompanhada de profissionais de satde, como paramédicos, socorristas e profissionais de enfermagem credenciados e de equipamentos
avancados em socorro, como desfibrilador, méscaras e cilindros de oxigénio, dentre outros, para apoio a cerimonia de posse dos novos dirigentes
do Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara para o biénio 2025-2027, a ser realizada no Centro de Eventos do Ceara no dia 31 de janeiro de 2025.

**RESPONSAVE ~ RESPONSAVEL
DESCRICAO PRCI}:ICJ ;Z;IS PROBABILI IMPACTO *CLASSIFICACA ACOES L PELA~ C Oi%(él;?v A PELO
DO RISCO POSSIVEIS DADE O DO RISCO PREVENTIVAS PREVENCAO S CONTINGENCIA
E PELO RISCO MENTO
Falha no Auséncia de Possivel Alto Risco Elevado Exigir Cerimonial em Caso nenhuma | DIRETORIA DE
cumprimento empresa apta a comprovacao conjunto com a empresa atenda CERIMONIAL
de obrigacdes cumprir todas as documental Equipe de aos requisitos, unidade
legais e exigéncias prévia, como planejamento da reavaliar demandante)
operacionais normativas e licengas, Contratagdo exigéncias sem
operacionais da certificacdes e comprometer a
UTI Mével experiéncia seguranca do
comprovada evento
Nao Falta de Remota Muito alto Risco Moderado Conferir Equipe de Consultar o Equipe de
conformidade capacitacdo dos rigorosamente Planejamento em departamento planejamento da
com as membros da todos os conjunto com a juridico para

MAPA DE RISCO
SERVICOS
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estimado estimado, mercado, Compras buscar Compras
devido a dificultando a utilizando alternativas
personalizagdo contratagdo diversas fontes de para ajuste
dos servigos. pregos, com dentro do
preferéncia para orgamento.
precos publicos.
Estabelecer teto
de valor com
base em pesquisa
de mercado e
limitar itens
personalizaveis.
Utilizagdo de Formulagdo da Remota Alto Risco Moderado Exigir somente Unidade Realizar, Coordenadoria de
condigdes de condigdo de condigdes de demandante/ sempre que Compras
habilitacao habilitagao habilitacao Coordenadoria de legalmente
potencialmente | inconsistente com essenciais a Compras possivel,
restritivas a as especificagdes selecdo de diligéncias
competitividad do mercado fornecedores com para que o
e boa capacidade licitante
de execugdo do apresente
objeto documentos
preexistentes
que
comprovem

sua capacidade

MAPA DE RISCO

SERVICOS
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técnica.
Solucdo de Produto ou Remota Baixa Risco Baixissimo Realizar o Unidade Retirar do Unidade
mercado servigo com levantamento de demandante procedimento demandante
inexistente especificagio mercado para eventuais
errdnea ou fruto verificagdo de caracteristicas
de inovagao outras solugdes que impegam a
de mercado ampla
disponiveis competigdo
Atraso no Contratada Possivel Alto Exigir Coordenadoria de Ter SEPLAG em
compareciment | inobservou prazos cronograma Compras fornecedores conjunto com o
odaUTIno ou especificagdes detalhado e alternativos Cerimonial
evento objeto de entrega multas mapeados para
da contratagdo contratuais por suprir em caso
atraso. de falha.
Fazer constar no Prorrogar o
TR as condicdes prazo de

e multas
referentes ao
atraso da entrega

Definir horario
de chegada
antecipado, com
periodo de teste e
checagem antes

entrega nos
casos previstos
no Termo de
Referéncia

MAPA DE RISCO
SERVICOS
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da cerimoénia

Empresa Auséncia de Provavel Alto Exigir Fiscal da execugdo Caso Contratada sendo
contratada ndo manutencao qualificagdo contratual/Cerimon | identificada a acionada pelo
dispde de preventiva técnica detalhada ial/Geréncia de nao Fiscal da execugéo
equipe e conferéncia Manuteng¢édo do conformidade | contratual/Cerimon
qualificada ou Estruturas. cor,n. rigorosa de TJCE. antes da ial
equipamentos tempo d? vida util documentos e assinatura do
exigidos excessivamente equipamentos contrato,
p rolppgado antes da convocar a
(reutilizadas) contratagdo segunda
Falta de colocada
habilidade/experié
ncia técnica dos
profissionais para
montagem e
desmontagem dos
equipamentos.
Nao Inobservancia dos Possivel Alto Constar no TR de | Coordenadoria de Analisar de GSUPLOG
cumprimento itens do TR pela forma clara e Compras forma

das exigéncias
descritas no
Termo de
Referéncia

contratada, assim
como falta de
solida fiscalizag¢do
por parte da area
responsavel no

objetiva que os
itens inconformes
serdo rejeitados e
que a empresa
fornecedora
podera sofrer

minuciosa 0s
itens durante
seu
recebimento,
além de iniciar
apuragdo de

MAPA DE RISCO
SERVICOS
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orgao sancoes. eventual falta
por parte da
contratada

* COLORIR A CELULA DE CLASSIFICACAO DE RISCO CONFORME ENQUADRAMENTO NA MATRIZ ILUSTRADA DE RISCOS ABAIXO.

** QUANDO O RESPONSAVEL PELA PREVENCAO E PELO RISCO FOR A CONTRATADA, ALEM DA RESPONSABILIDADE INERENTE PELAS
ACOES DE PREVENCAOQO, IMPLICA EM PERDA DE DIREITO A INCREMENTOS FINANCEIROS POR ADITIVOS OU PERDAS FINANCEIRAS PELA
OCORRENCIA DO RISCO OU SUA IMINENCIA.

MAPA DE RISCO
SERVICOS
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Critérios para avaliagio e classificacio
de impactos de riscos:

Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou
Alto Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou

Compromete imediatamente as atividades-fim do TJCE.

Coloca patrimonio em Risco, e/ou

Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou

Médio
Compromete imediatamente atividades-meio ou certeiramente a
médio/longo prazo atividades-fim do TJCE.
Compromete fluxo de procedimentos; e/ou

Baixo Retarda processos internos; e/ou

Outro risco ndo enquadrado nas demais classificagoes.

MAPA DE RISCO
SERVICOS
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Critérios para avaliacio e classificacdo de probabilidades de riscos:

Quase certo que acontece. Existem condi¢des histéricas de
Provavel repeticao ou de elementos combinados no momento que
indicam que deve ocorrer.

, Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o
Possivel _ o
risco (“gatilhos”).
Nao mantém repeticao monitoravel ou previsivel e sua
Remota ocorréncia é rara. Para ocorrer, precisa combinar situagdes
excepcionais.

MAPA DE RISCO
SERVICOS
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MATRIZ ILUSTRADA DE RISCOS:
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Probabilidade
Provavel Possivel Remota
Impacto
Valor 3 Valor 2 Valor 1
Alto Risco Extremo Risco Moderado
Valor 3 Somatorio de Valor 6 Somatoério de Valor 4
Médio Risco Moderado
Valor 2 Somatorio de Valor 4
Baixo Risco Moderado Risco Baixissimo
Valor 1 Somatorio de Valor 4 Somatorio de Valor 2

MAPA DE RISCO
SERVICOS
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