Fornecimento de Refei¢des prontas do tipo café da manhi, almoco, lanche, jantar, ceia, refrigerante e suco, para atender as Sessdes do Tribunal do Juri da Comarca de
Fortaleza (FCB), da Regido Metropolitana de Fortaleza, das Comarcas do Interior do Estado do Ceara e o Centro Judicidrio de Solu¢io de Conflitos e Cidadania

Tribunal de Justica
do Estado do Ceara

Geréncia de Aquisigoes
e Suprimentos

ANEXO VI do TR - MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO E EXECUCAO CONTRATUAL

N processo SEI: 8516271-06.2024.8.06.0001

(CEJUSC).
P < RESPONSAVEL PELO
DESCRICAO DO| PRINCIPAIS CAUSAS CLASSIFICACAO A M -
REE ROSSES PROBABILIDADE | IMPACTO O e ACOES PREVENTIVAS ACAO DE CONTINGENCIA CONTINGTE(I)VCIAMEN
Promover treinamentos regulares
para a equipe responsavel pelo|
Equivoco no levantamento de necessidades e
levantamento das| claboragdo do  Termo  de|
necessidades Referéncia;
Deficiencia naintemas; falta de Risco Estabelecer uma revisdo formal| Formar um grupo de
" conhecimento Remota — Valor | Alto — Moderado |desses procedimentos, garantindo|trabalho com conhecimento Equipe de
definicdo da|, . . ~ o . . N P . .
demanda técnico; informagdes| 1 Valor 3 | Somatério de [que estejam alinhados as melhores| técnico das necessidades Planejamento
. incompletas. Valor 4 praticas e atualizados; pretendidas.
Elaboracao Envolver 0s stakeholders|
deficiente do Termo relevantes desde o inicio do|
de Referéncia. processo  para  garantir uma|
compreensdo  abrangente  das
necessidades e requisitos.
Desenvolver um programa de
Falta de servidores capacitagdo regular para os
DR . o1 Formar um grupo de
. com capacita¢ao . servidores, focado nas habilidades| .
[Equivoco nal e ifica: Risco specificas  necessérias  para trabalho com conhecimento
definicdo  da| P > . Remota — Valor | Alto— Moderado P ~ P técnico e com condigdes de Equipe de
- Comprometimento e elaboragdo de ETPs e Termos de .
equipe de ~ 1 Valor 3 | Somatério de A . executar as tarefas Planejamento
. na elaboragdo do Referéncia; Realizar um|
planejamento Valor 4 At pertencentes a esta
ETP e Termo de| mapeamento das competéncias|
A - ~ demanda.
Referéncia. necessarias para a elaboragdo dos|
artefatos.
Desconheciment . -
csconhecime AONdO Realizar uma analise detalhada do
mercado, condigdes ~
X . mercado antes da elaboragdo do
cxcessivas no Termo Ry Termo de Referéncia; Formar um grupo de
Fracasso  dalde Referéncia; Remota — Valor | Alto — Moderado L 8rupo Equipe de
S . P Consultar especialistas externos|trabalho com conhecimento .
aquisicdo Comprometimento 1 Valor 3 | Somatério de L P o Planejamento
) para obter insights sobre as| técnico e experiéncias.
do desenvolvimento Valor 4 > .
< P melhores praticas e condigdes|
das agdes técnicas .
N realistas.
futuras.
Qualidade Fomecedor nao IHhGE Definir critérios nos
- n.. . |atende as| Possivel — Valor| Médio — Moderado [Realizar consulta prévia ao| P Equipe de
Insatisfatoria . fn estudos técnicos e Termo .
.. |necessidades do 2 Valor2 | Somatério de [mercado. . planejamento
dos materiais |, - de Referéncia.
orgio. Valor 4
Falt: referéncias . e
df; fz(i)n(]j:ce;oj eneias Realizar uma analise detalhada do
P ’ , Risco Elevado |historico do fornecedor. Exigir| Estabelecer contratos .
Fornecedor  |Instabilidade Possivel — Valor| Alto — . A . P . Equipe de
~ . . Somatério de [referéncias comerciais; flexiveis que permitam a .
INao Confiavel |financeira da 2 Valor 3 . i . RSO planejamento
emprosa Valor 5 Verificar a estabilidade financeira substitui¢do rapida.
P por meio de analises de balangos.
fornecedora.
Realizar um planejamento)
orgamentario detalhado antes dal
assinatura do contrato;
- Identificar todas as despesas|
Auséncia de| . . - !
4 previstas, incluindo custos diretos|
gerenciamento ¢| o .
Falta de e indiretos, para evitar surpresas
controle de q ~
[Empenho . Risco ao longo da execugdo do contrato; . Lo .
. orcamento destinado . oo f . | Verificar periodicamente o Equipe de
vigente  paral | Remota — Valor | Baixa — Baixissimo |Garantir que recursos financeiros . .
Lo s a0 contrato;| o . desempenho financeiro do | planejamento ¢
liquidagdo ¢ S 1 Valor 1 | Somatério de [c humanos sejam alocados de| S
+[Insatisfagdo da| . contrato. Fiscais do Contrato
pagamento 4| . Valor 2 maneira  adequada  para o
Contratada; ;
contratada. . gerenciamento do contrato;
Descumprimento .
Evitar sobrecarga de
Contratual. .-
responsabilidades que  possam|

comprometer a efetividade do|
controle orgamentario.
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Rescisdo Contratual|

Garantir que o contrato sejal
claborado de maneira clara e

Prejuizo por inexecucdo dof A .
orgamentario |objeto; Possivel — Valor| Alto— deta{h?da, incluindo todc?s 08 Avaliar a execucdo qulpe de
S requisitos, prazos e expectativas; . planejamento e
para alPrejuizo  para a 2 Valor 3 . ... | contratual assiduamente. | .= ",
.. [ A Especificar claramente os critérios| Fiscais do Contrato
Administragdo [instituicdo e para o
de desempenho e as metas a serem
setor demandante.
alcangadas.
Flutuagdes
Variagdo  de|econdmicas; Provavel — Valor|  Alto — Risco E;xt.remo Monitorar indicadores Est,abelecer estoques Equipe de
Precos noMudangas nas taxas| Somatério de A estratégicos em momentos | planejamento e
P 3 Valor 3 ’ . econdmicos. M R
Mercado. de  cambio  (se Valor 6 de precos favoraveis; | Fiscais do Contrato
houver importagdo).
INao Falta de due] Desenvolver planos de ac¢ao|
Conformidade [diligence na selegao| Risco Realizar auditorias nos| para rapida adaptagdo a Equine de
com Normas elde fornecedores; Remota — Valor | Alto— Moderado [fornecedores. novas regulamentagdes. lanZ'apmen toe
Regulamentag (Mudangas nas 1 Valor 3 | Somatorio de [Manter-se atualizado sobre| Manter comunicagao plancj
~ ~ ~ . . e Fiscais do Contrato
oes regulamentagdes Valor 4 regulamentagdes ambientais. proxima com fornecedores
Ambientais  [ambientais. para ajustes necessarios.
Inspegdo inadequadal . . ~ | Receber o material com
. . Definir um processo de inspegaol . .
Recebimento [do material antes da| . cautela e verificar se esta
. ; rigoroso antes da entrega do| P
dos materiaisfentrega; . em boas condigdes;
. material;
com qualidade(Falta de| . ~ Documentar qualquer dano
e . N . Elaborar especificagdes claras | . <
inferior, comj|especificacdes claras| Possivel — Valor| Alto — N ou inadequagdo no -
. . detalhadas no pedido de compra; L Fiscais do Contrato
defeito oujno pedido de 2 Valor 3 . , X material;
N . - Incluir clausulas contratuais que Lo
inadequado as|compra; . . Comunicar imediatamente
X . prevejam penalidades para of
necessidades  [Descumprimento do| o fornecedor sobre o
d fornecedor em caso de X .
a empresa.  [contrato pelo| . problema; Negociar a troca
f descumprimento. .
ornecedor. ou reparo do material.
Possiveis
problemas
logisticos que
podem Desastres  naturais, Risco Diversificagdo de fornecedores, - .
] P 1 L ‘o Plano de agdo imediato
interromper  ofproblemas de| Possivel — Valor| Médio — Moderado |plano de contingéncia logistica, A o
1 P X Diversificar as rotas de | Fiscais do Contrato
uxo normaljtransporte, falhas em| 2 Valor2 | Somatério de |monitoramento em tempo real da
. . entrega.
de fornecedores-chave. Valor 4 cadeia de abastecimento.
abastecimento.
Atrasos naj
[Entrega
[Falhas nos processos 3 Investir  em sistemas  de
X Risco N ) .
Problemas delde armazenamento; armazenamento eficientes; Manter um sistema de
A L Remota — Valor | Alta— Moderado . - o . . -
rmazenament|Condigdes e Treinar a equipe de logisticajmonitoramento continuo de| Fiscais do Contrato
. 1 Valor 3 | Somatorio de N L
o e Estocagem [inadequadas de| Valor 4 quanto as praticas adequadas de estoques.
armazenamento. estocagem.
Eventos inesperados,
como_pandemias ou Monitorar tendéncias de mercado|
surtos de doengas . P
Aumento contagiosas: e antecipar possivels aumentos na
Subito naj - ’ Possivel — Valor| Alto — demanda; Negociar prazos de entrega| .. .
Mudangas . - L Fiscais do contrato
Demanda porl L nificativa nas 2 Valor 3 Estabelecer parcerias estratégicas| prioritarios com
mobilidrios e com fornecedores para agilizar fornecedores.
politicas de trabalho| ~
produgao.
remoto para 0|
trabalho presencial.
Ma  gestio  de
estoque; Risco
Deterioragdo |Falta de| Remota — Valor | Alto — Moderado [Adotar praticas de rotagdo de| Realizar auditorias Lo
; . P PP Fiscais do Contrato
ou Vencimento/monitoramento 1 Valor 3 | Somatério de [estoque. periddicas de estoque.
adequado das datas Valor 4
de validade.
Gestao
contratual: . . .
- < Comprometimento Indicar servidores com o ~
Designagdo de . s . Substituir fiscal nao| -
: dos resultados . conhecimento técnico na area do . Secretaria de
servidor  sem| Possivel — Valor| Alto— . capacitado para L N
. esperados. Falhas na objeto do contrato. Promover] L . . |Administracdo e
capacidade L 2 Valor 3 L . fiscalizagdo do  objeto
P fiscalizagdo do| capacitacdo dos fiscais/gestor do Infraestrutura
tecnica para contratado.
contrato. contrato.
desempenho
da atividade
Gestao . -
contratual: Prejuizo ao erdrio, . . . .
< responsabilizagdo | Possivel — Valor| Alto— Notificar e solicitar a resolugdo  |Aplicar sangdes previstas Lo
[Execugdo em| e B Fiscais do Contrato
subsidiaria da 2 Valor 3 imediata. no contrato.
desacordo com| L <
/Administragao
0 contrato
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Critérios para avaliacio e classificacio de impactos de riscos

IMPACTO DEFINICOES ADOTADAS PARA CLASSIFICACAO
Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou Compromete|
Alto . . .
imediatamente atividades-fim do TJCE.
L Coloca patrimdnio em Risco, e/ou Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou Compromete imediatamente atividades-meio ou|
Médio X 1 ..
certeiramente a médio/longo prazo atividades-fim do TICE.
Baixo Compromete fluxo de procedimentos; e/ou Retarda processos internos; e/ou Outro risco ndo enquadrado nas demais classificagdes.
Critérios para avaliaciio e classificacio de probabilidades de riscos
PROBABILIDADE DEFINICOES ADOTADAS
Provavel Quase certo que acontece. Existem condi¢des historicas de repeti¢do ou de elementos combinados no momento que indicam que|
deve ocorrer.
Possivel Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o risco (“gatilhos”).
Remota Nao mantém repetigdo monitoravel ou previsivel e sua ocorréncia ¢ rara. Para ocorrer, precisa combinar situagdes excepcionais.

Matriz ilustrada de riscos

Probabilidade
— Impacto

Alto
Valor 3
Médio
Valor 2

Baixo
Valor 1

Provavel Possivel Remota
Valor 3 Valor 2 Valor 1
Risco Moderado

Somatoério de Valor 4

Risco Moderado
Somatério de Valor 4

Risco Moderado
Somatoério de Valor 4

Risco Baixissimo
Somatoério de Valor 2
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