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AQSETIN2022009  – Atualização e modernização da rede sem fio.
 1  RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAÇÃO

ID Risco Probabili-
dade

Dano Impacto Ação Preventiva Ação de Contingência Responsável

1
Possibilidade  da  ausência  de  licitantes 
no certame, levando ao fracasso na lici-
tação.

5,00%
Resultando  em realização 
de nova licitação.

Médio

Realizar uma boa análise de 
viabilidade  e  contatar  os 
possíveis  fornecedores 
interessados.

Agilizar  a  documentação 
para  novo  certame,  caso 
necessário.

Coordenadoria  de 
Suporte Técnico.

2

Possibilidade do Edital de Licitação so-
frer  impugnação ou qualquer  outro ato 
que  paralise  as  atividades  licitatórias, 
acarretando em atraso no processo licita-
tório.

10,00%

Resultando assim em atra-
so  da  licitação  e  conse-
quentemente,  atraso  do 
projeto.

Médio

Realizar uma boa análise de 
viabilidade, no ETP, de acor-
do com a legislação em vi-
gor.

Responder  aos  possíveis 
pedidos de esclarecimentos 
buscando  dirimir  todas  as 
dúvidas, caso necessário.

Equipe  de  Plane-
jamento  da  Con-
tratação.

 2  RISCOS DA SOLUÇÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO (PRODUTO/SERVIÇO)

ID
Risco Probabili-

dade
Dano Impacto Ação Preventiva Ação de Contingência Responsável

1
Possibilidade de demora na 
entrega  dos  produtos  por 
parte da Contratada.

5,00%

Atraso  de  instalação  da 
nova  rede  wifi  do  TJCE 
atrasando o acesso a essa 
nova tecnologia a algumas 
comarcas que ainda não a 
possuem.

Médio

Acompanhar e cobrar a entre-
ga  do  objeto  e  a  instalação, 
junto   ao  fornecedor,  dentro 
do prazo contratual previsto.

Manter  a  rede wifi  atual  ainda em 
funcionando,  onde for  possível,  de 
forma a minimizar possíveis impac-
tos  referentes  aos  atrasos  temporá-
rios dos serviços contratados.

Gerência  de  Infraes-
trutura de TI/Coorde-
nadoria  de  Suporte 
Técnico.

2 Possibilidade  de 
interrupção dos serviços da 
empresa  Contratada 
durante  o  período 
contratual. 

5,00% Possibilidade de inoperân-
cia  da  rede  wifi,  em  al-
guns  pontos,  ainda  não 
instalados ou que apresen-
tem defeito, dificultando o 

Médio Acompanhar a qualidade dos 
serviços  prestados  durante  o 
período contratual e sugerir a 
aplicação de punições contra-
tuais cabíveis,  caso necessá-

Utilizar  apenas  a  rede  cabeada  de 
forma a minimizar os impactos das 
interrupções  dos  serviços  contrata-
dos, nas unidades que ainda não ti-
verem  os  equipamentos  instalados 

Gerência  de  Infraes-
trutura de TI/Coorde-
nadoria  de  Suporte 
Técnico.
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acesso wifi para essas uni-
dades Judiciárias,.

rio.
ou que venham a apresentar defeito 
após instalação.
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