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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
INFORMACOES BASICAS
Ndmero do processo: 8501077-22.2025.8.06.0000
Area da Demanda: Secretaria de Gestdo de Pessoas

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Formaliza¢do da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica
e econdmica das solucdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar a decisdo de
atendimento.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

1.1. Diante da politica de planejamento, alinhada com o Planejamento Estratégico Institucional, com o
objetivo de “Aprimorar a Gestdo de Pessoas” e “Promover a celeridade e a qualidade na prestacdo
dos servigos”, sem comprometer as atividades das unidades administrativas e judiciarias, faz-se
necessario avaliar a necessidade do publico interno e externo no que pertine aos servi¢os relacionados
ao DFD que provocou estes estudos preliminares, a fim de atender ao necessario para manutencdo
das atividades.

1.2. Neste sentido, inicialmente foram avaliadas as efetivas necessidades que justificam o servigo
pretendido, conforme indicado no Documento de Formalizagdo da Demanda, no intuito de suprimento
das atividades internas de natureza acessoria no ambito das unidades administrativas do Tribunal de
Justica, contemplando servicos auxiliares de mensageiria, protocolo e arquivo.

1.3. Os servigos descritos tém sua natureza acessoria evidente e incontestavel, sendo indispensaveis para
atendimento das necessidades dos Servicos e Se¢des de Arquivo, Digitalizacdo, Malote e Protocolo,
considerando o teor operacional das suas atribuigdes.

1.4. Resta evidenciada, portanto, a necessidade de garantir o aprovisionamento dos servigos prestados na
area administrativa, de natureza acessoria, 0 que, para tanto, exige o estudo de viabilidade e adequacéo
das possiveis solucbes para atendimento da demanda inadiavel.
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1.5. Importante, para definir a solucdo da necessidade efetiva que sustenta a demanda, essencialmente
caracterizada como servico de mensageiria, protocolo e arquivo, que sejam aprofundados os seguintes
aspectos:

1.5.1.Periodicidade da necessidade: considerando a rotina das unidades administrativas, trata-se de
necessidade continua, diaria e necessaria ao desenvolvimento de atividades administrativas.

1.5.2.Locais de execucdo dos servicos: a necessidade descrita engloba exclusivamente unidades
administrativas do Poder Judiciario, Servigos e Se¢des de Arquivo, Digitalizacdo, Malote e
Protocolo. As estimativas dos quantitativos e a sua distribuigdo nas unidades serdo abordados
em topico proprio.

1.5.3.Diferenciais de horarios de execucao e especificidades da execucéo: a disponibilizacdo dos
servigos deve ocorrer dentro do horario de expediente forense, podendo estender-se,
excepcionalmente, até as 22 horas, ficando vedado, em qualquer hipétese, o trabalho noturno. E,
ainda, para o melhor atendimento as necessidades dos servi¢os ou por determinacdo legal, o
Poder Judiciario cearense podera, a seu critério, interesse e conveniéncia, alterar os horéarios de
prestacdo de servigos, excepcionalmente, quando necessario, em suas dependéncias ou fora
delas, em exclusivo objeto do servigo. Em sendo os servigos executados em horarios fora do
expediente normal, poderdo ser compensados de segunda a sexta-feira, também vedada a
compensacdo entre 22 horas de um dia e 5 horas do dia seguinte.

1.5.4.Unidade de medida de realizacao: a unidade de medida utilizada sera o posto de trabalho.

1.5.5.Quantidade: 12 (doze) postos de Mensageiria — 44h/semana; 41 (quarenta e um) postos de
Protocolista — 44/semana; 18 (dezoito) postos de Arquivista - 44/semana;

1.5.6.Demandantes e usuarios finais: 0s servigos atendem de forma imediata as necessidades das
unidades internas administrativas do Poder Judiciario, contudo, atinge a todo o publico interno
e externo de forma mediata, tendo em vista que seus impactos reverberam na Instituicdo como

um todo.

1.6. Havendo o atendimento desta demanda, o TICE contard com 0s recursos necessarios para manutengdo
das atividades acessOrias na area de mensageiria, protocolo e arquivo, a fim de garantir o andamento
das atividades internas das unidades administrativas, dada a essencialidade de tais atividades para
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bom funcionamento do Tribunal de Justica como um todo.
2. ANALISE DE SOLUCOES ANTERIORES

2.1. Esta demanda ndo é inédita e ja foi atendida por meio do processo licitatério n. 8516089-
28.2021.8.06.0000, que culminou na formalizagdo do Contratos n. 15/2019.

2.2. A andlise das contratacGes havidas fez com que a Equipe de Planejamento formasse convicgao de que
existe melhoria a ser apropriada em relacdo a redugdo de alguns postos, ficando o fornecimento do
servigo restrito apenas as unidades proprias de Protocolo, Malote e Arquivo. Ha ainda a necessidade
de fornecimento dos servigos de protocolo e arquivo nos foruns das Comarcas de Entrancia Final,
conforme demostrativo de quantitativos (item 8).

3. FORMAS DE ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

3.1. Diante das particularidades da necessidade identificada, além de informac@es técnicas obtidas, foram
consideradas, para a solucdo da necessidade identificada, os seguintes meios:

3.2. Remanejamento interno: analisada a necessidade, constata-se que atualmente o 6rgdo ndo dispde de
guantitativo de servidores suficiente para atendimento da demanda. Ademais, considerando que as
atividades tém natureza acessoria e ndo estdo incluidas nas atribuices tipicas de servidores descritas
na Lei de Cargos, Carreiras e Remuneragdo, os servidores efetivos das unidades administrativas
podem concentrar-se em questdes estratégicas e de alta complexidade, permitindo uma gestdo mais
eficiente e eficaz dos recursos disponiveis.

3.3. Contratacdo temporéaria: vé-se que a necessidade descrita ndo compreende o0s requisitos de
temporariedade e excepcionalidade exigidos pela lei, logo, tal forma de atendimento ndo se mostra
adequada para a demanda;

3.4. Realizacao de concurso publico: a realizagdo de concurso publico necessita de lei em sentido estrito
para criagdo de cargos a serem providos, além disso, 0s servigos especializados ndo integram a area-
fim deste 6rgdo, portanto, a medida ndo parece observar o principio da eficiéncia considerando o
maior dispéndio para o 6rgdo. Nessa esteira, cumpre ressaltar, ainda, que a relagdo estabelecida com
servidores efetivos possui carater definitivo, o que eleva a despesa com o transcurso do tempo e
impede posteriores analises de melhor solucéo para o 6rgao no tocante ao atendimento da necessidade,
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que, frise-se, ndo integram a area-fim deste 6rgao.

3.5. Credenciamento: esta solucdo néo é adequada ao atendimento da necessidade, tendo em vista o servico
deve ser prestado de forma continua e requer conhecimento especifico acerca das rotinas, sistemas e
conhecimentos proprios das areas afetadas.

3.6. Continuidade da solugdo ja adotada pelo drgdo: trata-se de contratacdo de servigos, com regime
exclusivo de mao de obra, que atendera a necessidade de manter disponiveis nas dependéncias do
Poder Judiciario os servicos necessarios para realizacdo de atividades internas das areas

administrativas.

3.7. Ao final da andlise, identificou-se que a melhor alternativa para suprimento da necessidade estudada
é dar continuidade a solucgdo ja adotada pelo 6rgdo, qual seja, a contratacdo de empresa para prestacdo
de servicos terceirizados com regime exclusivo de méo de obra.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. Os servicos em foco nestes estudos tém o conddo de combinar-se a as atividades exercidas pelos
servidores do 6rgdo de modo que, em conjunto, signifique o pleno atendimento as demandas de
atividades internas das &reas administrativas, garantindo continuidade dos servigos prestados nas
areas de apoio indireto, consistindo no suprimento das atividades internas de natureza acessoria no
ambito das unidades administrativas do Tribunal de Justica, especificamente servi¢os de mensageiria,
protocolo e arquivo.

4.2. Insta ressaltar que as atividades ora elencadas diferenciam-se das atividades tipicas de servidores,
visto que aquelas possuem natureza auxiliar, acessoria e instrumental, enquanto estas possuem

natureza técnica.

4.3. Observe-se que a Lei n. 14.786/2010, que estabelece o plano de Cargos, Carreira e Remuneragdo dos
Servidores do Poder Judiciario, prevé os seguintes Cargos de Carreira na area administrativa, de nivel
superior e médio:

4.3.1.4rea técnico-administrativa (nivel superior): compreende atividades de natureza técnica,
realizadas por graduados em cursos de nivel superior, com formacéo ou habilitagdo especifica,
relacionadas ao planejamento, organizacdo, coordenacgdo, supervisdo, controle e execucdo de
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tarefas relativas a gestdo estratégica de recursos humanos, materiais e patrimoniais; organizacao
e métodos; licitagdo e contratos; orcamento e finangas publicas; controle interno e auditoria;
elaboragdo de laudos e célculos, pareceres e informagdes; desenvolvimento de sistemas,
tecnologia e seguranca da informagao; organizacao, direcdo e execucdo de trabalhos técnicos
relativos as atividades de arquivo e conservagdo de acervo bibliografico e de documentos,
gerenciamento eletrénico de documentos e comunicacao; salde, assisténcia social e psicolégica;
pesquisa e estatistica; engenharia e arquitetura e outras de suporte técnico e administrativo que

sejam demandadas no interesse do servigo;

4.3.2.area técnico-administrativa (nivel médio): compreende atividades de nivel intermediario, de
natureza técnica, referentes a execucdo de tarefas de apoio administrativo relacionadas a
recursos humanos, contabilidade e financas publicas, auditoria e controle interno, servicos de
precatorios, aquisicdo de materiais e servicos e outras atividades de suporte administrativo que
sejam demandadas no interesse do servi¢o; (Nova redagao dada pela Lei n.° 16.739, de
26/12/2018)

4.4. No caso em tela, 0 objeto da contratagdo deve conter tdo somente atividades auxiliares e acessorias,
sendo vedada qualquer definicéo de atribuicdo de natureza técnica que: importe na anélise, condugéo
e/ou elaboracdo de informacGes técnicas no ambito dos processos e procedimentos administrativos;
enseje assinatura de ato administrativo ou qualquer outra manifestagdo de fé publica; envolva a
tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenacédo,
supervisao e controle; seja considerada estratégica para o 6rgdo ou entidade, cuja terceirizacdo possa
colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e tecnologias; que tenha natureza

juridica ou outras que estejam elencadas no PCCR (Lei n. 12.786/2010).

4.5. Desta forma, a solugdo identificada para suprir a necessidade objeto deste estudo se relaciona
indiretamente com a atividade fim do TJCE, pois diz respeito a atividades de que sdo primordiais para
o funcionamento do TJCE, tendo em vista consistir na prestacdo de servicos no ambito operacional-
administrativo.

5. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL
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5.1. O Tribunal de Justica do Estado do Ceara, cuja visdo institucional é a de “ser referéncia em gestdo
judiciaria, reconhecida como institui¢do confiavel e célere na promogdo da justi¢a”, busca alinhar-se
as diretrizes do seu Plano Estratégico, em especial, por meio dos objetivos de “aprimorar a gestao
de pessoas”, “Promover a celeridade e a qualidade na prestacdo dos servigos” e “aprimorar o
atendimento e o acesso do cidadao a justi¢a”. Dessa forma, para que o Poder Judiciario cearense possa
cumprir o seu papel institucional é necessario melhorar e aperfeicoar sua forca de trabalho, a fim de
que seja possivel acolher as necessidades administrativas internas.

5.2. A contratacdo ora pretendida estd consonancia com o0s objetivos estratégicos deste Tribunal
(Planejamento Estratégico 2030), visto que uma adequada estrutura de atividades auxiliares é
imprescindivel para o funcionamento do judiciario cearense e constitui atividade-meio relevante para
o0 auxilio no desempenho das atividades-fim. Ademais, encontra-se prevista no Plano Anual de
Contratagdo do Poder Judiciario — PAC 2025, sob o codigo TICESGP_2025_0028-1.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. A PRESTADORA DE SERVICOS deve possuir estrutura e experiéncia em atividades compativeis
com 0s servicos objeto deste estudo;

6.2. A PRESTADORA DE SERVICOS deve alocar nas atividades trabalhadores com vinculos formais e
necessariamente segurados do Instituto Nacional de Seguridade Social,

6.3. A PRESTADORA DE SERVICOS devera utilizar somente as formas juridicamente validas para a
vinculagdo dos trabalhadores e promover sua gestdo de modo responsavel, com atendimento pleno
das normas e direitos trabalhistas e prevencao de riscos e acidentes de trabalho;

6.4. Nos casos de atividades, ou parte delas, controladas ou de exercicio mediante autorizagdo prévia,
cabera a empresa a regularizacdo e obtencdo de respectiva(s) licenca(s) ou registro(s);
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A PRESTADORA DE SERVICOS devera comprovar, no inicio da prestacdo dos servicos e a cada
prorrogagdo contratual, o cumprimento das prescri¢@es contidas nas resolucdes do Conselho Nacional
de Justica, especialmente, aquelas atinentes a participacdo equanime de homens e mulheres, com
perspectiva interseccional de raca e etnia, bem como aquelas que determinam o estabelecimento de
critérios para a inclusdo, pelos Tribunais e Conselhos, de reserva de vagas nos contratos de prestacéo
de servicos continuados e terceirizados para as pessoas em condi¢do de vulnerabilidade.

6.5.1.Dentre as resolucBes das quais trata o item acima enunciam-se: a Resolu¢do CNJ n° 255/2018,
atualizada pela Resolugdo CNJ n° 540/2023; a Resolucdo n° 497/2023; a Resolucdo CNJ
169/2013 e suas alteracdes; a Resolu¢cdo CNJ n. 307/2019; a Resolugdo CNJ n. 400/2021; a
Resolucdo CNJ n. 401/202, além das demais disposicGes legais aplicaveis e do disposto no
presente Edital.

6.5.2.Serd observada, sempre que possivel, a participacdo equanime de homens e mulheres, com
perspectiva interseccional de racga e etnia, proporcionando a ocupacao de, no minimo, 50% de
mulheres, em contratacdo de empresa prestadora de servico terceirizado, considerada cada
fungdo do contrato. (redacdo dada pela Resolucéo n. 540, de 18.12.2023).

6.5.3.Seré reservado o percentual de no minimo 8% (oito por cento) das vagas nos contratos que
envolvam prestacao de servicos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra,
nos termos do disposto no inciso XV1 do caput do art. 6° da Lei n. 14.133/2021, para as mulheres
incluidas em uma das situages previstas no art. 2° da Resolugdo 497 do Conselho Nacional de
Justica.

Comprovar, como condicdo prévia a assinatura do contrato e para a manutengdo contratual, o
atendimento das seguintes condicdes:

6.6.1.Ndo possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condicdes andlogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH N°
4 DE 11/05/2016

6.6.2.Nao ter sido condenada, a PRESTADORA DE SERVICOS ou seus dirigentes, por infringir as
leis de combate a discriminacao de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo,
em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do
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Codigo Penal Brasileiro; do Decreto n°® 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo
de Palermo) e das Convencgdes da OIT nos 29 e 105;

6.7. A PRESTADORA DE SERVICOS devera comprovar, no inicio da prestagdo dos servicos e a cada
prorrogacgdo contratual, o cumprimento da politica de empregabilidade estabelecida no art. 93 da Lei
no 8.213/1991.

ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES

7.1. Na observancia do volume da necessidade e seu detalhamento, foram considerados 0s servicos
atualmente prestados no ambito do Contrato n. 15/2019, com acréscimo de 01 (um) posto de servico
de arquivo e 02 (dois) de servico de protocolo para os Féruns das Comarcas de entrancia final, nos
termos da distribuicdo abaixo. As vagas previstas para as entrancias finais justificam-se em razao de
0s estabelecimentos contarem com maior porte e unidades autbnomas que necessitam dos servicos,
como Sec¢es de Protocolo e Arquivo:

PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO CEARA FUNCAO QTD.
Gabinete Da Presidéncia Mensageiro 1
Nucleo Gestor Estadual Da Estratégia Nacional De Justica e Seguranga Publica Protocolista 1
CONSULTORIA JURIDICA FUNCAO QTD.
Coordenadoria Central De Contratos e Convénios Mensageiro 1
Servigo De Apoio De Processo Licitatorio Protocolista 1
SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS FUNCAO QTD.
Coordenadoria De Gestdo De Registros Funcionais Protocolista 3
SECRETARIA GERAL JUDICIARIA FUNCAO QTD.
Secretaria Judiciaria Regional De 1° Grau Do Cariri Protocolista 3
Servico De Arquivo, Digitalizagdo, Malote E Protocolo Da Sejud 2° Grau Arquivista 4
Servigo De Arquivo, Digitalizacdo, Malote E Protocolo Da Sejud 2° Grau Mensageiro 5
Servico De Arquivo, Digitalizagdo, Malote E Protocolo Da Sejud 2° Grau Protocolista 5
CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA FUNCAO QTD.
Servico De Protocolo Da Corregedoria Protocolista 3
FORUM DA COMARCA DE FORTALEZA | FUNCAO | QTD. |
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Secdo De Arquivo Da Comarca De Fortaleza Arquivista 2
Secdo De Deposito Publico Da Comarca De Fortaleza Arquivista 2
Secdo De Malotes Da Comarca De Fortaleza Arquivista 1
Secdo De Malotes Da Comarca De Fortaleza Mensageiro 4
Secdo De Malotes Da Comarca De Fortaleza Protocolista 5
Diretoria da Comarca De Fortaleza Protocolista 1
Diretoria da Comarca De Fortaleza Arquivista 1
Central de Cumprimentos de Mandados Judiciais Protocolista 1
Secdo de Almoxarifado Protocolista 1
FORUM DAS TURMAS RECURSAIS FUNCAO QTD.
Diretoria Do Férum Das Turmas Recursais Mensageiro 1
Diretoria Do Férum Das Turmas Recursais Protocolista 1
COMARCA DE CAUCAIA FUNCAO QTD.
. . . Arquivista 1
Diretoria Da Comarca De Caucaia -
Protocolista 2
COMARCA DE MARACANAU FUNCAO QTD.
. . , Arquivista 1
Diretoria Da Comarca De Maracanau -
Protocolista 2
COMARCA DE SOBRAL FUNCAO QTD.
. . Arquivista 1
Diretoria Da Comarca De Sobral -
Protocolista 2
COMARCA DE QUIXADA FUNCAO QTD.
. . N Arquivista 1
Diretoria Da Comarca De Quixada -
Protocolista 2
COMARCA DE TAUA FUNCAO QTD.
. . , Arquivista 1
Diretoria Da Comarca De Taua -
Protocolista 2
COMARCA DE IGUATU FUNCAO QTD.
. . Arquivista 1
Diretoria Da Comarca De Iguatu :
Protocolista 2
COMARCA DE CRATO | FUNGAO | QTD.
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Arquivista 1
Protocolista

Diretoria Da Comarca De Crato

COMARCA DE JUAZEIRO DO NORTE FUNCAO QTD.
Arquivista 1
Protocolista 2

Diretoria Da Comarca De Juazeiro Do Norte

TOTAL
ARQUIVISTA 18
MENSAGEIRO 12
PROTOCOLISTA 41

7.2. Nao foi possivel a equipe de planejamento colacionar aos autos o historico de demandas anteriores,
tendo em vista ndo ser mantido pelas unidades um controle especifico para tal finalidade. Os critérios
utilizados, a partir do levantamento das necessidades, foram baseados nos quantitativos de postos
atuais nas unidades de Protocolo, Malote, Arquivo e outras unidades administrativas que possuem
demandas de protocolo e cadastro, bem como em razdo da necessidade de fornecimento nos Foruns
de Entrancia Final.

7.3. Diante dos levantamentos realizados, a quantidade de 18 (dezoito) postos de servi¢os de arquivistas,
41 (quarenta e um) postos de servicos de protocolistas, 12 (doze) postos de servigos de mensageiros,
mostra-se o0 quantitativo mais aproximado que se pode relacionar neste primeiro momento de estudo,
podendo ser ajustado no momento de desenvolvimento do Termo de Referéncia.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO

8.1. Para a contratacdo em tela, foram pesquisados processos similares anteriores, feitos pelo TIJCE e por
outros 6rgaos e entidades, assim como pesquisa de oferta de solu¢des do mercado, com objetivo de
identificar as diversas possibilidades e a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagoes
gue melhor supririam as necessidades do TJCE.

8.1.1.Solucdo A: Contrato 15/2019 - Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de
mensageiria, encarregado de equipe, auxiliar de protocolo e arquivista administrativo cujos
empregados sejam regidos pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) e pela Convencéo
Coletiva dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacdo do Estado do Ceara, para
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prestacdo de servicos continuados, firmado entre a empresa Gestor Servicos Empresariais
Especializados em Mao de Obra, Gestdo de Recursos Humanos LTDA, consoante Pregdo
Eletronico n° 23/2018;

8.1.2.Solucdo B: Contrato 03/2024 - Contratagdo de servicos continuos de apoio técnico nas
categorias de Arquivista, Encarregado Administrativo, Técnico em Gestdo Documental e
Assistente de Operagdes Audiovisuais, a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva
de mdo de obra, nas dependéncias do Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima, em
Brasilia/DF, firmado entre a empresa G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA e o
Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima, observado o Pregdo Eletronico n° 07/2023;

8.1.3.Solucdo C: Contrato 10/2021 - Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos gerais,
compreendendo limpeza, higiene e conservacdo, manutencdo elétrica, hidraulica e civil, copa,
mensageria, recepcao e seguranca, atraves de postos de servico, com fornecimento de materiais,
insumos, utensilios, descartaveis e equipamentos, firmando entre a empresa MGS CLEAN
SOLUCOES E SERVICOS EIRELI e a Empresa de Pesquisa Energética (EPE), conforme
Pregdo Eletrénico n° 04/2021;

8.1.4.Solucdo D: Instrumento Contratual Codigo N°: 20.22.0137.00 - Contratacdo de empresa
especializada para o Servico de Gestdo Integrada e Organizagcdo Arquivistica de documentos,
para realizacdo de digitalizagdo de documentos sob demanda e custddia de acervos arquivisticos
da Finep em tipos documentais e suportes diversos (Microfilmes, Multimidias etc.) além da
custddia de parte de acervo bibliogréfico (livros), de acordo com as especificagdes e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, firmado entre IRON MOUNTAIN DO BRASIL LTDA
e FINEP, de acordo com o Pregdo Eletrdnico n° 10/2022.

9. ESTIMATIVA DE VALOR

9.1. Considerando as diversas formas para atender a necessidade descrita neste documento, foram
considerados o0s respectivos valores aproximados para os servicos abaixo listados, que indicam como
razoavel a estimativa em torno de R$ 20.046.043,80 (vinte milhdes, quarenta e seis mil, quarenta e
trés reais e oitenta centavos).
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PROVISAO (5,00% DA MAO DE OBRA)

TOTAL MENSAL DA MAO DE OBRA +
PROVISAO (5,00% DA MAO DE OBRA)

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO
PARA 36 MESES

VALOR .
. CARGA A TOTAL MAXIMO
ITEM ESPECIFICAGAO DO SERVIGO oSl TN Bl S MENSAL POR
BASE | Sonanar | EPOSTOS | UNITARIO e
MENSAL (R$)
1 |ARQUIVISTA (CBO: 4151-05) R$ 250392  44H 18 R$7.908,40| RS$ 142.351,20
2 |PROTOCOLISTA (CBO: 4151-05) R$2.593,92|  44H 41 R$7.801,94| RS 319.879,54
3 |MENSAGEIRO (CBO: 4122-05) R$ 1.560,02|  44H 12 R$5.673,99 RS 68.087,88
TOTAL MENSAL DA MAO DE OBRA 71 R$ 530.318,62

R$ 26.515,93

R$ 556.834,55

R$ 20.046.043,80

9.2. O valor estimado sera apresentado no documento Mapa de Pregos, anexo ao processo.

10. SOLUCAO ESCOLHIDA

10.1. Apo6s as analises das particularidades da necessidade e das possibilidades de atendimento,

identificou-se, como a melhor opgdo para solucdo da necessidade, a contratacdo de servigos de

Mensageria, Protocolo e Arquivo com regime exclusivo de mdo de obra para viabilizacdo das

atividades administrativas internas de natureza acessorias, sendo que esta descri¢do corresponde aos

padrdes usuais do mercado, caracterizando o objeto como comum.

11. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

11.1. Avaliando a possibilidade e a pertinéncia do parcelamento do objeto para atendimento da

necessidade, considerou-se o tipo e volume de fornecimento pretendido e a distribuicdo regional,

assim como 0s aspectos técnicos, operacionais e econémicos, sobretudo de economia de escala e

custos com transporte e respectiva amortizacdo, de modo que resultou na identificagdo de melhor

opc¢do em licitar lote Unico, pois importa em:

11.1.1. pertinéncia de concentragdo de responsabilidade técnica pela solucéo;

11.1.2. dificuldade e oneragdo excessiva para administrar mais de um contrato;
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11.1.3. padronizacéo da solucdo e imagem do TJCE;
DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. A solucdo indicada permitira o suprimento das necessidades, de modo que garanta a prestacao
do servico continuado na area de Mensageria, Protocolo e Arquivo.

12.2. A contratagdo permitira a Administracdo Publica o direcionamento de seus servidores para
atividades mais estratégicas e essenciais, que demandam conhecimentos especializados e experiéncia
no setor publico. Isso permite um melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis, evitando
a dispersdo de esforgos em atividades de suporte.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

13.1. O 6rgdo ndo precisara providenciar espacos para a referida contratacdo, posto que ja dispde de
estrutura de apoio adequada para receber a prestacdo dos servigos terceirizados.

13.2. Quanto a fiscalizagdo e gestdo do contrato, a solu¢do escolhida ndo exige qualificacdo especifica
para sua promogdo, porém, devem ficar a cargo de profissionais com prévia capacitacdo para o
desenvolvimento das atividades e conhecimentos especificos em fiscalizacdo e gestdo de contratos,
incluindo conhecimentos de legislacdo trabalhista e contratos administrativos, sendo necessario o
atendimento das normas e procedimentos previstos no Manual de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos
DEMO.

CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
14.1. N&o hé& contratacdes correlatas e/ou interdependentes.
DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1. Seguindo o Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario do Estado do Ceard — PLS-TJCE
2021-2026 — que é um normativo de planejamento que permite a institucionalizacdo de praticas de
sustentabilidade, visando, dentre outros objetivos, a racionalizacéo de gastos e de consumo por meio
da construcdo e analise de indicadores e metas, a empresa devera possuir a licengas ambientais
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condizentes com a sua atividade produtiva e estar em dia com as respectivas licencas.

15.2. A fim de dar efetividade aos incisos Il, X e XII da Instru¢cdo Normativa n. 40/2020 da Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestéo e Governo Digital do Ministério da Economia e ao inciso XlI
do 81° da Lein. 14.133/2021, realizou-se consulta ao Guia Nacional de Contrata¢es Sustentaveis da
Advocacia-Geral da Unido (https://www.gov.br/agu/pt-
br/comunicacao/noticiass/AGUGuiaNacionaldeContrataes Sustentveis4edi o0.pdf), todavia, ndo foram
identificados critérios e praticas de sustentabilidade que devam ser veiculados como especificacdo
técnica do objeto ou como obrigacdo da contratada.

15.3. Outrossim, ndo foi identificada legislacdo especifica que estabeleca tais critérios e praticas
aplicaveis ao presente objeto.

15.4. Por fim, a presente contratacdo ndo apresenta aparente possibilidade de ocorréncia de impactos
ambientais, tampouco identificou-se qualquer contrariedade ao Plano de Logistica Sustentavel 2021-
2026 do Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

15.5. No ambito da sustentabilidade social, deverdo ser observadas as reservas de vagas determinadas
pelo Conselho Nacional de Justica, conforme descrito em tdpico posterior.

16. CLASSIFICACAO DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

16.1. N&o ha necessidade de classificar estes Estudos Preliminares como sigilosos, nos termos da Lei
n®12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo).

17. LEGISLACAO APLICAVEL AO OBJETO

17.1.1. O tipo de solucdo identificada como mais acertada para atendimento da necessidade atrai a
disciplina especifica das seguintes normas, que merecem atencdo na implementagéo da solucéo:

17.1.2. Lein. 14.133 de 1° de abril de 2021, e suas alterages, que regulamenta o art. 37, inciso XXI,
da Constituicdo Federal que institui normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica
e da outras providéncias;

17.1.3. Resolucdo n. 169/2013-CNJ, de 31/01/2013 que dispde sobre a retengdo de provisdes de
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encargos trabalhistas, previdenciarios e da outras providéncias;

17.1.4. Resolucgdo n. 307/2019 do Conselho Nacional de Justiga, que institui a Politica de Atencéo a
Pessoas Egressas do Sistema Prisional no ambito do Poder Judiciario, prevendo o0s
procedimentos, as diretrizes, o0 modelo institucional e a metodologia de trabalho para sua
implementacéo;

17.1.5. Resolucdo n. 400, de 16 de junho 2021, do Conselho Nacional de Justica, que dispBe sobre a
politica de sustentabilidade no &mbito do Poder Judiciério;

17.1.6. Resolucdo n. 401, de 16 de junho de 2021, do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre
o0 desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos
6rgdos do Poder Judiciario e de seus servicos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de
unidades de acessibilidade e incluséo;

17.1.7. Resolucdo n°. 497, de 14 de abril de 2023, institui, no ambito do Poder Judiciario Nacional, o
Programa “Transformacao”, estabelece critérios para a inclusio, pelos Tribunais e Conselhos,
de reserva de vagas nos contratos de prestacdo de servicos continuados e terceirizados para as
pessoas em condicdo de vulnerabilidade.

17.1.8. Resolugdo 540/2023 do Conselho Nacional de Justica, que altera a Resolugdo CNJ n°
255/2018 e dispbe sobre paridade de género, com perspectiva interseccional de raca e etnia, em
atividades administrativas e jurisdicionais no &mbito do Poder Judiciério;

17.1.9. Decreto n. 11.430/2023, de 08 de marco de 2023, que dispde sobre a exigéncia, em
contratagdes publicas, de percentual minimo de mé&o de obra constituida por mulheres
vitimas de violéncia doméstica e sobre a utilizagdo do desenvolvimento, pelo licitante, de acdes
de equidade entre mulheres e homens no ambiente de trabalho como critério de desempate em
licitacBes, no &mbito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, sendo
atendida, dentro deste percentual, a Resolucdo n. 497, de 14 de abril de 2023, do Conselho
Nacional de Justica, que institui, no @&mbito do Poder Judiciario Nacional, o Programa
“Transformagdo”, a qual estabelece critérios para a inclusdo, pelos Tribunais e Conselhos, de
reserva de vagas nos contratos de prestacdo de servicos continuados e terceirizados para
as mulheres em condicéo de vulnerabilidade;
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17.1.10.Decreto 9579/2018, que dispde sobre a tematica da crianca e do adolescente, especialmente
quanto a reserva de vagas aos aprendizes;

17.1.11.Instrucdo Normativa n. 05/2017 do extinto Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo
— atual Ministério do Planejamento;

17.1.12.Instrucdo Normativa n. 58/2022, que dispbe sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos
Preliminares - ETP - para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigose obras, no &mbito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

17.1.13.Resolucdo 587/2024 do Conselho Nacional de Justica, que institui e regulamenta o0 Mdodulo
de Pessoal e Estrutura Judiciaria Mensal do Poder Judiciario (MPM) e d& outras providéncias.

17.1.14.Resolucdo n. 351/2020 do Conselho Nacional de Justica, que institui, no &mbito do Poder
Judiciario, a Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminacéo e Resolugdo n. 31/2024 do Orgéo Especial do TICE.

18. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

18.1. Com base nas informagdes levantadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, foi identificada
solucdo viavel de prosseguir e ser concretizada para atendimento da necessidade, na medida em que:

18.2. A necessidade apontada € clara e adequadamente justificada;

18.3. O atendimento esta alinhado com o0s objetivos estratégicos do o6rgdo e com o0s
programas/atividades inerentes ao TJCE;

18.4. As quantidades estdo coerentes com 0s requisitos quantitativos e qualitativos que precisam ser
atendidos para resolucdo da necessidade identificada;

18.5. A andlise de opc¢des demonstra haver forma de atender ao demandado.

18.6. Os resultados pretendidos com a solucdo escolhida atendem aos requisitos apresentados e
agregam ganhos de eficiéncia administrativa;

18.7. Foram realizadas estimativas expeditas de pregos de mercado, a fim de que se permita avaliar,
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aprovar e programar o provimento dos recursos necessarios ao longo de todo o periodo de implantacédo

da solugdo e os valores estimados mostram-se razoaveis e coerentes ao que a solugao abrange;

18.8. Diante do exposto, indica-se como viavel e recomendado a contratagdo de servigos

terceirizados continuados com dedicacdo exclusiva de mdo de obra na &rea de Mensageiria,

Protocolo e Arquivo, nos moldes apurados, com o objetivo de atender as necessidades do Tribunal

de Justica do Ceara.
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