ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMACOES BASICAS

Numero do processo: 8515438-88.2024.8.06.0000

1.1 Area da Demanda: Secretaria de Gestdo de Pessoas.

1.2 O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios

para o atendimento da demanda que consta no DOD/DFD, bem como demonstrar
a viabilidade técnica e econdmica das solucBes identificadas, fornecendo as

informacgdes necessarias para subsidiar a deciséo de atendimento.

1.3 Este documento apresenta as informacGes referentes a Capacitacdo destinada a

Alta Gestdo do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

1.4 Esse projeto esta inserido no ambito do Programa de Modernizacdo do Poder

Judiciario do Estado do Ceard (PROMOJUD), financiado por meio do Contrato de
Empréstimo 5248/OC-BR pactuado entre o Estado do Ceara e 0 Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), cujo escopo busca avancar na
implementacdo da transformacéo digital do Poder Judiciario do Estado do Ceara
(TJCE) para incrementar sua eficiéncia e a satisfacdo dos usuarios, tendo como
objetivos especificos: (a) melhorar a produtividade na prestacdo de servigos do
TJCE; e (b) melhorar a efetividade na gestédo do TJCE.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

2.1 Promover a capacitacdo continuada de 100 gestores, entre magistrados(as) e

2.2

servidores(as), da Alta Administracdo do Poder Judiciario do Estado do Ceara, por
meio de treinamento presencial de alto impacto, conforme as Diretrizes das
Politicas de Aquisi¢cBes do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), no
ambito do Programa de Modernizacdo do Poder Judiciario do Estado do Ceara
(PROMOJUD), que busca a implementagdo da transformacé&o digital no ambito do
judiciario cearense.

Os produtos dessa transformacéo digital visam: | - otimizacdo e automatizacao de
processos; 1 - modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica; 111 - implementacéo do
centro de operagdes de ciberseguranca; IV - modernizacao e aperfeicoamento do
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atendimento a populacdo; V - promo¢do de equidade de género nos servigos
judiciarios; VI - processo judicial célere e cognitivo; VII - modernizacéo da gestdo
orcamentaria e financeira; VIII - implantacdo de gestéo de custos; IX - implantagéo
de gestdo de qualidade; X - aprimoramento de governanca e gestdo estratégica; Xl
- aprimoramento do capital humano; e XII - implementacdo de programa de
desenvolvimento de mulheres lideres.

2.3 Assim, o desenvolvimento de cada um desses produtos depende da realizacédo de
contratacgdes previstas no Plano de Aquisi¢des do PROMOJUD. Essas contratagdes
devem seguir as Politicas de Aquisicdo do BID, especificamente a GN-2350-15
(Politicas para a selecdo e contratacdo de consultores financiados pelo BID), assim
como as modalidades de contratagdo do Sistema Nacional aceitas pelo Banco.

2.4 O continuo processo de aperfeicoamento permitird a transformacao do estilo de
lideranca, preparando os gestores para lidar com a inovacao, pensar estratégica e
sistemicamente, liderar em contextos de incerteza, motivar e integrar equipes e
gerar solugdes customizadas. Dessa forma, a organizacao sera capaz de transformar
a cultura vigente de forma mais agil e integrada.

2.5 A capacitagdo serd realizada na modalidade presencial, em Fortaleza, em uma Gnica
turma fechada com 100 participantes, com carga horéaria definida conforme as
necessidades dos modulos formativos, incluindo aulas expositivas e interativas,
estudos de caso, dinamicas de grupo, workshops e sessdes de coaching.

2.6 Para que todo esse processo seja concretizado, se faz fundamental contratar pessoa
fisica ou juridica, estaque conte com profissionais com expertise na rea almejada e
que deverdo ter reconhecido todo o seu esforco para planejar as aulas, organizar 0s
conteddos e disseminar o0s saberes que dominam e que o fazem ser uma referéncia
em sua area de conhecimento.

2.7 Além disso, a necessidade em estudo apresenta 0s seguintes aspectos:

2.7.1. Periodicidade da necessidade: incerta tanto em momentos quanto
em guantidades ao longo do ano.

2.7.2. A necessidade devera ser suprida em até 12 meses.

2.8 Havendo a contratacdo que atenda essa demanda, o TJCE contara com o melhor
aperfeicoamento e atualizacdo de sua Alta Administracdo, assegurando uma gestao
mais eficaz e alinhada aos desafios contemporéaneos. Caso contrario, ha o risco de

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
CAPACITAGAO
Pag. 2/14



ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
estagnacdo nas préaticas de gestdo, o que poderia comprometer a qualidade e a
eficiéncia das atividades fim do Judiciario, afetando diretamente a prestacdo de
servigos a sociedade.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1.A solucdo proposta consiste na realizacdo de uma capacitacéo para 100 gestores da
Alta Administracdo do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE). A formagéo
deverd ocorrer em formato presencial, com turmas fechadas e uma carga horéria
de 30 horas-aula.

3.2.0 curso proposto deve utilizar uma metodologia que combine aulas expositivas,
dindmicas de grupo, videos e outros recursos interativos. Também esperamos que
sejam incluidos exercicios especificos, individuais e em grupo, que permitam a
aplicacdo dos conhecimentos adquiridos no contexto da gestédo publica.

3.3.0 local sugerido para a realizacdo da capacitacdo é em Fortaleza-CE, e é esperado
que o material didatico e a emisséo de certificados estejam contemplados no escopo
da contratacao.

3.4.Uma solucdo a ser contratada devera proporcionar o desenvolvimento de
competéncias contemporaneas em gestdo estratégica, lideranca e gestdo de
mudancas organizacionais, com o0 objetivo de preparar 0s gestores para enfrentar
os desafios do ambiente judiciario de forma inovadora e eficiente.

4. ANALISE DE SOLUCOES ANTERIORES

4.1 Ndo ha contratagdo anterior que seja compativel com a necessidade apresentada,
assim n&o tendo parametros de contratagdes internas para comparagéo preliminar.

5. FORMAS DE ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

5.1.Diante das particularidades da necessidade identificada, além de informacGes
técnicas obtidas, foram consideradas, para a solugdo da necessidade identificada,
0S seguintes meios:

5.1.1. Capacitagdo com instrutores internos

5.1.2. Contratacdo de empresa prestadora de servico em regime de dedicacdo
exclusiva de méo de obra.
5.1.3. Contratagdo de capacitacdo presencial especializada para gestores da alta
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administracdo de instituicbes publicas de diversos segmentos, em
conformidade com as diretrizes do Programa de Modernizacdo do Poder
Judiciario do Estado do Cearda (PROMOJUD) e alinhada as Politicas de
Aquisi¢des do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

5.2. Ao final da anélise identificou-se que a melhor alternativa foi a contratacdo de
uma empresa especializada para ministrar a capacitacdo para alta gestdo,
assegurando a qualidade e a abrangéncia do treinamento oferecido.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1.0s servicos em foco neste estudo tém o conddo de combinar-se ao objetivo
estratégico “Aprimoramento de Gestdo de Pessoas,” de modo que, promova a
capacitacdo e o reconhecimento dos integrantes do Judiciério Estadual, garantindo
pleno atendimento as demandas do Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

6.1.1. Assim, a solucdo identificada para atender a necessidade apresentada neste
estudo consiste na contratacdo de uma empresa especializada para conduzir a
capacitacdo voltada a alta gestdo. Esta iniciativa tem como objetivo aprimorar
as competéncias gerenciais e estratégicas dos altos gestores, visando
potencializar suas habilidades e, consequentemente, promover um aumento na
eficiéncia e na exceléncia dos servicos prestados pelo Tribunal de Justi¢a do
Estado do Ceara. Adicionalmente, esta acdo demonstra 0 comprometimento
com a oferta de uma experiéncia judiciaria eficaz e de alto padrdo para os
cidad&os cearenses.

7. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

7.1. A contratacdo ora pretendida esta em consonancia com 0s objetivos estratégicos
deste TICE (conforme Planejamento Estratégico 2023/2024), visto que prevé
“Implantar e consolidar a politica de gestdo por desempenho alinhada a
estratégia”, 0 que € imprescindivel para o funcionamento do TJCE no que se refere
ao desafio de implementar e consolidar a gestdo de desempenho de forma
continua, mobilizando diferentes participantes e revisando diversos processos de
trabalho, aliando-a aos objetivos estratégicos, missdo, visdo e valores definidos
pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

7.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2024,
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especificamente no Codigo da Contratacdo TICESGP_UGP_2024_0016.

8. REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1 A empresa deve possuir estrutura e experiéncia em atividades compativeis com 0s
servigos objeto deste estudo;

8.2 A empresa devera utilizar somente as formas juridicamente validas para a
vinculacdo dos trabalhadores e promover sua gestdo de modo responsavel, com
atendimento pleno das normas e direitos trabalhistas e prevencdo de riscos e
acidentes de trabalho;

8.3 Nos casos de atividades, ou parte delas, controladas ou que requeiram autorizacédo
prévia para exercicio, cabera a empresa regularizar e obter as respectivas(s)
licenca(s) ou registro(s) necessario(s);

8.4 Comprovar, como condi¢do prévia a assinatura do contrato e para a manutencao
contratual, o atendimento das seguintes condices:

8.4.1. Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados
explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo, instituido
pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH N° 4 DE 11/05/2016;

8.4.2. N&o ter sido condenada, a PRESTADORA DE SERVICOS ou seus
dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminacdo de raca ou de
género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsao aos
artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do Codigo
Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de marc¢o de 2004 (promulga o
Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 e 105;

8.5 No momento da contratacdo, a empresa devera apresentar a relacdo dos membros
de seu corpo técnico que executardo os servicos. Caso seja necessaria a substituicdo
de algum profissional inicialmente relacionado no corpo técnico indicado para a
execucdo do servico durante sua realizagdo, a empresa deverd submeter outro
profissional, com no minimo o mesmo nivel de capacitacdo técnica, & aprovacdo
do contratante antes de efetuar a substituicéo.

8.6 E essencial que se compreenda que, mesmo havendo um calendario de cursos, pode
haver alteracbes ao longo dos meses. Isto pode ocorrer devido a desisténcias,
incompatibilidade de agenda, dificuldades de trafego ou mesmo em decorréncia de
cursos que precisam ser agendados com urgéncia, como no caso, por exemplo, da
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implantagdo de um novo sistema ou de uma atualizagdo legislativa.

9. CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 A Proposta devera conter obrigatoriamente os elementos abaixo, sem apresentar
cotacdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas:

9.1.1  Prego unitario por hora/aula, em moeda corrente nacional, cotados
com apenas duas casas decimais, expressos em algarismos e por extenso,
sendo que, em caso de divergéncia entre 0s precos expressos em algarismos
e por extenso, serdo levados em consideracdo os ultimos;

9.1.2 Data e assinatura na Gltima folha, rubricadas as demais, do(a)
representante legal da empresa;

9.1.3 Prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 180
(cento e oitenta) dias corridos, contados da data de entrega da mesma.

9.2 Para que o servico objeto deste ETP seja contratado, a empresa que encaminhar
proposta devera apresentar comprovacdes minimas de contratacGes anteriores, a
saber:

9.21 3 (trés) Atestados de Capacidade Técnica comprovando ter
ministrado curso na area pretendida com qualidade aceitavel e
quantidade de inscritos(as) igual ou superior a 40 gestores;

9.2.2 3 (trés) Notas Fiscais (NF) de prestacdo de servigos por ter
ministrado curso na area pretendida com quantidade de inscritos
igual ou superior a 40 gestores;

9.2.3 Facilitadores(as) com qualificagcdo académica preferencialmente em
nivel de mestrado na area de Gestdo de Pessoas, Administracéo,
Psicologia, Psicopedagogia, Neurolinguistica ou areas compativeis
com o tema da contratacdo em instituicdo reconhecida pelo
Ministério da Educacdo (MEC); e

9.2.4 Facilitadores(as) com experiéncia na execucao de, no minimo, 5
(cinco) projetos de consultoria e/ou 5 (cinco) anos atuando na
gestdo de equipes, relagdes de trabalho, lideranca, comunicagéo,
desenvolvimento de pessoas ou areas compativeis com o tema da
contratagdo, sendo, no minimo, 2 (dois) anos em érgdo publico.

10. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE

10.1. Na observancia do volume da necessidade e seu detalhamento, foram
considerados:
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10.1.1. Levantamento interno realizado junto aos gestores da alta
administracao das areas administrativa e judiciaria do TJCE, considerando
0s conhecimentos técnicos sobre a tematicas: Lideranca, Inteligéncia e
criatividade coletivas, Cultura participativa e preventiva, Geréncia de planos
de trabalho, Gestdo em seguranca de dados.

10.1.2. A capacitacdo esta inserida no Plano de Capacitacdes 2024, a
execucdo estd programada para o segundo semestre de 2024, sujeita a
prorrogacdo mediante aprovacdo do contratante, conforme estipulado no
acordo entre as partes envolvidas.

10.2. Diante dos levantamentos realizados, foi possivel identificar a quantidade de
turma Unica de, no maximo, 100 (cem) participantes, com carga horéaria de 30
(trinta) h/a, sendo o evento integralmente presencial. Demanda que a necessidade
impOe, mostra-se 0 quantitativo mais aproximado que se pode relacionar neste
primeiro momento de estudo, podendo ser ajustado no momento de
desenvolvimento das Especificacdes Técnicas.

10.3 A justificativa detalhada para a estimativa de 100 vagas destinadas ao Programa
de capacitacdo continuada, encontra-se descrita no Anexo Il desse ETP.

11. LEVANTAMENTO DE MERCADO

11.1. Para a contratacdo em tela, foram pesquisados processos similares anteriores,
feitos pelo TJCE e por outros 6rgdos e entidades, assim como pesquisa de mercado
para fins de elaboracédo da estimativa de preco, foi realizada uma pesquisa junto ao
Banco de Preco, Painel de Preco e sistema global de redes de computadores
interligadas (Internet) visando a identificacdo de empresas que pudessem atender
as exigéncias para a realizacdo do projeto, com objetivo de identificar as diversas
possibilidades e a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que
melhor supririam as necessidades do TJCE.

11.1.1. Solugdo A: Contratagdo de Capacitacao online sincrona e assincrona

11.1.2. Descricdo da solugdo A: Embora a capacitacdo online, nas
modalidades sincrona e assincrona, ofereca flexibilidade de acesso,
enfrenta desafios significativos em relacdo a participagéo efetiva de todos
os colaboradores. A modalidade sincrona requer disponibilidade em
horérios especificos, o que pode ser complicado devido a diversidade de
agendas, resultando em baixas taxas de participacdo e comprometendo a
eficacia do treinamento. A modalidade assincrona, por sua vez, permite
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acesso ao contetdo conforme a conveniéncia, mas pode levar a falta de

motivacao e engajamento. A auséncia de um cronograma definido e a
possibilidade de procrastinacdo dificultam a conclusdo do treinamento e,
consequentemente, a aplicacdo do conhecimento no dia a dia.

11.1.3. Solugdo B: Contratacdo de profissional pessoa fisica especializado
para promover o desenvolvimento de gestores nas areas estratégicas, para
ministrar o treinamento.

11.1.4. Descricdo da solugdo B: A contratacdo de uma pessoa fisica
especializada para ministrar o treinamento das areas estratégicas é
inviavel. Além dos custos com a capacitacdo, seriam necessarios
pagamentos adicionais com deslocamento, hospedagem e alimentacao,
caso o profissional ndo resida localmente. Esses custos extras tornam essa
opcdo menos eficiente em termos financeiros. Além disso, as limitagdes
de profissionais nessa area dificultam a identificacdo de candidatos que
atendem as especificagcdes necessarias para o TICE. Essa dificuldade em
encontrar profissionais disponiveis e adequados aumenta ainda mais a
ineficiéncia dessa opg¢do. Por outro lado, empresas especializadas
oferecem uma estrutura mais completa, com suporte pedagdgico e
tecnoldgico, garantindo maior flexibilidade e atualizacéo.

11.1.5. Solucéo C: Contratagdo de empresa para fornecimento de treinamento
tedrico e pratico

11.1.6. Descrigédo da solugdo C: Realizacdo de contratacdo de empresa para
fornecimento de treinamento teérico e préatico, através do método de
selecdo direta com base no a@mbito do Programa de Modernizagdo do
Poder Judiciario do Estado do Ceara (PROMOJUD), de acordo com as
Diretrizes das Politicas de Aquisicbes do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

12. ESTIMATIVA DE VALOR

12.1. Considerando as diversas formas para atender a necessidade descrita neste
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documento e as memorias de pesquisas de precos e de célculos de valor anexas a este ETP,

foram considerados os respectivos valores aproximados para 0s servicos abaixo listados,
que indicam como razoavel a estimativa em torno do valor de R$ 881.385,13 (oitocentos

e oitenta e um mil, trezentos e oitenta e cinco reais e treze centavos).

12.2. Serdo providos até 100 (cem) inscri¢des para servidores e magistrados da Alta
Gestao do Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

13. SOLUCAO ESCOLHIDA

13.1 Solucdo C: Apo0s as andlises das particularidades da necessidade e das
possibilidades de atendimento, identificou-se como a melhor opcédo para solucéo
da necessidade a contratacéo da Selecdo Direta, pois se enquadra no paragrafo
3.11 da GN 2350- 15 do BID. Observe-se:

“A Selecao Direta pode ser adequada somente se representar
evidente vantagem em relacéo a concorréncia:

(a) para servicos que envolvam continuacdo de trabalhos
anteriores jé executados pela mesma empresa (veja o proximo
paragrafo);

(b) em emergéncias, como para atender a situacdes decorrentes
de desastres e para servicos de consultoria necessarios durante
o0 periodo imediatamente posterior a emergéncia;

(c) para servigos muito pequenos; ou

(d) quando apenas uma empresa mostrar-se qualificada ou com
experiéncia de valor excepcional para a execugdo do servigo.”

13.2 Na presente contratacdo de servicos técnicos especializados de capacitacdo, tem-
se a selecdo direta em razdo da inviabilidade de competigdo por “notéria
especializa¢do” da contratada Amana-key.

13.3. Sabe-se, consoante a doutrina, que um notorio especialista é o profissional (ou
empresa) que nutre entre seus pares, ou seja, “...no campo de sua especialidade...”
a partir do histérico de suas realizacOes, elevado grau de respeitabilidade e
admira¢do no ramo, de modo que se “...permita inferir que o seu trabalho é
essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo do objeto do
contrato.”

13.4. Nessa toada, o destaque de qualquer profissional (ou empresa) na sua respectiva
area, que pode caracteriza-lo como especialista, configura suas peculiaridades,
bem como seu desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicacoes,
organizagdo, aparelhamento, equipe técnica etc.; atendendo, assim, as
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necessidades da Administragdo Publica e a plena satisfacdo do objeto.

13.5. Desse modo, convém salientar que o objeto evidenciado para contratacao,
referente a capacitacdo de servidores que ocupam cargos de Alta Gestdo no
Tribunal de Justica do Estado do Ceara que contempla servicos técnicos
especializados sdo de natureza singular, ou seja, que se trata de cursos cujo
conteido programatico, se configura incomum devido & metodologia empregada
e conteido programatico que sdo constantemente atualizados para as tecnologias
mais modernas e utilizadas no mercado, que respondem melhor as necessidades.

13.6. No presente caso, a solugdo escolhida tomou principalmente como base 0s
aspectos de servico técnico especializado, singularidade do objeto vinculada a
exclusividade do servico e notoriedade do especialista a contratar, qual seja APG
Presencial, em que a empresa “Amana-key” conta um programa uUnico de
treinamento. A promotora da capacitacdo, a Amana-Key, que esta perto de
completar 50 anos de existéncia, € uma das organizacGes mais especializadas do
mundo em inovacgdes radicais na area de gestdo, estratégia e lideranca. Nos
ultimos anos, ela tem se concentrado em duas grandes areas de atuacao, sendo a
principal delas a Atualizagdo de Executivos de organizagdes privadas e publicas
por meio do APG — o Programa de Gestdo Avancada da Amana-Key, em sua
versdo presencial, de 3 dias integrais (aberta ou fechada). O APG ¢é considerado
um programa Gnico no mundo, por sua concepcao, sua inser¢ao no todo maior e
pela originalidade de sua metodologia. E um programa que se atualiza o tempo
todo em funcdo das questdes que os participantes trazem e dos novos desafios que
as mudancas cada vez mais aceleradas produzem em todos os setores da
sociedade. E nesse processo de continua atualizacdo a Amana-Key ousa criar o
inédito o tempo todo. E, por causa disso, € benchmark no setor. A notdria
especializacdo da entidade vem também de continuos didlogos com os maiores
especialistas mundiais da area de gestdo, estratégia e lideranca e também das areas
de tecnologia, ciéncia, humanidades, em uma abordagem 360°. Nas Ultimas
décadas trouxeram ao Brasil mais de 100 especialistas mundiais, ndo s6 para
aportar o know-how que possuem, mas para até engaja-los em dialogos altamente
provocativos relacionados a visao de realidade real e as equacdes nela embutidas
que nem sempre vem a mesa de dialogos. Ja o responsavel por conduzir a
capacitacdo, Oscar Motomura, € fundador e principal executivo do Grupo Amana-
Key, especialista em gestdo, estratégia e lideranca. Formado em administracéo,
com especializacdo em finangas, banking e gestdo de tecnologia. Mestrado em
psicologia social. Executivo multidisciplinar, transita bem por diferentes campos
da gestdo e alta administracdo e tem expertise Unica na area humana,
especialmente em facilitacdo de didlogos e processos de solucdo de “equacdes
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impossiveis” em grandes grupos, mediacao de conflitos, negocia¢es complexas,
projetos de integracdo cultural e gestdo de mudancas. Coordenador geral do APG
—Programa de Gestdo Avancada Amana-Key — e projetos de consultoria. Sua rede
de relacionamentos inclui varios dos principais especialistas em gestdo do mundo
e nomes destacados nas ciéncias, artes e humanidades (Informacéo retirada do
sitio eletrdnico da empresa).

13.7. Ademais, atesta-se a notoria competéncia da Amana-Key é uma firma de
consultoria e educacdo corporativa, especializada em estratégias avangadas de
inovagdo e lideranga. Com uma abordagem centrada na transformagéo
organizacional, oferece programas de desenvolvimento executivo, workshops, e
consultorias personalizadas. A Amana-Key distingue-se pelo compromisso em
capacitar lideres e equipes, elevando a performance e a competitividade no
mercado por meio de métodos inovadores e uma Vvisao sistémica dos negdcios.

13.8. Assim, restando demonstrada a essencialidade e a adequabilidade do trabalho
técnico de qualidade da contratada com o objeto, torna-se inviavel a competicéo
e, consequentemente, inexigivel a licitagdo nos termos da lei mencionada, sendo
necessaria a via de contratacao direta.

14. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO

14.1. Avaliando a possibilidade e a pertinéncia do parcelamento do objeto para
atendimento da necessidade, considerou-se o tipo de objeto pretendido, assim
como 0s aspectos técnicos, operacionais e econdémicos, de modo que resultou na
identificacdo de melhor opcao em licitar lote Unico, pois importa em:

14.1.1. Simplicidade na Gestéo Contratual;

14.1.2. Menor preco do objeto;

14.1.3. Economia de Recursos Administrativos;
14.1.4. Coeréncia do Objeto;

14.1.5. padronizacéo da solugéo e imagem do TJCE;
14.1.6. Facilitacdo na Fiscalizacéo.

15. DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS PRETENDIDOS

15.1 Como salientado anteriormente, o PJCE vem priorizando a constante melhoria e
modernizacdo de suas rotinas administrativas e judiciarias, bem como a
humanizacdo de suas atividades. Assim, para oferecer mais celeridade e eficiéncia
dos seus servigos ao(a) jurisdicionado(a), busca alcancar os seguintes resultados:

15.1.1.A atualizagdo dos conhecimentos dos(as) gestores(as) para o
aprimoramento de habilidades, a difusdo de conhecimento e a
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valorizagédo do capital humano;

15.1.2. O desenvolvimento dos(as) gestores(as) nas competéncias técnicas e
gerenciais necessarias a transformacdo digital, focada numa viséo
precisa para 0 gerenciamento;

15.1.3. A otimizacdo da gestdo de pessoas para 0 ganho de produtividade no
orgdo.

15.1.4. Aumento da eficdcia na definicdo e acompanhamento de metas,
resultando em uma gestdo mais focada e orientada para resultados
tangiveis;

15.1.5. Melhoria na capacidade de anélise e interpretacdo de indicadores chave
de desempenho, possibilitando uma tomada de decisdo mais embasada
e assertiva;

15.1.6. Maior eficiéncia na elaboracdo e execucdo de planos de trabalho,
garantindo uma alocacdo adequada de recursos e um acompanhamento
mais eficaz das atividades;

15.1.7. Otimizacdo dos processos de coleta, analise e utilizacdo de dados,
permitindo uma gestdo mais agil e orientada para obtencdo de insights
relevantes;

15.1.8. Reforco das praticas de seguranca da informacdo, assegurando a
protecdo dos dados confidenciais e a conformidade com a
regulamentacdes vigentes, mitigando riscos de vazamento ou perda de
informacdes sensiveis.

16. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

16.1. O local de realizacdo do treinamento do programa APG Presencial da Amana-
key sera definido pela contratada. Isso permite que a organizacdo do evento seja
feita de forma a otimizar a logistica e proporcionar um ambiente adequado para a
aprendizagem e interacdo dos participantes. A Amana-key se encarregard de
selecionar um espaco que atenda a todos 0s requisitos necessarios para a
realizacdo das atividades, garantindo conforto e infraestrutura adequada para a alta
gestdo dos servidores do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE).

16.2 Faz-se necessario também alinhamento do Nucleo de Engajamento e Cultura
com a Assessoria de Comunicagdo com o intuito de divulgar previamente o
projeto, assim como registrar a execucao do evento.

16.3 A primeira e a Ultima aula presencial do Programa poderdo ser marcadas pela
presenca e palavra do Presidente, Superintendente da Area Administrativa ou
Secretario de Gestdo de Pessoas.

16.4 Por fim, serd necessario definir a forma de convocacdo dos participantes do
projeto, que impactara na divisao das turmas.
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17. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
17.1 Ndo ha contrata¢des correlatas e/ou interdependentes.

18. DESCRICOES DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

18.1 O Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario do Estado do Ceard — PLS-
TICE 2021-2026 € um normativo de planejamento que permite a
institucionalizacdo de praticas de sustentabilidade, visando, dentre outros
objetivos, a racionalizacdo de gastos e de consumo por meio da construgédo e
analise de indicadores e metas voltadas a pratica da sustentabilidade na Instituic&o.

18.2 De acordo com 0 objeto e a natureza da contratacdo ora prevista, ndo ha que se
falar em impactos ambientais significativos a serem relatados.

18.3 Néo obstante, a prestacdo de servicos devera observar 0s critérios de
sustentabilidade ambiental decorrentes de sua execucdo, nos termos da legislacao
de regéncia e suas eventuais alteragoes.

19. CLASSIFICACAO DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

19.1. N&o ha necessidade de classificar estes Estudos Preliminares como sigilosos, nos
termos da Lei n° 12. 527, de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo).

20. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

20.1 Com base nas informacdes levantadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar,
foi identificada solucéo viavel de prosseguir e ser concretizada para atendimento
da necessidade, na medida em que:

20.1.1. A necessidade apontada é clara e adequadamente justificada;

20.1.2. O atendimento esta alinhado com os objetivos estratégicos do 6rgao e
com os programas/atividades inerentes ao TJCE;

20.1.3. As quantidades estdo coerentes com 0S requisitos quantitativos e
qualitativos que precisam ser atendidos para resolugdo da necessidade
identificada;

20.1.4. A anélise de opgOes demonstra que existe uma maneira de atender a
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demanda.
20.2. Os resultados pretendidos com a solucdo escolhida atendem aos
requisitos apresentados e agregam ganhos de eficiéncia administrativa;

20.3. Foram realizadas estimativas expeditas de precos de mercado, a fim de que se
permita avaliar, aprovar e programar o provimento dos recursos necessarios ao
longo de todo o periodo de implantacdo da solucdo e os valores estimados
mostram-se razoaveis e coerentes com o escopo da solucéo.
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