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1. INTRODUCAO

Este documento tem como finalidade de identificar e analisar os cenarios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda - Contratacdo de Links de
Contingéncia, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugdes identificadas,

fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

1.1. Alinhamento ao Plano Anual de Contratacées de 2024

Cédigo da Contratacio DESCRICAO

AQSETIN2023005 Links de Contingéncia

2. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
2.1. Identificagdo das necessidades de negocio

2.1.1. Disponibilidade do acesso aos sistemas ¢ servigos nas Unidades contempladas;
2.1.1.1.  Garantir que o acesso aos sistemas processuais seja fornecido em tempo
integral nas Unidades, e com isso, o provimento dos servigos ofertados pelo TICE
para a Comunidade;
2.1.2. Redundancia de infraestrutura de comunicagao;
2.1.2.1.  Assegurar que a falha de conexao no /ink principal nao afete o /ink
secundario, garantindo a disponibilidade de conectividade.
2.1.2.2.  Garantir isolamento dos /inks de contingéncia e principal, com provedores e
infraestrutura diferentes;
2.1.3. Agilidade nas atividades diarias;
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2.1.3.1.  Possibilitar que as atividades didrias da Unidade ndo sejam interrompidas ou
atrasadas em virtude de falhas na conectividade do /ink principal, e até permitir
que o fluxo de tarefas seja acelerado em decorréncia da alta disponibilidade.
2.1.4. Preservacdo da ocorréncia das audiéncias de custodia;
2.1.4.1.  Reduzir substancialmente as remarcagdes e adiamentos de audiéncias por
indisponibilidade de conexao, garantindo que os direitos da populacao sejam
atendidos em tempo habil.
2.1.4.2.  Garantir audiéncias remotas para os que possuem barreiras de deslocamento,
permitindo uma maior abrangéncia na prestagao do servigo para a populagao.
2.1.5. Manutengao e aperfeicoamento da infraestrutura tecnoldgica necessaria para a
efetiva prestagdo jurisdicional.
2.1.5.1.  Reforg¢o da estrutura principal de comunicagao,
2.1.5.2.  Garantir maior estabilidade da conexao entre interior e capital;

2.2. Identifica¢ao das necessidades tecnolégicas

2.2.1. Possibilitar a interconexdo entre as Unidades e o TICE de forma segura, rapida e
continua;

2.2.2. Possuir boa resisténcia as interferéncias climaticas

2.2.3. Ser resiliente a oscilagdes, possuindo rapido retorno em caso de falhas;

2.2.4. Possuir boa taxa de transferéncia, permitindo expansao de banda;

2.2.5. Ter baixa manutengao;

2.2.6. Ter disponibilidade limitrofe de 100%;

2.2.7. Fornecer, no minimo, um IP publico valido por Unidade, de uso exclusivo do TJCE.

2.2.8. Permitir acesso as estatisticas de monitoramento de qualidade, como laténcia, taxa de
erros, perda de pacotes etc.

2.2.9. Garantir possibilidade de segregagdo de trafego para ser concentrado nos Datacenters
do TJCE, e com isso, possibilitar implementacao de filtro de conteudo e controle de
usuarios.

2.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucéiio de TIC

2.3.1. Garantir disponibilidade dos sistemas de, no minimo, 98% até 2026;
2.3.2. Cumprir as determinag¢des da Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021;
2.3.3. Respeitar todas as Normas e Politicas de Seguranga vigentes do TJCE;
2.3.4. Seguir as Normas nacionais e internacionais de padrdo de qualidade;
2.3.5. Estar em pleno funcionamento em até outubro de 2024.

3. ESTIMATIVA DA DEMANDA

3.1. A utilizagdo de links redundantes nos nticleos de custodia e inquérito, nas comarcas de
entrancia finais, € nas unidades estratégicas para a TI permitird ganho significativo de

disponibilidade e possibilitard sanar as necessidades supracitadas, desde que sejam
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cumpridos os requisitos estabelecidos para a solugao.
3.2.0Os valores de trafego de links redundantes de conectividade foram definidos utilizando-se
como base a demanda atual para o /ink principal. Os valores podem ser vistos na tabela

abaixo.

3.3. Tabela de Links Principais

Qtd.
1d | Trafego de Descri¢io
(em Mbps)
links

Link de acesso — Vara de Audiéncias de Custodia da Comarca de
! 200 : Fortaleza

Link de acesso — 1° Nucleo Regional de Custodia e de Inquérito da
? 100 : Comarca de Juazeiro do Norte

Link de acesso — 2° Nucleo Regional de Custodia e de Inquérito da
3 200 : Comarca de Iguatu
4 200 . Link de acesso — 3° Nucleo Regional de Custodia e de Inquérito da

Comarca de Quixada

Link de acesso — 4° Nucleo Regional de Custddia e de Inquérito da
> 300 : Comarca de Caucaia
6 300 | Link de acesso — 5° Nucleo Regional de Custodia e de Inquérito da

Comarca de Sobral
. 200 | Link de acesso — 6° Nucleo Regional de Custodia e de Inquérito da

Comarca de Crateus
8 300 1 Link de acesso — Forum de Crato - Des. Hermes Parahyba

Link de acesso — Forum de Juazeiro do Norte - Des. Juvéncio Joaquim
’ 300 : de Santana

Link de acesso — Forum de Maracanau - Des. Jos¢é Evandro Nogueira
10 300 1 Lima

Link de acesso — Forum de Taua - Dr. Fabio Augusto Moreira de
11 200 1 Aguiar

Link de acesso — Forum das Turmas Recursais Dolor Barreira -
12 200 : Tribunal do Povo
13 50 1 Link de acesso — Forum de Quixelo
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14 50 1 Link de acesso — Forum de Ibicuitinga

Os enderecos e detalhes das respectivas Unidades estdo no ANEXO I — Enderegos das Unidades.

4. ANALISE DE SOLUCOES POSSIVEIS
4.1. Identificagdo das Solucdes

Id Descricdo da solucio (ou cenario)

1 Contratagdo de /ink dedicado via fibra Optica.

2 Contratacao de /ink dedicado via satélite ou radiofrequéncia.

3 Contratacao de /ink dedicado por outro meio fisico terrestre (DSL, Cabo etc.)

4.2. Analise Comparativa de Solucdes

. Id da . ~ |Nao se
Requisito Solucdio Sim | Nao Aplica
1 X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgado ou entidade da 5 X
Administragdo Publica Federal?
3 X
1 X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico ) X
Brasileiro?
3 X
1 X
A Solucdo ¢ um software livre ou software publico? 2 X
3 X
A Solugdo ¢ aderente as politicas, premissas e especificagoes 1 X
técnicas definidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade 2 X
(MNI) do Poder Judiciario? 3 X
1 X
A Solugdo ¢ aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? (quando ) X
houver necessidade de certificagdo digital)
3 X
A Solugdo ¢ aderente as orientagdes, premissas e especificagdes 1 X
técnicas e funcionais definidas no Modelo de Requisitos para o) X
Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos € Documentos
do Poder Judiciario (Moreg-Jus)? 3 X

4.3. Pesquisa de Pregos de Mercado
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4.3.1. A pesquisa de mercado pode ser vista detalhada no Anexo V - Mapa Comparativo

de Precos ¢ foi condensada na tabela abaixo, em que foram elencados os custos de

megabit por segundo (Mbps) de cada entidade.

Entidade

Descriciao do Servi¢o

Custo por
Mbps

FASPM PA

Fundo de Assisténcia Social da Policia Militar da Secretaria
Especial de Estado de Gestdo do Governo do Estado do Pard,
UASG: 926177, Pregdo Eletronico n° 002/2023. Objeto: O
procedimento licitatorio destina-se a contratagdo de empresa,
para fornecimento de link de internet dedicado com
disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, os 07 (sete)
dias da semana, usando infraestrutura de fibra Optica, com
fornecimento dos equipamentos necessdrios a execucdo do
servico e suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado.

R$ 5,00

IFCE

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
(IFCE), UASG: 158324, Pregdo Eletronico n® 010/2023.
Objeto: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento
de link de internet dedicado, via fibra Optica, com velocidade
minima simétrica de 100Mbps, com taxa de operabilidade e
disponibilidade de 99%, fornecimento de no minimo 1 (um) IP
publico e suporte técnico especializado.

R$ 10,42

MINISTERIO
DA DEFESA

Comando da Marinha - Centro de Intendéncia da Marinha em
Belém, UASG: 784810, Pregdo Eletronico n°® 043/2023.
Objeto: Contratacdo de servigo continuado de link de internet
dedicado via cabo de fibra otica ao Comando do 4° Distrito
Naval.

R$ 25,75

PJERJ

Escola de Magistratura do Estado do Rio de Janeiro, UASG
926765, Pregdo Eletronico n° 002/2023. Objeto: Prestagdo de
servigos de fornecimento de rede Wi-Fi para conexdo a internet
publica, bem como comunicacdo interna, que compreendera na
instalagdo do link de internet de 300 Mbps full duplex, a
implantacdo e configuracdo da rede Wi-Fi; Servigo de
Gerenciamento da solucdo e Servigo de Monitoramento;
Seguranga e Acesso de rede WLAN NOC, SOC e NAC, além
de treinamento na solugdo, para a Escola da Magistratura do
Estado do Rio de Janeiro e Biblioteca TJ/EMERJ.

R$ 71,25

Empresa A

Proposta de links de 300, 200, 100 e 50 Mbps por 12 meses.

RS 12,52

Empresa B

Proposta de links de 300, 200, 100 e 50 Mbps por 12 meses.

R$ 28,50

Empresa C

Proposta de links de 300, 200, 100 ¢ 50 Mbps por 12 meses.

RS$ 12,85

Média

RS 23,75
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5. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

5.1. A solugdo 2, links via satélite, radiofrequéncia ou outro meio eletromagnético, ndo ¢
considerada por ndo ser integralmente compativel com o requisito 2.2.2, ndo sendo resiliente a
condi¢cdes climaticas adversas, tais como chuvas, fazendo que ndo seja possivel assegurar a
confiabilidade dessa conexao em casos de queda do enlace principal, sendo uma opgao aceitavel em
ambientes onde ndo hé outro meio disponivel.

5.2. A solucgdo 3, links via outros meios fisicos terrestres, de modo similar, ¢ mais sensivel a
interferéncias eletromagnéticas e congestdo de banda quando comparada a solucdo de fibra optica,
onde ndo ocorrem tais situacdes, indo na contramao dos requisitos 2.2.2 e 2.2.4; mostrando-se

oportuna apenas como alternativa a falta de conexdes via fibra.

6. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
6.1. Calculo dos Custos Totais de Propriedade

Soluciio Viavel 1

Custo Total de Propriedade — Memodria de Calculo

Considerando as quantidades de links expressas no item 3.3, temos a seguinte quantidade de Mbps:
(300 Mbps x5) + (200 Mbps x6) + (100 Mbps x1) + (50 Mbps x2) totalizando 2900 Mbps.
Considerando o valor mensal médio aproximado do Mbps como R$ 23,75 de acordo com o que foi
calculado no item 4.3.1, temos: (R$ 2900 x 23,75 R$/Mbps) = R$ 68.875,00 mensais. Por fim,
para 24 meses, temos (R$ 68.875,00 x 24) = R$ 1.653.000,00.

O TCO da solugdo entdo seria do valor médio total estimado para a solu¢dao de R$ 1.653.000,00 ,
que equivale a um valor médio mensal estimado de R$ 68.875,00.

6.2. Mapa Comparativo dos Calculos Totais de Propriedade (TCO)

Estimativa de TCO ao longo dos anos
Solucgio Total
Ano 1 Ano 2
Solugdo RS 826.500,00 826.500,00 RS 1.653.000,00
Viavel 1

7. IDENTIFICACAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA
7.1. Solucio Escolhida

7.1.1. Solugdo 1 - Contratacdo de link dedicado via fibra Optica.
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7.2. Justificativa da solu¢ido escolhida

7.2.1. A solugdo escolhida possui caracteristicas que podem suprir de maneira satisfatoria
as necessidades descritas no item 2 do presente estudo. Considerando a disponibilidade
de conectividade como uma das maiores necessidades tecnologicas da unidade para o
atendimento da populagdo, a presenca de duas fontes distintas e estaveis de acesso aos
sistemas e a Internet permite alcancar o que ¢ chamado pela area de TIC de Alta
Disponibilidade, garantindo conectividade continua.

7.2.2. Trata-se da aquisi¢do de links de acesso dedicados, utilizando como meio fisico a
fibra dtica, para as Unidades listadas no topico 3.3 de forma a complementar o /ink
principal quando esse vier a falhar.

7.2.3. O link contratado pela solugdo deve utilizar rotas fisicas diferentes das do /ink
principal, mantendo distintos, sempre que viavel, as ruas, postes, entradas no prédio,
tubulagdes, canaletas, instalacdes etc. Essa medida maximiza a disponibilidade da
conexao em caso de acidente de qualquer elemento na rota principal.

7.2.4. A solugdo deve entregar o servigo de conectividade bem como os equipamentos
necessarios para o seu funcionamento, tais como modems, roteadores, cabeamento,
conectores, todos em perfeito estado para a continuidade do servigo.

7.2.5. A solugdo ndo exige aquisi¢do de novos equipamentos ou licengas por parte do TJCE,
pois as Unidades contempladas ja possuem firewalls locais com capacidade de receber
um /ink secundario, realizar o balanceamento de carga, failover, bem como fechar
conexdo [PSec com o datacenter do TJCE.

7.2.6. A contratacdo de /ink dedicado em fibra Otica sera realizada através de licitagdo do
tipo menor prego, por se tratar de servigo comum, que pode ser objetivamente definido
através de Termo de Referéncia, conforme especifica a lei Federal n® 14.133/21.

7.2.77. Por se tratar de um meio fisico de tecnologia moderna, a fibra otica possui alta taxa
de transferéncia, alta velocidade, alta resisténcia a intempéries climaticas, além de
outras caracteristicas fisicas que a destacam com relagdo a outros meios.

7.2.8. As desvantagens da solugdo sdo pequenas ante as vantagens que ela pode
proporcionar. Um exemplo de desvantagem € o custo dos equipamentos ligeiramente

mais elevado do que os de outros meios de transmissao.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA
Contratagdo de link IP (valido, simétrico e dedicado) de acesso a Internet via fibra dptica, para

servir de acesso redundante as Unidades do Tribunal de Justi¢a do Ceara em caso de
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indisponibilidade do /ink principal.
8.1. Composicio técnica da solucio

8.1.1. Links dedicados e simétricos para as Unidades listadas na tabela 3.3: Nucleos
regionais de custodia e inquérito, Unidades judiciais de entrancia final e unidades
estratégicas para a TIC;

8.1.2. Faixa de enderecos IP validos, tinicos e exclusivos para o TJCE garantindo no
minimo um IP para cada Unidade;

8.1.3. Monitoramento ¢ gerenciamento proativo dos circuitos de dados;

8.1.4. Suporte técnico especializado para reparos;

8.2. Beneficios esperados

8.2.1. Interconexao continua das Unidades judiciarias do TJCE com os sistemas ¢ a
Internet de forma estavel e segura;

8.2.2. Mitigacdo de adiamento de audiéncias de custodia;

8.2.3. Garantia da acessibilidade juridica remota para a populagio;

8.2.4. Aumento na seguranga mantendo o trafego de rede concentrado nos /inks oficiais do
TICE, ndo sendo necessario utilizar meios de conectividade externos em caso de falhas
de link principal;

8.3. Analise da solugio para atendimento das necessidades do TICE

8.3.1. Considerando-se os requisitos elencados no topico 2, o esquema abaixo avalia o

atendimento da solugdo: se atende (A), nao atende (N), ou ainda, se atende

parcialmente (P) ao requisito.

Item Necessidade Atendimento
Disponibilidade do acesso aos sistemas e servicos nas Unidades

21 contempladas A

2.1.2 | Redundancia de infraestrutura de comunicagao * P

2.1.3 | Agilidade nas atividades didrias A

2.1.4 | Preservacao da ocorréncia das audiéncias de custodia A

Manutencao e aperfeigoamento da infraestrutura tecnologica

necessaria para a efetiva prestacao jurisdicional

o1 Possibilitar a interconexdo entre as Unidades e o TJCE de forma A
o segura, rapida e continua

2.2.2 | Possuir boa resisténcia as interferéncias climaticas A

2.2.3 | Ser resiliente a oscilagdes, possuindo rapido retorno em caso de A
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falhas
2.2.4 | Possuir boa taxa de transferéncia, permitindo expansao de banda A
2.2.5 | Ter baixa manuten¢ao A
2.2.6 | Ter disponibilidade limitrofe de 100% * P
97 Fornecer, no minimo, um IP publico valido por Unidade, de uso A

exclusivo do TJCE

3 Permitir acesso as estatisticas de monitoramento de qualidade, A
" | como laténcia, taxa de erros, perda de pacotes etc.

Garantir possibilidade de segregacao de trafego para ser
2.2.9 | concentrado nos Datacenters do TICE, e com isso, possibilitar A

implementagdo de filtro de conteudo e controle de usuarios

* O atendimento completo (A) ocorre quando se utiliza em conjunto com o Link Principal

8.4. Especificacdes técnicas detalhadas estdo localizadas no Anexo II — Especificacoes

Técnicas.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO DO OBJETO
9.1. Tendo em vista o requisito técnico que restringe os /inks apenas aqueles que ndo fagam uso
da infraestrutura do Link Principal, ndo se torna oportuno o parcelamento do objeto, visto
que sdo poucas unidades; e empresas diferentes, e com pregos diferentes, podem tornar
desnecessariamente complexa a geréncia contratual, bem como dificultar o acesso a alguma

unidade especifica.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
10.1. Correlatas
10.1.1. Links principais (AQSETIN2024007)
10.1.2. Aquisigao de Firewalls para VPN (AQSETIN2020010)
10.1.3. Solugdes de Seguranca — Firewall grande porte (AQSETIN2022020)

10.2. Nao existem contratagdes interdependentes

11. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

11.1. Tabela resumo do quantitativo e valores

ID Servico Qtd. | Valor Unitario Valor Mensal Valor Anual
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1 Link de 300 Mbps 5 R$  7.125,00 | R§ 35.625,00 | R$427.500,00
2 Link de 200 Mbps 6 RS 4.750,00 R$ 28.500,00 | R$ 342.000,00
3 Link de 100 Mbps 1 RS 2.375,00 | R$ 2.375,00 R$ 28.500,00
4 Link de 50 Mbps 2 R$  1.187,50 | RS 2.375,00 | R$28.500,00
Total Anual RS 68.875,00 RS$ 826.500,00
Total Contrato (24 meses) RS 1.653.000,00
11.2. Considerando os calculos feitos no item 6.1 (TCO), o custo total esperado é de R$

1.653.000,00

12. DESCRICOES DE POSSIiVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Seguindo o Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario do Estado do Ceard — PLS-
TJCE 2021-2026 — que ¢ um normativo de planejamento que permite a institucionalizagao
de praticas de sustentabilidade, visando, dentre outros objetivos, a racionalizacdo de gastos
e de consumo por meio da construgdo e analise de indicadores e metas.

12.1. A empresa devera possuir a licencas ambientais condizentes com a sua atividade
produtiva e estar em dia com as respectivas licencas;

12.2. Os produtos devem observar os critérios de sustentabilidade ambiental decorrentes
de sua fabricacdo, nos termos da legislacdo de regéncia e suas eventuais alteracoes;

12.3. As empresas poderdo comprovar (por outros meios de prova validos e regulares
admitidos pelo direito) que seus produtos atendem aos requisitos de sustentabilidade
ambiental (Acorddo no. 508/2013 — TCU Plenario; Acorddao no. 2.403/2012 — TCU —
Plenario; Acordao no. 1.929/2013 — TCU — Plenario ¢ Acérddo no. 1.666/2019 — TCU —

Plenario).

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
13.1. Declaro que a contratagdo de /ink redundante, nos termos definidos neste ETP ¢ viavel,
e trard mais eficiéncia aos processos juridicos ao prover continuidade de acesso aos sistemas e a

Internet nos casos de indisponibilidade dos enlaces de acesso principais.

14. APROVACAO E ASSINATURA

~ O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por tjce.jus.br e FELIPE ALBUQUERQUE DOS SANTOS e DENISE MARIA NOROES OLSEN e CRISTIANO HENRIQUE LIMA DE CARVALHO. Data da Ultima assinatura: 03/12/2024 as 11:09:42.

= Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http://portaladmin.tjce.jus.br/atendimento e informe o processo 8516265-02.2024.8.06.0000 e o cddigo YT8587QP.
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Cristiano Henrique Lima de Carvalho —
5198
Integrante Requisitante
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Autoridade da Area de TIC
Fortaleza, 10 de outubro de 2024

Denise Maria Noroes Olsen — 24667

Felipe Albuquerque dos Santos — 50538
Integrante Técnico




