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Mapa de Riscos da Contratagcao e Execugao Contratual

CONTRATAGAO DE: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de Buffet.

_ *CLASSIFI **RESPONSAVE RESPONSAV
DESCRICAO PRINCIPAI§ CAUSAS PROBABI | IMPACT CACAO ACOES PREVENTIVAS L PELA~ ACOES CORRETIVAS EL PELO
DO RISCO POSSIVEIS LIDADE (0] PREVENCAO CONTINGEN
DO RISCO E PELO RISCO CIAMENTO
Auséncia de Utilizagdo do recurso existente com Reservar o recurso financeiro. Seplag Remanejar recursos financeiros. | Presidéncia
disponibilidade outra demanda. 1 1
or¢amentaria. Pedir suplementagdo Secretaria de
orgamentaria Finangas
Superdimensiona N3o procurar saber ou ndo planejar Planejar a demanda com os setores Diretoria de Adequacgdo da demanda. Diretoria de
mento ou a necessidade envolvidos. Cerimonial Cerimonial
subdimensioname 1 1
nto da demanda.
Atraso no - Complexidade na produgdo dos Diretoria de - Atuar junto as areas onde Diretoria do
processo artefatos. Planejar e acompanhar as etapas do Cerimonial. esteja ocorrendo os atrasos de Gab.
administrativo de - Falta de Expertise na produgdo projeto de aquisicao. forma a superar os gargalos Presidéncia
aquisicao. dos documentos. Diretoria de identificados.
- Envolvimento dos responsaveis Acelerar o processo de cotagdo. Contratagoes. - Otimizar as cotagdes nos
em outras atividades. portais eletrénicos.
-Demora na analise dos 2 1 Alinhar com as areas envolvidas - Cobranga de propostas as

documentos.
-Demora em conseguir cotagdes.

prazos habeis para resposta e uma
instrugdo processual satisfatodria.

empresas cotadas.

- Reavaliar as demandas de
forma a contemplar como
prioridade o andamento dos
projetos.
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Pesquisa de
pregos estimados
tendo como base
objeto divergente
do especificado
no Termo de
Referéncia

Falta de conhecimento da solugdo
desejada.

Falta de habilidade na pesquisa de
precos.

Negligéncia no
cotagdo.

processo  de

Resultado da
licitagdo com
precos superiores
aos praticados no
mercado.

Falha no processo de cotagdo.

Negligéncia durante o Pregdo
Eletronico

Utilizagdo de | - Falta de conhecimento.

condigdes de

habilitagao - Negligéncia na pesquisa
potencialmente comparativa com editais ja licitados
restritivas a | de objetos semelhantes.
competitividade.

Atraso ou | Existéncia de especificagdes ou
suspensao no | exigéncias restritivas.

processo

licitatério em face
de impugnagoes.

Ma fé de licitantes.

- Responder aos
questionamentos dos licitantes.

- Conhecer bem a demanda. Diretoria de | Corrigir as inconsisténcias e | Diretoria do
Fazer uma pesquisa de pregos em | Cerimonial apresentar itens compativeis | Gab.
varios canais. com os disponiveis no mercado. | Presidéncia
-Conferir se a licitagdo que esta
sendo usada como referéncia possui Realizar nova pesquisa de
itens similares aos que se pretende precos adequando a demanda
adquirir. correta
-Observar, quando  pesquisado
pregos junto aos fornecedores, se
esses atentaram para as
especificagdes dos itens que se
pretende adquirir.
Realizar pesquisa de pregos em | Diretoria de | Suspender o processo | Consultoria
canais publicos/governamentais e no | Cerimonial licitatorio. Juridica
mercado.
Comissao de | Realizar nova pesquisa de | Comissdo de
Iniciar a disputa com o valor da | contratagdo pregos. contratagdo
mediana definida no Termo de
Referéncia
Exigir somente condigdes de | Diretoria de | Reanalisar as condigdes de | Diretoria de
habilitagdo que forem essenciais a | Cerimonial habilitagdo exigidas e comparar | Cerimonial
selecdo de fornecedores visando a com as praticas exigidas em
uma boa capacidade técnica e editais ja licitados. Comissao de
econdmica/financeira para a contratagdo
execuc¢do do objeto.
Fazer especificagbes abertas | Diretoria de | -Adequar as | Diretoria de
mantendo a boa qualidade do | Cerimonial especificagcBes/exigéncias Cerimonial
servi¢o/produto a ser licitado. contestadas desde que ndo
Comissao de | prejudique a qualidade do | Comissdo de
contratagdo objeto licitado. contratagdo
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Adjudicagdo  de

licitante sem
documentagdo
completa de

habilitagdo exigida
em edital.

Falta de atengdo no procedimento
de checagem da documentagao.

Vencimento das
propostas
ofertadas por
licitantes.

Atrasos nos Tramites

administrativos.

Fornecimento de propostas com
prazos de validade curtos.

Recusa em assinar
o Contrato.

Acometimento da arrematante por
problema administrativo apds o
certame.

Acontecimento de fator
superveniente no mercado que
desfavoreca a arrematante em
relagdo ao prego arrematado.

Atraso na entrega
do objeto da
contratacao.

Falta de m3o de obra e/ou material
para atendimento.

Falta de  planejamento da
contratada para a prestagdo do
servigo.

Realizar diligéncia a fim de checar a
capacidade de fornecimento do
objeto.

Observar as exigéncias da Lei, as | Diretoria de | Rever o ato de adjudicagdo | Consultoria
especificagbes e os documentos | Cerimonial sempre que for verificado | Juridica.
solicitados, principalmente no que inconsisténcia na
concerne a habilitacao do | Diretoria de | documentagdo do licitante
fornecedor, através de rigida analise | contratagdes vencedor.
documental.
Todas as areas envolvidas devem | Diretoria de | Solicitar renovagao das | Diretoria do
contribuir e monitorar a tramitagdo | Cerimonial propostas. Gab.
do processo de modo a garantir que Presidéncia
a assinatura da licitagdo se dé dentro | Diretoria de | Cobrar celeridade das partes
do prazo de validade da proposta. Contratagoes. envolvidas nas tramitagbes
administrativas.

Solicitar propostas com prazos
extensos.

Diretoria de | Fazer diligéncias para atestar a
Manter contato com a arrematante e | Cerimonial capacidade de fornecimento da | Consultoria
esclarecer possiveis duvidas desta. arrematante. Juridica

Comissdo de

contratagao. Convocar o préximo

classificado.

Alinhar com a contratada os prazos | Diretoria de | Notificar a contratada Gestor do
para atendimento. Cerimonial contrato
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Extingdo do
contrato nas
hipéteses legais.

Problemas internos na contratada.
Problemas na prestagao do servigo.

Indisponibilidade financeira.

N3o cumprimento
das exigéncias
descritas no
termo de
referéncia.

Ma fé da contratada.

Fator superveniente surgido
durante a execugdo do contrato.

Selecdo de empresas com boa saude
financeira e capacidade operacional,
respeitados os limites de exigéncia
da qualificagdo técnica/financeira.

Elaborar Termo de Referéncia com
requisitos de contratacdo claros e
objetivos, de modo a evidenciar
todos o0s custos operacionais e
obrigagdes que possam impactar na
formulagdo das propostas.

Atuar de maneira proativa na
fiscalizagdo, identificando falhas
operacionais e notificando a
contratada para as corre¢des no
tempo habil.

Garantir disponibilidade
orgamentaria para pagamento da
contratagao.

Diretoria
Cerimonial

de

Avaliar a necessidade e efetivar
a contratagdo emergencial para
que ndo ocorra solugdo de

continuidade.

Efetivar nova contratacdo da

solugdo escolhida.

Presidente
do TICE.

Consultoria
Juridica.

Gestor do
Contrato.

Manter uma boa fiscalizagdo do
contrato.

Notificar, desde o inicio, qualquer
descumprimento.

Diretoria
Cerimonial.

de

Aplicagdo de notificagbes

sangoes.

e

Presidente
do TJCE.
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CRITERIOS PARA AVALIACAO E CLASSIFICACAO DE IMPACTOS DE RISCOS

IMPACTO DEFINICOES ADOTADAS PARA CLASSIFICACAO

Coloca pessoas em Risco Fisico, e/ou
ALTO Consiste em pratica possivelmente interpretada como ilicita, e/ou
Compromete imediatamente atividades-fim do TJCE.

Coloca patrimonio em Risco, e/ou

Pode ser interpretada como pratica ilicita, e/ou

Compromete imediatamente atividades-meio ou certeiramente a
médio/longo prazo atividades-fim do TJCE.

MEDIO

Compromete fluxo de procedimentos; e/ou
BAIXO Retarda processos internos; e/ou
Outro risco ndao enquadrado nas demais classificacdes.
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CRITERIOS PARA AVALIAGAO E CLASSIFICACAO DE PROBABILIDADES DE RISCOS

PROBABILIDADE DEFINICOES ADOTADAS

Quase certo que acontece. Existem condicdes historicas de
PROVAVEL repeticao ou de elementos combinados no momento que
indicam que deve ocorrer.

. Se repete a intervalos de tempo ou de atos que despertam o
POSSIVEL . " .,
risco (“gatilhos”).
N3ao mantém repeticdo monitoravel ou previsivel e sua
REMOTA ocorréncia é rara. Para ocorrer, precisa combinar situagoes
excepcionais.
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MATRIZ ILUSTRADA DE RISCOS

Impacto

Probabilidade

Provavel Possivel

Valor 3 Valor 2

Alto
Valor 3

Risco Extremo
Somatorio de Valor 6

Médio
Valor 2

Baixo
Valor 1

Risco Moderado
Somatorio de Valor 4

Remota

Valor 1

Risco Moderado
Somatoério de Valor 4

Risco Moderado
Somatorio de Valor 4

Risco Baixissimo
Somatério de Valor 2
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