ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

Centro Administrativo Governador Virgilio Tavora
Av. Gal. Afonso Albuquerque de Lima s/n® — Cambeba — Fortaleza — Ceara — CEP 60830-120
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Inspecao realizada na 24? Unidade dos
Juizados Especiais Civeis da Comarca de
Fortaleza /ICE

RELATORIO

Portaria n° 16/2024/CGJCE

Corregedora Geral da Justica:

Desembargadora Maria Edna Martins

Juiz Corregedor Auxiliar:
Giancarlo Antoniazzi Achutti



1 DA IDENTIFICACAO DA CORREICAO
Processo PJeCOR n° 0001923-58.2024.2.00.0806
. 242 Unidade de Juizado Especial Civel da
Unidade
Comarca de Fortaleza
Entréncia Entrancia Final
Avenida Santos Dumont, 7800, Manuel Dias
Enderego Branco, CEP 60191-156, Fortaleza/CE
(UniFanor)
Periodo da Correigéo Agosto de 2024
Portaria Portaria n° 16/2024/CGJCE
Percentual de Digitalizagao 100%

DA COMPETENCIA DA UNIDADE JUDICIARIA

Processar, julgar e executar as causas civeis de menor complexidade [...],
assim definidas na legislagao do sistema de Juizados Especiais.

3 DO JUIZ - DADOS FUNCIONAIS E PESSOAIS
Nome: Matricula:
ljosiana Cavalcante Serpa 2239
. . X) Titular
o e e §i-—
() Auxiliando
Quais?

Exercicio cumulativo:
(X) Sim ( ) Nao

Nucleo de Cooperagédo Judiciaria (biénio
2023/2025, Portaria n° 1080/2023(DJe
02/05/2023) e Comité Gestor Estadual
de Plataforma Digital do Poder
Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br), Portaria
n°® 1144/2023 (DJE 08/05/2023)

Ingresso na Magistratura:
30.01.1998

Ingresso na Vara:
12.08.2011

Reside na Comarca?

(X) Sim ( ) Nao

Exerce a funcéo de Diretor do

Eorum? ( )Sim (X)Nao
Exerce outra fungcdo administrativa . ~
(CEJUSC, COMAN, Distribuicdo, (Qu)als,,'m (X) Nao
Vice-Diretor)? )
Exerce a fungao de Juiz Eleitoral? ( )Sim (X)Néao
( )Sim (X)Nao

Exerce a fungdo de magistério?

Se sim, em qual instituicao?
Qual a frequéncia?

4 DO QUADRO DE PESSOAL

41 ANALISTAS JUDICIARIOS

TOTAL 00




42 JUIZES LEIGOS TOTAL 01
Lucas Miranda Lucena Braz -
4.3 OFICIAIS DE JUSTICA TOTAL 01
Ana Paula Sampaio Farias Viana Matr. 8264
44 TECNICOS JUDICIARIOS TOTAL 02
Sandra Mara Victor Matr. 11899
Jeter Marinho dos Santos Matr. 201655
4.5 AUXILIARES JUDICIAIS TOTAL 01
Elizabete Brito de Oliveira Matr. 11854
4.6 ESTAGIARIOS DE POS-GRADUAGAO TOTAL 01
Isabelle Rodrigues Farias Matr. 51919
4.7 ESTAGIARIOS DE GRADUAGAO TOTAL 01
Samuel Vieira Cardoso Matr. 49016
4.8 TERCEIRIZADOS TOTAL 00
49 CEDIDOS TOTAL 00
410 CARGOS EM COMISSAO TOTAL 03
Aline do Socorro de Freitas Lopes Diretora de Secretaria Matr. 44914
Ana Priscilla de Sousa Coelho Assistente de Matr. 9883
Mesquita Unidade Judiciaria '
Paulo italo Peixoto Monte Rocha Ass_lstentg .c!e_ Matr. 52141
Apoio Judiciario
Francisco Gomes da Silva Junior Conciliador Matr. 3042
5 DO(A) PROMOTOR(A) DE JUSTICA
N/A
6 DO(A) DEFENSOR(A) PUBLICO(A)
] . (X) Titular
Nome: Paula Abreu Gondim () Respondendo
Responde por outras Comarcas? Quais?
( ) Sim (X) Nao Nao.
7 DO ACERVO PROCESSUAL
Processos pendentes de baixa 1072
Procedimentos investigatérios / Inquérito / Flagrante 00
Carta Precatoria, Rogatéria ou de Ordem 08




Acervo na ultima inspecéo realizada pela CGJ/CE

Data da Inspegdo: o _ 1019
Junho de 2021 N° CPA: 0000130-89.2021.2.00.0806
() Diminuiu (X) Aumentou Diferenca: +53

8 DA PRODUTIVIDADE

DADOS DO MAGISTRADO

8.1  Produtividade do magistrado (conforme lista anexa)

Em todas as Na Unidade Inspecionada
unidades em que (12 meses)
Item atuou (12 meses)

Quantidade Media Quantidade Media
Mensal Mensal

Julgamentos 2149 179,08 2149 179,08
Homologatoria 334 27,83 334 27,83
Audiéncias 1338 111,5 1338 11,5
Despachos 1957 163,08 1955 162,92
Interlocutoria 1242 103,5 1239 103,25

DADOS DA UNIDADE — dados extraidos no periodo de 6 a 7 de agosto de

2024

8.2 Gestao de desempenho

Processos novos 1483
Processos pendentes de julgamento 812
Processos julgados 1563
Processos pendentes de baixa 1072
Processos baixados 1509
8.3 Gestdo do acervo
Processos conclusos para Sentenca 161
Processos julgados e n&o baixados 200
Processos Suspensos 26
Processos Reativados no més 00
Processos Transitados no més 31
Processos em grau de recurso no més 02
Processos remetidos a outro foro no més 00
Processos arquivados definitivamente no més 24
Processos entrados no més 47
Processos julgados no més 31
8.4 Processos prioritarios (conforme listas anexas)
1doso Pendente de Julgamento 91
Pendente de Baixa 115
Doenca Grave Pendente de Julgamento 02
Pendente de Baixa 03
Portador de Necessidade Pendente de Julgamento 02
Especial Pendente de Baixa 03
8.5 Processos paralisados ha mais de 100 dias*
Quantidade dos processos 00
conclusos paralisados entre 101 e 180 dias
Quantidade dos processos 00

conclusos paralisados entre 181 e 360 dias




Quantidade dos processos 00
conclusos paralisados ha mais de 360 dias

Total 00
Percentual de processos paralisados ha mais de 100 dias 0,00%
8.6 Gestao de Tempo e Qualidade

indice de processos com assunto cadastrado 100%
indica de conformidade de classe (CNJ) 100%

*dados referentes aos processos paralisados, excluindo-se os procedimentos, cartas precatérias
e de ordem em tramitagdo na unidade.

9 DOS PROCESSOS JUDICIAIS

9.1 VISAO GERAL

9.1.1 Processos Conclusos

Para Despacho 58
Para Decisao Interlocutéria 43
9.1.2 Liminares Pendentes de Analise

Quantidade de Liminares Pendentes de Analise 07
E feito algum controle em processos em que é postergada a (X) Sim
apreciacdo de pedido Iliminar para periodo apdés a () N&o

apresentacao de manifestagao pela parte requerida?

Como é feito esse controle?

Tendo sido postergada a apreciacdo de pedido liminar para periodo apds a
apresentacao de manifestagdo pela requerida, para além do controle de prazo
feito de forma automatizada pelo sistema PJe, o processo é identificado na
secretaria ou pela magistrada com a etiqueta criada especificamente para estes
casos com a nomenclatura "INTIMACAO PARA FALAR SOBRE PEDIDO DE
URGENCIA — 05 DIAS OU 48 HORAS". Decorrido o prazo, com ou sem
manifestacdo, o processo etiquetado € encaminhado para o fluxo de decisbes de
urgéncia onde sera analisado com prioridade.

9.1.3 Custas Finais

Ha controle da cobranca das custas finais? (X) Sim
(inclusive em processos arquivados) ( ) Nao

Como é feito?
Em regra ha isengcdo de custas nos processos dos juizados, porém, conforme

determinado em lei, podera haver condenacdo em custas em casos de contumacia
autoral por auséncia do autor a audiéncia ou improcedéncia de embargos
executorios. Nesses casos, havendo sentenca com condenacdo em custas, o
processo € sinalizado pela secretaria com a etiqueta criada especificamente para
esses casos, com a nomenclatura "INTIMAR PARA PAGAR CUSTAS
CONTUMACIA". Assim, apds decorridos os prazos legais, dentro do fluxo de
trabalho estabelecido na Unidade, uma vez por semana o servidor da secretaria
designado para esta tarefa providéncia as intimagdes necessarias para o pagamento
das custas pelo devedor, bem como faz o controle de prazo e de inadimpléncia.
Decorrido o prazo sem pagamento, o processo € etiquetado novamente, agora com
a etiqueta "EXPEDIR CERTIDAO DIVIDA CUSTAS E OFICIAR PGE", sendo
realizado, semanalmente, pelo servidor designado, a expedicdao de Oficio a
Procuradoria Geral do Estado(PGE) para inscricao do débito em divida ativa.




9.2 DOS PROCESSOS JUDICIAIS EM CURSO NA UNIDADE

9.2.1 Processos Civeis

Mandados de Seguranca 00
Acoes Civis Publicas 00
Acodes de Improbidade Administrativa 00
9.2.2 Tribunal Popular do Juri

Total de Processo de competéncia do Tribunal do Juri NA
Juris realizados nos ultimos 12 meses NA
Juris pendentes de realizacao NA
Processos aguardando a designagao de data para realizagao NA
do Juri

Processos inseridos na Meta ENASP NA
9.2.3 Execucgdo Penal ou Condigdes Estabelecidas no Juizado Especial Criminal
Cumprimento em Regime Fechado NA
Cumprimento em Regime Semiaberto NA
Cumprimento em Regime Aberto NA
9.2.4 Infancia e Juventude

Total de processos relacionado ao Estatuto da Crianca e do NA
Adolescente

Total de processos de apuracao de Ato Infracional NA
Total de processos de execucido de medida socioeducativa NA

10 DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

10.1 Processos Administrativos contra Serventias Extrajudiciais

Competéncia da Diretoria do Férum/Corregedoria Permanente da Comarca de
Fortaleza

10.2 Processos com Representacao por Excesso de Prazo

Nada consta.

1" DOS PROCEDIMENTOS

11.1 Visao Geral

Entrados no Més 01

Arquivados 00

12 DAS AUDIENCIAS

12.1 Produtividade nos ultimos 12 meses

Total de audiéncias agendadas 2268

Total de audiéncias realizadas 1352
Audiéncias nao realizadas 37
Audiéncias canceladas/redesignadas 790

12.2 Situagao geral

Processos aguardando a designagao de audiéncias 00
Processos aguardando a realizagdo de audiéncia 251
Audiéncia designada com a data mais distante 05 de maio de 2025**

**A data mais remota de audiéncia designada constante do SEI como sendo 05.05.2025
esta errada. Trata-se de ato designado nos autos de n° 3001990-46.2023.8.06.0221, em que
houve equivoco quando da marcagao, poréem logo apds foi cancelada e designado o ato
para a data correta disponivel, ja tendo sido realizada a audiéncia, inclusive, em 02.05.2024.

13 DO GERENCIAMENTO DA UNIDADE

Gestao de Processo de Trabalho

(X) Servidor especifico
() Revezamento

Como é feita a abertura de Malote Digital?




Como é feita a abertura de e-mail
institucional?

de cartas precatérias sem cumprimento?

Ha uma rotina especifica para cobranca
de mandados pendentes de cumprimen-

to?

(X)
()

Ha uma rotina especifica para a cobranga | (X) Sim
()
(X)
()

14 PROCESSOS INSPECIONADOS

14.1 PROCESSOS CONCLUSOS PARA DESPACHO

Processo

Movimentagao

3001205-55.2021.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 17.09.2021, em fase de
cumprimento de sentenca, cf. transito em
julgado certificado em 12.04.2022. Alterada a
classe processual para “Cumprimento de
sentenca” em 30.03.2023. Concluso para
despacho em 01.07.2024. Decisao proferida
no curso da inspegdo, em 19.08.2024,
determinando a expedicdo de mandado de
penhora e avaliagdo quanto ao imovel
gerador das cotas condominiais.

3001021-31.2023.8.06.0221

Visto em inspeg¢do. Acdo de execugao
ajuizada em 29.06.2023. Despacho proferido
em 21.08.2023, determinando a citagdo da
parte executada para pagamento e eventuais
providéncias de penhora. Concluso para
despacho em 12.07.2024. Despacho
proferido no curso da inspe¢cdo, em
20.08.2024.

3001744-50.2023.8.06.0221

Visto em inspeg¢do. Acdo de execugao
ajuizada em 25.10.2023. Despacho proferido
em 03.11.2023, determinando a citagdo da
parte executada para pagamento e eventuais
providéncias de penhora. Concluso para
despacho em 12.07.2024. Despacho
proferido no curso da inspe¢cdo, em
21.08.2024.

3001052-17.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 22.06.2024. Concluso para
despacho em 12.07.2024. Despacho
proferido no curso da inspe¢cdo, em
20.08.2024, deferindo prazo de 30 dias a
parte para emendar a inicial, bem como
determinando o cancelamento da audiéncia
de conciliagdo marcada.

3000976-61.2022.8.06.0221

Visto em inspecdo. Ag¢do de conhecimento
ajuizada em 22.06.2022, em fase de
cumprimento de sentenga, cf. transito em
julgado certificado em 15.03.2023. Concluso
para despacho em 18.07.2024. Despacho
proferido no curso da inspe¢do, em
21.08.2024, determinando providéncias de
penhora.




14.2 PROCESSOS CONCLUSOS PARA DECISAO

Processo

Movimentacao

3000378-39.2024.8.06.0221

Visto em inspecgdo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 07.03.2024. Audiéncia de
conciliagdo cancelada mediante despacho de
28.05.2024. Audiéncia realizada em
11.06.2024, conforme nova designagéao.
Concluso para decisdao em 02.07.2024.
Despacho proferido no curso da inspecgéo,
em 22.08.2024.

3000551-63.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 01.04.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada na data aprazada, em
13.06.2024. Concluso para decisao em
02.07.2024. Despacho proferido no curso da
inspecéo, em 22.08.2024.

3000348-04.2024.8.06.0221

Visto em inspecgdo. Agcdo de conhecimento
ajuizada em 04.03.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada na data aprazada, em
22.05.2024. Concluso para decisdo em
05.07.2024. Sentenca terminativa prolatada
no curso da inspegdo, em 22.08.2024.
Processo arquivado.

3000677-21.2021.8.06.0221

Visto em inspecédo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 27.05.2021, em fase de
cumprimento de sentenga, cf. transito em
julgado certificado em 09.02.2024. Concluso
para decisao em 09.07.2024. Sentencga
terminativa prolatada em 09.09.2024.

3000666-84.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Agcdo de conhecimento
ajuizada em 23.04.2024. Audiéncia de
conciliacdo realizada em  25.06.2024.
Concluso para decisao em 09.07.2024.
Despacho proferido ap6és o periodo da
inspecédo, em 03.09.2024.

14.3 PROCESSOS CONCLUSOS PARA SENTENCA

Processo

Movimentacao

3000357-63.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 04.03.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada na data aprazada, em
23.05.2024. Concluso para julgamento em
12.06.2024. Sentenca prolatada no curso da
inspeg¢do, em 21.08.2024.

3000103-90.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 19.01.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada na data aprazada, em
22.04.2024. Concluso para julgamento em
13.06.2024. Sentenca prolatada no curso da
inspegdo, em 21.08.2024.




3001879-62.2023.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 10.11.2023. Audiéncia de
conciliagdo cancelada e nova audiéncia
designada em despacho de 12.03.2024.
Audiéncia  realizada em  04.06.2024.
Concluso para julgamento em 14.06.2024.
Convertido o julgamento em diligéncia
mediante despacho de 21.08.2024.

3000419-06.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 13.03.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada em 04.06.2024.
Concluso para julgamento em 14.06.2024.
Convertido o julgamento em diligéncia
mediante despacho de 21.08.2024.

3000236-35.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 08.02.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada em  08.05.2024.
Concluso para julgamento em 14.06.2024.
Sentencga terminativa prolatada no curso da
inspecéo, em 22.08.2024. Processo
arquivado.

3002001-75.2023.8.06.0221

Visto em inspecédo. Agcdo de conhecimento
ajuizada em 01.12.2023. Audiéncia de
conciliacdo realizada em 12.03.2024.
Concluso para julgamento em 14.06.2024.
Sentenca prolatada no curso da inspegéo,
em 26.08.2024.

3000257-11.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Agcdo de conhecimento
ajuizada em 16.02.2024. Audiéncia de
conciliagao realizada na data aprazada, em
09.05.2024. Concluso para julgamento em
20.06.2024. Sentenca prolatada no curso da
inspecédo, em 26.08.2024.

3000439-94.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Agcdo de conhecimento
ajuizada em 15.03.2024. Audiéncia de
conciliagao realizada na data aprazada, em
05.06.2024. Concluso para julgamento em
20.06.2024. Sentenca prolatada no curso da
inspecdo, em 22.08.2024.

3000276-17.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Agao de conhecimento
ajuizada em 21.02.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada na data aprazada, em
14.05.2024. Concluso para julgamento em
20.06.2024. Sentenca terminativa prolatada
no curso da inspeg¢do, em 20.08.2024.
Certificado o transito em julgado. Processo
arquivado.




3000617-43.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 11.04.2024. Audiéncia de
conciliagado realizada na data aprazada, em
26.06.2024. Concluso para julgamento na
mesma data. Sentenca prolatada no curso
da inspecdo, em 22.08.2024. Houve
sentenga posterior homologatéria de acordo
entre as partes. Certificado o transito em
Julgado. Processo arquivado.

14.4 CARTAS PRECATORIAS

Processo

Movimentagao

3001073-90.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Carta Precatéria Civel
distribuida em 26.06.2024. Determinado o
cumprimento por despacho de 28.06.2024.
Devolvida a unidade de origem e arquivada
definitivamente em 08.08.2024, no curso desta
inspecao.

3001068-68.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Carta Precatéria Civel
distribuida em 25.06.2024. Determinado o
cumprimento por despacho de 28.06.2024.
Devolvida a unidade de origem e arquivada
definitivamente em 21.08.2024, no curso desta
inspecao.

3001017-57.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Carta Precatéria Civel
distribuida em 17.06.2024. Determinado o
cumprimento por despacho de 26.06.2024.
Devolvida a unidade de origem e arquivada
definitivamente em 08.08.2024, no curso desta
inspecao.

3000995-96.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Carta Precatéria Civel
distribuida em 13.06.2024. Determinado o
cumprimento por despacho de 26.06.2024.
Devolvida a unidade de origem e arquivada
definitivamente em 14.08.2024, no curso desta
inspecao.

3001147-47.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Carta Precatéria Civel
distribuida em 11.07.2024. Determinado o
cumprimento por despacho de 29.07.2024.
Mandado expedido e aguardando cumprimento.

14.5 PROCESSOS COM PRIORIDADE LEGAL (IDOSO)

Processo

Movimentacao

3000342-94.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 02.03.2024. Prioridade
processual (parte idosa) devidamente
assinalada. Audiéncias de  conciliacdo
realizadas nas datas aprazadas, em 22.05.2024
e 03.07.2024. Concluso para julgamento em
03.07.2024. Convertido o julgamento em
diligéncia por despacho de 29.08.2024.
Posteriormente, determinada a designagao de
nova audiéncia de conciliacdo. Feito
aguardando a realizagdo do ato designado para
04.11.2024.




3000345-49.2024.8.06.0221

Visto em inspegdo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 03.03.2024. Audiéncia de
conciliagdo realizada na data aprazada, em
22.05.2024. Concluso para julgamento em
05.07.2024. Sentenca prolatada no curso da
inspecédo, em 30.08.2024.

3001135-33.2024.8.06.0221

Visto em inspegdo. Agado de conhecimento
ajuizada em 10.07.2024. Prioridade
processual (parte idosa) devidamente
assinalada. Audiéncia de conciliagao realizada
na data aprazada, em 09.09.2024.

3000295-23.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Acao de conhecimento
ajuizada em 23.02.2024. Prioridade
processual (parte idosa) devidamente
assinalada. Audiéncia de conciliacao
inicialmente designada néao realizada por falha
de conexdo na unidade. Nova audiéncia
designada e realizada na data aprazada, em
10.06.2024. Concluso para julgamento em
15.07.2024. Processo julgado em 09.09.2024.

3000481-46.2024.8.06.0221

Visto em inspeg¢do. Agado de conhecimento
ajuizada em 21.03.2024. Prioridade
processual (parte idosa) devidamente
assinalada. Sentenga homologatéria de acordo
apos o periodo inspecional, em 10.09.2024.

3000730-94.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 30.04.2024. Prioridade
processual (parte idosa) devidamente
assinalada. Audiéncia de conciliagao realizada
na data aprazada, em 12.09.2024. Processo
Julgado em 12.09.2024.

3001074-75.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Acao de conhecimento
ajuizada em 26.06.2024. Prioridade
processual (parte idosa) devidamente
assinalada. Audiéncia de conciliagao realizada
na data aprazada, em 29.08.2024. Concluso
para decisdao em 30.08.2024.

14.6 PROCESSOS COM PRIORIDADE LEGAL (DOENCA GRAVE)

Processo

Movimentacao

3000649-48.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 19.04.2024. Prioridade
processual devidamente assinalada.
Audiéncia de conciliagdo realizada na data
aprazada, em 01.07.2024. Concluso para
julgamento na mesma data. Sentenca prolatada
no curso da inspegdo, em 28.08.2024.

3001300-80.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 06.08.2024. Prioridade
processual devidamente assinalada.
Audiéncia de conciliagdo designada para
03.10.2024. Determinacbes de emenda e de
manifestacdo da requerida. Feito aguarda
realizagdo do ato designado e apreciagdo do
pedido de tutela de urgéncia.




14.7 PROCESSOS COM PRIORIDADE LEGAL (PORTADOR DE NECESSIDADE

ESPECIAL)

Processo

Movimentagao

3000194-83.2024.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acao de conhecimento
ajuizada em 02.02.2024. Prioridade
processual devidamente assinalada, embora
aparentemente nao haja comprovagao de se
tratar de pessoa com deficiéncia. Audiéncia
de conciliagdo realizada na data aprazada, em
02.05.2024. Concluso para julgamento em
08.08.2024.

3001319-86.2024.8.06.0221

Visto em inspecédo. Acao de conhecimento
ajuizada em 08.08.2024. Prioridade
processual devidamente assinalada.
Audiéncia de conciliagdo designada para
08.10.2024. Tutela de urgéncia indeferida em
09.08.2024 e ratificada em juizo de
reconsideracdo em 16.08.2024. Feito aguarda
realizagédo do ato designado.

14.8 PROCESSOS INSERIDOS NA META 2 DO CNJ

Processo

Movimentagao

14.9 PROCESSOS SUSPENSOS

Processo

Movimentagao

3000883-64.2023.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 07.06.2023. Suspensao
determinada por decisao de 20.07.2023, na
qual reconhecida dependéncia em relagao ao
processo pendente n° 3000126-
70.2023.8.06.0221. Em consulta aos autos
desse ultimo, verificou-se a remessa para a
Turma Recursal, na qual ainda ndo houve o
julgamento.

3001294-10.2023.8.06.0221

Visto em inspecdo. Acdo de conhecimento
ajuizada em 18.08.2023. Suspensao
determinada em 17.11.2023 e mantida por
decisao de 07.03.2024, por mais 180 dias,
em razao da decisado da 12 Vara Empresarial
da Comarca da Belo Horizonte/MG, nos
autos do processo de recuperacgao judicial n°
5194147-26.2023.8.13.0024, na qual foi
prorrogada, pelo prazo de 180 dias, a
suspensao das agdes e execugdes ajuizadas
contra a empresa requerida. Prazo de
suspensao aparentemente decorrido,
conforme data consignada na r. decisao de
manutencéo.




3000665-36.2023.8.06.0221

Visto em inspecédo. Agdo de conhecimento
ajuizada em 02.05.2023. Suspensao
determinada em 20.09.2023 e mantida por
decisdao de 07.03.2024, por mais 180 dias,
em razao da decisao da 12 Vara Empresarial
da Comarca da Belo Horizonte/MG, nos
autos do processo de recuperacao judicial n°
5194147-26.2023.8.13.0024, na qual foi
prorrogada, pelo prazo de 180 dias, a
suspensao das agdes e execugdes ajuizadas
contra a empresa requerida. Prazo de
suspenséao aparentemente decorrido,
conforme data consignada na r. decisao de
manutencéo.

3001505-46.2023.8.06.0221

Visto em inspecdo. Ag¢do de conhecimento
ajuizada em 14.09.2023. Suspensao
determinada em 12.12.2023 e mantida por
decisao de 07.03.2024, por mais 180 dias,
em razéo da decisdo da 12 Vara Empresarial
da Comarca da Belo Horizonte/MG, nos
autos do processo de recuperagao judicial n°
5194147-26.2023.8.13.0024, na qual foi
prorrogada, pelo prazo de 180 dias, a
suspensao das agdes e execugdes ajuizadas
contra a empresa requerida. Prazo de
suspenséao aparentemente decorrido,
conforme data consignada na r. decisdo de
manutencéo.

3001049-96.2023.8.06.0221

Visto em inspecdo. Agdo de conhecimento
ajuizada em  05.07.2023. Suspensao
determinada em 17.11.2023 e mantida por
decisao de 07.03.2024, por mais 180 dias,
em razdo da decisdo da 12 Vara Empresarial
da Comarca da Belo Horizonte/MG, nos
autos do processo de recuperagdo judicial n°
5194147-26.2023.8.13.0024, na qual foi
prorrogada, pelo prazo de 180 dias, a
suspensao das agdes e execugdes ajuizadas
contra a empresa requerida. Prazo de
suspensdo aparentemente decorrido,
conforme data consignada na r. decisdo de
manutencéo.

15 PROCESSOS HA MAIS TEMPO SEM MOVIMENTAGCAO

Processo

movimentagao

Ultima . -
Movimentagao

16 HISTORICO DA UNIDADE EM 2022

Gestao de Acervo

Meés

Tx.
Congest.

IAD

Meta

Meta

Meta

Acervo

Paralisados
+100 dias




1 2 12 Qtde. %
Jan/22 | 33,34% | 72,13% | 106,41% | 109,51% | 0,00% 966 14 1,45%
Fev/22 | 33,91% | 85,82% | 100,51% | 109,51% | 0,00% 967 11 1,14%
Mar/22 | 32,61% |93,71% | 97,25% | 109,83% | 0,00% 941 06 | 0,64%
Abr/22 | 32,99% |91,41% | 101,38% | 110,15% | 400,00% | 942 02 | 0,21%
Mai/22 | 33,85% |90,35% | 104,26% | 110,47% | 400,00% | 953 00 | 0,00%
Jun/22 | 33,52% |91,93% | 107,92% | 110,79% | 400,00% | 918 02 | 0,22%
Jul/22 | 33,68% 90,52% | 110,46% | 110,79% | 400,00% | 936 29 | 3,10%
Ago/22| 33,09% |91,57% | 106,47% | 110,79% | 400,00% | 918 03 | 0,33%
Set/22 | 33,43% |91,06% | 106,01% | 111,11% | 400,00% | 939 04 | 0,43%
Out/22 | 34,49% |89,51% | 104,22%  111,11% | 400,00% & 961 03 | 0,31%
Nov/22 | 32,69% 91,81% | 105,29% | 111,11% | 400,00% | 928 03 | 0,32%
Dez/22 | 31,47% |92,67% | 104,39% | 111,11% | 400,00% | 901 06 | 0,67%
17  HISTORICO DA UNIDADE EM 2023
Gestao de Acervo
Paralisados
Qtde. %
Jan/23 | 32,65% | 64,94% | 87,18% 111,11% 957 02 0,21%
Fev/23 | 31,36% | 93,06% | 85,36% 110,93% 926 05 0,54%
Mar/23 | 31,85% | 91,09% | 85,61% 110,93% 949 08 0,84%
Abr/23 | 31,36% | 92,83% | 85,77% 110,93% 941 07 0,74%
Mai/23 | 31,00% | 93,53% | 86,44% 111,11% 941 06 0,64%
Jun/23 | 31,85% | 91,96% | 90,19% 111,11% 972 09 0,93%
Jul/23 | 33,40% | 88,92% | 88,73% 11,11% 1023 08 0,78%
Ago/23 | 33,79% | 90,98% | 87,70% 11,11% 1045 06 0,57%
Set/23 | 33,83% | 90,63% | 90,83% 111,11% 1074 07 0,65%
Out/23 | 33,01% | 92,27% | 89,73% 11,11% 1071 01 0,09%
Nov/23 | 32,41% | 93,02% | 90,62% 11,11% 1063 04 0,38%
Dez/23 | 32,46% | 92,93% | 89,29% 11,11% 1080 02 0,19%

18 HISTORICO DA UNIDADE EM 2024

Gestao de Acervo




Met Met Paralisados
Més | conegy | IAD o . Acervo |  *100dias

Qtde. %
Jan/24 | 34,15% | 53,41% | 94,24% 111,11% 1162 00 0,00%
Fev/24 | 31,68% | 100,82% | 97,31% 111,11% 1077 00 0,00%
Mar/24 | 31,84% | 98,34% | 90,40% 11,11% 1093 01 0,09%
Abr/24 | 30,30% | 103,25% | 92,98% 111,11% 1057 00 0,00%
Mai/24 | 29,16% | 106,82% | 94,80% 111,11% 1025 00 0,00%
Jun/24 | 31,01% | 100,16% | 95,67% 111,11% 1094 00 0,00%
Jul/24 | 29,81% | 102,26% | 99,60% 111,11% 1065 00 0,00%

19 AVALIAGAO DE CUMPRIMENTO DE METAS — Dados extraidos no

periodo de 6 a 7 de agosto de 2024

19.1 Taxa de Congestionamento (Meta para 2024 é: < 62,6%)

2022 (Geral) 31,47%
2022 (Pertence a Taxa) 31,47%
2023 (Geral) 32,47%
2023 (Pertence a Taxa) 32,46%
2024 (Geral, até o més da inspecéo) 31,48%
2024 (Pertence a Taxa, até o més da inspecao) 31,48%
19.2 indice de Atendimento & Demanda (Meta para 2024 é: > 121,24%)

2022 95,24%
2023 92,93%
2024 (até o més da inspecéao) 101,75%
19.3 Julgados/Novos (Meta para 2024 é: > 111,35%)

2022 107,67%
2023 98,68%
2024 (até o més da inspecéao) 105,39%
19.4 Meta 1: Julgar mais processos do que os distribuidos

Julgados 1015
Novos 1021
Entrados 02
Entrados por redistribuigao 02
Saidos 11
Saidos por redistribuicdo 00
Cumprimento 100,00%
Julgamentos para atingir a meta 00
19.5 Maeta 2: Julgar processos mais antigos

Julgados 00
Julgados anterior 442
Acervo Inicial 00
Entrados totais 00
Saidos totais 00
Pendentes -
Cumprimento 111,11%
Julgamentos para atingir a meta 00




19.6 Meta 4: Priorizar o julgamento dos processos relacionados aos crimes
contra a administragdo publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos
eleitorais — Ndo aplicavel

19.7 Meta 5: Reduzir em 0,5% a Taxa de Congestionamento liquida de
conhecimento

Baixados 12 meses 1563
Baixados més 41
TCLC atual 32,95%
Meta 30,08%
Taxa Base 30,58%
Pendentes 768
Cumprimento 100,00%
Baixas para atingir a Meta 00

19.8 Meta 8: Priorizar o julgamento dos processos relacionados aos crimes de
violéncia doméstica — Ndo aplicavel

19.9 Meta 8: Priorizar o julgamento dos processos relacionados aos crimes de
feminicidio — Nao aplicavel

19.10 Meta 10: Impulsionar os processos de acdes ambientais — Nao aplicavel

19.11 Meta 11: Promover os Direitos da Crianca e do Adolescente — Nao
aplicavel

19.12 Conciliagao

Quantidade de Audiéncias de Conciliacao

realizadas em 2023 1296

Quantidade de Audiéncias de Conciliagéo
: , - . . ~ 807
realizadas em 2024, até o més anterior ao da inspecao

20 DA VIDEOCONFERENCIA

Possui estrutura (camera e sistema) para realizagdo da (X) Sim
videoconferéncia: ( ) Nao
. - , A (X) Sim
Possui sala especifica para a videoconferéncia? ( ) Nao
Cadastro no SIMAVI foi realizado: () sSim
(X) Nao

Ja realizou audiéncia por videoconferéncia: (X) S|r~n
() Néao

21 RECLAMAGOES/CONSTATAGOES

A visita presencial a unidade inspecionada ocorreu em 28.08.2024,
encontrando-se presentes na ocasido a Juiza titular da 24? Unidade de Juizado

Especial Civel da Comarca de Fortaleza e seu corpo funcional.

O mddulo judicial esta localizado na Avenida Santos Dumont, 7800, Manuel
Dias Branco, CEP 60191-156, Fortaleza/CE (UniFanor), possuindo instalagdes
fisicas bastante satisfatorias. O espago da unidade judicial € dotado de
equipamentos de informatica e mobiliario suficientes ao servigo, encontrando-se em

boas condi¢des de conservagéao e limpeza.

A Dra. ljosiana Cavalcante Serpa ingressou na magistratura em 30.01.1998 e




exerce suas fungdes na titularidade da 242 Unidade de Juizado Especial Civel da
Comarca de Fortaleza desde 12.08.2011, possuindo exercicio cumulativo no Nucleo

de Cooperacao Judiciaria e Comité Gestor do PDPJ.

Com relagdo ao quadro de pessoal, a unidade possui 11 colaboradores,
sendo eles: 01 oficial de justica, 02 técnicos judiciarios, 01 auxiliar judicial, 01
estagiario de graduagcdo, 01 estagiaria de poés-graduacédo e 04 exclusivamente
comissionados, sendo eles 01 Diretora de Secretaria, 02 Assistentes e 01

Conciliador, além de 01 juiz leigo.

No tocante ao atendimento as partes, foi informado que é realizado por todos

os meios disponibilizados, inclusive via Whatsapp Business.

Acerca do contexto referente a realidade pratica da unidade, a magistrada
informou nao realizar audiéncia una, pratica que era adotada antes do periodo da
pandemia mas posteriormente consolidando-se o entendimento de nao ser tao
efetiva quanto esperado. Quanto aos processos novos, afirmou nao haver alta
entrada de demandas “de massa” ou com caracteristicas de demanda predatéria,
sendo realizada a andlise da inicial com o maximo rigor no sentido de coibir tais

praticas.

Foram relatadas, ainda, inconsisténcias em relacdo ao SAE — Sistema de

Alvara Eletronico, afetando a expedicéo de alvaras, sobretudo com relagao a:

* Erro na emissao dos alvaras: falha frequente de "assinatura"; mensagens
de "usuario ndo cadastrado" ou "processo nao cadastrado"”, mesmo com o cadastro

correto do usuario e do processo.

* Dados incompletos no preenchimento: problema recorrente devido ao
sistema nao preencher corretamente o saldo ou outros dados necessarios, travando
a expedicdo e obrigando a emissao do alvara manualmente, gerando perda

consideravel de tempo, impactando a produtividade da unidade.

A magistrada responsavel pela unidade, por ocasido da visita da inspegéo,
apresentou sistematica empregada na gestdo da unidade, por meio do qual séo
planilhadas as categorias das tarefas a serem realizadas pelos servidores do médulo
judicial, a cada semana, inclusive com previsao das substituicbes em caso de férias
ou outra situacdo em que o servidor fique indisponivel para realizar a tarefa

designada. A sistematica é elogiavel e sera incluida em anexo a este relatério a titulo




de registro e exemplo para eventual sugestao as demais unidades judiciarias.

Por fim, informou ter sido realizado pedido para a lotagdo de um 2° estagiario

de graduagao a que a unidade tem direito.

22 CONCLUSAO

Os trabalhos inspecionais focaram na verificagcado dos dados estatisticos da
unidade, referentes aos anos de 2022, 2023 e 2024 e na analise dos processos
listados no bojo deste relatorio, além da visita presencial realizada na data de
28.08.2024, o que foi suficiente para a formagdo de um diagndstico acerca do

desenvolvimento das atividades jurisdicionais.

Passo a expor a situacao verificada, no sistema PJE, durante a analise por

amostragem dos processos inspecionados.

Nas tarefas “minutar despacho” e “minutar decisao”, ha 38 e 74 processos,
respectivamente, sendo que as datas de conclusdo mais antigas sao de julho de
2024.

Ainda com relagc&o ao gerenciamento do sistema PJE, mormente quanto as
tarefas que indicam “pré-conclusdo”, como “AGUARDAR CUMPRIMENTO DE
DILIGENCIA” e “AGUARDAR DECURSO DE PRAZO”, mostraram-se relativamente
saneadas durante a verificagcdo desta Corregedoria, com a maioria dos processos

com entrada bastante recente.

Em relacdo aos feitos conclusos para sentenca, ha 161 processos,

inexistindo dentre estes feito concluso ha mais de 100 dias.

As cartas precatdrias, em numero total de apenas 08, possuem regular

tramitacao.

Quanto aos processos paralisados ha mais de 100 dias, conforme dados do
sistema SEI (extraidos no periodo de 6 a 7 de agosto de 2024), a 242 Unidade do
Juizado Especial Civel da Comarca de Fortaleza/CE nao possuia processos nessa

situacgéo.

No intuito de coletar dados que possam retratar o quadro da média de
morosidade da unidade, foram relacionadas as quantidades de processos

paralisados ha mais de cem dias, desde janeiro de 2022 até o periodo da inspegao




(agosto de 2024), conforme a seguir:

Paralisados ha mais de 100 dias

Periodo 2022 a 2024
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Do grafico acima representado, observa-se que os quantitativos de
paralisacdo processual relativos ao corrente ano demonstram a inexisténcia de
processos paralisados na unidade, o que, quando observados os quantitativos
registrados nos dois anos anteriores, apontam para uma tendéncia de estabilidade
no sentido da manutengcdo do quantitativo zero ou ao menos de baixissimo

percentual do acervo em situagéo de paralisagéo.

Em comparagdo com o quantitativo dos processos pendentes de julgamento
da unidade, a 24? Unidade de Juizado Especial Civel da Comarca de Fortaleza/CE

apresentou o seguinte percentual de paralisagao nos ultimos doze meses:




Tendéncia de Paralisados ha mais de 100 dias

Ultimos 12 meses
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O grafico acima retrata uma situagdo de manutengao da taxa de paralisagao
em percentual zero, mantendo-se relativamente estavel o quantitativo de processos

pendentes de julgamento.

Registra-se, ademais, o quantitativo de 26 processos suspensos, conforme
consulta ao SEl em 06 e 07.08.2024, sendo necessaria andlise rotineira desses
processos a fim de verificar a persisténcia da suspensao em tais feitos para que os
processos nessa situagao reflitam de modo fidedigno a realidade da tramitagéo

processual, providéncia que vem sendo adotada pela unidade.

No que diz respeito ao monitoramento das Metas do CNJ:

Metas do CNJ
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Quanto a Meta 1 do CNJ, em 2022 a unidade alcancou indice de
cumprimento de 104,46%, ao passo que em 2023 foi atingido o percentual de
89,34%. Em 2024, a unidade esta com o percentual de 100,00%.

Quanto a Meta 2 do CNJ, em 2022 a unidade apresentou indice de
cumprimento de 111,11%. Em 2023 e em 2024 foi atingido o mesmo percentual de
111,11%.

Ainda a respeito dos indicadores acima analisados sdo necessarias algumas
consideragdes envolvendo o Programa Permanente de Acompanhamento criado

por esta Corregedoria.

O Provimento n°® 14/2023/CGJCE (DJe 11 de julho de 2023), instituiu referido
Programa, visando a regularidade da prestacao jurisdicional, a redugdo da taxa de
congestionamento e ao cumprimento das Metas Nacionais do Conselho Nacional de

Justicga.

Por meio dele tornou-se possivel identificar as unidades jurisdicionais com
maior dificuldade no cumprimento dos prazos dos atos judiciais. Para tanto, foram
estabelecidos parametros no art. 3° do normativo em referéncia para inclusido da

unidade em acompanhamento por esta Corregedoria-Geral da Justica.

Os parametros para inclusao de unidade judiciaria em acompanhamento sao

0s abaixo indicados:

| - Em relagao aos processos pendentes de julgamento (Métrica l):

a) a quantidade de processos pendentes de julgamento paralisados ha mais
de 100 (cem) dias seja superior a 15% do total de processos pendentes de
julgamento no més de referéncia e,

b) a média mensal de processos pendentes de julgamento paralisados ha
mais de 100 (cem) dias dos ultimos 24 (vinte e quatro) meses seja superior a
15% do total de processos pendentes de julgamento no més de referéncia.

Il - possua taxa de congestionamento superior a 80% (Métrica Il);
lll = No tocante a Meta 1 do Conselho Nacional de Justica (Métrica lll):
a) nao tenha cumprido a Meta 1 nos ultimos 2 (dois) anos, ou

b) apresente uma tendéncia de nao cumprimento da Meta 1 do ano em curso
e nao tenha cumprido a referida meta no ano anterior;

IV — Quanto a Meta 2 do Conselho Nacional de Justica (Métrica IV):

a) nao tenha cumprido a Meta 2 nos ultimos 2 (dois) anos, ou




b) apresente uma tendéncia de nao cumprimento da Meta 2 do ano em curso
€ nao tenha cumprido a referida meta no ano anterior.

A unidade na qual sejam observados 2 (dois) ou mais critérios definidos
no artigo 3° do Provimento e instalada ha mais de 24 (vinte e quatro) meses

sera incluida no programa de acompanhamento desta Casa Censora.

De acordo com os parametros estabelecidos, a 242 Unidade de Juizado
Especial da Comarca de Fortaleza estava, em 31.07.2024, com menos de 15% dos
processos pendentes de julgamentos paralisados ha mais de cem dias; Taxa de
Congestionamento abaixo de 80%; ndo cumpriu a Meta 1 do CNJ em 2023, mas tem
apresentado tendéncia de cumprimento da citada meta neste ano de 2024; cumpriu
a Meta 2 do CNJ em 2022 e 2023 e até a ultima atualizagao.

Diante dos dados apresentados, a unidade nao foi incluida no recém-

instituido programa e n&o se encontra em acompanhamento por esta Casa.

Atualmente o acervo da unidade registra o quantitativo de 1065 processos

pendentes de baixa, importando um aumento de 53 processos comparativamente ao

quantitativo existente na ultima inspecao, realizada em junho de 2021.

ACERVO PROCESSUAL EM 31/07/2024
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A 242 Unidade de Juizado Especial da Comarca de Fortaleza nao alcangou o
cumprimento do indice de Atendimento @ Demanda no ano de 2022, o qual foi de
95,24%; a razédo de Julgamentos/Casos Novos em 2022 teve indice de cumprimento

de 107,67%, enquanto que a Taxa de Congestionamento ficou em de 31,47%.

Ja no ano de 2023 a Taxa de Congestionamento foi levemente superior, de
32,47%, ndo tendo sido cumpridos o indice de Atendimento & Demanda e o indicador
de Julgados/Casos Novos, cujos percentuais foram de 92,93% e 98,68%,

respectivamente.

Até o més desta inspecao, verifica-se que a unidade alcangou os seguintes
resultados: cumprimento do indice de Atendimento & Demanda, com o percentual
de 101,75%; 31,48% de Taxa de Congestionamento e cumprimento quanto ao

indicador de Julgados/Casos Novos, com o percentual de 105,39%.

Analisando-se a unidade no ano de 2022 a 2024, vé-se o seguinte quadro:

2022 2023 2024
Indicador
Janeiro | Dezembro | Janeiro | Dezembro| Janeiro Julho

Taxa de 33,34% | 31,47% | 32,65%  32,46% | 34,15% | 29,81%
Congestionamento
IAD 7213% | 92,67% |64,94% | 92,93% | 53,41% | 102,26%
Meta 1 106,41% | 104,39% | 87,18% | 89,29% | 94,24% | 99,60%
Meta 2 109,51% | 111,11% [ 111,11% 111,11% | 111,11% | 111,11%
Meta 12 0,00% | 400,00% - - - -
Acervo 966 901 957 1080 1162 1065
Paralisados ha
mais de 100 dias 14 06 02 02 00 00
Percentual de
processos - 145% | 067% | 021% | 0,19% | 0,00% | 0,00%
paralisados ha
mais de 100 dias

Vé-se, no ano de 2022, que:
a) A Taxa de Congestionamento teve diminui¢cdo, de 33,34% para 31,47%;

b) O acervo diminuiu de 966 processos para 901 feitos;




c) As Metas 1 e 2 foram cumpridas;

d) O IAD néo foi cumprido;

e) Houve diminui¢gdo do percentual de processos paralisados ha mais de 100
dias, de 1,45% para 0,67%.

Em relagdo ao ano de 2023, percebe-se que:

a) A Taxa de Congestionamento foi reduzida de 32,65% para 32,46%;

b) Houve aumento do acervo, de 957 para 1080 feitos;

c) A Meta 2 foi cumprida, porém a Meta 1 nao;

d) O IAD néo foi cumprido;

e) Manteve-se, em dezembro, o quantitativo de apenas 02 processos
paralisados ha mais de 100 dias, registrado no inicio do ano, correspondendo a

0,19% do acervo.

Em relagdo ao ano de 2024, at¢é o més de julho, a unidade possui os

seguintes resultados:

a) A Taxa de Congestionamento apresentou diminuig&o;

b) Houve diminui¢do do acervo, de 1162 para 1065 processos;

c) Foi alcangado o cumprimento da Meta 2 (o valor de “0,00%” no Painel de
Acompanhamento acima é inconsisténcia verificada com o setor interno responsavel
e cuja corregao ainda nao foi possivel) e também, no curso de periodo da presente
inspecéo, o cumprimento da Meta 1 (conforme dados estatisticos do periodo de 6 e 7
de agosto de 2024);

d) O percentual de processos paralisados ha mais de 100 dias tem se

mantido abaixo de 5% dos pendentes de baixa, apresentando indice de 0%.

Por todo o exposto, considerando os dados, indicadores e processos acima
analisados, conclui-se que a prestagédo jurisdicional da 24% Unidade de Juizado
Especial Civel da Comarca de Fortaleza é bastante satisfatéria, apresentando

exceléncia na gestdo da Secretaria e Gabinete, de modo que reputo desnecessarias




quaisquer recomendacoes e determinagdes por parte desta Corregedoria.

N&o obstante, reputo cabivel a providéncia abaixo sugerida, no sentido de
esta Casa Censora atuar como canal de comunicagao entre a unidade e os setores
responsaveis pelas ferramentas utilizadas pelos médulos judiciais para a realizagao
de suas atividades, sobretudo ante as dificuldades relatadas pela magistrada
responsavel pela 222 Unidade de Juizado Especial Civel da Comarca de Fortaleza e
sua equipe no que diz respeito ao funcionamento de alguns sistemas, conforme
apresentado no topico “21 RECLAMACOES/CONSTATACOES” acima.

23 SUGESTAO DE PROVIDENCIA A SER ADOTADA POR ESTA
CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA:

Considerando as dificuldades relatadas pela 242 Unidade de Juizado Especial
Civel da Comarca de Fortaleza com relacdo as ferramentas utilizadas para a
realizacao de suas atividades, sobretudo com o sistema SAE — Sistema de Alvara
Eletrénico, conforme apresentado no tépico “21
RECLAMACOES/CONSTATAGOES”, sugiro a V. Exa. a notificagdo do(a) gestor(a)
do referido sistema perante este TJCE para conhecimento das dificuldades
apresentadas pela magistrada da 24? Unidade de Juizado Especial Civel da

Comarca de Fortaleza e adogéo de providéncias que reputar cabiveis.

E o relatério que submeto & apreciagdo de V. Exa.
Fortaleza, 20 de setembro de 2024.
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