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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR -ETP

INFORMACOES BASICAS
Numero do Processo: 8515829-43.2024.8.06.0000

Area da Demanda: Secretaria de Tecnologia da Informagao

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para

o atendimento da demanda que consta no DFD, bem como demonstrar a viabilidade
técnica e econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informacgdes necessarias

para subsidiar a decisdo de atendimento.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

A contratacdo ¢ necessaria para atendimento as demandas de formacdo e
aperfeigoamento dos Servidores do TJCE. Conforme dispde a Politica Nacional de
Formagdo e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario, instituida na
Resolucao n° 192 de 08/05/2014 pelo Conselho Nacional de Justica - Art. 20. Os
orgdos do Poder Judiciario deverdo destinar recursos org¢amentdrios para
realiza¢do das agoes de formagdo e aperfeicoamento de servidores, compativeis
com as suas necessidades, considerando o seu planejamento anual.

Importante ressaltar que, com as constantes transformacdes da sociedade e com
toda a complexidade do mundo juridico e administrativo no servico publico
(permanente criagdo ou atualizagdo de leis, jurisprudéncia, doutrina, sistemas
tecnoldgicos etc.) o Tribunal de Justica do Estado do Ceara ndo pode prescindir de
cumprir as suas atribuigdes institucionais e oferecer capacitacdes de qualidade, que
sejam condizentes as necessidades de aprendizagem dos servidores.

Para que todo esse processo seja concretizado, faz-se fundamental contratar pessoas
fisicas ou juridicas, profissionais com expertise na area almejada, participagdo em
eventos de renome nacional ja consolidados ou cursos de capacitagdo que atendam
as necessidades especificas que englobam o desenvolvimento de habilidades e
servicos de rotina os quais permitem o bom funcionamento da parte tecnologica do
Tribunal. Estes profissionais ou empresas deverao ter reconhecido todo o seu
esfor¢o para planejar e organizar os conteudos, disseminar os saberes que dominam
e que o fazem ser uma referéncia em sua area de conhecimento, bem como ofertar
acoes no mercado com qualidade e exceléncia, que condizem com as necessidades
de capacitagdes apresentadas.

Tendo em vista a constante evolugdo da tecnologia e dos negdcios, identificamos a
necessidade de capacitar nossos profissionais para tomarem decisdes claras e
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conscientes sobre as tecnologias de computacdo em nuvem, haja vista, o
aprimoramento da infraestrutura de sistemas relevantes deste Tribunal,
nominalmente, PJe e Portal TJCE, a fim de prover mais performance,
confiabilidade, seguran¢a e disponibilidade de acesso aos mesmos. Isso inclui
compreensdo sobre a implantacdo e administragdo de computacdo em nuvem e seus
impactos financeiros. O TJCE possui em andamento um projeto sob codigo
AQSETIN2024013 que trata do Aprimoramento da infraestrutura do PJe e Portal
TICE.
A computacdo em nuvem refere-se ao fornecimento de recursos computacionais
sob demanda, como servidores, armazenamento, banco de dados, rede, software e
mais, através da internet (a nuvem).
A certificagdo CompTIA Cloud Essentials oferece uma compreensdo fundamental
dos principios de computacdo em nuvem, adequada para profissionais que precisam
ter uma compreensao basica da computagdo em nuvem para o seu trabalho, mas
que ndo sdo necessariamente especialistas em TI. E necessario capacitar os
profissionais a fim de entender e utilizar tecnologias de nuvem de maneira eficaz,
contribuindo para a transformacao digital e a inovagao dentro do TJCE.
Além do conhecimento necessario para atualizacdo continua dos servidores na area
de computacdo em nuvem que permitird a manutencdo dos servicos online, a
capacitacdo permite que os profissionais do TJCE estejam aptos a obterem, através
do exame oficial, a certificagdo CompTIA Essentialst+ CLO002, em conformidade
com o padrao ISO 17024.
O fato ¢ que diante da complexidade dos assuntos, ¢ essencial que os profissionais
desta area estejam permanentemente atualizados acerca de tudo que envolve o
aparelhamento e conhecimento referente as formas de realizar tais atividades, se
valendo do aprendizado e experiéncia compartilhados pelos atores que compdem
este cenario de trabalho.
Além disso, a necessidade em estudo apresenta os seguintes aspectos:
1.9.1. Periodicidade da necessidade: a contratagdo encontra-se necessaria no
momento oportuno, estando incerta para momentos futuros, pois encontra-se
prevista no Plano de Capacitagao 2024 do Poder Judiciario.
1.9.2. A contratagdo devera ser efetivada até a segunda quinzena de setembro
de 2024.
1.9.3. Quantidade de servico: A quantidade de horas ¢ apenas estimada, nio
podendo ser medida visto que isso pode variar ao longo do periodo, conforme as
acoes de capacitagdes sdo realizadas. De acordo com a necessidade apresentada,
a SETIN informa que € necessario capacitar pelo menos 15 (quinze) servidores.
Esse quantitativo ¢ importante, uma vez que a Coordenadoria de Suporte
Técnico junto com a Coordenadoria de Seguranca da Informagdo possuem
juntos 15 (quinze) servidores efetivos, sendo importante que todos tenham
conhecimento nessa area. Vale enfatizar que, devido a contratagdo em nuvem
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que estd em andamento tanto para o PJE como para o portal da internet do TICE,
¢ necessario que a equipe de servidores da infraestrutura de TI tenha
conhecimento adequado sobre o assunto para acompanhar e gerir essa € outras
contratagdes que poderdo surgir nessa area.
1.9.4. Disponibilidade dos servicos: A capacitagdo deve ocorrer de forma
virtual.
Havendo a contratacdo que atenda essa demanda, o TICE contara com o melhor
aperfeicoamento e atualizagdo de seus servidores. Enfatizando que, caso contrario,
ocorreria o risco de defasagem da maquina publica, que poderia afetar até mesmo a
qualidade e disponibilidade da atividade fim.

2. ANALISE DE SOLUCOES ANTERIORES

2.1.

Apds analise da demanda, ndo ha contratacdo anterior que seja compativel com a
necessidade apresentada, assim ndo tendo parametros de contratagdes internas para
comparacdo preliminar.

3. FORMAS DE ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

3.1.

Diante da particularidade da necessidade identificada, além de informacdes técnicas
obtidas e entendimento de que se trata de demanda Unica e especifica, foi
considerada para a solucdo da necessidade apresentada, 0s seguintes meios:

3.1.1. Treinamento Interno ministrado por servidor(a) do TICE;

3.1.2. Contratacdo de inscricbes em curso online ofertado no mercado por

empresa especializada;

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1.

4.2.

4.3.

Os servicos em foco nestes estudos tém o conddo de combinar-se ao projeto
estratégico “Aprimoramento da infraestrutura do PJe e Portal TICE”, de modo que,
em conjunto, signifique o pleno atendimento as demandas do Tribunal de Justi¢a do
Estado do Ceard, garantindo a capacitacdo dos servidores da Secretaria de
Tecnologia da Informagao.

Desta forma, a solugéo identificada para suprir a necessidade objeto deste estudo se
relaciona diretamente com a atividade fim do TJCE, pois diz respeito aos servigos
executados pelos servidores em relacdo a necessidade de atualizacdo acerca das
tecnologias atualmente implantadas e utilizadas nos mais diversos servigcos que
envolvem o uso de sistemas e a nuvem.

A capacitacdo deve abranger a utilizacdo de aulas online expositivas e contelido de
apoio em ambiente virtual, Uteis tanto para o atendimento dos objetivos de
formacdo do corpo técnico do TICE na demanda apresentada, bem como para o
constante monitoramento e desempenho padrdo e comportamento adequados dos
proprios sistemas do Tribunal de Justica do Ceara.
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5. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACAO

5.1.

5.2.

ANUAL

A contratacdo ora pretendida est4d em consonédncia com os objetivos estratégicos
deste TJCE (conforme Planejamento Estratégico 2030), visto que prevé o
“Aprimoramento de Gestdo de Pessoas”, o que ¢ imprescindivel para o
funcionamento do TJCE no desempenho de suas atividades institucionais, além do
objetivo estratégico institucional da SETIN “Promover a Celeridade e a qualidade
na prestacdo dos servigos”.

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrataces Anual 2024,
especificamente no Codigo da Contratacdo TICESGP_2024 0041.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

A empresa ou profissional deve estar legalmente valida e com as certiddes de

regularidade fiscal em dia;

A empresa ou profissional deve alocar nas atividades trabalhadores com vinculos

formais e necessariamente segurados do Instituto Nacional de Seguridade Social;

A empresa deverd utilizar somente as formas juridicamente validas para a

vinculacdo dos profissionais e promover sua gestdo de modo responsavel, com

atendimento pleno das normas e direitos trabalhistas e prevencdo de riscos e

acidentes de trabalho;

Nos casos de atividades, ou parte delas, controladas ou de exercicio mediante

autorizacdo prévia, cabera a empresa a regularizacdo e obtencdo de respectiva(s)

licenca(s) ou registro(s);

Os profissionais designados para ministrar as acdes do evento devem ter formacéo

e experiéncia compativeis com area de demanda pretendida;

Comprovar, como condicdo prévia a assinatura do contrato ou instrumento

equivalente e para a manutencgéo contratual, o atendimento das seguintes condicodes:
6.6.1. N&o possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condicfes analogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH N° 4 DE 11/05/2016;
6.6.2. Nao ter sido condenado(a) por infringir as leis de combate a
discriminacdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo,
em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do
artigo 149 do Caodigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de marco de
2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convencdes da OIT nos 29 e
105;

Caso seja contratada pessoa juridica exigir-se-4, no momento da contratacédo, que a

empresa apresente relacdo de integrantes de seu corpo técnico, obrigando-a a
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garantir que os referidos integrantes realizem pessoal e diretamente 0s servigos
objeto do contrato.

E essencial que se compreenda que, mesmo havendo um calendario de cursos, pode
haver alteragdes ao longo dos meses, isto em face de desisténcias,
incompatibilidade de agenda, dificuldades de trafego ou mesmo em decorréncia de
cursos que precisam ser agendados com urgéncia, quando se trata, por exemplo, da
implantacdo de um novo sistema ou de uma atualizacdo legislativa.

7. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE

7.1.

7.2.

Na observancia do volume da necessidade e seu detalhamento, foram considerados:
7.1.1. Prazo de realizagdo do curso, considerando o horizonte temporal em que
a capacitacao ofertada se apresenta;
7.1.2. Numero de servidores atuantes nos setores da SETIN;
7.1.3. Quantidade de servidores aptos a terem as inscricbes contratadas e
destinadas;
Diante dos levantamentos realizados, foi possivel identificar a quantidade de 15
(quinze) servidores, com a demanda que a necessidade impde, em funcdo das
atividades desenvolvidas no setor que gere as diversas tecnologias apresentadas,
conforme explicado no topico 1.9.3. Assim mostra-se 0 quantitativo mais
aproximado que se pode relacionar neste primeiro momento de estudo, podendo ser
ajustado no momento de desenvolvimento do Termo de Referéncia.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO

8.1.

Para a contratacdo em tela, foram realizadas pesquisas, feitas pelo TICE, assim
como pesquisa de oferta de solu¢bes do mercado, com objetivo de identificar as
diversas possibilidades e a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovacdes que melhor supririam as necessidades do TJCE. Conforme ja
demonstrado, baseando-se no fato de que a demanda apresentada ocorre de forma
especifica, temos:

8.1.1. Solucdo A: Capacitagdo ministrada por servidor(a) interno(a) do TICE;
8.1.1.1. Descricdo da solucdo A: Foi analisada a possibilidade de
promocdo de treinamento por meio de servidor efetivo, para prestar
orientacOes e consultoria para a unidade demandante. Porém, foi constatado
que os proprios servidores que poderiam prover a capacitacdo sdo 0s que
necessitam de atualizacdo e aprimoramento em relacdo ao tema proposto.
Desta forma, ndo ha possibilidade de realizar acdo interna que atenda a
necessidade em sua totalidade.

8.1.2. Solucdo B: Contratacdo de inscricbes em curso de mercado ofertado por

empresa especializada na realizacdo de capacitacoes;
8.1.2.1. Descricdo da Solucdo B: Diante do cenario apresentado, ao fim da
andlise identificou-se que a melhor alternativa é a contratacdo de inscri¢oes
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em curso de mercado ja formatado e ofertado no mercado. Foi realizada
pesquisa de evidencia a tendéncia, analise sistémica e identifica ineficiéncia
e demandas correlatas, indicando a necessidade da contratacéo de inscricbes
em curso pronto e que atenda em sua totalidade as necessidades de
capacitacdo dos servidores, visto que essa € uma escolha estratégica e
essencial para atualizacdo do Poder Judiciario, bem como se mostra a melhor
forma de atendimento considerando as varidveis apresentadas.

Neste sentido, em evidéncia aos pontos apresentados, propde-se a contratacdo de 15
(quinze) inscri¢bes no curso “Cloud Essentials+ EaD (parceria oficial CompTIA)”.
O curso é destinado a profissionais de Tl e negdcios que desejam aumentar seu
conhecimento e compreensdo para fazer recomendacdo de uso de computacdo em
nuvem, orientada a dados para seus negOcios ou gque desejam se preparar para a
certificagdo CompTIA Cloud Essentials+. Prové conhecimento e as habilidades
necessarias para tomar decisGes claras e conscientes sobre as tecnologias de
computacdo em nuvem, de uma perspectiva técnica e de negdécios, e também a
compreender o que esta envolvido no uso e no impacto financeiro da implantacéo e
administracdo de computacdo em nuvem. Este curso cobre todo conhecimento
exigido para a certificagdo CompTIA Essentials+ CLO002, em conformidade com
0 padrdo 1SO 17024.

9. ESTIMATIVA DE VALOR

9.1

9.2

9.3

O objeto consiste na contratagdo de 15 (quinze) inscricbes no curso “Cloud
Essentials+ EaD (parceria oficial CompTIA)”.

Considerando as diversas formas para atender a necessidade descrita neste
documento, foi considerado o valor da proposta enviada ao Tribunal de Justica do
Ceara no valor total de R$ 36.000,00 (trinta e seis mil reais). Neste sentido, o valor
da inscrigdo individual é de R$ 2.400,00 (dois mil e quatrocentos reais).

Em anédlise, a fim de justificar o preco, é possivel esclarecer que o valor de
inscricdo cobrado na proposta é compativel com o ofertado ao mercado. Temos, de
forma geral no site da empresa, o valor individual abertamente cobrado ao publico,
conforme descrito abaixo:
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/ Computacdo em Nuvem / Cloud Essentials+ EaD (parceria oficial CompTIA)

Cloud Essentials+ EaD (parceria
oficial CompTIA)

R$2.400,00
24 hc;r;s
B‘é.sic;

,,,,,, S

, Voucher para prova incluso @ |
- SRR A G 3

Cloud Essentials+ propicia a compreensao da

computacao em nuvem e o trabalho necessario
para mover e administrar a nuvem
Esse curso utiliza material oficial da CompTIA

Fonte: https://esr.rnp.br/cursos/cloud-essentials-ead-parceria-oficial-comptia-nuv3/

Em evidéncia, ainda no que concerne a justificativa de preco, o Art. 23 da Lei
14.133/2021, dispbe que “Nas contratagoes diretas por inexigibilidade ou por
dispensa, quando néo for possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida
nos 88 1°, 2° e 3° deste artigo, o contratado devera comprovar previamente que 0s
precos estdo em conformidade com os praticados em contratacdes semelhantes de
objetos de mesma natureza, por meio da apresentacdo de notas fiscais emitidas
para outros contratantes no periodo de at¢é 1 (um) ano anterior & data da
contratacdo pela Administracdo, ou por outro meio idéneo. ”

Salienta-se que a empresa ndo possui notas fiscais emitidas, dentro do periodo
legal considerado, no valor das inscricbes que estd em pratica atualmente,
conforme declaracdo enviada na documentacao para a contratacdo. Considerando o
disposto no artigo da lei ora mencionado, desta forma, justifica-se que a
composicdo do prego estd devidamente dentro do razodvel no que diz respeito a
oferta publicada no site, sendo este um meio de consulta pablica. A empresa
enviou ainda, declaracdo sobre a politica de reajuste peridédico dos precos cobrados
em seus cursos e desta forma, ainda ndo emitiu notas de venda do curso com o
valor atual.

Portanto, na analise da possibilidade de atendimento da demanda, bem com a
forma de contratacdo e ingeréncia legal no que diz respeito a justificativa de preco,
a compra se mostra razoavel, adequada e benéfica ao Tribunal de Justica do Ceara.
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10. SOLUCAO ESCOLHIDA

10.1.

Considerando as andlises das particularidades da necessidade, as possibilidades de
atendimento e levantamento de mercado, identificou-se como a melhor op¢ao para
solugdo da necessidade a contratagdo direta, pois se enquadra na hipotese de
inexigibilidade de licitacdo prevista na alinea “f” do inciso III do artigo 74 da Lei
supramencionada. Observe-se:
Art. 74. E inexigivel a licitagio quando inviavel a
competi¢do, em especial nos casos de: III - contratagdo
dos seguintes servigos técnicos especializados de
natureza  predominantemente  intelectual com
profissionais ou empresas de notoria especializagdo,
vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgacao: f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
§ 3° Para fins do disposto no inciso III do caput deste
artigo, considera-se de notoria especializagdo o
profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncia, publicagdes, organizagao,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o
seu trabalho ¢ essencial e reconhecidamente adequado a
plena satisfacdo do objeto do contrato.

10.2.Na presente contratacdo, tem-se a inexigibilidade de licitagdo em razdo da

10.3.

inviabilidade de competicao por “notdria especializacdo” da contratada na area de
informatica basica.

Sabe-se, consoante a doutrina, que um notorio especialista ¢ o profissional ou
empresa que nutre entre seus pares, ou seja, “...no campo de sua especialidade...” a
partir do historico de suas realizagdes, elevado grau de respeitabilidade e
admiracdo no ramo, de modo que se “...permita inferir que o seu trabalho ¢é
essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo do objeto do
contrato.”

10.4. Nessa toada, o destaque de qualquer profissional ou empresa na sua respectiva

10.5.

area, que pode caracterizd-lo como especialista, configura suas peculiaridades,
bem como seu desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicacdes,
organizagdo, aparelhamento, equipe técnica, etc; atendendo, assim, as necessidades
da Administracdo Publica e a plena satisfacdo do objeto.

Desse modo, convém salientar que o objeto evidenciado para contratacao,

referente a capacitacdo de servidores deste Tribunal - que contempla servigos
técnicos especializados de natureza notadamente intelectual quanto a elaboracao
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de capacitagdo com temas relevantes e criteriosamente desenvolvidos - ¢ salutar
para formacdo, treinamento, desenvolvimento e aperfeicoamento do corpo de
profissionais do TJCE.

10.6. No presente caso, a solugcdo escolhida tomou principalmente como base os
aspectos de servico técnico especializado, singularidade do objeto vinculada a
exclusividade do servigo e notoria capacidade da empresa a contratar como pessoa
juridica a empresa Rede Nacional de Ensino e Pesquisa - RNP, sediada no Rio de
Janeiro/RJ. A unidade de servigo responsavel pela capacitacdo ¢ a Escola Superior
de Redes, criada para promover a capacitacdo, o desenvolvimento profissional e a
dissemina¢do de conhecimento em Tecnologias da Informacdo e como diferencial
possui parceria com as mais diversas empresas do ramo da tecnologia que sao
referéncia em tecnologia e servicos em TI, tais como: CompTIA, SANS, EXIN,
SFIA entre outras.

10.7. Com 18 anos de atuacdo, mais de 1.100 instituicdes clientes e aproximadamente
43.000 alunos capacitados, a ESR visa o resultado pratico e busca os maiores
indices de qualidade em seus servigos, com a exceléncia no ensino ¢ o bom
atendimento ao cliente como premissas. A empresa oferta a capacitacao que atende
a demanda tal qual como informado e que melhor descreve a plena resolugdo das
necessidades apresentada neste estudo. Desta forma, € possivel inferir que seus
profundos conhecimentos e notdria experiéncia contribuirdo significativamente
para o aprimoramento dos servidores publicos.

10.8. Assim, restando demonstrada a essencialidade e a adequabilidade do trabalho
técnico de qualidade da contratada com o objeto, torna-se inviavel a competigao e,

consequentemente, inexigivel a licitagdo nos termos da lei mencionada, sendo
necessaria a via de contratacao direta.
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11. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO

11.1.Avaliando a possibilidade e a pertinéncia do parcelamento do objeto para

atendimento da necessidade, considerou-se o tipo de objeto pretendido, assim
como 0s aspectos técnicos, operacionais e econdmicos, de modo que resultou na
identificacdo de melhor opcdo em contratar lote Unico, pois importa em:

11.1.1. Simplicidade na Gestao Contratual;

11.1.2. menor preco do objeto;

11.1.3.Economia de Recursos Administrativos;

11.1.4. Coeréncia do Objeto;

11.1.5. padronizagao da solugdo e imagem do TJCE;

11.1.6. Facilitacdo na Fiscalizacao;

11.1.7. Pagamento unico facilitado ao final da realizagdo do curso.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. A solucdo indicada permitira o suprimento das necessidades, de modo a garantir,
ao menos em relacdo a este insumo:

12.1.1. Servigcos mais confiaveis, escalaveis e eficientes.
12.1.2. Maior capacidade de armazenamento dos recursos de TIC.
12.1.3.Sistemas de software mais robustos, escalaveis, seguro e de alta
qualidade.
12.1.4. Aumento da capacidade dos servidores da Tl do TICE em tomar decisbes
e oferecer solugdes de melhorias e manutencdo dos variados sistemas e meios
tecnoldgicos utilizados pelo Tribunal.

13. PROVIDENCIA A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

13.1.Para a execucdo e viabilidade da solucdo, ndo serd necessaria a adequacao dos
ambientes de trabalho do 0Orgédo, visto que a capacitacdo se dard em ambiente
virtual disponibilizado pela contratada.
13.2. Providenciar o pagamento das inscri¢oes.
13.3.Quanto a fiscalizacdo e gestdo, a solucdo escolhida exige qualificacdo especifica
para sua promoc¢éo, sendo necessario:
13.3.1. O fiscal da contratacdo devera ser servidor do quadro do TJCE que atue
como interessado na demanda pretendida.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

14.1. N&o ha contratages correlatas e/ou interdependentes.
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15. DESCRICOES DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1.0 Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario do Estado do Ceara — PLS-
TICE 2021-2026 — é um normativo de planejamento que permite a
institucionalizacdo de préticas de sustentabilidade, visando, dentre outros
objetivos, a racionalizacdo de gastos e de consumo por meio da construcdo e
analise de indicadores e metas voltadas a préatica da sustentabilidade na Instituigao.

15.2.Conforme o0 objeto e a natureza do evento, ndo had impactos ambientais
significativos a serem relatados.

15.3. A prestacdo de servicos deve observar os critérios de sustentabilidade ambiental
decorrentes de sua execucao, nos termos da legislacdo de regéncia e suas eventuais
alteracoes.

16. CLASSIFICACAO DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

16.1.N&o ha necessidade de classificar estes Estudos Preliminares como sigilosos, nos
termos da Lein® 12. 527, de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo).

17. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

17.1.Com base nas informagdes levantadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar,
foi identificada solucdo viavel de prosseguir e ser concretizada para atendimento
da necessidade, na medida em que:
17.1.1. A necessidade apontada € clara e adequadamente justificada;
17.1.2.0 atendimento esta alinhado com o0s objetivos estratégicos do 6rgéo e
com os programas/atividades inerentes ao TJCE;
17.1.3.As quantidades estdo coerentes com 0S requisitos quantitativos e
qualitativos que precisam ser atendidos para resolucdo da necessidade
identificada;
17.1.4. A anélise de opc¢des demonstra haver forma de atender ao demandado.
17.2.0s resultados pretendidos com a solucdo escolhida atendem aos requisitos
apresentados e agregam ganhos de eficiéncia administrativa.
17.3.Foram realizadas estimativas expeditas de precos de mercado, a fim de que se
permita avaliar, aprovar e programar 0 provimento dos recursos necessarios ao
longo de todo o periodo de implantacdo da solucdo e os valores estimados
mostram-se razoaveis e coerentes ao que a solugdo abrange.
17.4.Diante do exposto, indica-se como viavel e recomendado a contratacdo de 15
(quinze) inscricdes no curso Cloud Essentials+ EaD (parceria oficial CompTIA)
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para capacitacdo dos servidores da Secretaria de Tecnologia da Informacéao acerca
das tecnologias e servicos em nuvem.

Fortaleza, de de 2024

Equipe de Planejamento:

Vandalina Julido Coutinho de Alencar
Coordenadora de Educagéo Corporativa

Autorizacdo da Demanda:

Victor Alves Dias
Secretario de Gestao de Pessoas em Substituicédo
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