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INTRODUCAO

Em conformidade com o art. 28° da resolugdo n° 468, de 15 de julho de 2022, do Conselho Nacional
de Justica — CNJ, a fase de Planejamento da Contratagdo tera inicio com o recebimento do Documento
de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento tem como finalidade formalizar o
inicio do processo de planejamento da contratacdo de servico de impressdo, vincular as necessidades
da contratacdo desejada aos objetivos estratégicos e as necessidades corporativas da instituigdo,
garantindo alinhamento ao Plano Estratégico Institucional, indicar a fonte de recursos para a

contratagao e indicar os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagao.

PREENCHIMENTO PELA AREA DEMANDANTE

1 - IDENTIFICAGAO DA AREA DEMANDANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor): Coordenadoria de Gestdo de Servico — CGESERV

Responsavel pela demanda: Stela Carmen Ferreira|Matricula: 935
Lustosa

E-mail: stelacarmen@tjce.jus.br Telefone: (85) 3108-1686

2 — IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE DEMANDANTE

Nome: Francisco Tiago Dias Pinto Matricula: 9551

Cargo: Supervisor do Servico de Operacao Lotagdo: Servico de Operagdo -—
SERVOPER

E-mail: tiago.dias@tjce.jus.br Telefone: (85) 3108-1526

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE DEMANDANTE
definidas no Guia de Contratagdes de STIC do Poder Judicidrio, bem como, da minha indicagdo para
exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme a resolug@o n°® 468, de 15 de
julho de 2022, do Conselho Nacional de Justica — CNJ.

Fortaleza, 26 de marco de 2024.

Francisco Tiago Dias Pinto — 9551
Integrante Demandante

3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacgao:
Manter disponivel o servico de impressao no Poder Judicidrio Cearense, com equipamentos novos,

manutengdo preventiva e corretiva e sistema de gerenciamento, aos magistrados, servidores e
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colaboradores do Judiciario estadual.

4 — ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Plano Estratégico 2021-2030 do Poder Judicidrio do
Estrado do Ceara (Resolugdo N2 07/2021 de 18 de | Promover a celeridade e a qualidade na prestagdo dos servigos
fevereiro de 2021)

Plano Estratégico SETIN 2021-2026 Assegurar e aperfeicoar a infraestrutura tecnoldgica necessaria
(Portaria N2 988/2021 de 16 de junho de 2021) para a efetiva prestacdo jurisdicional.

5 —ALINHAMENTO AO PDTIC — PLANO DIRETOR DE TIC 2023-2024

Id Codigo de Contratagao Iniciativa

01 N23119 Outsourcing de impresséo (24)

6 — ALINHAMENTO AO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES — PAC 2024

Item | Referéncia | Cédigo de Contratagcao Descrigao Acao

30 01/06/24 TJCESETIN_2024 0004 Servigos de outsourcing de impressao Nova contratagao

7 — MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

7.1. A partir do ano de 2009, a disponibilizagdo de impressoras para o Judicidrio cearense comegou a
ser realizada através da contratagdo de outsourcing de impressdao. Nesse modelo, ndo apenas
equipamentos novos € em linha de fabricacdao sdo fornecidos, mas também os insumos € 0s servigcos
necessarios para sua sustentagdo ao longo do tempo, além de outros que a aquisicdo nao
proporcionaria, como o gerenciamento do parque.

7.2. Desde entdo, ndo foram mais necessarias varias contrata¢des acessorias, trazendo incalculavel
beneficio e consolidando essa como a maneira mais eficiente de propiciar ao usuario a demandada
impressao. Ao término do ciclo contratual, os equipamentos sdao substituidos, mantendo-se a
atualizacdo tecnoldgica e eliminando também os esforgos com desfazimento de bens, outro ponto a ser
considerado depois de uma aquisigao.

7.3. Este modelo de contratagdo tem se demostrado bastante exitoso, pois desonera a administracao da
necessidade de imobilizar ativos, adquirir insumos e realizar gastos com manutengoes.

7.4. Atualmente, tal servico ¢ executado no Poder Judiciario Cearense por intermédio do Contrato
Administrativo n° 58/2019, cujo objeto se distribui para todas as suas unidades judiciarias e
administrativas. O citado contrato tem vigéncia at¢ 03 de outubro de 2024; assim, para dar
continuidade a esse servigo, faz-se necessaria uma nova contratacao.

7.5. A implantacdo do processo eletronico trouxe consideravel redu¢do da necessidade de imprimir,
quando se compra com época anterior. Ainda assim, os servigos de impressdo sdo imprescindiveis ao
atendimento dos objetivos da instituigdo. Com o avango das tecnologias, impressoras passaram a

incorporar as fungdes de digitalizagdo e copia de documentos e essa otimizagcdo dos equipamentos
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contribuiu para a continuidade da demanda.

7.6. A fim de ndo ocasionar a interrup¢do dos trabalhos, ¢ fundamental para o judicidrio cearense a
prestagdo dos servigos de impressao, copia e digitalizacio de documentos de forma continua,
econdmica e segura, pois apoiam sistematicamente diversas acdes e eventos internos no TJCE.

7.7. Adicionalmente, unidades tém sido criadas visando uma adequada prestagao jurisdicional, e com
isso, cada vez mais se aumenta a demanda por equipamentos, inclusive de impressao.

7.8. Diante disso, a viabilizacdo das atividades laborais dos servidores que atuam no modelo
presencial, em especial nas unidades que tratam com publico externo, consolida-se como a motivagao

da presente demanda.

8 — RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

8.1. Resolver a iminente descontinuidade do servigo de impressdo corporativa, promovida pela
finalizacdo do contrato atual de outsourcing de impressao;

8.2. Eliminar investimentos para aquisi¢cdo ou reaquisicdo direta de equipamentos garantindo o
principio de economicidade;

8.3. Suporte técnico: Garantir a manutengdo continua e disponibilidade do servigo de impressao por,
pelo menos, os proximos 48 meses apds a contratagdo, sem custos adicionais.

8.4. Prosseguir com a auséncia das tarefas de geréncia de estoque, de compras e de acondicionamento
de insumos e consumiveis;

8.5. Melhoria da produtividade e prestacdo jurisdicional: Equipamentos mais modernos e com
desempenho adequado permitem que os servidores executem suas tarefas de maneira mais rapida e
eficiente, aumentando a produtividade no ambiente de trabalho;

8.6. Permitir agilidade e flexibilidade nas amplia¢des, substitui¢des e diminuicdes do parque de
impressao;

8.7. Ganho de economia de escala: Ao prospectar grandes volumes licitados, a Administragdo Publica
amplia seu poder de compra junto aos fornecedores e consegue redugdes consideraveis de pregos, fato
que certamente ndo ocorreria quando do fracionamento de certames. Garantir os equipamentos
necessarios, em quantidade e capacidade, a fim de atender as metas do planejamento estratégico do
TJCE.

8.8. Satisfacdo dos usuarios: Usuarios que tém acesso a equipamentos modernos € com bom
desempenho tendem a estar mais satisfeitos e motivados no ambiente de trabalho, o que pode resultar
em maior engajamento e produtividade. Conservar a boa experiéncia e satisfagdo dos usuarios com o

Servigo.

9 — CLIENTES QUE FARAO USO DA SOLUCAO OU SERAO BENEFICIADOS

9.1. Esta solucdo atenderd a todos os servidores que trabalham com impressdo, copia ou digitalizacao
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de documentos, nas diversas unidades do Poder Judiciario Cearense. Além disso, a solugao também
beneficia indiretamente os cidaddos que utilizam os servigos do Poder Judiciario, uma vez que a
melhoria da infraestrutura tecnoldgica pode contribuir para a celeridade do trabalho jurisdicional e

para a reducao do tempo de espera para o atendimento e resolucao de processos.

10 - EXPECTATIVA DA ENTREGA DA SOLUCAO

10.1. A solugdo de TI devera ser implantada até outubro de 2024.

11 - FONTE DE RECURSOS

11.1 Fundo Especial de Reaparelhamento e Modernizag¢do do Poder Judicidrio - FERMOJU.

12 - ENCAMINHAMENTO

Em conformidade com a resolu¢ao n°® 486, de 15 de julho e 2022, do Conselho Nacional de Justica
— CNJ, encaminha-se a(0) Secretario(a) de Tecnologia da Informacao para providéncias.

Fortaleza, 04 de abril de 2024.

Stela Carmen Ferreira Lustosa — 935
Area Requisitante da Solucio

PREENCHIMENTO PELA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

13 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DOS INTEGRANTES TECNICOS

Nome: Glauber Lopes Rodrigues Matricula: 9578

Cargo: Técnico Judiciario Lotagao: Servico de Operagao — SERVOPER
E-mail: glauber.rodrigues@tjce.jus.br Telefone: (85) 3108-1526

Nome: Sara Judite Oliveira Melo Matricula: 8046

Cargo: Técnico Judiciario Lotagao: Servigo de Operagao — SERVOPER
E-mail: saramelo@tjce.jus.br Telefone: (85) 3108-1526

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO definidas no
Guia de Contratagdes de STIC do Poder Judiciario, bem como, da minha indicagdo para exercer esse
papel na Equipe de Planejamento da Contratagao, conforme §1°. Art. 22 da resolucdo n® 468 do CNJ.

Fortaleza, 04 de abril de 2024.
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Glauber Lopes Rodrigues — 9578
Integrante Técnico

Sara Judite Oliveira Melo — 8046
Integrante Técnico

ENCAMINHAMENTO

Encaminha-se a autoridade competente da Area Administrativa, que devera:
I — Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratacao;

IT — Indicar o Integrante Administrativo para composi¢ao da Equipe de Planejamento da Contratagao,
quando da continuidade da contratagao; e

I — Instituir a Equipe de Planejamento da Contrata¢do, conforme exposto no Art. 7° da Resolucdo
CNJ n°® 468 de 15 de julho de 2022.

Fortaleza, 04 de abril de 2024.

Cristiano Henrique Lima de Carvalho — 5198
Gerente de Infraestrutura de TI
Area de Tecnologia a Informacao

PREENCHIMENTO PELA AREA ADMINISTRATIVA

14 - DECISAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

14.1 Decido o prosseguimento das providéncias subsequentes nos termos da resolugdo CNJ n° 468 de
15 de julho de 2022, considerando sua relevancia e oportunidade em relagéio as necessidades da Area
Requisitante e, finalmente, designo como membros da Equipe de Planejamento da Contratacdo os

técnicos apontados neste artefato.

15— IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Nome: Fabio de Carvalho Leite Matricula: 9594

Cargo: Técnico Judiciario Lotacdo: Coord. de Gestdo de Contratos e Orcamento de
TI

E-mail: fabio.leite@tjce.jus.br Telefone: (85) 3207-7872

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
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definidas no Guia de Contratagdes de STIC do Poder Judiciario, bem como, da minha indicacdo para
exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao, conforme §1°. Art. 22 da resolugao n°
468 do CNLJ.

Fortaleza, 04 de abril de 2024.

Fabio Carvalho Leite — 9594
Integrante Administrativo

ENCAMINHAMENTO

15.1. Fica instituida a Equipe de Planejamento da Contratagcdo, conforme dispde no Art. 7° da

Resolucao CNJ n°® 468 de 15 de julho de 2022.

15.2. Encaminha-se os presentes autos para aprova¢do da presente demanda com vistas a

continuidade do processo de contratacao.

Fortaleza, 04 de abril de 2024.

Caroline Morais Maia Fiuza — 3051
Coordenadora de Gestao de Contratos e Orcamento de TI
Area Administrativa
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