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TRIBUNAL DE JUSTICA
PORTARIAS, PROVIMENTOS E OUTROS ATOS DA PRESIDENCIA

RESOLUGAO DO ORGAO ESPECIAL N° 22/2017

Dispde sobre as competéncias necessarias para ocupar os cargos em comissdo e integrar as equipes das unidades dos
Gabinetes da Presidéncia e da Vice-Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Ceard, nos termos da Lei Estadual n°
16.208, de 3 de abril de 2017.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, por meio do Orgao Especial, no uso de sua competéncia legal, por
decisdo de seus componentes, em sessao realizada em 05 de outubro de 2017,

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar a Lei Estadual n® 16.208, de 3 de abril de 2017, que estabelece normas
gerais para a organizagéo dos servigos administrativos do Poder Judiciario do Estado do Ceara;

CONSIDERANDO o art. 65 da referida Lei, que prevé a edigdo de Resolugdo com o fim especifico de regulamentar as
competéncias dos cargos em comissdo e das equipes das unidades administrativas do Tribunal de Justica e dos Foéruns da
Comarca da Capital e do Interior;

CONSIDERANDO a importancia de fortalecer a Gestao por Competéncias, de modo a aperfeigoar a execugao das atividades
e, por consequéncia, melhorar a qualidade do servigo;

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Resolugéo dispde sobre as competéncias necessarias para ocupar os cargos em comissao e integrar as equipes
das unidades dos Gabinetes da Presidéncia e da Vice-Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE), nos
termos do art. 65 da Lei Estadual n°® 16.208, de 3 de abril de 2017.

Art. 2° Para os fins desta Resolugéo, consideram-se:

| - competéncias gerenciais: conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que integram e orientam esforgos e recursos,
bem como sustentam as demais competéncias essenciais ao cumprimento dos objetivos organizacionais;

Il - competéncias técnicas: dominio de conhecimentos especificos de cada area, relacionados a formagédo académica ou
a escolaridade estabelecidas como requisitos para provimento dos cargos que integram o quadro de pessoal da organizagao;

Il - competéncias comportamentais: comportamentos e atitudes observaveis do individuo que sao essenciais para a boa
execucgdo das atividades e a consecugdo dos objetivos tragados.

Art. 3° As competéncias referidas no artigo 2° desta Resolugado estédo especificadas da seguinte forma:

| - referenciais de desempenho: anexo |;

Il - competéncias pertinentes aos cargos em comisséo: anexo Il;

Il - competéncias pertinentes as equipes das unidades: anexo Ill.

CAPITULO Il
DO GABINETE DA PRESIDENCIA

Art. 4° O Gabinete da Presidéncia, com unidades de assisténcia e assessoramento imediatos ao Chefe do Poder Judiciario
e a seus membros, possui, em sua estrutura, os seguintes cargos em comissao:

| - Diretor de Gabinete da Presidéncia:

Il - Supervisor Operacional do Servigo de Suporte as Assessorias;

Il - Supervisor Operacional do Servigo de Apoio Administrativo;

IV - Assistente de Apoio Técnico da Assessoria de Articulagdo Interna para o 1° Grau:

V - Assistente Operacional do Nucleo de Apoio aos Magistrados;

VI - Assistente de Apoio Técnico da Assessoria de Articulagdo Externa;

VII - Consultor Juridico;

VIII - Assessor Juridico da Consultoria Juridica;

IX - Coordenador de Execugédo e Controle Processual;

X - Coordenador Central de Contratos e Convénios;

XI - Assessor Técnico em Processos Licitatorios;

Xl - Supervisor Operacional do Servigo de Apoio em Processos Licitatorios;

XIII - Diretor da Assessoria de Precatorios;

XIV - Assessor Juridico da Assessoria de Precatorios;

XV - Assistente de Apoio Técnico da Assessoria de Precatorios

XVI - Coordenador de Calculos de Precatorios;

XVII - Auxiliar Operacional da Assessoria de Precatorios;

XVIII - Diretor da Assessoria de Comunicagdo Social;

XIX - Coordenador de Apoio Operacional da Assessoria de Comunicagao Social;

XX - Assistente Operacional da Assessoria de Comunicagao Social;

XXI - Diretor da Assisténcia Militar.

CAPITULO Il
DO GABINETE DA VICE-PRESIDENCIA
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Art. 5° O Gabinete da Vice-

Presidéncia, com unidades de assisténcia e assessoramento imediatos ao Vice-Presidente do

Tribunal de Justi¢a, possui, em sua estrutura, os seguintes cargos em comisséo:

| - Diretor de Gabinete;

Il - Assessor Juridico da Vice-Presidéncia;
Il - Gerente do Nucleo de Gerenciamento de Precedentes (NUGEP);

IV - Auxiliar Técnico do Nucl

CAPITULO IV
DA DISPOSICAO FINAL

eo de Gerenciamento de Precedentes (NUGEP).

Art. 6° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as disposi¢des em contrario.

PUBLIQUE-SE. REGISTRE-SE. CUMPRA-SE.

ORGAO ESPECIAL DO TRI

BUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 05 de outubro de 2017.

Des. Francisco Gladyson Pontes — Presidente
Des. Fernando Luiz Ximenes Rocha
Desa. Maria Iracema Martins do Vale

Des. Antdnio Abelardo Bene

vides Moraes

Des. Francisco de Assis Filgueira Mendes
Des. Francisco Lincoln Araujo e Silva

Des. Durval Aires Filho

Des. Francisco Darival Beserra Primo
Des. Washington Luis Bezerra de Araujo

Desa. Maria Vilauba Fausto

Lopes

Desa. Lisete de Sousa Gadelha

Des.Raimundo Nonato Silva

Santos

Des. Mario Parente Tedfilo Neto

Des. José Tarcilio Souza da

ANEXO |

Silva

Resolugdo do Orgao Especial n° 22, de 05 deoutubro de 2017

QUADRO | DO ANEXO | — COMPETENCIAS GERENCIAIS

COMPETENCIAS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

Lideranca

Mobiliza as pessoas para darem o melhor de si, com vistas ao atingimento dos
lobjetivos e a obtencao de resultados;

Sabe dar e receber feedback, tendo em vista o desenvolvimento organizacional e
individual;

Busca desenvolver o potencial das pessoas e esta sempre pronto para compartilhar
conhecimentos;

Empenha-se em formar novos lideres;

Estabelece um processo eficiente e eficaz de comunicagéo

Tomada de Decisao

Faz escolhas de forma ponderada e segura, levantando alternativas e buscando
informagdes que auxiliem na tomada de decisédo;

Age proativamente, analisando as ameacas, as oportunidades e as alternativas|
possiveis;

Toma a decisdo no tempo adequado

Foco em Resultado

Administra o tempo, priorizando as atividades para a entrega dos resultados com
qualidade e no prazo acordado;

Monitora sistematicamente suas atividades, as das equipes com as quais trabalha e
as da organizagdo, comparando os resultados previstos com os resultados alcancados,
realizando adequagdes com vistas ao alcance de resultados;

Lida com desafios e situa¢Ges inesperadas, assegurando a continuidade do trabalho.|

Negociagdo e Solugdo de|
Conflitos

Sabe lidar com as diferencas, respeitando a posi¢do dos outros;

Sabe articular parcerias internas e externas para o alcance de resultados adequados
na negociagéao;

Sabe dialogar com colaboradores em situagdes de conflito, buscando sempre um
entendimento pacifico, visando manter o bom clima organizacional;

Estimula a cooperagdo entre os membros da unidade ou da organizagdo

Gestao Estratégica

Utiliza metodologias e ferramentas de planejamento estratégico para elaboragédo e
identificagdo de oportunidades de melhoria e inovagéo organizacional;

Planejaegerenciaagdesestratégicas,delegando-asecontrolando-asdeformasistémica;
Mantém um alinhamento com as diretrizes estratégicas, missdo, visdo e valores,

romovendo a integracdo e sinergia com os demais setores
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Gestédo de Projetos

Elabora/acompanha e avalia projetos para alcance dos objetivos estabelecidos,
identificando fatores criticos e prioridades;
Planeja e administra iniciativas estratégicas por meio de técnicas de gerenciamento

de projetos, considerando principalmente tempo, escopo e recursos

Define e articula diretrizes, indicadores, metas e regras de processo de trabalho para

Gestao de Processos

alcance dos objetivos estabelecidos.
Planeja, coordena e monitora o desempenho de processos de trabalho no dia a dia,

fomentando o alcance das metas e dos resultados esperados

QUADRO Il DO ANEXO | - COMPETENCIAS TECNICAS

COMPETENCIAS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

Softwares Essenciais

Utiliza plenamente os softwares essenciais ao seu trabalho, tais como software de
edicao de textos, de planilhas eletronicas ou de apresentagdes, dentre outros;

Utiliza recursos de internet e intranet com facilidade, para pesquisas, buscas ou
divulgacao de informacdes relativas ao seu trabalho;
Utiliza o(s) software(s) internos da organizagdo, pertinentes ao seu setor/area de|

tuacdo, com dominio suficiente para suas atividades

Redacao de Documentos

Redige documentos variados com precisdo gramatical,
acordo com a norma culta da lingua Portuguesa;

Segue os padroes de documentos da organizagcado e do setor onde atua, zelando
pelo bom fluxo de informagdes;

Apresenta habilidade de edi¢do de oficios, atos normativos, certidées, despachos e

outros documentos, de acordo com sua areade atuaggo. |

coesdo e coeréncia, de

Dominio do Tramite|

Processual

Conhece bem o tramite dos processos do setor onde trabalha, realizando suas
atividades de forma coerente;

Possui boas nogdes sobre os tramites da organizagdo em geral, de forma a facilitar
as movimentagdes processuais entre o seu setor e os demais;

Possui boas nog¢des sobre a estrutura organizacional, ao ponto de poder buscar ou
fornecer informagdes de forma segura

Linguagem Técnica

Conhece a linguagem técnica especifica de sua area de atuagédo, tanto na lingua
Portuguesa como eventualmente termos e siglas em outros idiomas;

Aplica seus conhecimentos de linguagem técnica corretamente no contexto de
seu trabalho, contribuindo para uma melhor compreensdo e compartiihamento de
informagées no setor

Atendimento ao Publico

Atende ao publico com confianga, fornecendo informagdes e orientagdes coerentes|
com os procedimentos internos;

Sabe como dirigir um atendimento conforme o tipo de solicitagdo, caso ou demanda,
com agilidade;

Conduz uma conversa obedecendo as regras/etapas previstas, de forma respeitosa,
lvisando um atendimento de qualidade

Calculos Matematicos

Apresenta bons conhecimentos em calculos matematicos relacionados as atividades|
de seu setor;
Aplica seus conhecimentos em calculos matematicos na execugédo de suas atividades

Conhecimento
IAdministragao

em|

Apresenta bons conhecimentos em Administracdo no desenvolver de suas atividades|
diarias, em sua area de atuacéo;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos técnicos de seu setor|
especifico, tais como gestdo administrativa, em suas diferentes areas, gestdo de
contratos e gestdo de processos, de acordo com sua area de atuagao;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu
dominio

Conhecimento em Gestao
de Pessoas

Apresenta bons conhecimentos em Gestdo de Pessoas no desenvolver de suas|
atividades diarias, em sua area de atuacgéao;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos técnicos de seu setor|
especifico, tais como recrutamento e selegéo, treinamento e desenvolvimento, gestéo de|
desempenho, gestdo de pessoal, folha de pagamento, cargos e careiras, qualidade de|

ida no trabalho, dentre outros;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu
dominio

Apresenta bons conhecimentos financeiro/contabeis no desenvolver de suas|

Conhecimento Financeiro,

Contabil

atividades diarias, em sua area de atuacgao;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos técnicos de seu setor|
especifico, tais como orgamento, fluxo de caixa, arrecadacao, tesouraria, tributagéo ou
contabilidade geral;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu

ominio
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Conhecimento em Direito

Apresenta conhecimentos nos ramos do Direito relativos a sua area de atuagéo, no
desenvolver de suas atividades diarias;

Realiza suas atividades aplicando os conhecimentos essenciais ao seu setor|
especifico, tais como a legislagao substantiva especifica, a legislagdo adjetiva especifica,
a legislagdo extraordinaria, a jurisprudéncia nacional e local, a doutrina atual, e técnicas
de hermenéutica juridica, dentre outros;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu
dominio.

Conhecimento
Comunicagédo Social

em|

Apresenta bons conhecimentos em Comunicagdo Social no desenvolver de suas
atividades diarias, em sua area de atuacéo;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos essenciais de seu setor|
especifico, tais como planejamento e estratégias de comunicacgao institucional, redagao|
e edicdo de textos jornalisticos, produgéo, edicdo e finalizagdo de imagens, programa de
ITV ou radio, dentre outros;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu
dominio

Conhecimento de|

Legislacao

Apresenta bons conhecimentos dos atos legais e normativos gerais e especificos,|
que impactam o desenvolvimento de suas atividades diarias;

Realiza suas atividades aplicando os conhecimentos essenciais ao seu setor|
especifico, tais como leis, decretos, resolugdes, portarias, instrugdes normativas,
jurisprudéncias, pareceres vinculantes, dentre outros atos;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe e demais interessados em
elagdo ao entendimento e aplicagcdo de atos legais e normativos de seu dominio

Conhecimento
Estatistica

em

Apresenta bons conhecimentos em Estatistica no desenvolver de suas atividades|
diarias, em sua area de atuagéo;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos estatisticos de seu setor|
especifico, tais como a coleta qualificada dos dados, a inferéncia, o processamento, a
analise, os resultados e a disseminagdo das informagdes;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas estatisticos de seu
dominio

Conhecimento em Gestao

Publica

Apresenta bons conhecimentos em Gestdo Publica no desenvolver de suas
atividades diarias, em sua area de atuacgao;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos em Gestao Publica, tais|
como planejamento, orcamento, estrutura e funcionamento do Poder Judiciario, dentre
loutros, conforme requerido em seu setor especifico;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu
dominio

Conhecimento em Gestao

de Documentos

Apresenta bons conhecimentos em Gestdo de Documentos no desenvolver de suas|
atividades diarias, em sua area de atuacéao;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos em Gestdo de Documentos,
tais como biblioteconomia e arquivologia, conforme requerido em seu setor especifico;
Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu
dominio

Conhecimento em Auditoria

le Controle Interno

Apresenta bons conhecimentos em Auditoria e Controle Interno no desenvolver de|

uas atividades diarias, em sua area de atuagéo;

Realiza suas atividades com dominio dos conhecimentos em Auditoria e Controle
Interno, tais como técnicas de auditoria e pericia, analise de riscos dentre outros,
conforme requerido em seu setor especifico;

Orienta, quando necessario, seus colegas de equipe em temas técnicos de seu

dominio

QUADRO Il DO ANEXO | —

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

COMPETENCIAS

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

Trabalho em Equipe

Compartilha informagdes e conhecimento com a equipe de trabalho;

Coopera com a equipe nas atividades e desafios diarios;

Respeita os integrantes de sua equipe e demais colaboradores;

Auxilia os colegas em suas atividades e procura auxilio quando encontra dificuldades.
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Conduta Profissional

Apresenta posicionamento coerente com as normas e procedimentos legais;

Demonstra transparéncia no trabalho realizado;

Atua com ética e profissionalismo na execugéo de trabalhos e projetos;

Guarda a devida discrigdo e sigilo sobre as informacdes e acontecimentos referentes
ao seu ambiente profissional;

Segue as normas e as regras internas da organizacéo.

Comprometimento com o
Trabalho

Procura concluir suas atividades dentro dos prazos estipulados;

Quando necessario, trabalha até além do horéario para concluir atividades
importantes, excepcionalmente;

E assiduo e pontual no dia a dia de trabalho;

E proativo em relagéo as demandas de trabalho, procurando solugdes para antever,
futuros problemas.

Atencgdo Concentrada

Desempenha suas atividades com atencdo aos detalhes dos procedimentos
operacionais;

Monitora e revisa seu trabalho, buscando identificar erros e corrigi-los em tempo;

Demonstra capacidade de atencéo concentrada, mesmo em momentos de picos de
demanda de trabalho.

Organizagéao

Cria padrées e define procedimentos com vistas a agilizar o andamento do trabalho;
Consegue cumprir suas tarefas e tem controle sobre suas agdes sabendo
corretamente o que ja foi feito e o que falta fazer;

Estrutura suas atividades e atua de acordo com os padrdes e procedimentos
previamente definidos;

Sabe usar o tempo e os recursos disponiveis para cada tarefa.

Comunicagao

Comunica-se de forma clara e precisa, tanto na forma verbal como escrita;
Utiliza-se de linguagem adequada a cada ambiente e tipo de interlocutor;
Sabe ouvir e é paciente em prestar informagdes;

Preocupa-se com a qualidade das informagdes fornecidas e recebidas

Aprendizado e Atualizagéo
Profissional

Apresenta-se sempre disposto a aprender novas técnicas, tecnologias ou
conhecimentos em geral, relevantes ao seu trabalho, buscando a melhoria das|
atividades do setor;

Pesquisa novas alternativas, fontes de informacdo e melhores praticas para
aprimorar seu trabalho;

Busca constantemente sua atualizacdo profissional, com ganhos de conhecimento
que agreguem valor a sua area de atuacéo.

Relacionamento
Interpessoal

Cria um ambiente amigavel e agradavel para o trabalho;

Valoriza as relacdes, sabe elogiar, reconhecer o valor do outro e agradecer;
Manifesta satisfagéo, disponibilidade e interesse em atender as pessoas;
Lida com conflitos com destreza, demonstrando tolerancia e resiliéncia

Cordialidade

E cordial no atendimento ao publico interno e externo;

Apresenta boa vontade em ouvir, entender e atender as demandas que se|
apresentam;

Demonstra tolerancia em situagdes conflituosas ou de dificil trato.

Controle emocional

Compreende as dificuldades de maneira equilibrada, ndo se prendendo ao problema,
mas sim buscando a solugéo;

Demonstra controle emocional para melhor lidar com as dificuldades inerentes ao
trabalho;

Procura demonstrar atitude positiva e analisar situagbes adversas separando a
razao da emocéo;

Relaciona-se técnica e profissionalmente com seus interlocutores sem se deixar,
envolver emocionalmente.

Visdo Sistémica

Utiliza sua visdo integrada dos processos, atividades e tarefas para garantir a
qualidade do trabalho realizado;
Avalia os impactos e reflexos das agbes relacionadas a area em que atua e aos|
processos, atividades e tarefas sob sua responsabilidade, com vistas a minimizar efeitos
negativos e identificar interfaces

ANEXO Il

Resolugédo do Orgao Especia

I n® 22, de 05 deoutubro de 2017

Competéncias do Diretor de Gabinete

Gerenciais

Técnicas Comportamentais
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Lideranca Softwares Essenciais Trabalho em Equipe

Tomada de Decisdo Redagédo de Documentos Comunicagao

Foco em Resultado Dominio do Tramite Processual Conduta profissional

Gestao Estratégica Conhecimento em Administragao Comprometimento com o Trabalho

Gestao de Processos

Competéncias do Supervisor Operacional do Servigo de Suporte as Assessorias

Gerenciais Técnicas Comportamentais
Lideranca Softwares Essenciais Trabalho em Equipe
Negociagéo e Solugao de Conflitos Redacédo de Documentos Comprometimento com o Trabalho
Gestao de Processos Dominio do Tramite Processual Organizagéao
Atendimento ao Publico Comunicagéo
Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Competéncias do Supervisor Operacional do Servigo de Apoio Administrativo

Gerenciais Técnicas Comportamentais
Lideranca Softwares Essenciais Trabalho em Equipe
Negociagao e Solugédo de Conflitos Redacgédo de Documentos Comprometimento com o Trabalho
Gestao de Processos Dominio do Tramite Processual Organizagao
Atendimento ao Publico Comunicagao
Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Competéncias do Assistente de Apoio Técnico da Assessoria de Articulagdo Interna para o 1° Grau

Gerenciais Técnicas Comportamentais

Lideranca Softwares Essenciais Conduta Profissional

Foco em Resultado Redacédo de Documentos Trabalho em Equipe

Gestao de Processos Dominio do Tramite Processual Comprometimento com o Trabalho

Linguagem Técnica

Competéncias do Assistente Operacional do Nucleo de Apoio aos Magistrados

Gerenciais Técnicas Comportamentais
Tomada de Decisdo Softwares Essenciais Trabalho em Equipe
Foco em Resultado Redacédo de Documentos Conduta Profissional
Lideranca Dominio do Tramite Processual Comprometimento com o Trabalho
Gestao de Processos Conhecimento de Legislagédo Atencdo Concentrada
Linguagem Técnica Organizagéo

Atendimento ao Publico

Conhecimento em Gestdo de
Documentos

Conhecimento em Gestdo de
Pessoas

Competéncias do Assistente de Apoio Técnico da Assessoria de Articulagdo Externa

Gerenciais Técnicas Comportamentais

Lideranca Softwares essenciais Conduta profissional

Foco em Resultado Redacédo de Documentos Trabalho em Equipe

Gestao de Processos Dominio do Tramite Processual Comprometimento com o trabalho

Linguagem Técnica

Competéncias do Consultor Juridico

Gerenciais Técnicas Comportamentais
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Lideranca

Tomada de Deciséo
Foco em Resultado
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redagédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Linguagem Técnica

Atendimento ao Publico
Conhecimento em Direito
Conhecimento de Legislagédo
Conhecimento em Gestédo Publica

Profissional

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Organizagéao
Comunicagéao
Aprendizado e Atualizagdo
Relacionamento Interpessoal
Controle Emocional

Competéncias do Assessor Juridico da Consultoria Juridica

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Foco em Resultado
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacgédo de Documentos
Linguagem Técnica
Conhecimento em Direito
Conhecimento de Legislagéo
Conhecimento em Gestao Publica

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Atengdo Concentrada
Organizagéao

Competéncias do Coordenador de Execugéo e Controle Processual

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacgédo de Documentos
Atendimento ao Publico
Conhecimento em Administragao
Conhecimento em Direito
Conhecimento em Gestao Publica

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Controle emocional

Competéncias do Coordenador Central de Contratos e Convénios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca

Tomada de Decisdo

Foco em Resultado

Negociagéo e Solugao de Conflitos
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacgédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Conhecimento em Direito
Conhecimento de Legislagédo

Profissional

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Comunicagao
Aprendizado e Atualizagédo

Relacionamento Interpessoal

Competéncias do Assessor Técnico

em Processos Licitatorios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca

Negociagéo e Solugao de Conflitos
Gestao Estratégica

Gestéo de Processos

Conhecimento em Administragcédo

Softwares Essenciais

Dominio do Tramite Processual

Conhecimento de Legislagéo

Conhecimento em Gestao Publica

Conhecimento em Gestdo de
Pessoas

Conhecimento em Auditoria e
Controle Interno

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Comunicagao

Competéncias do Supervisor Opera

cional do Servigo de Apoio em Processos Licitatérios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais
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Lideranca

Negociagéo e Solugao de Conflitos
Gestao Estratégica

Gestéo de Processos

Conhecimento em Administragcéo
Softwares Essenciais

Dominio do Tramite Processual
Conhecimento de Legislagao
Conhecimento em Gestao Publica

Conhecimento em Gestdo de
Pessoas
Conhecimento em Auditoria e

Controle Interno

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Comunicagao

Competéncias do Diretor da Assessoria de Precatoérios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca

Negociagéo e Solugao de Conflitos
Tomada de Deciséao

Foco em Resultado

Gestao de Processos

Conhecimento em Administragcao
Conhecimento Financeiro/Contabil
Conhecimento em Direito
Conhecimento de legislagéo
Calculos Matematicos

Softwares Essenciais

Dominio do Tramite Processual
Linguagem Técnica

Atendimento ao Publico

Trabalho em Equipe

Comunicagéo

Conduta Profissional

Comprometimento com o Trabalho

Atencao Concentrada

Organizacao

Relacionamento Interpessoal

Cordialidade

Controle Emocional

Flexibilidade para Mudangas e
Adaptabilidade

Aprendizado
Profissional

e Atualizagéo

Competéncias do Assessor Juridico da Assessoria de Precatorios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Foco em Resultado
Gestao de Processos

Redacgédo de Documentos
Conhecimento em Direito
Conhecimento de Legislagédo
Dominio do Tramite Processual
Softwares Essenciais
Linguagem Técnica

Comprometimento com o Trabalho
Trabalho em Equipe
Aprendizado e
Profissional
Conduta profissional
Atengdo Concentrada
Organizagéao
Flexibilidade para Mudangas e
Adaptabilidade

Atualizagéo

Competéncias do Assistente de Apoio Técnico da Assessoria de Precatorios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Foco em Resultado
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacgédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Conhecimento de Legislagédo
Atendimento ao publico

Conduta Profissional
Trabalho em Equipe
Atencgao Concentrada
Organizacao
Aprendizado
Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Relacionamento Interpessoal
Cordialidade
Controle Emocional
Flexibilidade para Mudangas e
Adaptabilidade

e Atualizagédo

Competéncias do Coordenador de Calculos de Precatoérios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais
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Lideranca
Foco em Resultado
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redagédo de Documentos

Dominio do Tramite Processual
Calculos Matematicos
Conhecimento em Direito
Conhecimento Financeiro/Contabil
Conhecimento em Estatistica
Conhecimento de Legislagédo
Linguagem Técnica

Profissional

Adaptabilidade

Conduta Profissional
Trabalho em Equipe
Atengéo Concentrada
Organizagéao
Aprendizado e Atualizagao
Comprometimento com o Trabalho
Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Controle Emocional

Flexibilidade para Mudangas e

Competéncias do Auxiliar Operacional da Assessoria de Precatérios

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Foco em Resultado
Gestao de Processos

Redacgédo de Documentos
Conhecimento de Legislagéo
Calculos Matematicos

Dominio do Tramite Processual
Softwares Essenciais
Atendimento ao Publico

Profissional

Adaptabilidade

Comprometimento com o Trabalho
Trabalho em Equipe
Aprendizado e Atualizagéo
Conduta profissional
Comprometimento com o Trabalho
Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Controle Emocional

Flexibilidade para Mudangas e

Competéncias do Chefe da Assessoria de Comunicagao

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca

Tomada de Deciséo

Negociagéo e Solugao de Conflitos
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos

Dominio do Tramite Processual

Linguagem Técnica

Atendimento ao Publico

Conhecimento em Comunicagao
Social

Conhecimento em Gestao Publica

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comunicagao

Comprometimento com o Trabalho

Competéncias do Coordenador de Apoio Operacional da Assessoria de Comunicagéo Social

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca

Foco em Resultado
Gestao Estratégica
Gestao de Projetos

Softwares Essenciais

Redacgédo de Documentos

Dominio do Tramite Processual

Atendimento ao Publico

Conhecimento em Gestéo
Documentos

de

Trabalho em Equipe
Comunicagéo
Comprometimento com o Trabalho

Competéncias do Assistente Operacional da Assessoria de Comunicag¢do Social

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Foco em Resultado
Gestao Estratégica
Lideranca

Gestao de Projetos
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos

Dominio do Tramite Processual

Linguagem Técnica

Atendimento ao Publico

Conhecimento em Comunicagao
Social

Conhecimento de Legislagdo

Atengdo Concentrada

Comprometimento com o Trabalho

Organizagéao
Trabalho em Equipe
Conduta Profissional

Competéncias do Diretor da Assisténcia Militar

Publicagdo Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°




Disponibilizagao: Sexta-feira, 6 de Outubro

de 2017 Caderno 1: Administrativo

Fortaleza, Ano VIII - Edigao 1771

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca

Tomada de Decisdo

Negociagao e Solugédo de Conflitos
Gestao Estratégica

Gestéo de Projetos

Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacgédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Linguagem Técnica
Atendimento ao Publico
Conhecimento em Administragéo

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Atencdo Concentrada
Comunicagao

Comprometimento com o Trabalho

Conhecimento em Gestdo de Organizacgéao
Pessoas Aprendizado e Atualizagao
Conhecimento de Legislagédo Profissional

Conhecimento em Gestao Publica
Conhecimento em Gestdo de
Documentos

Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Controle emocional

Visdo sistémica

Competéncias do Diretor de Gabinete da Vice-Presidéncia

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Tomada de Decisdo
Foco em Resultado
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redagédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Conhecimento em Gestao Publica

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comunicagao

Comprometimento com o Trabalho

Competéncias do Assessor Juridico

da Vice-Presidéncia

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Tomada de Decisdo
Foco em Resultado
Gestao de Processos

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Linguagem Técnica
Conhecimento em Direito
Conhecimento de Legislagédo

Trabalho em Equipe
Comunicagéo
Comprometimento com o Trabalho

Competéncias do Gerente do Nucle

o de Gerenciamento de Precedentes (NUPEG)

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Lideranca

Tomada de Decisdo
Gestao Estratégica
Foco em Resultado
Gestao de Processos

Redagédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Conhecimento em Direito
Linguagem Técnica

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Comunicagéo

Relacionamento Interpessoal
Visdo Sistémica

Competéncias do Auxiliar Técnico d

o Nucleo de Gerenciamento de Precedentes (NUPEG)

Gerenciais

Técnicas

Comportamentais

Gestao Estratégica
Foco em Resultado
Gestao de Processos

Redacgédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Conhecimento em Direito
Linguagem Técnica

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Comunicagéao

Relacionamento Interpessoal
Visdo Sistémica

ANEXO Il
Resolugdo do Orgao Especial n° 22,

de 05 de outubro de 2017

Competéncias da Equipe da Diretor

ia de Gabinete da Presidéncia

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Atendimento ao Publico

Organizagao
Comunicagao

Cordialidade

Trabalho em Equipe
Comprometimento com o Trabalho

Relacionamento Interpessoal

Publicagdo Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Ceara - Lei Federal n° 11.419/06, art. 4°




Disponibilizagao: Sexta-feira, 6 de Outubro de 2017

Caderno 1: Administrativo Fortaleza, Ano VIII - Edigao 1771

Competéncias da Equipe do Servigo de Suporte as Assessorias

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Atendimento ao Publico

Trabalho em Equipe
Comprometimento com o Trabalho
Organizacao

Comunicagao

Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Competéncias da Equipe do Servigo de Apoio Administrativo

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacao de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Atendimento ao Publico

Trabalho em Equipe
Comprometimento com o Trabalho
Organizacéo

Comunicagéo

Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Competéncias da Equipe da Assessoria de Articulagéo

Interna para o 1° Grau

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Linguagem Técnica

Conduta Profissional
Trabalho em Equipe
Comprometimento com o Trabalho

Competéncias da Equipe do Nucleo de Apoio aos Mag

istrados

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacao de Documentos

Dominio do Tramite Processual
Conhecimento de Legislacao

Linguagem Técnica

Atendimento ao Publico

Conhecimento em Gestdo de Documentos
Conhecimento em Gestdo de Pessoas

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Atencdo Concentrada
Organizacao

Competéncias da Equipe da Assessoria de Articulagédo

Externa

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacao de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Linguagem Técnica

Conduta Profissional
Trabalho em Equipe
Comprometimento com o Trabalho

Competéncias da Equipe do Consultoria Juridica

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos
Conhecimento em Direito
Conhecimento de Legislagao
Conhecimento em Gestao Publica

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Atengdo Concentrada
Organizagéao

Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Controle Emocional

Competéncias da Equipe da Coordenadoria de Execucgdo e Controle Processual
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Técnicas Comportamentais

Softwares Essenciais Trabalho em Equipe

Redacao de Documentos Conduta Profissional

Dominio do Tramite Processual Comprometimento com o Trabalho
Atendimento ao Publico Relacionamento Interpessoal
Conhecimento em Administragéo Cordialidade

Conhecimento em Direito Controle Emocional

Conhecimento em Gestao Publica

Competéncias da Equipe da Coordenadoria Central de Contratos e Convénios

Técnicas Comportamentais

Softwares Essenciais Trabalho em Equipe

Redacédo de Documentos Conduta Profissional

Dominio do Tramite Processual Comprometimento com o Trabalho

Conhecimento em Direito Comunicagéo

Conhecimento de Legislagéo Aprendizado e Atualizagéo Profissional
Relacionamento Interpessoal
Cordialidade

Controle Emocional

Competéncias da Equipe da Assessoria Técnica em Processos Licitatorios

Técnicas Comportamentais

Softwares Essenciais Conduta Profissional

Dominio do Tramite Processual Comprometimento com o Trabalho
Conhecimento em Administragéo Comunicagéo

Conhecimento em Gestado de Pessoas
Conhecimento de Legislagao

Conhecimento em Gestao Publica
Conhecimento em Auditoria e Controle Interno

Competéncias da Equipe do Servigo de Apoio em Processos Licitatérios

Técnicas Comportamentais

Softwares Essenciais Conduta Profissional

Dominio do Tramite Processual Comprometimento com o Trabalho
Conhecimento em Administragédo Comunicagéo

Conhecimento em Gestdo de Pessoas
Conhecimento de Legislacao

Conhecimento em Gestao Publica
Conhecimento em Auditoria e Controle Interno

Competéncias da Equipe da Assessoria de Precatérios

Técnicas Comportamentais

Redacédo de Documentos Comprometimento com o Trabalho

Conhecimento em Direito Trabalho em Equipe

Conhecimento de Legislacao Aprendizado e Atualizagéo Profissional
Conduta Profissional

Competéncias da Equipe da Coordenadoria de Calculos de Precatorios

Técnicas Comportamentais

Softwares Essenciais Conduta Profissional

Redacao de Documentos Trabalho em Equipe

Dominio do Tramite Processual Atengdo Concentrada

Calculos Matematicos Organizagéao

Conhecimento em Direito Aprendizado e Atualizagéo Profissional
Conhecimento Financeiro/Contabil

Conhecimento de Legislagao
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Competéncias da Equipe da Assessoria de Comunicagao

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos

Dominio do Tramite Processual
Linguagem Técnica

Atendimento ao Publico

Conhecimento em Comunicagao Social
Conhecimento em Gestao Publica

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comunicagao

Comprometimento com o Trabalho

Competéncias da Coordenadoria de Apoio Operacional

da Assessoria de Comunicagéo

Técnicas

Comportamentais

Softwares Essenciais
Redacao de Documentos
Dominio do Tramite Processual

Trabalho em Equipe
Comunicagao
Comprometimento com o Trabalho

Atendimento ao Publico
Conhecimento em Gestdo de Documentos

Competéncias da Equipe da Assisténcia Militar

Técnicas Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacao de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Atendimento ao Publico
Conhecimento de Legislagao

Trabalho em Equipe
Comunicagéo
Comprometimento com o Trabalho

Competéncias da Equipe da Diretoria de Gabinete da Vice-Presidéncia

Técnicas Comportamentais

Softwares Essenciais

Redacédo de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Conhecimento em Gestao Publica

Trabalho em Equipe

Conduta Profissional
Comunicagao

Comprometimento com o Trabalho

Competéncias da Equipe do Nucleo de Gerenciamento de Precedentes (NUGEP)

Técnicas Comportamentais

Conduta Profissional
Comprometimento com o Trabalho
Comunicagao

Relacionamento Interpessoal
Visdo Sistémica

Redacao de Documentos
Dominio do Tramite Processual
Conhecimento em Direito
Linguagem Técnica

RESOLUGAO DO ORGAO ESPECIAL N° 23/2017

Dispde sobre as atribuicdes das unidades que integram os Gabinetes da Presidéncia e da Vice-Presidéncia do Tribunal de
Justica do Estado do Ceara, nos termos da Lei Estadual n® 16.208, de 3 de abril de 2017.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO CEARA, por meio de seu Orgao Especial, no uso de sua competéncia legal,
por decisdo de seus componentes, em sessédo realizada em 05 de outubro de 2017,

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar a Lei Estadual n® 16.208, de 3 de abril de 2017, que estabelece normas
gerais para a organizagéo dos servicos administrativos do Poder Judiciario do Estado do Cearg;

CONSIDERANDO o art. 65 da referida Lei, que prevé a edigdo de Resolugdo para regulamentar as competéncias das
unidades administrativas do Tribunal de Justica e dos Féruns das Comarcas da Capital e do Interior;

RESOLVE:

CAPITULO |
DA DISPOSIGAO PRELIMINAR
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