Edicao: 3216 Fortaleza - CE, emitido em 13 de Dezembro de 2023

TRIBUNAL DE JUSTICA

PORTARIA 02737/2023 Disponibilizacao: 13/12/2023 as 19h28m

PORTARIA N2 2737/2023
Dispde sobre o 42 Ciclo do Programa Mais Gestao.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA (TJCE) , no uso de suas atribuicdes
legais e regimentais,

CONSIDERANDO a Visao de Futuro do TJCE Ser um tribunal de referéncia nacional em celeridade e eficiéncia,
reconhecido por ser acessivel e por contribuir com a reducao das desigualdades, declarada no Plano
Estratégico do Poder Judiciario cearense 2021-2030, instituido pela Resolucdo do Orgdo Especial n? 07/2021;

CONSIDERANDO ser uma boa recomendacao o estabelecimento de um modelo de referéncia de gestao para
as unidades organizacionais com a finalidade de prové-las de técnicas de exceléncia em ge7ance do almejado
pelo TJCE, conforme a Visao de Futuro supracitada;

CONSIDERANDO a necessidade de atendimento das Metas Nacionais de produtividade e atuacao jurisdicional
fixadas, divulgadas e cobradas anualmente pelo Conselho Nacional de Justica e que “representam o
compromisso dos tribunais brasileiros com o aperfeicoamento da prestagao jurisdicional, buscando
proporcionar a sociedade servigo mais célere, com maior eficiéncia e qualidade”;

CONSIDERANDO a Resolucido do Orgéo Especial n? 03/2019, que institui o Modelo de Gestdo e Certificacéo
para as unidades organizacionais do Poder Judicidrio do Estado do Cear3d;

CONSIDERANDO o Prémio CNJ de Qualidade, que busca estimular os tribunais brasileiros na busca pela
exceléncia na gestdo e no planejamento;

CONSIDERANDO, por fim, a observancia ao principio constitucional da eficiéncia no servico publico;
RESOLVE:

Art. 12 Tornar publico o lancamento do 42 Ciclo do Programa Mais Gestao para as unidades organizacionais do
Poder Judicidrio do Estado do Ceara.

Art. 22 O Programa é uma iniciativa voltada a avaliacao da produtividade e da qualidade da gestao da unidade
organizacional, de modo que as alteracdes em lotacdes de pessoal ou em sua titularidade nao impactam na
avaliacao.

Art. 32 Todas as unidades judiciarias, com excecdo das unidades do art. 21 deste normativo, terdo seu
desempenho avaliado, independentemente de prévia inscricdo.

Art. 42 O referido programa é composto por:
| - Elementos: correspondem aos eixos tematicos de avaliacao,

Il - Requisitos: representam praticas que devem ser aplicadas pelas unidades e sdo auferidos por meio de
indicadores utilizados para quantificar e avaliar o desempenho dos diversos aspectos inerentes a unidade, com
metas e critérios de avaliacao especificos.

Art. 52 As unidades serao premiadas e certificadas de acordo com as seguintes categorias de premiacao:
|
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| - Categoria principal:

1. Aprendizado;
2. b) Rumo a Exceléncia;
3. c) Exceléncia;

Il - Categorias especiais.

Paragrafo Unico: As categorias especiais poderdo ser concedidas a qualquer unidade organizacional do
Tribunal de Justica do Estado do Cear3, inclusive administrativas, de acordo com os critérios pré-estabelecidos
nesta Portaria.

Art. 62 A categoria principal abrange 3 (trés) niveis de certificacdo em gestdo, obedecidos intervalos de
pontuacao, do seguinte modo:

| - Aprendizado: de 50 (cinquenta) a 69 (sessenta e nove) por cento dos pontos possiveis;
Il - Rumo a Exceléncia: de 70 (setenta) a 89 (oitenta e nove) por cento dos pontos possiveis; e
[l - Exceléncia: igual ou superior a 90 (noventa) por cento dos pontos possiveis.

Art. 72 A pontuacdo serd apurada com base no atendimento dos requisitos componentes de cada elemento do
+Gest&o, conforme Anexo Unico desta Portaria e detalhamento constante na planilha disponibilizada no Portal
do +Gestao na Intranet.

Paragrafo Unico: Na impossibilidade de aferir quaisquer dos requisitos definidos para determinada unidade, a
pontuacdo atribuida ao(s) mesmo(s) sera desconsiderada do total de pontos possivel aplicadvel a(s) unidade(s)
afetada(s).

Art. 82 Os requisitos poderao sofrer alteracdes a fim de atender a eventuais definicdes estabelecidas pelo CNJ
ou pelo TJCE durante o ciclo, nas tematicas abordadas no programa, cabendo a equipe gestora do programa
dar publicidade as novas instrucoes.

Art. 92 As categorias especiais de certificacdo serao conferidas as unidades de acordo com os seguintes
critérios:

| - Unidade Revelacao: prémio conferido a unidade judicidaria que apresentar a maior evolucao durante o ciclo
do Programa, por meio da comparacdo dos dados obtidos ao inicio e ao final do ciclo e considerados todos os
elementos envolvidos.

Il - Unidade Destaque: prémio conferido as 04 (quatro) unidades judicidrias que obtiverem, simultaneamente, a
certificacdo Exceléncia na categoria principal, e a maior pontuacdo no Elemento Produtividade.

[l - Selo Lilds - Justica pela Mulher: prémio concedido a unidade judicidria com o melhor desempenho
cumulativo no tempo médio de tramitacdo dos processos de violéncia doméstica e feminicidio e no tempo
médio de apreciacao de medida protetiva nos processos de violéncia doméstica das classes de medidas
protetivas de urgéncia;

IV - Selo Verde - Justica para o Meio Ambiente: prémio conferido a unidade que obtiver, cumulativamente, o
maior IAD nas acdes ambientais de processos de natureza ambiental e o maior percentual de julgamento de
processos ambientais.

V - Selo Azul - Compromisso com a Saude: prémio conferido a unidade judicidria que obtiver o menor tempo
|
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médio decorrido entre a data do inicio da acao e o julgamento de mérito nos processos de judicializacao da
salde.

VI - Selo Branco - Conciliacdo Notdvel: prémio conferido a unidade que obtiver os melhores indices de
conciliacdo, de acordo com os critérios definidos no Prémio CNJ de Qualidade, no que couber as respectivas
unidades.

VIl - Selo Sejud Destaque: prémio concedido a Secretaria Judicidria (SEJUD) que obtiver o maior IAD ao final do
periodo de referéncia do 42 ciclo.

§1° A avaliacdo dos dados para concessao dos selos obedecerd aos parametros estabelecidos no Prémio CNJ
de Qualidade vigente no periodo de referéncia do 42 ciclo do +Gestdo.

§ 22 A certificagdo a qual se refere o inciso Il serd concedida por grau de jurisdicdo e por entrancia, essa para
as unidades judiciarias de 19 grau.

§ 32 Em caso de empate, sera concedida a certificacdo de Unidade Destaque a unidade judicidria que obtiver o
maior percentual do cumprimento de metas.

Art. 10. O periodo de referéncia do 42 Ciclo do Programa abrangerd o ano 2024.

Paragrafo Unico: Os requisitos possuem periodos de referéncia préprios, conforme fixado no Anexo Unico desta
Portaria e em detalhamento publicado no Portal do Programa.

Art. 11. As atividades relacionadas ao Programa estdo compreendidas em 3 (trés) fases distintas, da seguinte
forma:

| - Fase Preliminar

a) Lancamento do ciclo: publicacao de portaria com formalizacao de um novo ciclo e publicizacao dos
requisitos e outras diretrizes do Programa;

b) Impugnacao aos requisitos: periodo oportunizado as unidades para manifestarem eventuais impugnacoes
aos requisitos propostos;

c) Resultado as impugnacdes: publicacao dos resultados as impugnacoes;

d) Publicacdo da nova planilha de requisitos: publicizacdo dos requisitos apds analise das impugnacoes, por
meio de portaria.

Il - Fase de Implementacao

a) Capacitacao: realizacao de oficinas de capacitacao, treinamentos continuados e monitorias;

b) Implementacao Assistida: aplicacdo das ferramentas e praticas de gestao trabalhadas nas capacitacoes;
[Il - Fase de Auditoria e Certificacao

a) Auditoria: apuracdo dos resultados obtidos pelas unidades judicidrias, evidenciado por meio dos indicadores
e respectivas metas pactuadas durante a fase da implantacao;

b) Publicacao do resultado preliminar;
c) Interposicao de recursos;
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d) Publicacao do resultado final;

e) Certificacdo: reconhecimento das unidades judiciarias que atingirem a pontuacdo minima para obtencdo da
certificacdo em “Gestao Judiciaria”, de acordo com os resultados apurados na auditoria.

Paragrafo Unico. As fases e atividades podem ocorrer de forma concomitante entre si.

Art. 12. A implementacdo do +Gestdo obedecerd a calendario de atividades previamente definido pela equipe
gestora do Programa.

Paragrafo Unico. O calendario de atividades ao qual se refere o caput do artigo corresponde a uma previsao e
poderd sofrer alteracdes a qualquer momento, cabendo a gestdo do programa a publicizacdo das alteracdes.

Art. 13. Apds a publicacdo desta Portaria, as unidades terdo o prazo de 10 (dez) dias Uteis para impugnarem
o(s) requisito(s) de acordo com a aplicabilidade pratica a respectiva unidade.

§ 12 Durante o periodo de apreciacdo da impugnacdo, a aplicacao do requisito a unidade ndo estard suspensa;

§ 22 As impugnacoes deverao ser remetidas por meio de CPA com o assunto “4386 - Impugnacao de Requisito
- Programa +Gestao”, sob pena de indeferimento.

§ 32 O resultado as impugnacdes sera divulgado por meio de nova Portaria, caso necessario, na pagina oficial
do Programa na Intranet e demais meios de comunicacdes utilizados, em data a ser definida.

Art. 14. A fase de implementacao sera assistida por equipe definida pela unidade gestora do modelo, por meio
da realizacao de oficinas de capacitacao, implementacdo de boas praticas pela prépria unidade, treinamentos
continuados, além de outros eventos e interacdes que se fizerem necessarios para o bom desempenho das
unidades;

§ 12 Para implementacao e cumprimento dos requisitos previstos, as unidades devem se atentar ao Glossario
de Requisitos, que especifica as regras consideradas na aplicacao dos requisitos.

§ 22 O Glossario de Requisitos serd publicado na pagina oficial do programa na Intranet.

Art. 15. Apds a realizacdo da avaliacdo de resultados, o resultado preliminar sera publicado por meio de
Portaria, bem como serd disponibilizada Ficha Avaliativa as unidades com o detalhamento da pontuacao obtida
em cada requisito e, sendo o caso, da justificativa da nao obtencao da pontuacao integral.

Art. 16. Em face do resultado preliminar, as unidades poderao interpor recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
a partir da publicacao da Portaria.

§ 19 Os recursos deverao ser remetidos por meio de CPA com o assunto “4385 - Recurso - Programa +Gestao”,
sob pena de indeferimento.

§ 29 Em sede recursal, ndo serd admitida a apresentacao de documentos novos ou a retificacao daqueles
anteriormente submetidos a avaliacdo.

§ 32 A analise do recurso podera resultar em incremento ou reducao da pontuacao inicialmente atribuida a
unidade recorrente, caso haja necessidade de a unidade gestora do programa reavaliar ou reprocessar o(s)
critério(s) aplicado(s).

Art. 17. Os resultados aos recursos serao enviados de forma individualizada as respectivas unidades
recorrentes e o resultado final serd publicado por meio de Portaria e divulgado na pégina oficial do Programa

na Intranet e demais meios de comunicacodes utilizados.
|
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Art. 18. Férias, licencas-salude e outros afastamentos ndo impactardo na avaliacdao dos resultados do
Programa.

Paragrafo Unico. Os requisitos que dependem exclusivamente da atuacao do magistrado foram projetados a
desconsiderar possiveis auséncias.

Art. 19. Nao haveréd desconto ou qualquer outro beneficio as unidades judicidrias em que o titular acumular
funcdo.

Art. 20. Serao descontados, para fins de pontuacao, a produtividade atingida pelo NPR ou qualquer outro
grupo de auxilio, no que for possivel a deducéo.

Art. 21. As disposicOes desta Portaria nao se aplicam:

| - A Presidéncia e Vice-Presidéncia;

Il - As unidades judiciarias Unicas de suas competéncias, com excecdo das que participaram do ciclo anterior;
Il - As Comarcas Agregadas e Vinculadas;

IV - Aos Nucleos 4.0, Vara de Custddia e Nucleos de Inquérito e Custddia;

V - As unidades judiciarias criadas durante o periodo do ciclo ou que possuam menos de 12 (doze) meses de
implantacao;

VI - Unidades criadas em carater temporario.

Art. 22. Eventual alteracao de competéncia de Unidades judicidrias de 2° grau no decorrer do ciclo sera
tratada pela Seplag com apoio da Comissdao de Acompanhamento, Avaliacdo e Certificacdo do Programa
+Gestao.

Art. 23. Os servidores lotados nas unidades judiciarias nado participantes do Programa, tais como varas
agregadas, vinculadas e Unicas de sua competéncia, poderdo participar dos treinamentos ofertados no ambito
do Programa na condicdo de ouvintes.

Art. 24. Ao longo da implantacdo do +Gestdo, serao publicados, quando necessario, editais, avisos e
comunicados destinados as unidades, cujo acompanhamento devera ser feito, preferencialmente, através de
consulta a pagina oficial do Programa na Intranet.

§ 12 O canal oficial de comunicacdo entre as unidades judicidrias e a unidade gestora do Programa durante o
49 ciclo do +Gestao sera a Central Interna de Atendimento (CIAT).

§ 29 Eventuais dlvidas e demais questionamentos por parte das unidades judicidrias deverdo ser direcionadas,
conforme pardgrafo anterior, ao canal oficial de comunicacao, ressalvados os recursos e as impugnacoes.

Art. 25. Eventuais mudancas de sistema judicial utilizado pela unidade durante o periodo de referéncia do
ciclo serao tratadas de acordo com o caso concreto, sem prejuizo a avaliacdo da unidade.

Art. 26. Os casos omissos serao analisados pela Secretaria de Planejamento e Gestao do TJCE, pela equipe
gestora, bem como pela Comissao de Acompanhamento, Avaliacao e Certificacdao do Programa Mais Gestao, e,
em uUltima instancia, pela Presidéncia do TJCE.

Art. 27. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.
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PUBLIQUE-SE, REGISTRE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA , Fortaleza, 13 de
dezembro de 2023.

Desembargador Antonio Abelardo Benevides Moraes

Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Ceara

ANEXO UNICO DA PORTARIA N2 2737/2023

ELEMENTO GESTAO ESTRATEGICA: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUACAO E UNIDADES AS
QUAIS SE APLICA O REQUISITO*

Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades

Até 40 pontos, da seguinte forma:

40 pontos - participacao em toda a

Participar das capacitacdes N
capacitacao (4h)

realizadas

20 pontos - participacao parcial na
capacitacao

1.Capacitacao em ferramentas de
0 ponto - nao participou da

E-CAPAC diagndstico situacional e técnicas s

para criacao de plano de acao (2h) capacitacao
Capacitacao em Todas as
gestao estratégica unidades
de unidade No minimo, 1 representante por

2.Capacitacdo em gestdo da unidade
judiciaria, compartilhamento de boas
praticas para gestao do acervo (2h)

unidade, podendo ser magistrado(a),
diretor(a), assistente, servidor(a)
efetivo(a), terceirizado ou
comissionado, deve participar das
capacitagoes para que a unidade
obtenha pontuacao.

judiciaria

Publico-alvo: magistrados e

servidores.

A participacao nas capacitacdes gera
certificado ao participante

*0 periodo de referéncia do requisito é de Fev/24 a Out/24.
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** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

ELEMENTO GESTAO DE PESSOAS: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUAGCAO E UNIDADES AS QUAIS
SE APLICAM OS REQUISITOS*

Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades

Até 60 pontos:

10 pontos - Acordo realizado e
assinado dentro do prazo do ciclo da
ADC para 100% dos servidores da
unidade aptos a serem avaliados no
periodo;

20 pontos - Feedbacks realizados e
registrados no SADJUS dentro do
prazo do ciclo da ADC para 100% dos
servidores da unidade aptos a serem
avaliados no periodo;

10 pontos - Autoavaliacao
realizada e registrada no SADJUS
dentro do prazo do ciclo da ADC para
100% dos servidores da unidade
aptos a serem avaliados no periodo;
20 pontos - Avaliacao do Gestor
realizada e registrada no SADJUS
dentro do prazo do ciclo da ADC para
100% dos servidores da unidade

aptos a serem avaliados no periodo.
RH-ADC P P

Realizar a Avaliacao de Desempenho

iacs A BS 1: h
Avaliagdo de por Competéncias (ADC), no prazo e do 51:0 aclc?rdccj) de destercr;pen ©  Todasas
Desempenho por o gicses estipuladas em cada etapa. " oo o 2ado paratodos os unidades
Competéncias servidores aptos lotados na unidade
(ADC) no periodo de elaboragao do acordo,

seguindo os prazos estipulados pela
Portaria n® 1545/2017.

OBS 2: Entende-se, aqui, como
servidor os detentores de cargo
efetivo (inclusive em estagio
probatério) e os exclusivamente
comissionados.

OBS 3: Caso nao seja possivel
avaliar alguma(s) etapa(s) do ciclo da
ADC dentro do periodo do +Gestdo,
0s pontos serao contabilizados
proporcionalmente até a etapa
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executada no periodo do Programa;
OBS 4: Nao sofrerd prejuizo na
pontuacao servidores que estiverem
em licenca maternidade ou outro tipo
de afastamento que impeca ao
Gestor a aplicacao de alguma das
fases da ADC.

OBS 5: Pontuacao cumulativa.

Até 80 pontos:

70 pontos - 100% dos servidores da
unidade capacitados em cursos
relacionados em quaisquer das
competéncias: técnica,
comportamental e/ou digital, com
carga horaria total minima de 40h/a
(capacitacao interna ou externa);

50 pontos - mais de 75% servidores
da unidade capacitados em cursos
relacionados em quaisquer das
competéncias: técnica,
comportamental e/ou digital, com
carga horaria total minima de 40h/a
(capacitacao interna ou externa);

30 pontos - mais de 50% servidores
da unidade capacitados em cursos
relacionados em quaisquer das
competéncias: técnica,
comportamental e/ou digital, com
carga horaria total minima de 40h/a
(capacitacao interna ou externa);

BONUS: 20 pontos caso pelo
menos um servidor da unidade tenha
sido capacitado nas temaéticas de
acessibilidade e inclusao das pessoas
com deficiéncia, conforme Art. 92
inciso XIV da Portaria CNJ N© 353 de

04/12/2023.
Estimular a capacitacao continua
RH-CAPAC dos(as) servidores(as), de forma a
contribuir para o desenvolvimento de  BONUS: 40 pontos caso o Todas as
Capacitacao de  competéncias técnicas e magistrado da unidade tenha sido  Unidades
Servidores(as)  comportamentais necessarias para o capacitado em conteudos relativos
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bom desempenho das funcdes aos direitos humanos, género, raca e
etnia, conforme as diretrizes
previstas no Protocolo para
Julgamento com Perspectiva de
Género, previsto na Resolucao CNJ n?
492/2023 e na Portaria CNJ N¢ 353 de
04/12/2023.

OBS 1: As unidades com servidores
com cargos de gestao, que
realizarem capacitacao na
competéncia gerencial com duragao
minima total de 8h/aula, receberdo
pontuacao adicional de 10 pontos.
OBS 2: Entende-se, aqui, como
servidor os detentores de cargo
efetivo (inclusive em estégio
probatdrio) e os exclusivamente
comissionados.

OBS 3: Serao considerados no
céalculo os servidores que, na data de
avaliacao do + Gestao, estejam
lotados ha, no minimo, 6(seis) meses
na unidade.

OBS 4: Nao serdao contabilizados os
servidores lotados na unidade e
afastados hd mais de 180(cento e
oitenta) dias durante o periodo do +
Gestao.

OBS 5: Pontuacao nao cumulativa.

Até 60 pontos:

50 pontos - Comprovacao de 03 ou
mais Praticas distintas de Salde e
Bem-Estar (implementadas e com
resultados evidenciados);

30 pontos - Comprovacao de 02
Praticas distintas de Saude e Bem-
Estar(implementadas e com
resultados evidenciados);

15 pontos - Comprovacao de 01
Pratica de Saude e Bem-Estar
(implementadas e com resultados
evidenciados);
|
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RH-QVT

AcOes de bem-
estar e qualidade
de vida no
trabalho

Estimular os servidores a participarem
das acbes de bem-estar promovidas
pela Programa Vida em Equilibrio.

OBS 1: As unidades que possuam
um ou mais servidores que
participem das atividades do
Programa Vida em Equilibrio,
receberao pontuacao adicional de
10(dez) pontos. Serd aceita a
participacao nas atividades de salde
fisica e mental abaixo descritas:

[) Plataforma corporativa para
atividades fisicas

[I) Programa medicina de estilo de
vida saudavel

[ll) Aulas de yoga*

IV) Corrida dos servidores e
magistrados

V) Plataforma de salde mental

* O servidor devera participar de, no
minimo, 75% das aulas.

OBS 2: Entende-se, aqui, como
servidor os detentores de cargo
efetivo (inclusive em estagio
probatério) e os exclusivamente
comissionados.

OBS 3: Serdo considerados no
célculo os servidores que, na data de
avaliagao do + Gestdo, estejam
lotados ha, no minimo, 6(seis) meses
na unidade.

OBS 4: Nao serdao contabilizados os
servidores lotados na unidade e
afastados ha mais de 180(cento e
oitenta) dias durante o periodo do +
Gestao.

OBS 5: Caso a unidade nao conceda
durante o ciclo do + Gestao, férias
de, no minimo, 30 (trinta) dias a
todos os seus servidores dentro do
respectivo periodo concessivo, a
unidade sofrera desconto de 5
(cinco) pontos.

OBS 6: Pontuacao nao cumulativa.

Todas as
Unidades

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Fev/24 a Out/24, com excecao do requisito RH-ADC.

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.
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ELEMENTO SATISFAGAO DO CLIENTE: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUAGAO E UNIDADES AS
QUAIS SE APLICAM OS REQUISITOS

Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades

Aumentar o indice de satisfacdo do
cliente.

Para obter um dos niveis de

pontuacao citados, a pesquisa de  Até 90 pontos, distribuidos da
satisfacao da unidade devera ter no seguinte forma:

minimo X no periodo de referéncia,

S-INDSAT distribuidos proporcionalmente ao 90 pontos - Se o indice geral de

) longo dos meses de apuracao. satisfacdo das pesquisas aplicadas for Aplicavel a
Indice de Abaixo desse quantitativo a unidade igual ou superior a 95%; todas as
Satisfacdo do  n3o pontuara. 70 pontos - 94,99% a 90% unidades
Usuario 50 pontos - 89,99% - 80%

O guantitativo minimo de pesquisas 0 ponto - Se o indice geral de
respondidas por Unidade podera ser satisfacao das pesquisas aplicadas for
ajustado no decorrer do ciclo inferior a 80%.

visando abranger possivel

superdimensionamento no céalculo

ou o impacto da implantacao do

novo modelo de atendimento.

Até 40 pontos, distribuidos da
seguinte forma:

Percentual de Chamados Atendidos Aplicavel as

no Prazo em relacao ao total de 40 pontos - Se o indice de
Atendimento dentro do prazo for igual Unidades
Chamados Atendidos P 9

ou superior a 95% inseridas no

S-RESPCA) 30 pontos - 94,99% a 90% novo modelo de

Prazo: 24h para retorno ' Atendimento a
Resposta & CAJ 20 pontos - 89,99% a 85% oartir do

L 10 pontos - 84,99% a 80%
em Tempo Habil Conta-se do Encaminhamento da P T ’ rimeiro
. . , 0 ponto - Se o indice geral de p
Demanda a Unidade até a . N , , semestre de
finalizaco do Chamado pela satisfacao das pesquisas aplicadas for
¢ P inferior a 80%. 2024

Unidade.

Unidade Judiciaria deverd responder a
CAJ dentro de 24h
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Até 40 pontos:

Todas as unidades comecam com 40
pontos ganhos;

Perda de 20 pontos a cada demanda
de usudrios nao respondida ou
respondida fora do prazo acordado,
que tenha sido encaminhada pela
Ouvidoria.

S-OUVID Garantir o acesso a informacgao e

transparéncia ao usuario através do
Atendimento de atendimento célere de demandas
demandas da  oriundas da Ouvidoria Geral,
Ouvidoria, N0 Quvidoria do FCB e/ou da Ouvidoria
prazo. do CNJ.

OBS 1: Considerar-se-a como

demanda respondida no prazo aquela Aplicavel a
que o gestor da unidade, ou servidor todas as
responsavel, manifeste, no prazo unidades
estipulado pela Ouvidoria, que foi

tomada ciéncia da demanda,

indicando a resposta/feedback a ser

dada ao usuario demandante, acerca

das providéncias que foram ou serdo

adotadas.

OBS 2: Caso nao haja demandas
registradas pela Ouvidoria, durante o
periodo de referéncia deste requisito,
a pontuacdo da unidade serd igual a
40 pontos.

Até 20 pontos, com mais 20
pontos de bonificacao:

Unidade deve garantir minimo de 1
servidor capacitado durante a
realizacao do Ciclo para a obtencao

S-CAPAC de 20 pontos.
Unidade que tiver participacao de

~ Garantir capacitagcao para servidores Aplicavel a
Adocao dos '" capacitacao p mais de 1 servidor, limitado a 3 P
Protocol das Unidades Judiciarias nos novos i ) , todas as

rocoes Protocolos de Atendimento servidores por Unidade, recebera unidades
pertinentes do pontuacdo bénus de 10 pontos por
Atendimento servidor, podendo chegar a 40

pontos por Unidade.

Obs: Entende-se, como servidor os
detentores de cargo efetivo (inclusive
em estdgio probatdrio), terceirizados
e 0s exclusivamente comissionados.

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Fev/24 a Out/24.

Diario da Justica Eletronico Administrativo do Estado do Ceara Pagina 12 de 48



Edicao: 3216 Fortaleza - CE, emitido em 13 de Dezembro de 2023

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

ELEMENTO PRODUTIVIDADE: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUACAO E UNIDADES AS QUAIS SE
APLICAM OS REQUISITOS*

Requisito Detalhamento Pontuacao Unidades

Até 40 pontos, distribuidos da
seguinte forma:

Varas privativas de execucao: 2
pontos para cada meio ponto de

reducao para aquelas unidades que
estiverem com a taxa acima da
média da competéncia no inicio do

ciclo.
Demais unidades: 2 pontos para
Reduzir a Taxa de cada ponto de reducao para aquelas
Congestionamento liquida. unidades que estiverem com a taxa
acima da média da competéncia no
Consideram-se 0s casos que inicio do ciclo.
permaneceram pendentes de
PD-TC solucao em relagdo ao que Varas privativas de execucao: 5
tramitou (soma dos pendentes e pontos para cada meio ponto de Todas as
Taxa de dos baixados), no periodo de reducdo para aquelas unidades que unidades
Congestionamento  referéncia. estiverem com a taxa abaixo da
média da competéncia no inicio do
Obs.: o requisito serd medido ciclo.
considerando o més de Demais unidades: 5 pontos para
referéncia acumulado com os 11 cada ponto de reducdo para aquelas
meses anteriores unidades que estiverem com a taxa

abaixo da média da competéncia no
inicio do ciclo.

10 pontos de bonificacdo para as
unidades que terminarem o ciclo
com a taxa abaixo da média da
competéncia.

20 pontos de bonificacao para as
unidades que terminarem o ciclo
com a menor taxa da competéncia.
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Até 40 pontos, distribuidos da
seguinte forma:

2 pontos para cada ponto de

aumento para aquelas unidades que

tiveram um IAD abaixo da média da

competéncia nos 12 meses
Aumentar o indice de anteriores ao inicio do ciclo
Atendimento a Demanda (acumulado).

5 pontos para cada ponto de
Considera-se o total de processos aumento para aquelas unidades que

PD-IAD baixados sobre o total de casos tiveram um IAD acima da média da Todas as
indice de Atendimento NOVOS- comp.etenaa rlwo,s .12 me.ses Unidades
3 Demanda - IAD anteriores ao inicio do ciclo

Obs.: o requisito serd medido (acumulado).

considerando o més de

referéncia acumulado com os 11 BONUS: 10 pontos de bonificacdo

meses anteriores para as unidades que terminarem o
ciclo com o IAD acima da média da
competéncia.

BONUS: 20 pontos de bonificacéo
para as unidades que terminarem o
ciclo com o maior IAD da
competéncia.
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PD-TPMED

Tempo médio de

pendentes liquidos

Reduzir o tempo médio de
duracao dos processos pendentes
liquidos.

Contado da data da distribuicao
até a data do primeiro
julgamento;

Considerados 0s processos que
pertencam as classes do grupo
de “casos novos” da
Parametrizacao do Datajud (CN])),
nos procedimentos de

duracdo dos processos “Conhecimento”:

Excluidos do céalculo do indicador:
- Os suspensos ou sobrestados ou
em arquivo provisério, bem como
0s periodos em que 0s processos
permaneceram em tais
situacoes);

- Procedimentos de execucao.

Afericao conforme
parametrizacao do CNJ.

Até 50 pontos, distribuidos da
seguinte forma:

50 pontos: até 500 dias

35 pontos: de 501 a 700 dias
20 pontos: de 701 a 900 dias
0 ponto: acima de 900 dias

BONUS:

50 pontos: unidade que reduzir
acima de 40% até 50%

40 pontos: unidade que reduzir
acima de 30% até 40%

30 pontos: unidade que reduzir
acima de 20% até 30%

20 pontos: unidade que reduzir
acima de 10% até 20%

10 pontos: unidade que reduzir
acima de 5% até 10%

Teto maximo de pontuacao no
requisito: 50 pontos (contadas,
cumulativamente, as duas formas
de pontuacao)

Todas as
unidades, com
excecao das
varas
privativas de
execucao
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Alcancar, no minimo, 100% de
cumprimento das metas
nacionais processuais.

Meta 1: Julgar mais processos
gue os distribuidos;

Meta 2: Julgar processos mais
antigos;

Meta 4: Priorizar o julgamento
dos processos relativos aos
crimes contra a Administracao

100 pontos: alcancar, no minimo,

100% de cumprimento na Meta 2;

80 pontos: alcancar, no minimo, Metas 1 e 2:
100% de cumprimento na Meta 1; Todas as
60 pontos: alcancar, no minimo, unidades

PD-METAS Publica, & improbidade 100% de cumprimento nas Metas 4,
administrativa e aos ilicitos 8 10 e 11: D . tas:
Cumprimento das eleitorais; ’ e ’ g e(rjnals metas:
: : 0 ponto: se o percentual de Todas as
Metas Nacionais Meta 8: Priorizar o julgamento P P

cumprimento for abaixo de 100% unidades as
quais as metas

Pontuagao cumulativa. Os pontos se aplicam

serao concedidos por meta

alcancada.

dos processos relacionados ao
feminicidio e a violéncia
domeéstica e familiar contra as
mulheres

Meta 10: Impulsionar os
processos de ac0es ambientais e
0s processos relacionados aos
direitos das comunidades
indigenas e quilombolas.

Meta 11: Promover os direitos da
Crianca e do Adolescente.
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PD-CONC
indices de Conciliacdo
e de Composicao de
Conflitos
Aumentar os indices de
a) Audiéncias de Conciliagcao e de Composicao de a) Varas e
Conc“iagéo e Conflitos jUizadOS
Mediac&o realizadas a) 10 pontos: unidades que especiais
diretamente nas a) Audiéncias de Conciliacdo e  obtiverem indice a partir de 25%
unidades judiciarias; Mediacao realizadas diretamente b.1) Todas as
nas unidades judiciarias; b) unidades
b) Percentual de b) Percentual de processos com:  b.1) 10 pontos: unidades que b.2) Juizados
processos com: b.1) Sentencas e decisbes obtiverem indice a partir de 17% Especiais e
terminativas homologatérias de (Varas e Juizados Especiais); Varas, exceto
b.1) Sentencas e . .
s L acordo em processos de 10 pontos: unidades que unidades com
decisbes terminativas , R o . . . a
L conhecimento nao criminais; obtiverem indice a partir de 1,20% competéncia
homologatérias de o . -
b.2) Sentengas de execucao de (Segundo grau e Turmas Recursais); privativa de
acordo em processos . e . 5 o
, . titulos executivos extrajudiciais b.2) 10 pontos: unidades que execucao fiscal
de conhecimentonao | _ | . . ;o .
L nao fiscais homologatérias de obtiverem indice a partir de 30%; b.3) Varas e
criminais; . .
acordo; b.3) 10 pontos: unidades que Juizados
b.2) Sentencas de b.3) Sentengas em execugdo  obtiverem indice a partir de 13%; Especiais,
execucao de titulos  Jjudicial ou em cumprimento de exceto
executivos sentenga homologatérias de 0 ponto: se o percentual atingido unidades com
extrajudiciais ndo acordo; nao alcangar o minimo indicado. competéncia
fiscais homologatérias privativa de
de acordo; Afericao conforme execucao penal
parametrizacao do CNJ.
b.3) Sentencas em
execucao judicial ou
em cumprimento de
sentenca
homologatérias de
acordo;
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BONUS

Conferido as unidades que

PD-ESFCON alcangarem o melhor
desempenho:
Esforco Concentrado P
a),b),d)ee
a) na Semana de Julgamento; ). 0). d) )
. Todas as
b) na Semana de Baixas unidades
a) Semana de Processuais;
Julgamento; c) no Més Nacional do Juri;

, 10 pontos - unidade que obteve o ¢) Varas com
, d) na Semana Nacional da , .
b) Semana de Baixas e melhor desempenho, por periodo de competéncia
) Conciliacao; ..
Processuais; esforco concentrado do Juri

e) na Semana Estadual da , ,
e . a 0 ponto - demais unidades
c) Més Nacional do Conciliacao e Mediacao;

jari; f) na semana Nacional da Justica
pela Paz em Casa.

f) Varas e
Pontuacao bénus: este requisito ndo Juizados com
é levado em consideracao para o competéncia
total de pontos possiveis da para processar
. NN unidade. e julgar
com a pontuacao conferida as
e) Semana Estadual , processos de
unidades, nos termos dos

da Conciliagcao e . natureza
. normativos regulamentadores o
Mediacao; Domeéstica e

roprios. .
prop Familiar

d) Semana Nacional
da Conciliagao; Desempenho avaliado de acordo

f) Semana Nacional da
Justica pela Paz em A pontuacdo poderd ser conferida

Casa. de forma cumulada a unidade
que obtiver o melhor
desempenho em mais de um
periodo de esforco concentrado.

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Fev/24 a Out/24, com excecao do requisito PD-TC e
PD-IAD

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos.

ELEMENTO PROCESSOS: REQUISITO, DETALHAMENTO, PONTUACAO E UNIDADES AS QUAIS SE
APLICAM OS REQUISITOS*

Requisito Detalhamento do requisito Pontuacao Unidades

Até 60 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

60 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil

10%,;
I
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40 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 1°
Quartil (percentil 25%);
20 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil (Mediana);
10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
29 Quartil (Mediana) e igual ou
inferior ao 32 Quartil (percentil
inicial: 75%):

0 ponto: Se o tempo médio

Tempo médio de analise do ato

PC.G-INIC Conta-se da distribuicdo da atingido estiver acima do 32
acao até o primeiro documento Quartil (percentil 75%) da Todas as unidades,
Reduzir tempo de i N ivati
- llJZ' p assinado no processo por competéncia; exceto as privativas de
analise do ato magistrado ou servidor. Execucao Penal
inicial

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

60 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 30%.
40 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 20%
até 30%;

20 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducao do
tempo médio for menor que
10%.

Considerados vélidos:
despachos, decisdes, atos
ordinatdrios e sentencas.

*Para o calculo do % de
reducado, serd comparado o
tempo médio acumulado dos
ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo
médio acumulado do periodo de
referéncia do requisito.
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liberados nos autos pela
unidade no més de referéncia
em relacao ao total de atos de
gabinete (atos ordinatérios,
despachos, decisdes e
sentencas) liberados nos autos
pela unidade no més de
referéncia.

PC.G-AORD

Promover a
utilizacao de atos

ordinatérios ,
Considerados como atos

ordinatdrios validos o
lancamento das seguintes
movimentacoes:

SA): hierarquia 11383 e 50275;
PJE: movimentacao 11383.

Percentual dos atos ordinatorios Competéncia e inferior ao 32

Até 40 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

40 pontos: Se o percentual
atingido for superior ao
percentil 90%;

30 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior ao
39 Quartil (percentil 75%) e
inferior ao percentil 90%;

20 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior ao
22 Quartil (Mediana) da

Quartil (percentil 75%);

10 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior ao
12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil (Mediana)
da competéncia;

0 ponto: Se o percentual
atingido estiver abaixo do 12
Quartil (percentil 25%) da
competéncia;

Varas e Juizados Especiais

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

40 pontos: Se a incrementacao
no indicador for acima de 30%.
30 pontos: Se a
incrementacdo no indicador for
acima de 20% até 30%;

20 pontos: Se a incrementacao
no indicador for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a incrementacao
no indicador for menor que 10%

*Para o calculo do % de
reducao, serd comparado o
tempo médio acumulado dos
ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo
médio acumulado do periodo de
referéncia do requisito.
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Percentual dos expedientes
assinados pelo magistrado no
prazo em relacao ao total de
expedientes assinados pelo
magistrado da unidade.

PC.G-ASSEXP

Assinar
expedientes de
competéncia do
magistrado em 3
dias

Prazo: 3 dias corridos

a finalizacao da minuta pelo
servidor e como marco final a
data da assinatura pelo
magistrado.

Considera-se como marco inicial 15 pontos: Se o percentual for

Até 40 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

40 pontos: Se o percentual for

acima de 95%; Todas as unidades,

25 pontos: Se o percentual for exceto as privativas de
acima de 90% até 95%; Execucao Penal

acima de 85% até 90%;
0 ponto: Se o percentual for
até 85%

a) Até 40 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

40 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil
10%;

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 1¢
Quartil (percentil 25%);

20 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 29 Quartil (Mediana)
da Competéncia;

10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
22 Quartil (Mediana) da
competéncia e igual ou inferior
ao 32 Quartil (percentil 75%) ;
0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 3¢
Quartil (percentil 75%) da
competéncia;

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

40 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 30%.
30 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 20%
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PC.G-AUD

Aumentar
conformidade,
celeridade e
efetividade nas
audiéncias:

a) tempo médio
para designacao
de audiéncia

b) tempo médio
do processo em
pauta de
audiéncia

c) audiéncias
realizadas

d) sessdes do jari

a) Tempo médio para
designacdo de audiéncia
SAJPG: conta-se da data de
entrada dos processos na fila
“Concluso - Designacao de
Audiéncia” até a data do
lancamento da movimentagao
de audiéncia designada.

PJe: conta-se da data de
entrada e data de saida dos
processos da tarefa “[Sec] -
Audiéncia - DESIGNAR
AUDIENCIA.

b) Tempo médio do processo
em pauta de audiéncia
Conta-se da data da marcacao
da audiéncia até a data da
realizacao da audiéncia.

c) Percentual de audiéncias
realizadas em relacdo ao total
de audiéncias da unidade.
Considera-se audiéncia
realizada aquela com alguma
das seguintes situacoes:
Realizada, Feita, Parcialmente
Realizada, Realizada C/
Conciliagao ou Realizada C/
Transacao/Medida Sécio-
Educativa

d) Quantidade de sessoes do
jari realizadas.
Considera-se audiéncia

até 30%;

20 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducao do
tempo médio for menor que
10%.

*Para o calculo do % de
reducao, serd comparado o
tempo médio acumulado dos
ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo
médio acumulado do periodo de
referéncia do requisito.

b) Até 80 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

80 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil
10%;

50 pontos: Se o0 tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 12
Quartil (percentil 25%);

a), b) ec) Varas e
juizados especiais;

d) Varas com

30 pontos: Se o0 tempo médio competéncia do jari

atingido for igual ou superior ao
12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 22 Quartil (Mediana)
da Competéncia;

10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
22 Quartil (Mediana) da
competéncia e igual ou inferior
ao 32 Quartil (percentil 75%);

0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 3¢
Quartil (percentil 75%) da
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realizada aquela com alguma  competéncia;
das seguintes situacdes:
Realizada ou Parcialmente

realizada. Para as competéncias com

menos de 3 unidades:

80 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 30%.

50 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 20%
até 30%;

30 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducao do
tempo médio for menor que
10%

*Para o calculo do % de
reducao, serd comparado o
tempo médio acumulado dos
Ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo
médio acumulado do periodo de
referéncia do requisito.

c) e d) Até 60 pontos,
distribuidos da seguinte forma:

60 pontos: Se 0 % de
audiéncias/sessoes realizadas
for superior ao 32 Quartil
(percentil 75%) da
competéncia;

30 pontos: Se a % de
audiéncias/sessoes realizadas
for igual ou superior ao 2°
Quartil (Mediana) da
competéncia e inferior ou igual
ao 32 Quartil (percentil 75%);

0 ponto: Se 0 % de
audiéncias/sessoOes realizadas
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a) Tempo Médio para
julgamento

Conta-se da ultima
movimentacao antes da
conclusdo para sentenca até o
lancamento da movimentagao
de julgamento (hierarquia 193)

PC.G-JULG

Aumentar
conformidade e
celeridade dos
julgamentos

Serao desconsideradas da
contagem as situagdes de
conversao do julgamento em
a) tempo medio  djligéncia (C6d. 11022 da TPU).
para julgamento

b) julgamentos  p) Nao possuir inconformidade

sem no langamento das
movimentacao de movimentacdes de sentenca.
ultimo nivel

Considera-se como inconforme

a sentenca com movimentacao
de julgamento (hierarquia 193)

gue nao seja de Ultimo nivel, de
acordo com a TPU do CNJ.

for abaixo do 22 Quartil
(Mediana) da competéncia.

a) Até 80 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

80 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil
10%;

50 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 1¢
Quartil (percentil 25%);

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 292 Quartil (Mediana)
da Competéncia;

10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
22 Quartil (Mediana) da
competéncia e igual ou inferior
ao 32 Quartil (percentil 75%) ;
0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 3¢
Quartil (percentil 75%) da
competéncia;

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:

80 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 30%.
50 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 20%
até 30%;

30 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a reducao do
tempo médio for menor que
10%.

Todas as unidades,
exceto as privativas de
Execucao Penal

*Para o céalculo do % de
reducao, serd comparado o
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tempo médio acumulado dos
ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo
médio acumulado do periodo de
referéncia do requisito.

b) Até 10 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

10 pontos: Se a unidade nao
possuir nenhuma
inconformidade;

0 ponto: Se a unidade possuir
inconformidade;

Até 100 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

100 pontos: Se 0 % de
processos parados for inferior
ao percentil 10%;

80 pontos: Se 0 % de
processos parados for igual ou
superior ao percentil 10% e
inferior ao 12 Quartil (percentil
25%);

40 pontos: Se 0 % de
processos parados for igual ou
superior ao 12 Quartil (percentil
25%) e inferior ao 22 Quartil
(Mediana) da Competéncia;

20 pontos: Se 0 % de
processos parados for igual ou
Percentual médio de processos superior ao 22 Quartil (Mediana)
pendentes de julgamento que da competéncia e igual ou
ndo possuam movimentacdo de inferior ao 32 Quartil (percentil

PC.G-100D suspensdo/sobrestamento, sem 75%);

~ ; movimentagao ha mais de 100 Todas as unidades,
Nao delxar (cem) dias . 0 ponto: Se o % de processos exceto as privativas de
processos parados ' parados estiver acima do 3¢ P
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por mais de 100 Quartil (percentil 75%) da Execucao Penal
dias Total de processos pendentes competéncia.

de julgamento parados hd mais

de 100 dias/Total dos processos

pendentes de julgamento Para as competéncias com

menos de 3 unidades:

100 pontos: Se a redugdo no
indicador for acima de 30%;

80 pontos: Se a redugao no
indicador for acima de 20% até
30%;

40 pontos: Se a reducao no
indicador for acima de 10% até
20%;

0 ponto: Se a reducao no
indicador for menor que 10%.

*Para o calculo do % de
reducao, serd comparado o
tempo médio acumulado dos
ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo
médio acumulado do periodo de
referéncia do requisito.
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Participacao nas reunides de
alinhamento agendadas pelas
Secretdrias Judicidrias.

Deve estar presente pelo menos
1 (um) representante por
unidade judiciaria. A
participacao do magistrado nao

é obrigatoéria; a presenca do ; o,
9 P ¢ Até 40 pontos, distribuidos

Diretor de Gabinete, Assistente .
PC.G-SEJUD _ L da seguinte forma:
de Unidade Judiciaria ou
Participar das Assistente de Apoio Judiciario
|.~|p ., ,I . poio Judiciari 40 pontos: Se a unidade , ,
reunides de ja é suficiente. . . Unidades atendidas por
: participar de todas as reunides ,
alinhamento Sejud
, . . , agendadas;
realizadas pela A afericao do requisito sera 0 ponto: Se a unidade n3o
SEJUD feita através das atas de P )

n . participar de todas as reunides
reuniao que serao
agendadas

disponibilizadas periodicamente
pela respectiva Sejud.

As reunides sao agendadas com
antecedéncia e ocorrem
bimestralmente ou
trimestralmente, conforme
planejamento da respectiva
Secretaria Judiciaria.

Manter ou Obter 100% nos
seguintes indicadores:

a) o indice de Processos com
) Até 20 pontos, distribuidos

- t dastrado, indicad .
PC.G-CTPU assunto cadastrado, indicador seguinte forma:
do SEl;
Manter b) o indice de Conformidade de

20 pontos: Se a média dos Todas as unidades
indices for igual a 100%;

0 ponto: Se a média dos

indices for abaixo de 100%

conformidade no Classe com a Tabela Processual

cadastro de classe ynificada do CNJ, indicador do
e assunto SEl:

Para afericdo da conformidade,
sera utilizada a média dos dois
indicadores.
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PC.G-CPTS

Manter
conformidade no
cadastro das
partes

a) polo ativo

b) polo passivo

a) Nao possuir inconformidade
no cadastro do polo ativo;

b) Nao possuir inconformidade
no cadastro do polo passivo;

Considera-se como inconforme,
qualquer uma das partes, seja
de polo ativo seja de polo
passivo, nao preenchido e/ou
fora do formato valido.

Por formato valido, entende-se:
1. CPF/CNP) valido;
2. Tipo (PJ/PF) preenchido.

Desconsideradas da base de
célculo as partes cadastradas
com os documentos do tipo
“RGE: registro de identificacao
do estrangeiro” e “RIND:
Registro de identificacao de
indigenas ou de povos e
comunidades tradicionais”.

Para o computo dos dados do
polo passivo, serdo
consideradas todas as classes
consideradas nas variaveis de
Casos Novos do Justica em
NUmeros, exceto as classes
indicadas no Glossario de
Requisitos.

a) POLO ATIVO
Até 30 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

30 pontos: unidades com zero
inconformidades no final do
ciclo, que tinham, na data da
publicacao da portaria, acima
de 3000 inconformidades;
20 pontos: unidades com zero
inconformidades no final do
ciclo, que tinham, na data da
publicacao da portaria, acima
de 1000 e abaixo de 3000
inconformidades;
10 pontos: unidades com zero
inconformidades no final do
ciclo, que tinham, na data da
publicacao da portaria do ciclo,
até 1000 inconformidades;
0 ponto: unidades com
inconformidades no final do
ciclo;

Todas as unidades
b) POLO PASSIVO
Até 30 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

30 pontos: unidades com zero
inconformidades no final do
ciclo, que tinham, na data da
publicacao da portaria, acima
de 2000 inconformidades

20 pontos: unidades com zero
inconformidades no final do
ciclo, que tinham, na data da
publicacao da portaria, acima
de 1000 e abaixo de 2000
inconformidades;

10 pontos: unidades com zero
inconformidades no final do
ciclo, que tinham, na data da
publicacdo da portaria, até
1000 inconformidades;

0 ponto: unidades com
inconformidades no final do
ciclo;
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Até 80 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

80 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil
10%;

50 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 12
Quartil (percentil 25%);

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao

Tempo médio dos processos ~ 1° Quartil (percentil 25%) e

no periodo. da Competéncia;
10 pontos: Se o tempo médio
Conta-se o tempo entre a atingido for igual ou superior ao
dltima movimentacdo antes da 2° Quartil (Mediana) da
conclusdo e o julgamento. competéncia e igual ou inferior
ao 32 Quartil (percentil 75%) ;
PC.G-PRIOR . s
Prioridades consideradas: 0 ponto: Se o tempo médio
Reduzir o tempo SAJ: réu preso, idoso, saude, atingido estiver acima do 3¢ Todas as unidades,
de julgamento dos pessoa em situacio de rua, Quartil (percentil 75%) da exceto as privativas de
processos com pessoa com deficiéncia, competéncia; Execucao Penal

prioridade legal  crianca/adolescente.

PJe: deficiente fisico, doenca  Para as competéncias com

terminal, idoso(a) acima de 60, Menos de 3 unidades:

idoso(a) acima de 80, pessoa 80 pontos: Se a reducéo do

em situac&o de rua, réu preso e t€mpo médio for acima de 30%.

menor presente nos autos. 50 pontos: Se a redugao do
tempo médio for acima de 20%
até 30%;
25 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 10%
até 20%;
0 ponto: Se a reducao do
tempo médio for menor que
10%.

*Para o calculo do % de
reducao, serd comparado o
tempo médio acumulado dos
ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo

médio acumulado do periodo de
]
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a) Percentual de utilizacao de
Mini PACs e Atos Vinculados em
relacao ao total de expedientes
liberados nos autos.

SAJ: considera-se a utilizacao
de ATOS VINCULADOS
Percentual de Atos Vinculados
utilizados em relacao ao Total
de Atos de Gabinete (atos
ordinatérios, despachos,
decisdes e sentencas).

PJE: considera-se a utilizacao
de MINI PACs

Outros tipos de automacao,
além dos MINI PACs e Atos
vinculados nao serao
contabilizados para este ciclo.

PC.G-AUTOM

Promover o uso
das automacoes
nos sistemas
judiciais

O indicador final sera obtido a
partir da comparacao das
unidades de mesma
competéncia.

a) atos vinculados

e Mini Pacs

b) Proposicao de robos ao
projeto de robotizacao com
aprovacao - BONUS

b) sugestao de
rob6s para o
projeto de
robotizacao

A proposicao deverd ser feita
(bénus) proposicao dev !

por meio do formulario padrao,
com o preenchimento correto
de todos os campos. Erros de
preenchimento no formulério
automaticamente
desclassificard o rob6 sugerido

referéncia do requisito.

a) Até 60 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

60 pontos: Se o percentual
atingido for superior ao
percentil 90%;

40 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior ao
32 Quartil (percentil 75%) e
inferior ao percentil 90%;

20 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior ao
22 Quartil (Mediana) da
Competéncia e inferior ao 32
Quartil (percentil 75%);

10 pontos: Se o percentual
atingido for igual ou superior ao
12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 292 Quartil (Mediana)
da competéncia;

0 ponto: Se o percentual
atingido estiver abaixo do 1°¢
Quartil (percentil 25%) da
competéncia;

Para as competéncias com

menos de 3 unidades:

60 pontos: Se a incrementacdo A) Todas as unidades,

no indicador for acima de 30%. exceto as Varas

40 pontos: Se a Privativas de Execucdo
incrementagéo no indicador for penal e os gabinetes que
acima de 20% até 30%;

20 pontos: Se a incrementacao
no indicador for acima de 10%
até 20%;

0 ponto: Se a incrementacao
no indicador for menor que
10%.

utilizam apenas o SAJSG

B) Todas as unidades

*Para o calculo do % de
reducao, serd comparado o
tempo médio acumulado dos
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a concorrer a pontuacao. Ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo

Para obtencdo da pontuacao, € médio acumulado do periodo de

necessario que o rob6 proposto referéncia do requisito.

seja aprovado para

implementacdo pela presidéncia

durante o periodo de referéncia b) BONUS: 10 pontos,

do ciclo. distribuidos da seguinte

forma:
Pontuacdo bdnus: este subitem

nao é levado em consideracao
para o total de pontos possiveis
da unidade.

10 pontos: robd sugerido com
preenchimento correto do
formuldrio e aprovacao pelo
projeto de robotizacao.

0 ponto: Robd ndo sugerido ou
rob6 sugerido com erro de
preenchimento no formulario ou
rob6 sugerido corretamente,
mas sem aprovacao pelo
projeto de robotizacao.
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Percentual de processos
movimentados nas filas/tarefas
criticas serd obtido pelo total
dos processos das filas
indicadas movimentados no
prazo divido pelo total de
processos que entraram
durante o periodo de referéncia.

Prazo: 3 dias corridos

Conta-se da data de entrada até

data d ida da fila/tarefa.
a data de saida da fila/tarefa Até 40 pontos, distribuidos

d inte f :
Filas/Tarefas indicadas: a seguinte forma

SAJPG: Ag. Analise - Juntada de
Peticdo; Ag. Andlise - Peticbes

PC.G-FTCRIT
40 pontos: Se o percentual for

acima de 97%: Varas (exceto as
0,

Impulsionar os

processos nas Dive'rsals; I?rocesso . 25 pontos: Se o percentual for privativas (,je execucao
filas/tarefas Red|.str|bU|do/T'ransfer|do; e Ag. acima de 93% até 97%; penal)' elJUIzados
criticas dentro do Analise de Gabinete. 15 pontos: Se o percentual for Especiais

prazo acima de 90% até 93%;

PJe: REDISTRIBUIR
ELETRONICAMENTE; ANALISAR
DISTRIBUICAO; PRAZO -
VERIFICAR PRAZO JA
DECORRIDO; ADOTAR ACAO
APOS RECEBIMENTO DE
INSTANCIA SUPERIOR; ANALISE
DE PETICAO; INFORMAR DATA
DO TRANSITO EM JULGADO.
FUNCIONALIDADE
AGRUPADORES (Processos
Sigilosos, Documentos
sigilosos); PROCESSOS
DESPACHADOS OU TAREFAS
CORRELATAS.

0 ponto: Se o percentual for
até 90%

a) Até 40 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

40 pontos: Se o percentual for
abaixo de 5%;
a) Percentual médio entre a.1 e

52 20 pontos: Se o percentual for

igual ou acima de 5% até 20%;

0 ponto: Se o percentual for

a.1) Processos com a situacdo acima de 20%.
“arquivado definitivamente”,
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PC.PG-ACERVO

Manter acervo do
SAJPG saneado

a) processos
arquivados

a.l) processos
arquivados sem
movimentacao de
baixa;

a.2) processos
arquivados em
filas incorretas

b) processos "em
grau de recurso"
em filas incorretas

C) processos "ag.
Cumprimento"
inconformes

que nao possuem
movimentacao de baixa.

Considerado o quantitativo de
processos na situagao
“Arquivado definitivamente”
sem a movimentagao de baixa
(céd. 246 ou 22);

a.2) Percentual de processos
com a situacao “arquivado
definitivamente” constantes em
outras filas que nao sejam a fila
de processos arquivados.

Considerados 0s processos com
a situacao “Arquivado
definitivamente” que estejam
constando em filas diferentes
da fila “Processos Arquivados”,
em relacdo ao total de
processos nas demais filas.

b) Percentual de processos com
situagao “Em grau de recurso”
constantes em outras filas que
nao sejam a fila de “Ag.
Devolucao de Recurso
Eletrénico”;

Consideradas todas as filas em
gue constam processos na
situacao “Em grau de recurso”;

c) Tempo médio dos processos

no subfluxo “Ag. Cumprimento”,

das filas: Ato Ordinatério,
Despachos, DecisOes
Interlocutdrias e Sentencas

b) Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

20 pontos: Se o percentual for
abaixo de 1%;

10 pontos: Se o percentual for
igual ou acima de 1% até 5%;

0 ponto: Se o percentual for
acima de 5%.

c) Até 40 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Para as competéncias a partir
de 3 unidades:

40 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil
10%;

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 19
Quartil (percentil 25%);

20 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
12 Quartil (percentil 25%) e
inferior ao 29 Quartil (Mediana)
da Competéncia;

10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
29 Quartil (Mediana) da
competéncia e igual ou inferior
ao 32 Quartil (percentil 75%);

0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 3¢
Quartil (percentil 75%) da
competéncia;

Para as competéncias com
menos de 3 unidades:
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d) processos Considerado o tempo de 40 pontos: Se a reducéo do
suspensos sem a entrada e saida no subfluxo tempo médio for acima de 30%.
devida “Ag. Cumprimento” das filas .
movimentacdo indicadas 30 pontos: Se a reducao do
tempo médio for acima de 20%
e) processos fora até 30%;
do fluxo d) Processos suspensos sem a 20 pontos: Se a reducao do
devida movimentacao de tempo médio for acima de 10%
suspensao até 20%;
Filas consideradas validas: 0 ponto: Se a redugao do
“Suspensao LEF 40"; tempo médio for menor que

“Suspensao - Parcelamento do 10%.
débito”; “Processos Suspensos -
Outros “Processos Suspensos -
Art. 366 CPP”; “Processos
Suspensos - Lei n? 9099/95";
“Processos Suspensos - Lei n®
9271/96"; “Processos
Suspensos”; “Processos
Suspensos - Fase de
Conhecimento”; “Processos
Suspensos - Exec. Titulo
Extrajudicial”; “Processos
Suspensos - Fase Cumprimento
de Sentenca”

*Para o calculo do % de
reducao, sera comparado o
tempo médio acumulado dos
ultimos 9 meses anteriores ao
inicio ciclo em relacdo ao tempo
médio acumulado do periodo de
referéncia do requisito.

d) Até 40 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

40 pontos: unidades sem
e) ldentificar e analisar os inconformidades

processos fora do fluxo
0 ponto: unidades com

inconformidades;

Considerados fora do fluxo os
processos identificados pela
auséncia de “/", obtidos por
meio de pesquisa realizada no
SAJPG.

e) Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

20 pontos: unidades sem
inconformidades

0 ponto: unidades com
inconformidades;
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Quantitativo de processos
fisicos. Até 20 pontos, distribuidos

da seguinte forma:

PC.PG-FISIC Considerando 0s processos

fisicos movimentados durante o 20 pontos: unidade sem

Digitalizar os Varas e Juizados Especiais

processos fisicos periodo do 42 ciclo, processos fisicos movimentados
movimentados  independentemente da situagéo durante o periodo do ciclo.
€ que aparecem como 0 ponto: unidade com
pendentes no SEI. processos fisicos;

Percentual de processos com
transito em julgado sem tarja
de gratuidade da justica com
cobranca de custas analisadas
dentro do prazo em relacao ao
total de processos com transito
em julgado do periodo sem tarja
de gratuidade da justica.

Até 80 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Varas civeis de 1° Grau,
80 pontos: Se o percentual for incluindo as Varas de

- . acima de 95%; Familia, de Sucessdes,
PC.PG-CUSTAS Considerados o0s processos que: ° N
N taria d 60 pontos: Se o percentual for com competéncia civel,
Realizar analise nfz:)tl?icc)jzsdu:zjna ,‘12; ae. . acima de 90% até 95%; (exceto Juizados
sobre cobranca de(t;enharn movirrientag z”;wo de 40 pontos: Se o percentual for Especiais, Infancia e
custas finais . , ¢ acima de 80% até 90%; Juventude e unidades
transito em julgado (848). a
20 pontos: Se o percentual for com competéncia
acima 70% até 80%; Criminal)

Prazo: 30 dias corridos
0 ponto: Se o percentual for

abaixo de 70%
Conta-se da data do transito em °

julgado até o lancamento de
uma das movimentacoes de
andlise de custas (51816 ou
50269 ou 4995)
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Percentual de movimentacoes
ou documentos que ensejem o
lancamento de um evento no
histérico de partes comparado
com a quantidade de eventos
lancados no histérico de partes.

Para cada movimentacao/tipo
de documento nos autos,
deverd ser lancado no histérico
de partes o evento
correspondente, de acordo com
a matriz descrita no Glossario
de Requisitos.

PC.G-HIST

Aumentar a
conformidade no

histérico de partes .
Serao considerados os

processos com 1 réu.

Obs.: O histérico de partes
deverd ser preenchido com
todos os eventos que se fizerem
necessarios, ainda que nao
previstos na matriz. Caso seja
detectado o nao lancamento de
algum evento importante, a
unidade poderd perder
pontuacgao.

Até 80 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

80 pontos: Se o percentual for
acima de 90%;

60 pontos: Se o percentual for
acima de 80% até 90%;

30 pontos: Se o percentual for
acima de 70% até 80%;

0 ponto: Se o percentual for
até 70%

Unidades com
competéncia criminal
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a) Nao possuir inconformidades
no cadastro de novas acdes

penais.
a) Até 40 pontos,

distribuidos da seguinte
forma:

Consideram-se inconformes, as
acoes penais que nao possuam
o lancamento da movimentacao
correspondente ao recebimento
da denuncia (céd. 391 -
Recebimento da Dendlncia);

40 pontos: unidades sem
inconformidades

0 ponto: unidades com
inconformidades;

PC.G-CDENUN

Aumentar a
conformidade das

acbes penais Serao consideradas apenas as

acdes penais que foram
evoluidas no periodo do ciclo.

b) Até 60 pontos,

T . Varas com competéncia
distribuidos da seguinte P

a) movimentagao criminal
. forma:
recebimento de
dentncia b) Percentual de processos que .
tiveram a classe evoluida na 60 pontos: Se o percentual for
b) evolugdo de  prazo em relacdo ao total de ~ acima de 95%;
classe criminal  processos com recebimento de 40 Pontos: Se o percentual for
dentncia no periodo. acima de 85% até 95%;
20 pontos: Se o percentual for
Prazo: 05 dias corridos. acima de 75% até 85%;
0 ponto: Se o percentual for
Conta-se da data do ate 75%.
recebimento da dendncia até a
data da evolucao da classe.
Percentual de alvaras de soltura
comunicados no prazo em
relacdo ao total de alvara de
soltura expedidos no periodo.
Prazo: 1 dia corrido Até 40 pontos, distribuidos
PC.G-ALVSOLT ’ ' da seguinte forma:
; Conta-se a partir dada data da Varas com competéncia
Cumprir prazo de . P .. 40 Pontos: Se o percentual for P
decisao/sentenca ou audiéncia criminal

comunicacao do
alvard soltura

acima de 95%
0 ponto: Se o percentual for
abaixo de 95%

imediatamente anterior a
juntada do alvard de soltura nos
autos até a expedicdo de um
dos atos ordinatdrios vinculados
de comunicacao da prisao, de
acordo com o Glossario de
Requisitos.

Diario da Justica Eletronico Administrativo do Estado do Ceara Pagina 37 de 48



Edicao: 3216

Fortaleza - CE, emitido em 13 de Dezembro de 2023

PC.G-VIOLFEM

Reduzir o tempo
médio dos
processos de
violéncia
domeéstica e
feminicidio

a) processos de
violéncia
domeéstica e
familiar contra a
mulher

b) processos de
feminicidio

C) apreciacao de
medidas
protetivas

PC.G-JURI

Manter a
conformidade de
assunto nas acoes
penais de
competéncia do
jari

a) tempo médio decorrido entre
a data do inicio da acdo penal e
a data do julgamento de mérito
nos processos de violéncia
domeéstica e familiar contra a
mulher:

Conta-se da data do inicio da
acdo penal até data do
julgamento de mérito nos
processos de violéncia
doméstica e familiar contra a
mulher

b) tempo médio decorrido entre
a data do inicio da acdo penal e
a data do julgamento de mérito
nos processos de feminicidio:

Conta-se da data do inicio da
acao penal até a data do
julgamento de mérito nos
processos de feminicidio;

c) Tempo médio para
apreciacao de medidas
protetivas.

Conta-se da data do
recebimento/ajuizamento até a
data da primeira concessao ou

denegacao da medida protetiva,

nos processos de violéncia
domeéstica das classes de
medidas protetivas de urgéncia.

Nao possuir inconformidade no
cadastro do assunto nas acoes
penais de competéncia do juri

(classe 282).

Serd considerado inconformes
processos com a classe 282 que
nao tenha, pelo menos, um dos
assuntos da hierarquia 3369 -
Crimes contra a vida.

Até 120 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

a) Até 40 pontos

40 pontos: Se o Tempo Médio
for até 200 dias;

30 pontos: Se o Tempo Médio
for de 201 a 300 dias;

10 pontos: Se o Tempo Médio
de 301 a 600 dias;

0 ponto: Se o Tempo médio for
acima de 600 dias;

b) Até 40 pontos o
Varas com competéncia

para tramitar processos
de violéncia doméstica e
familiar e feminicidio

40 pontos: Se o Tempo Médio
for até 200 dias;

30 pontos: Se o Tempo Médio
for de 201 a 300 dias;

10 pontos: Se o Tempo Médio
de 301 a 600 dias;

0 ponto: Se o Tempo médio for
acima de 600 dias;

c) Até 40 pontos

40 pontos: Se o Tempo Médio
for até 1 dia.

20 pontos: Se o Tempo Médio
for acima 1 dia até 2 dias;

0 ponto: Se o Tempo médio for
acima de 2 dias;

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

Varas com competéncia
20 pontos: unidades sem . P
. . de juri
inconformidades

0 ponto: unidades com

inconformidades;
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a) Percentual dos processos de

adocdo que estdo dentro do a) Até 60 pontos,
razo de 240 (duzentos e distribuidos da seguinte

PC.G-ADOCAO " 10 { 9

guarenta dias) no SNA em forma:
Aumentar relacao ao total de processos de
conformidade e  adogdo em tramitacdo no SNA. 60 pontos: Se o percentual for
celeridade das acima de 95%;
adocbes Conta-se da distribuicdo até o 40 pontos: Se o percentual for

julgamento (hierarquia 193).  acima de 90% até 95%;

20 pontos: Se o percentual for
b) Percentual de processos de acima de 75% até 90%;
adocdo em tramitacdo no SAJPG O ponto: Se o percentual até
dentro do prazo comparado ao 75%
total de processos de adocao
em tramitacdo no SAJPG da b) Até 60 pontos,

a) Tramitacao das
adocdes pelo
cadastro em
prazo inferior a
240 dias (SNA)

Varas com competéncia
da Infancia e Juventude

unidade no periodo. distribuidos da seguinte
forma:
Prazo: 240 dias.
b) Tramitagao das 60 pontos: Se o percentual for
adogdes pelo Considerados todos os acima de 95%;
cadastro em processos da classe 15191 - 40 pontos: Se o percentual for
prazo inferiora  Adocdo pelo Cadastro, na acima de 90% até 95%;
240 dias (SAJPG)  sjtuacdo “Em andamento”. 20 pontos: Se o percentual for
acima de 75% até 90%;
Conta-se da distribuicdo do 0 ponto: Se o percentual até
processo até a data do 75%
julgamento.
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a) Até 60 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

PC.SNA-ACOL90
a) Percentual de processos com 60 pontos - Se o percentual for

Aumentar reavaliacao dos acolhimentos acima de 95%;

conformidade e em até 90 (noventa) dias no 40 pontos - Se o percentual for

celeridade dos SNA em relacao ao total de acima de 90% até 95%;

Acolhimentos criancas em acolhimento no 20 pontos - Se o percentual for
SNA. acima de 80% até 90%;

0 ponto - Se o percentual até
Considerados os acolhimentos 80%
iniciados até 3 (trés) meses

a) Reavaliacao
dos acolhimentos

no sistema antes da data base final de b) Até 40 pontos,
nacional de apuracao do +Gestao. distribuidos da seguinte
adocao (SNA) em forma: Varas com competéncia
até 90 dias b) Percentual de acolhimento da Infancia e Juventude
familiar 40 pontos - Se o percentual for
acima de 12%;
Percentual de acolhidos em 20 pontos - Se o percentual for

b) Percentual de
acolhimento

familias acolhedoras em relacdode 7,01 e a 12%;
ao total de acolhimentos ativos 10 ponto - Se o percentual for

familiar no SNA. de 5,01 a 7%
0 ponto - Se o percentual for
c) Percentual de criancas e abaixo de 5,01%
c) Cadastro de adolescentes acolhidos(as) ha
CPF mais de 30 dias que tenham o c) Até 20 pontos:

CPF cadastrado.
20 pontos - Se o percentual for
acima de 95%;
0 ponto - Se o percentual for

até 95%
Percentual de processos Até 40 pontos, distribuidos
analisados no prazo da seguinte forma:
PC.PJE-PREV Prazo: 5 dias corridos 40 pontos - Se o percentual for
Analisar acima de 95%;

Todas as unidades que
Conta-se da data de entrada da 25 pontos - Se o percentual for g

tilizam o PJe
tarefa Prevencao - MINUTAR acima de 80% a 95%; utiz )
ANALISE DE PREVENCAO até a 15 pontos - Se o percentual for

prevencao dos
processos em

tempo habil
data de saida da tarefa acima de 65% até 80%;
PREVENCAO - ASSINAR ANALISE 0 ponto - Se o percentual for
DE PREVENCAO. até 65%
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Nao possuir erros de migragao
referentes a unidade apontados
PC.PJE-PMIGR  no Integrador de Processos Até 40 pontos, distribuidos

(IP3). da seguinte forma:
Manter a
; . , . Unidades que utilizam o
conformidade de Considerados os erros 40 pontos: se a unidade nio q
. PJe
processos apontados no migrador durante apresentar erros
migrados para 0 ¢ ciclo até o um més antes do 0 ponto: se a unidade
Ple final do ciclo. Os referidos erros apresentar erros;

devem estar corrigidos até o
ultimo dia do ciclo.

Percentual de solicitacao de
desarquivamento atendidas no
prazo.

Até 20 pontos, distribuidos

Prazo: 5 (cinco) dias corridos .
da seguinte forma:

Conta-se da data de entrada da
- . 20 pontos - Se o percentual for
PC.G-DESARQ Peticao de desarquivamento acima de 98%:

184 - Pedido de Todas as unidades
( 15 pontos - Se o percentual for

Atender as Desarquivamento) até a data do exceto as Varas
licitaces d 9 , ) acima de 95% até 98%; ( . .
solicitagoes ae desarquivamento 10 pontos - Se o percentual forprlvatlvas de execucao

desarquivamento (Movimentac&o: 893- P P penal)

acima de 86% até 95%;

05 pontos - Se o percentual for
acima de 75% até 86%;

0 ponto - Se o percentual até
75%

em tempo habil  pesarquivamento)

Serao considerados para o
célculo do requisito somente os
desarquivamentos relacionados
aos pedidos de
desarquivamento protocolados
por meio da peticao indicada.

Comparativo do relatério de Até 40 pontos, distribuidos

inconsisténcias do CNJ do da seguinte forma:

penultimo més do ciclo com o
PC.SE-CCAD relatério de inconsisténcias do 40 pontos - Se no Ultimo més

CNJ do ultimo més do ciclo. ndo houver inconsisténcias
Manter a remanescentes do penultimo Varas com Competéncia
conformidade de Nao ter inconsisténcias més; de Execucao Penal
cadastro do SEEU pendentes referentes ao 0 ponto - Se no Ultimo més

penultimo més do ciclo no houver inconsisténcias

relatério de inconsisténcias do remanescentes do penultimo

ultimo més do ciclo més.
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a) Até 60 pontos,
distribuidos da seguinte
forma:

60 pontos: Se o percentual for
acima de 97%

40 pontos: Se o percentual for
acima de 90% a 97%

20 pontos: Se o percentual for
acima de 75% até 90%

10 pontos: Se o percentual for
acima de 60% até 75%

0 ponto: Se o percentual for
b) Percentual de incidentes p P Y
até 60%

decididos no prazo Varas com Competéncia

a) Percentual de incidentes
PC.SE-INCID decididos em relagao ao total

de incidentes tramitando no
Processar periodo.

incidentes

a) % incidentes b) Até 60 pontos de Execucdao Penal
decididos Prazo: 45 dias corridos distribuidos da seguinte
L forma:
b) incidentes Conta-se da data de referéncia
decididos no até a data da decis3o.
prazo 60 pontos - Se o percentual for

acima de 97%

40 pontos - Se o percentual for
acima de 90% a 97%

20 pontos - Se o percentual for
acima de 75% até 90%

10 pontos - Se o percentual for
acima de 60% até 75%

0 ponto - Se o percentual for
até 60%

Indicador da GAM

Nao possuir incidentes de
progressao de regime vencidos Até 90 pontos:
PC.SE-IPRVENC  .5hte todo o ciclo.

10 pontos conferidos a cada

indice de

Incidentes de Os célculos serao efetuados no més sem incidentes de Varas com Competéncia
Progressao de prlme|rc3 dia Ut.” subsequente a progressao de rAeglme vencidos. de Execucao Penal
Regime vencidos cadal més do ciclo, 0 Ponto por més com )

no SEEU considerando todos os incidentes de progressao de

incidentes de progressao de regime vencidos.
regime ao longo do més.
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PC.BNMP-ALIM

Alimentar o BNMP
com o total de
pessoas privadas
de liberdade

PC.SE-GR

Receber guias de
recolhimento no
prazo

PC.SE-PETPAR

Apreciar peticoes
e pareceres no
prazo

Ndo possuir inconsisténcias
entre os dados fornecidos pela
SAPE/GMF e os dados
cadastrados no BNMP.

. A Até 90 pontos:
As inconsisténcias
correspondem a pessoas
identificadas nos relatérios da
SAPE/GMF que nao estejam
cadastradas no BNMP.

10 pontos conferidos a cada Varas com competéncia
més sem inconsisténcia. criminal.

0 ponto por més com

inconsisténcia.

O célculo sera feito a partir da
diferenca obtida entre os meses
do ciclo, com referéncia ao
Ultimo dia de cada més-base.

Até 40 pontos, distribuidos

Percentual de Guias de da seguinte forma:

Recolhimento recebidas e

decididas 40 pontos - Se o percentual for
acima de 97%

Prazo: 30 dias corridos 20 pontos - Se o percentual for

Varas com Competéncia

acima de 90% a 97% .
de Execucao Penal

Conta-se da distribuicdo da GuialO pontos - Se o percentual for

até a data da primeira acima de 75% até 90%

Decisao/Despacho. 05 pontos - Se o percentual for
acima de 60% até 75%

Indicador da GAM 0 ponto - Se o percentual for
até 60%

40 pontos distribuidos da

Percentual de peticdes ou seguinte forma:

pareceres despachados ou

decididos. 40 pontos - Se o percentual for
acima de 70%

Prazo: 15 dias corridos 30 pontos - Se o percentual for

Varas com Competéncia

acima de 65% a 70% .
de Execucao Penal

Conta-se da data da chegada da20 pontos - Se o percentual for

peticao/parecer acima de 60% até 65%

até a data do despacho/decisao. 10 pontos - Se o percentual for
acima de 55% até 60%

Indicador da GAM 0 ponto - Se o percentual for
até 55%
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Percentual de processos com
votos disponibilizados no prazo
em relagdo ao total de votos
disponibilizados no periodo de

PC.G-DVOTO referéncia.

Promover a
celeridade na
disponibilizacao
do voto para
votacao
antecipada

Prazo: 3 dias corridos antes da
Sessao

SAJSG: Conta-se o tempo entre
a entrada na Fila "Ag.
Apresentacao na Sessao" e a
data da Sessao.

PJe: Conta-se o tempo entre a
entrada na Tarefa "Ag. Sessao
de Julgamento" e a data da
Sessao.

Percentual de processos
movimentados nas filas obtido
pelo total dos processos das
filas de telegramas
movimentados no prazo
dividido pelo total de processos
que entraram nas filas durante
o periodo de referéncia.

PC.SG-FTELEG  p 550 5 dias corridos

Propiciar uma
maior agilidade
nas respostas
para o STJ acerca
dos RHC

Conta-se da data de entrada até
a data de saida das filas.

Filas indicadas: Ag. juntada
desarq. Indeferido-Telegrama;
Desarg. Indeferidos /
Telegramas; Desarq.
Indeferidos / Telegramas -
ApCrim; Desarq. Indeferidos /
Telegramas - RCrim; Pedido de
Desarq. / Telegramas; Pedido de
Desarg. / Telegramas - Gab

Até 60 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

60 pontos - Se o percentual for
acima de 95%;

40 pontos - Se o percentual for
acima de 85% até 95%;

20 pontos - Se o percentual for
acima de 75% até 85%;

0 ponto - Se o percentual for
até 75%

Gabinetes de 22 Grau e
Turmas Recursais

Até 20 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

20 pontos - Se o percentual for
acima de 95%;

10 pontos - Se o percentual for
acima de 85% até 95%;

05 pontos - Se o percentual for
acima de 75% até 85%;

0 ponto - Se o percentual for
até 75%

Gabinetes de Direito
Criminal
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Até 60 pontos, distribuidos

. da seguinte forma:
Tempo médio para o

julgamento das Classes

. 60 pontos: Se o tempo médio
indicadas.

atingido for inferior ao percentil
10%.

40 pontos: Se o tempo médio

atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 1°

Consideradas classes criticas:
Revisdo Criminal (céd. 12394);
Desaforamento de Julgamento

céd. 432); . .
p ( . ) o, Quartil (percentil 25%);

PC.G-CLCRIT Conflito de Competéncia Civel , .

(c6d. 221); 20 pontos: Se o tempo médio
Promover a Conflito de Jurisdicio (céd. atingido for igual ou superior ao Todos os Gabinetes de 2°
celeridade no 325); 12 Quartil (percentil 25%) e Grau
julgamento das Habeias Corpus Criminal (céd Inferior a Média da
classes criticas 307); Competéncia;

10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior a
Média da competéncia e igual
ou inferior ao 32 Quartil
(percentil 75%);

0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 3¢
Quartil (percentil 75%) da
competéncia.

Habeas Corpus Civel (céd.
1269).

Conta-se o tempo entre a
Ultima movimentacdo antes da
conclusao e o julgamento
(hierarquia 193).
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Até 60 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

60 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil
10%.
40 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 1°
PC.SG-APRP Quartil (percentil 25%);
Conta-se o tempo entre a 20 pontos: Se o tempo médio

em tempo habil  (hierarquia 193). inferior a Média da

Competéncia;

10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior a
Média da competéncia e igual
ou inferior ao 32 Quartil
(percentil 75%) ;

0 ponto: Se o tempo médio
atingido estiver acima do 3¢
Quartil (percentil 75%) da
competéncia;

Tempo médio para o
julgamento das apelacbes com
réus presos.

Considerada a classe 417 -
Apelacao Criminal.
Considerados 0s processos com
tarja de réu preso.
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PC.G-MEDURG

Apreciar medidas
de urgéncia em
tempo habil

Tempo médio para apreciacao
de medidas de urgéncia.

Classes consideradas:

202 - Agravo de Instrumento
120 - Mandado de Seguranca
Civel

1710 -Mandado de Seguranca
Criminal

1269 - Habeas Corpus Civel
307 - Habeas Corpus Criminal
12134 - Tutela Cautelar
Antecedente

12135 - Tutela Antecipada
Antecedente

SAJSG: Conta-se da data da

a data de assinatura da decisao
interlocutoria.

PJe: Conta-se da data de
entrada nas Tarefas de minutar
até a data de saida das tarefas
de assinatura correspondentes.
Tarefas de minuta: "[Gab] - Ato
Judicial - Minutar Decisao de
Urgéncia Inicial", "[Gab] - Ato
Judicial - Minutar Decisao de
Urgéncia" e "[Gab] - Ato Judicial
- Minutar Ato Judicial em Orgéo
Diverso"

Tarefas de assinatura: [Gab] -
Ato Judicial - Assinar Decisao de
Urgéncia Inicial", "[Gab] - Ato
Judicial - Assinar Decisao de
Urgéncia" e "[Gab] - Ato Judicial
- Assinar Ato Judicial em Orgéo
Diverso"

uartil (percentil 25%);
entrada na Fila de ato inicial até Q (p )

Até 40 pontos, distribuidos
da seguinte forma:

40 pontos: Se o tempo médio
atingido for inferior ao percentil
10%.

30 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao
percentil 10% e inferior ao 1°

20 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior ao Todos os Gabinetes de 2¢
12 Quartil (percentil 25%) e Grau
inferior a Média da

Competéncia;

10 pontos: Se o tempo médio
atingido for igual ou superior a

Média da competéncia e igual

ou inferior ao 32 Quartil

(percentil 75%) ;

0 ponto: Se o tempo médio

atingido estiver acima do 3¢

Quartil (percentil 75%) da
competéncia;
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Utilizacdao e manutengao do uso
dos servicos de inovacao
oferecidos pelo Laboratério de
Inovacao do TJCE, como:

- chatbot;

- simplificacao de linguagem;

- entre outros.

Serdo considerados vélidos para

ontuacao os servigos utilizados , .
P g, ¢ i 20 pontos: unidade possui
pelas unidades a partir de

pelo menos um projeto do

- Validade: 1 ano antes do ciclo )
PC.G-INOV ! LabLuz concluido e em

. ~ utilizacao.
Realizacao de O produto deverd permanecer ¢ Tod idad
Projetos de em uso durante o 42 Ciclo, odas as unidades

Pontuacao bbénus: este requisito
nao é levado em consideracao
para o total de pontos possiveis
da unidade.

Inovagdo com o cabendo & equipe gestora do

LabLuz (BONUS)  programa, a qualquer momento,
realizar auditorias para
verificagcao da manutencao da
utilizacao do servigo pelas
unidades.

Participacdes em palestras,
oficinas ou demais eventos de
carater realizados pelo LabLuz
nao serao considerados para a
aquisicao da bonificacao do
requisito.

*0 periodo de referéncia dos requisitos é de Fev/24 a Out/24, com excecao dos requisitos PC.G-
CTPU e PC.G-INOV.

** Demais detalhes constam na planilha de requisitos

Para visualizar a matéria completa, acesse o link https://djea-
con.tjce.jus.br/materias/3013 ou realize a leitura do QR-Code ao lado.
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