il

== Tribunal

) ( de Justica
y do Estagdo

S Z de Ceara

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo: 8505153-70.2023.8.06.0000

1. OBJETO

Este documento apresenta estudo técnico preliminar com a finalidade de
garantir a continuidade da prestacdo de servicos de Servico Operacional, para atender
necessidades do Poder Judiciario cearense.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacdo justifica-se ante a necessidade de o Tribunal de Justica
do Ceara e do Férum Cldvis Bevilagua em prestar servicos de qualidade em sua area
administrativa. Apesar de ser uma atividade-meio, torna-se essencial o bom funcionamento
para que o Poder Judiciario cearense possa melhorar e aperfeicoar sua forca de trabalho, a
fim de que seja possivel acolher as necessidades de atendimento ao puablico interno e

externo.

Assim, o0s servigos objetos deste estudo ndo fazem parte das atribuicdes dos
servidores efetivos do Tribunal de Justica do Estado do Ceard ou do Forum Clévis
Bevilaqua, ndo havendo, portanto, em seu quadro de pessoal servidor para realizar este tipo
de tarefa. As atividades séo de natureza comum e ndo demandam a atuacdo do quadro de
agentes administrativos do Orgdo, que atuam nas tarefas administrativas de maior

complexidade e responsabilidade.

Atualmente, o servigo é prestado no ambito do Contrato n°. 48/2022, firmado
com a empresa FUTURA SERVICOS PROFISSIONAIS ADMINISTRATIVOS EIRELI,
inscrita no CNPJ sob o nimero 06.234.467/0001-82, com endere¢o na Rua Isaac Meyer, n°
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125, Bairro Aldeota, em Fortaleza/CE. A contratacdo foi decorrente do saldo remanescente
da Licitacdo realizada sob a modalidade Pregdo Eletronico n. 37/2018, tudo em
conformidade com as disposi¢cdes da Lei Federal n. 10.520/2002 e da Lei Federal n.
8.666/1993, com suas alteracOes e atualizacGes posteriores, e 0 processo administrativo n.
8517881-80-.2022.8.06.0000.

No entanto, o contrato n°. 48/2022 tera vigéncia encerrada no dia 12.07.2024, o
que demanda a deflagragdo de um novo processo de contratacdo, objeto deste

planejamento.

O levantamento de quantitativo dos postos de trabalho pretendidos nesta
contratacdo considerou o dimensionamento do quadro de pessoal, as particularidades e as
demandas do Poder Judiciario cearense, bem como fluxo de rotinas de funcionamento das
unidades, com base nas informac@es prestadas pela Geréncia de Suprimentos e Logistica da
Secretaria de Administracdo e Infraestrutura do Tribunal de Justica e a Geréncia de

Administracdo da Diretoria do Forum Clévis Bevilagua

Diante da necessidade relatada, o processo licitatorio devera observar as normas
e procedimentos administrativos da Lei 14.133/2021, que regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragéo

Publica e da outras providéncias, suas alteracGes e legislacdo complementar.
3. LEGISLACAO APLICAVEL
A contratacdo em referéncia deverd obedecer, no que couber, ao disposto na
legislacdo a sequir:
e Lein®14.133 de 1° de abril de 2021, e suas alteracdes, que regulamenta o art. 37,

inciso XXI, da Constituicdo Federal que institui normas para licitacbes e contratos
da Administracdo Publica e da outras providéncias;

e Resolugdo n° 169/2013-CNJ, de 31/01/2013 que dispde sobre a retencdo de

provisdes de encargos trabalhistas, previdenciarios e da outras providéncias;

e Resolucdo n° 307/2019 do Conselho Nacional de Justica, que institui a Politica de

Atencéo a Pessoas Egressas do Sistema Prisional no &mbito do Poder Judiciério,
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prevendo os procedimentos, as diretrizes, 0 modelo institucional e a metodologia de

trabalho para sua implementacéo;

Resolucdo n° 400 de 16 de junho 2021, que dispbe sobre a politica de

sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario;

Resolucdo n° 497 de 14 de abril de 2023, que institui, no &mbito do Poder Judiciario
Nacional, o Programa “Transformag@o”, estabelece critérios para a inclusdo, pelos
Tribunais e Conselhos, de reserva de vagas nos contratos de prestacdo de
servigos continuados e terceirizados para as pessoas em condicdo de

vulnerabilidade;

Resolugdo n° 401 de 16 de junho de 2021, que dispGe sobre o desenvolvimento de
diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgdos do
Poder Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de

unidades de acessibilidade e inclusao;

Decreto n° 11.430/2023 de 08 de mar¢o de 2023, que dispde sobre a exigéncia, em
contratacdes publicas, de percentual minimo de méo de obra constituida por
mulheres vitimas de violéncia doméstica e sobre a utilizacdo do desenvolvimento,
pelo licitante, de acOes de equidade entre mulheres e homens no ambiente de
trabalho como critério de desempate em licitacBes, no ambito da administracao

publica federal direta, autarquica e fundacional;

Instrucdo Normativa n° 05/2017 do extinto Ministério do Planejamento, Orcamento

e Gestdo — atual Ministério do Planejamento;

Instrucdo Normativa n°® 58/2022, que dispGe sobre a elaboragdo dos Estudos
Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicao de bens e a contratacdo de servigos e
obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional,
e sobre o Sistema ETP digital.

4. ALINHAMENTO COM OS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

O Plano Estratégico 2030 do Tribunal de Justica do Ceard dispde sobre

diferentes metas para as categorias: Sociedade e Beneficiarios; Processos Internos;

Recursos, aprendizado e crescimento.
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Conforme este instrumento de planejamento, a meta para as “Pessoas” na
categoria “Recursos, aprendizado e crescimento” consiste em: “Aprimorar a gestdo de

pessoas”.
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Figura 1-Plano Estratégico TICE 2030

Desse modo, a contratacdo revela-se essencial, pois tem o intuito de atender a
visdo institucional do Poder Judicidrio, que ¢ a de “ser referéncia em gestdo judiciaria,
reconhecida como institui¢ao confiavel e célere na promogao da justica”, a fim de que seja

possivel acolher as necessidades de atendimento ao publico interno e externo.

5. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES -
PAC

A presente contratacdo encontra-se prevista no Plano Anual de Contratacdes do
Poder Judiciario — PAC 2024, representada atraves do codigo: TICESGP_2024 009.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os servicos operacionais possuem natureza continua, considerando, sobretudo,

|

(O O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por AELDO EVANGELISTA JUNIOR e EMMANUELLE LIMA ALMEIDA e JOAO LUCAS DE MENESES MIRANDA e FRANSILVIA OLIVEIRA PAIVA e outros. Data da Ultima assinatura: 24/05/2024 as 10:40:58.

QO Para verificar a autenticidade desta c6|

(&l

pia impressa, acesse o site http:/portaladmin.tjce.jus.br/atendimento e informe o processo 8505153-70.2023.8.06.0000 e o cddigo 5478HQJO.



as necessidades das rotinas internas deste Tribunal de Justica, logo, restam configuradas as
caracteristicas da essencialidade e habitualidade. Nessa esteira, pode-se afirmar que a
eventual interrupcdo da prestacdo geraria prejuizos a Administracdo Publica, uma vez que
€ uma das atividades-meio essenciais para que o Judiciario execute de forma satisfatéria a
prestacdo judicial devida e regular. No campo da habitualidade, percebe-se, de facil modo,
tratar-se de necessidade permanente da Administracdo e que, manifestamente, estende-se
por mais de um exercicio financeiro. Desse modo, a contratacdo enquadra-se nas
disposicdes contidas no artigo 15 da Instrucdo Normativa n® 05/2017 do extinto Ministério

do Planejamento, Orcamento e Gestdo — atual Ministério do Planejamento. Observe-se:

Art. 15- Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela
sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das
atividades finalisticas do érgdo ou entidade, de modo que sua interrupcao
possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento

da missédo institucional.

De igual modo, a presente contratacdo enquadra-se na descricao trazida pela Lei

n. 14.133/2021, em seu artigo 6°, inciso XV, conforme segue:

XV - servicos e fornecimentos continuos: servicos contratados e compras
realizadas pela Administracdo Publica para a manutencdo da atividade

administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou

prolongadas;

Impbe-se a necessidade de que 0s servi¢os sejam prestados com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra, uma vez que tal modelo permite a disponibilidade
integral dos empregados da contratada nas dependéncias do Orgdo, veda o
compartilhamento de recursos humanos e viabiliza a fiscalizacdo do contratante quanto a
distribuicéo, controle e supervisao dos recursos humanos alocados na execu¢do do contrato,

conforme prevé a Lei n. 14.133/2021, em seu artigo 6°:

VI - servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de méao de
obra: aqueles cujo modelo de execucdo contratual exige, entre outros

requisitos, que:
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a) os empregados do contratado fiquem a disposi¢do nas dependéncias do
contratante para a prestacé@o dos servigos;

b) o contratado ndo compartilne os recursos humanos e materiais
disponiveis de uma contratacdo para execucdo simultdnea de outros
contratos;

c) o contratado possibilite a fiscalizacdo pelo contratante quanto a
distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados aos

Seus contratos;

No que pertine ao local e condicGes da prestacdo dos servicos, aponta-se a
necessidade de que estejam disponiveis nas dependéncias do Poder Judiciario cearense,
podendo a distribuicdo do efetivo de pessoal nos locais da prestacdo de servicos ser alterada

de acordo com as necessidades administrativas do contratante.

Dada a natureza continua dos servicos, espera-se que a vigéncia contratual se
opere por um periodo de 12 meses, com possibilidade de prorrogac@es até o limite decenal
previsto no artigo 107 da Lei 14.133/2021, com previsdo de inicio em 13.07.2024.

Os cargos deverdo ser exercidos por profissionais indicados pela contratada e
que possuam habilidades correspondentes as exigéncias minimas estabelecidas no ambito

do Termo de Referéncia, tais como a escolaridade e qualificacdes.

A contratada devera observar todas as disposi¢cdes do Decreto-Lei 5.452/1943
(Consolidacédo das Leis do Trabalho), e suas alteragOes, assim como a norma coletiva do
trabalho que se aplica a sua relacdo com seus empregados, a ser apontada pela empresa com

base em seu adequado enquadramento sindical.

A fim de estimar o orcamento desta contratacdo, utilizou-se a Convengéo
Coletiva de Trabalho 2024/2024, registrada no MTE sob o numero CE000127/2024,

firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacdo, Limpeza Urbana e

Terceirizacdo de Mdo de Obra do Estado do Ceara e o Sindicato dos Trabalhadores em

Empresas de Asseio e Conservacdo, Locacdo e Administracdo de Imoveis Comerciais,

Condominios e de Limpeza Piblica e Privada no Estado do Ceara.

Lado outro, as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Previdéncia sdo de observancia obrigatdria, no que couber, para garantia a salde e

seguranga dos empregados alocados na prestacdo dos servicos.
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Do mesmo modo, devera ser observada a Instrucdo Normativa n° 2, de 8 de
novembro de 2021, do Ministério do Trabalho e Previdéncia, em especial no que pertine a
fiscalizacdo do pagamento de sal&rios.

Por fim, todo o ordenamento constitucional, legal e infralegal deverd ser
observado pela contratada, sob pena de apuracdo de responsabilidade e aplicacdo de

penalidades legais e contratuais, inclusive rescisao antecipada do pacto.

Todos os detalhamentos que constardo nos anexos ao Termo de Referéncia

constituem critério objetivo de analise da proposta a ser apresentada pela empresa licitante.
6.1. Dos percentuais legais da reserva de vagas

Com fundamento nas normas que regem a atuacdo deste Tribunal de Justica e

as contratacdes publicas, a contratada devera observar as seguintes reservas:

e 6% (seis por cento) das vagas, em atendimento a Resolucdo n. 307/2019 do

Conselho Nacional de Justica, que institui a Politica de Atencdo a Pessoas
Egressas do Sistema Prisional no &mbito do Poder Judiciario, prevendo os
procedimentos, as diretrizes, o modelo institucional e a metodologia de trabalho

para sua implementacao;

e 5% (cinco por_cento) das vagas, em atendimento a Resolucdo n. 497/2023, que

institui, no dmbito do Poder Judiciario Nacional, o Programa “Transformag¢ao”,
estabelece critérios para a inclusdo, pelos Tribunais e Conselhos, de reserva de
vagas nos contratos de prestacdo de servicos continuados e terceirizados para
as pessoas em condicéo de vulnerabilidade;

e 8% (oito por cento) das vagas em atendimento ao Decreto n. 11.430/2023 de 08 de

marco de 2023, que dispGe sobre a exigéncia, em contratagbes publicas, de
percentual minimo de mao de obra constituida por mulheres vitimas de
violéncia doméstica e sobre a utilizacdo do desenvolvimento, pelo licitante, de
acOes de equidade entre mulheres e homens no ambiente de trabalho como critério
de desempate em licitagbes, no &mbito da administracdo puablica federal direta,

autarquica e fundacional;
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e capacitar periodicamente pelo menos 5% (cinco por _cento) do seu quadro, alocado

na prestacdo dos servigos, em Lingua Brasileira de Sinais, em atendimento a
Resolucdo n° 401 de 16 de junho de 2021, que dispde sobre o desenvolvimento de
diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgdos do
Poder Judiciario e de seus servicos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de

unidades de acessibilidade e inclusao;

e comprovar, no inicio da prestacdo dos servicos e a cada renovacao contratual, o
cumprimento da politica de empregabilidade estabelecida no art. 93 da Lei no
8.213/1991.

7. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE E PRECO

Os quantitativos foram mensurados conforme o contrato atual e apontamentos
técnicos das unidades demandantes da area administrativa do Judiciério cearense, quais
sejam, a Geréncia de Suprimentos e Logistica da Secretaria de Administracdo e
Infraestrutura do Tribunal de Justica e a Geréncia de Administracdo da Diretoria do Férum

Clovis Bevilaqua.

Para fins de estimativa do orcamento da contratacdo, utilizou-se a pesquisa de
mercado para a composicdo do salario do cargo de operador de midia audiovisual, em
virtude da auséncia de Convencao Coletiva vigente. Em relacdo aos demais, o salario é
baseado na CCT CE000127/2024, que estabelece normas em favor dos colaboradores de
asseio, conservacao, limpeza urbana e terceirizacdo de méo de obra do Estado do Ceara,
observado, ainda, o piso minimo nacional de R$ 1.412,00 (hum mil, quatrocentos e doze

reais), atualizado em janeiro de 2024, para estimar a insalubridade maxima. Seguem as

estimativas:
5 CAR’GA QUANTIDADE VALOR MAXIMO TOTAL MAXIMO
ITEM ESPECIFICACAO CBO HORARIA POSTOS UNITARIO MENSAL POR
SEMANAL MENSAL (R$) POSTO (R$)
1 CARREGADOR 7832-10 44h 27 R$ 5.395,64 | R$ 145.682,28
2 PORTEIRO 5174-10 44h 8 R$ 5.629,90 | R$ 45.039,20
3 ALMOXARIFE 4141-05 44h 7 R$ 6.055,86 | R$ 42.391,02
4 OPERADOR DE LOGISTICA 4141-40 40h 27 R$ 9.320,17 | R$ 251.644,59
5 OPERADOR DE MIDIA AUDIOVISUAL 3731-05 44h 8 R$ 9.291,25 | R$ 74.330,00
TOTAL DA MAO DE OBRA 77 R$ 559.087,09
PROVISAO (5,00% DA MAO DE OBRA) R$ 27.954,35
VALOR MENSAL DA CONTRATA(;AO R$ 587.041,44
VALOR ANUAL DA CONTRATAGAO R$ 7.044.497,28
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8. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
8.1. Carregador
8.1.1. Requisitos de qualificacao:

e Possuir nivel médio completo;

e Ter senso de organizacdo, disciplina, discricdo, cortesia e facilidade de

compreensao;
e Demonstrar desenvoltura, destreza, responsabilidade na execucdo das atividades;

e Disponibilidade para viagens eventuais.

8.1.2. Resumo das atividades:

e Preparagéo de cargas e descargas de mercadorias;
e Movimentacdo de mercadorias;

e Entrega e coleta de encomendas;

e Manuseio de cargas especiais;

e Reparacdo de embalagens danificadas e controle da qualidade dos servigcos

prestados.
e Operacdo de equipamentos de carga e descarga;
e Acompanhamento de distribuicdo de materiais nas unidades;
e Instalacdo e desinstalacdo de mobilirio;
e Conferéncia do estado fisico das embalagens;

e Exercer as demais funcOes inerentes ao cargo.

8.1.3. Carga horaria semanal: 44 h

8.2. Porteiro

8.2.1. Requisitos de qualificacao:

e Possuir nivel fundamental completo;
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Ter senso de organizagdo, disciplina, discricdo, cortesia e facilidade de

compreensao;
Demonstrar desenvoltura, destreza e responsabilidade na execucdo das atividades.

8.2.2. Resumo das atividades:

Verificacao da entrada e saida de veiculos nos locais;

Inspecéo das dependéncias dos edificios, para evitar incéndios, roubos, entrada de

pessoas estranhas e outras anormalidades;

Controle do fluxo de pessoas, com a respectiva identificacao;
Manuteng&o simples nos locais de trabalho;

Exercer as demais funcdes inerentes ao cargo.

8.2.3. Carga horaria semanal: 44 h

8.3. Almoxarife

8.3.1. Requisitos de qualificagéo:
Ensino médio completo;
Conhecimento em expedic¢éo, estoque e armazenamento;
Conhecimentos em gerenciamento de controle de produtos e bens;
Disponibilidade para viagens eventuais.
8.3.2. Resumo das atividades:

Respeitar integralmente as rotinas de Seguranga do Trabalho durante a execucdo das

operagoes;
Verificar pendéncias de recebimento e expedicdo e dar-lhes o devido andamento;

Verificar a alocagdo dos materiais recebidos, conforme as movimentagdes

efetuadas;
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e Atuar diretamente na organizacdo do depdsito de bens patrimoniais, bem como

realizando as movimentacGes de materiais necessarias;

e Prestar apoio e auxiliar o recebimento de materiais, acompanhando a contagem,

atuando na conferéncia da integridade das embalagens e dos produtos;

e Realizar a conferéncia dos bens patrimoniais para o regular funcionamento do

Deposito;

e Realizar contagens nos inventarios periodicos e gerais ao final do exercicio,

apurando resultados e auxiliando no saneamento de divergéncias;

e Auxiliar nos processos de avaliacdo e desfazimento de materiais por leildo,
organizando os lotes, auxiliando na preservacdo dos itens, no acompanhamento das

visitas e na retirada dos bens pelos arrematantes;

e Auxiliar os servidores no processo de ateste dos materiais, movimentando e

apoiando a afericdo das caracteristicas especificadas;

e Reportar qualquer ocorréncia de avaria nos materiais e registra-las no Sistema de

Gestdo de Patrimodnio;

e Apoiar as atividades de tombamento dos bens permanentes, realizando a

movimentacdo dos materiais a serem registrados.

e Assinar os documentos relacionados as suas atividades, inclusive as notas de

entradas e saidas de bens de consumo e permanente;

e Exercer as demais funcGes inerentes ao cargo.

8.3.3. Carga horaria semanal: 44 h
8.4. Operador de Logistica
8.4.1. Requisitos de qualificagéo:
e Ensino Médio completo;

e Conhecimento intermediario em programas de edi¢do de texto e planilha em
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ambiente operacional “Windows”, preferencialmente “Word” e “Excel”;
Nocao/experiéncia em classificacdo de materiais de consumo e permanente;
Executar e colaborar no planejamento dos processos e das operacées logisticas;
Disponibilidade para viagens eventuais.

8.4.2. Resumo das atividades:

Atuar no controle e carregamento das requisicbes de materiais e de bens

permanentes, preenchendo a listagem dos volumes expedidos;
Acompanhar o recolhimento dos bens permanentes quando necessério;

Auxiliar na classificacdo de materiais permanentes, para distingui-los dos materiais

de consumo;

Controle, programacdo e coordenacdo de operagcOes de transportes e cargas em
geral;

Preparar o quadro de informacdes preliminares sobre 0s materiais permanentes que

serdo tombados;

Identificacdo patrimonial em material permanente, respeitando suas especificidades
e local-padrdo de tombamento, fazendo uso das ferramentas necessarias, bem como

coletar dados com leitores de dados coma tecnologia RFID;

Auxiliar na insercdo ou na atualizacdo de dados coletados concernentes aos
materiais permanentes nos sistemas informatizados de gestao patrimonial; Executar

demais servicos pertinentes a atividade de tombamento;

Verificar e descrever o estado de conservagdo dos materiais permanentes, inclusive

por meio de registro fotogréafico;

Auxiliar diretamente na realizacdo de buscas fisicas e na coleta de informac6es de
bens permanentes nas unidades administrativas, quando possivel utilizando

leitoras/coletoras de cddigo de barras ou de RFID, para fins de conciliacdo de

|

(O O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por AELDO EVANGELISTA JUNIOR e EMMANUELLE LIMA ALMEIDA e JOAO LUCAS DE MENESES MIRANDA e FRANSILVIA OLIVEIRA PAIVA e outros. Data da Ultima assinatura: 24/05/2024 as 10:40:58.

CO para verificar a autenticidade desta c6|

€Y

pia impressa, acesse o site http://portaladmin.tjce.jus.br/atendimento e informe o processo 8505153-70.2023.8.06.0000 e o cédigo 5478HQJO.



levantamentos realizados, tais como sobras, faltas, baixas, incorporacfes e

reincorporacdes de bens moveis;

Acompanhamento das operagdes de embarque, transbordo e desembarque de carga,

assim como na logistica de materiais;

Verificacdo das condi¢des de seguranca dos meios de transportes e equipamentos
utilizados, como também da propria carga, bem como supervisdo do
armazenamento e transporte de carga e eficiéncia operacional de equipamentos e

veiculos;

Controle de recursos financeiros e insumos, elaboracdo de documentagdo necessaria

ao desembargo de cargas e atendimento aos clientes;
Acompanhar o rastreamento das rotas de entregas de materiais e servigos;

Coletar informacOes para planejamento de rotas para resolver problemas de

roteirizacao;

Verificar acondicionamento de carga; acionar seguradora em casos de ocorréncia
com a carga; acompanhar vistoria aduaneira de carga; controlar consumo de
combustivel; requisitar manutencdo de equipamentos e veiculos; alimentar sistemas

informacionais internos;
Realizar conferéncia da entrada e saida dos materiais;
Supervisionar as rotinas de recebimento, estocagem e liberacdo de materiais;

Auxiliar na busca e cadastro de novos fornecedores e de precos de produtos no

mercado;

Fazer levantamento de consumo para fins de planejamento de novas aquisi¢des de

materiais e bens permanentes;

Apoiar a realizagcdo de outras atividades e tarefas afetas ao servico de compras,

patrimdnio, transporte e almoxarifado;

Proceder o lancamento da movimentagdo de entradas e saidas de materiais no
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Sistema de Gestao Patrimonial;

e Exercer as demais funcGes inerentes ao cargo.

8.4.3. Carga horéaria semanal: 40h

8.5. Operador de Midia Audiovisual

8.5.1. Requisitos de qualificacao:

e Possuir nivel médio completo;

e Possuir conhecimento em informatica, com manejo de softwares e equipamentos de

som, gravacdo e imagem;

e Ter senso de organizacdo, disciplina, discricdo, cortesia e facilidade de

compreenséo;
e Demonstrar desenvoltura, destreza e responsabilidade na execucdo das atividades;
e Disponibilidade para viagens eventuais.

8.5.2. Resumo das atividades:

e Coordenacdo de atividades de operacdo de sistemas de televisdo e produtoras de

video nas fases de planejamento e execuc¢do, com uso dos equipamentos;
e Manipulacdo de audio, video e imagem;
e Uso de equipamentos das salas do Poder Judiciario cearense;
e Verificacdo das configuracGes dos equipamentos;
e Gravacdo de audios das sessdes de julgamento;

e Reproducdo dos conteldos gravados durante as sessdes de julgamento e

solenidades;
e Operacdo das mesas de som durante os eventos;
e Monitoramento da qualidade de dudio dos equipamentos de som;

e Distribuicdo do contetdo gravado em midia digital para as unidades competentes;
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e Exercer as demais funcGes inerentes ao cargo.

8.5.3. Carga horéaria semanal: 44 h
9. DA NECESSIDADE DE PAGAMENTO DE DIARIAS

Considerando a constante movimentacdo de bens para as Comarcas do Interior
do Estado, faz-se necessaria a previsdo do pagamento de didrias de viagens aos
colaboradores terceirizados vinculados ao Contrato.

10. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Conforme preconiza a Lei 14.133/21, realizou-se uma analise do mercado e
das possibilidades de que dispde o 6rgdo, a fim de verificar como se d& a contratacéo

continuada de Servico Operacional, com dedicacdo exclusiva da mao de obra.

Diante das opcOes, verificou-se a impossibilidade de disponibilizacdo de
servidores efetivos, dada inexisténcia no quadro e a auséncia de previsdo de tais categorias

no plano de cargos e carreiras.

ContratacGes temporarias também ndo atenderiam as necessidades da
Administracdo, que sdo permanentes, bem como a exclusividade de mao de obra
demonstra-se indispensavel para o alcance dos objetivos pela propria natureza dos servicos
prestados, visto que os profissionais precisam ser disponibilizados de forma integral, uma
vez que estes ndo podem ser prestados por demanda ou de outra forma ndo continua e

exclusiva.

Considerando-se as necessidades da Administracdo, a solucdo escolhida esta
definida por previsdo legal na Instrucdo Normativa Ministério do Planejamento n° 5, de 25
de maio de 2017, que dispGe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagéo de
servicos sob o regime de execucgdo indireta no ambito da Administracdo Publica Federal

Direta, Autarquica e Fundacional.

Ademais, foram analisadas licitagdes realizadas recentemente com 0 mesmo

€scopo, como:

e Processo Administrativo n® 50000.0033120/2020-13 — processo realizado pelo
Ministério da Infraestrutura destinado a contratacdo de servicos continuados na area

de apoio operacional, na categoria de carregadores, sob modalidade Pregéo
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eletrbnico com critério de julgamento menor preco;

e Processo Administrativo n.° 59400.000206/2020-21 — processo realizado pelo
Departamento Nacional de Obras Contra as Secas destinado a contratacdo de
empresa para a prestacdo de servicos sob execucdo indireta, para 0 cargo de
porteiro, sob modalidade de Pregdo eletrébnico com critério de julgamento por

menor preco global;

e Processo n.° 6315/2019 — processo realizado pelo Tribunal Regional do Trabalho
da 5% Regido destinado a contratacdo de servicos terceirizados para execucao das
atividades acessorias e complementares de almoxarifado, sob modalidade de Pregéo

eletrénico com critério de julgamento menor preco.

Ap06s analise, verificou-se que o modelo adotado é a solucédo eficiente para
atender as necessidades da Administracdo, uma vez que se trata de atividade-meio, além de
ser amplamente utilizada no setor puablico. Inclusive, por garantir a continuidade dos
servigos atualmente prestados, ja sendo a solucdo adotada por este 6rgdo de forma similar

ao que se pretende.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS COM A
CONTRATACAO, DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E DA
ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA
NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

A presente contratacdo busca suprir as unidades do Poder Judiciario do Estado
do Cearéa de profissionais capazes de realizar as atividades descritas com a maior eficécia,
eficiéncia e aproveitamento de recursos humanos e financeiros possiveis, incluindo a
melhoria da qualidade dos servicos e a contratacdo de prestador que possa garantir a
continuidade dos servigcos e 0 cumprimento integral do objeto no a&mbito do Tribunal de
Justica e do Forum Clovis Bevilagua.

Em termos de economicidade, pretende-se um melhor controle dos gastos
publicos, uma vez que a contratacdo permitir a defini¢do de valores fixos para a prestacao
dos servicos, sem variacOes significativas ao longo do tempo. Pretende-se, ainda, a

otimizacdo de recursos, uma vez que o controle de gastos permite a melhor alocacdo de
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recursos em areas prioritarias, como investimentos em infraestrutura, capacitacdo dos

servidores publicos, aquisicdo de equipamentos, entre outros.

11. DO FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

11.1. Do fardamento

A contratada deverd fornecer uniformes novos aos seus colaboradores, de
acordo com as especificacdes, quando do inicio da execucdo dos servicos, e devera renovar

o fornecimento a cada 06 (seis) meses de prestacdo dos servicos.

N&o obstante a previsao de periodicidade acima pontuada, que tem a finalidade
precipua de orientar a estimativa orcamentaria da contratacdo, cabera a contratada garantir
que seus empregados se apresentem sempre com uniformes em boas condicdes de uso,
transmitindo, assim, uma imagem profissional e representativa do Judiciario cearense.
Logo, independentemente das estimativas de custos direcionadas aos fardamentos, constitui
obrigacdo da contratada promover as substituicbes devidas de pegas gastas ou em estados

improprios.

A cada fornecimento deverdo ser observados os seguintes quantitativos: 02
(duas) fardas e 01 (um) calcado para cada colaborador, inclusive no inicio da execucdo do

contrato.

O anexo | deste documento estabelece a descricdo dos fardamentos adequados

a contratacdo em estudo.
11.2. Dos equipamentos de protecdo individual — EPI:

A contratada devera fornecer os equipamentos de seguranga aos Seus
colaboradores, de acordo com as especificacdes, quando do inicio da execucdo dos
servicos, e devera renovar o fornecimento a cada 06 (seis) meses de prestacao dos servigos,
observando-se a previsdo contratual de treinamento para o correto uso dos equipamentos de

protecéo.

N&o obstante a previsao de periodicidade acima pontuada, que tem a finalidade
precipua de orientar a estimativa orgamentaria da contratagcdo, cabera a contratada garantir
o fornecimento continuo de EPI, considerando casos de perda e danos, e a validade dos
equipamentos. Logo, independentemente das estimativas de custos direcionadas aos

equipamentos de protecdo individual, constitui obrigacdo da contratada promover as
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substituicdes devidas de pecas em estados improprios ou em caso de perda, além de trocas

em decorréncia do prazo de validade do EPI.

O anexo Il deste documento estabelece a descricdo dos EPIS adequados a

contratacdo em estudo.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

A fim de dar efetividade aos incisos II, X e XIlI da Instrucdo Normativa n.
40/2020 da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia e ao inciso X1l do §1° da Lei n. 14.133/2021, realizou-se consulta
ao Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido

(https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf),

todavia, ndo foram identificados critérios e praticas de sustentabilidade que devam ser
veiculados como especificacao técnica do objeto ou como obrigacdo da contratada.

Diante do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do Poder Judiciario do Estado
do Ceard, instituido pela Portaria n® 2080/2021, a empresa devera observar as seguintes
acOes, de forma a atender os critérios de sustentabilidade: otimizacdo do uso de &gua,
energia elétrica, telefonia fixa/movel, material de consumo e impressdo de documentos;
promocdo de iniciativas para a qualidade de vida no ambiente de trabalho; fortalecimento
da cultura da Educacdo Socioambiental; e o aprimoramento de acfes para equidade e

respeito a diversidade.

13. PARCELAMENTO DO OBJETO

O item 3.8 da Instrugdo Normativa 05 do MPOG, observada nas contratagoes
do Judiciario cearense, visto que representa as melhores préaticas para as contratacdes no

setor Publico, preconiza:

(...) 3.8. Justificativa para o parcelamento ou ndo da solu¢do:

a) O parcelamento da solucéo € a regra devendo a licitacdo ser realizada
por item, sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo
haver prejuizo para o conjunto da solu¢do ou perda de economia de
escala, visando propiciar a ampla participacéo de licitantes, que embora
ndo disponham de capacidade para execucdo da totalidade do objeto,
possam fazé-lo com relacéo a itens ou unidades autbnomas.
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b) Definir e documentar o método para avaliar se o0 objeto € divisivel,

levando em consideracdo o mercado fornecedor, podendo ser parcelado
caso a contratagao nesses moldes assegure, concomitantemente:

b.1) ser técnica e economicamente viavel

b.2) que ndo havera perda de escala;

b.3) que haverd melhor aproveitamento do mercado e ampliacdo da
competitividade;

Destarte, 0 objeto desta contratacdo ndo sera parcelado, considerando que a
prestacdo de servigo somente é apta a ser realizada por uma Unica contratada, sem que
ocorram prejuizos ao Tribunal. Além disso, o parcelamento do objeto implicaria realizagdo
de multiplos contratos a serem geridos pelo Tribunal, 0 que eleva os custos com

procedimentos administrativos decorrentes da gestdo contratual.

A Lei n. 14.133/2021 estabelece a possibilidade de parcelamento do objeto
guando houver vantajosidade técnica e/ou econémica para a Administracdo Publica. No
caso em tela, verifica-se que o ndo parcelamento traz alguns beneficios para a contratacdo

em sua fase de planejamento e execucdo, dentre as quais:

Eficiéncia e vantajosidade operacional: parcelar a contratacdo pode aumentar a
complexidade administrativa e gerencial, demandando maior esfor¢o de coordenagédo e
controle das partes envolvidas. Contratar o servico como um todo, sem parcelamento,
permite uma gestdo mais eficiente e simplificada, considerando que todos 0s servicos que
se pretende contratar estdo concentrados nas unidades gestoras de suprimentos e logistica
do Tribunal de Justica e Forum Cldvis Bevilaqua.

Continuidade do servigco: ao contratar servigcos operacionais com regime
exclusivo de mao de obra, é essencial garantir a continuidade do servigo sem interrupgoes.
A manutencdo de um fluxo continuo do servico é crucial para a satisfagcdo dos clientes e

para a eficiéncia operacional.

Qualidade do servico: Um servico eficiente e de qualidade depende da
dedicacdo e do envolvimento continuo da equipe responsavel. Ao parcelar a contratacao,
pode haver variagdes na disponibilidade e comprometimento da mao de obra contratada ao
longo do tempo, afetando a qualidade do servigo prestado. A manutencdo de uma equipe

coesa e estavel contribui para uma prestacdo de servi¢co mais consistente e satisfatoria.
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Economicidade: ao contratar o servico como um todo, sem parcelamento, é
possivel obter precos mais competitivos. Parcelar a contratacdo pode gerar custos
adicionais e dificultar a obtencdo de beneficios econémicos, uma vez que cada parcela pode

envolver negociacOes e processos burocraticos separados.

Principio do planejamento: ao realizar a contratacdo dos servigos com regime
exclusivo de mao de obra como uma Unica acdo, € possivel realizar um planejamento
adequado, considerando as necessidades do servico e a disponibilidade de recursos.
Parcelar a contratacdo pode dificultar o planejamento, prejudicando a execucéo eficiente do

Servico.

Considerando os beneficios acima elencados, o objeto desta contratagdo nao
sera parcelado, tendo em vista que se trata de itens com similaridade entre si, aptos a serem
ofertados pela mesma empresa, sem que haja qualquer risco ao principio da

competitividade.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o se verificam contratacbes correlatas nem interdependentes para a

viabilidade e a contratacdo desta demanda.
15. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Né&o se vislumbra a necessidade da tomada de providéncias de adequacdes para
a solucdo ser contratada e para o servico ser prestado, posto que ja dispBe de estrutura de

apoio adequada para receber a prestacao dos servicos terceirizados.

16. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

O presente Estudo Preliminar evidenciou que a contratacdo continuada de
Servico Operacional, com dedicacdo exclusiva da mao de obra, para atender as
necessidades do Poder Judiciario cearense, mostra-se tecnicamente possivel. Outrossim,
imperioso ressaltar a valorizagdo aos recursos humanos do Tribunal e o aproveitamento dos
recursos financeiro, incluindo a qualidade do servico, a contratagdo de prestador que possa

garantir a mao de obra terceirizada e o cumprimento integral do objeto.

Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratacéo pretendida.
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17. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

A equipe de planejamento foi instituida pela Portaria n°. 583/2023, atualizada

pela Portaria n°. 155/2024 e é composta por:

Felipe de Albuquerque Mouréo

Secretario de Gestdo de Pessoas Assinatura
Pedro talo Sampaio Girdo
Secretério de Administracgéo e Assinatura
Infraestrutura
Aeldo Evangelista Junior )
Técnico Judiciario Assinatura
Emmanuelle Lima Almeida )
Técnico Judiciaria Assinatura
Fransilvia Oliveira Paiva
Coordenadora de Acompanhamento de Assinat
Contratos ssinatura
Jodo Lucas de Meneses Miranda
Supervisor Operacional do Servico de
Apoio Administrativo da Comarca de Assinat
Fortaleza ssinatura
Patricia Virginia Davis Abreu Chaves )
Assinatura

Gerente de Suprimentos e Logistica

Fortaleza, data registrada pelo sistema.
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DESCRICAO DOS FARDAMENTOS

CARREGADOR/ ALMOXARIFE/OPERADOR
DE MIDIA AUDIOVISUAL/OPERADOR DE ESPECIFICACOES
LOGISTICA
BLUSA Gola redonda, tecido de algoddo com composicédo
minima de 80%, na cor azul-marinho, com o escudo
do Poder Judiciario no peito esquerdo.
CALCA Calca para protecdo das pernas contra agentes
abrasivos e escoriantes.
CALCADO Bota coturno, na cor preta;
Para protecdo contra impactos de quedas de objetos
sobre os artelhos, abrasivos, escoriantes, cortantes e
perfurantes.
CINTO Em nylon, na cor preta.
MEIA Em algodao, tipo sport, na cor preta.
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ESPECIFICACOES
azul clara, com o escudo do Poder Judiciario no

peito esquerdo.
Dupla face: preto e marrom; em couro, com fivela

Camisa social de botdo com mangas curtas, na cor
prateada quadrada.

Calca social na cor azul-marinho.
Social, cano alto, na cor preta.

Sapato social preto.

PORTEIRO
BLUSA
CALCA

CALCADO
MEIA
CINTO
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ANEXO 11
DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI

Inicialmente, salienta-se que todos os itens de EPI tém que possuir o Certificado
de Aprovacdo — CA e o respectivo nimero, emitido pelo Ministério do Trabalho e Emprego,
e apresentar caracteres indeléveis e visiveis, marcaces com o nome comercial do
fabricante ou do importador e o lote de fabricacao.

O Certificado de Aprovacdo tera validade:

a) de 05 (cinco) anos, para aqueles equipamentos com laudos de ensaio que nao
tenham sua conformidade avaliada no &mbito do SINMETRO;

b) quando for o caso, do prazo vinculado a avaliacdo da conformidade no ambito
do SINMETRO.

Segue a descricdo dos equipamentos de seguranca necessarios, conforme
levantamento da Secretaria de Administracdo e Infraestrutura do TJCE e do Servico de
Apoio Administrativo da comarca de Fortaleza, sendo fornecido 01 (um) item, para cada
colaborador:

e Capacete: protecdo contra impactos de objetos sobre o créanio;

e Oculos: protecio dos olhos contra impactos de particulas voltantes, bem como
contra luminosidades intensas;

e Protetor facial: protecdo da face contra impactos de particulas volantes, contra
luminosidades intensas e agentes quimicos;

e Equipamento de protecdo respiratoria: peca semifacial filtrante (PFF3) para
protecdo das vias respiratorias contra poeiras, nevoas, fumos e radionuclideos;

e Protecdo para o tronco: vestimentas para protecdo do tronco contra riscos de

origem mecanica;
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Luvas: protecdo das mdos contra agentes abrasivos, escoriantes, cortantes e
perfurantes; tricotada em 03 (trés) fios de algoddo, com pigmentos antiderrapantes
de PVC e punho com eléstico;

Bracgadeira: protecdo do antebrago contra agentes abrasivos, escoriantes, cortantes e
perfurantes;

Perneira: protecdo da perna contra agentes abrasivos, escoriantes, cortantes e
perfurantes;

Cinta ergondmica: velcro de méxima aderéncia, protecdo reforcada na base da

lombar e faixas laterais ajustaveis.
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ANEXO 111

TERMO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE

Pelo presente Termo de Compromisso e Responsabilidade, a [Nome da Empresa
Terceirizada] afirma que observarad as disposi¢des da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),

comprometendo-se a:

Observar os principios estabelecidos na Lei Geral de Protecdo de Dados no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais, coletando e processando os dados pessoais dos clientes da
Contratante exclusivamente para a finalidade especifica estabelecida no escopo dos servicos de
contratados. Os dados serdo tratados de forma segura e confidencial, garantindo sua integridade e

evitando o acesso ndo autorizado.

Adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca dos
dados pessoais de clientes e de seus empregados alocados na prestacdo dos servigos, protegendo-os
contra perda, roubo, acesso ndo autorizado, divulgacao, alteracdo ou destruicdo ndo autorizada. Tais
medidas incluem, mas ndo se limitam a, criptografia, controle de acesso, monitoramento de

sistemas, treinamento de pessoal e adogdo de politicas internas de seguranga.

Cumprir todas as disposicGes legais aplicaveis a protecdo de dados pessoais,

especialmente as estabelecidas na Lei Geral de Prote¢do de Dados.

Manter-se atualizada quanto as normas e regulamentacdes relacionadas a protecdo de

dados, implementando as medidas necessarias para garantir o cumprimento da legislacéo.

Respeitar os direitos dos titulares dos dados pessoais, conforme estabelecido pela
LGPD, incluindo a adocdo de procedimentos internos para receber e responder a solicitacGes de

acesso, retificacéo, exclusdo, portabilidade e oposicdo ao tratamento de dados pessoais.

Notificar prontamente a Contratante sobre quaisquer incidentes de seguranca que
possam afetar os dados pessoais dos clientes, bem como a cooperar na investigacdo e mitigacdo

desses incidentes.
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Cooperar com auditorias e revises de conformidade, realizadas pela Contratante ou
por terceiros autorizados pela Contratante, a fim de verificar o cumprimento das obrigacGes

estabelecidas neste Termo.

Assumir inteira responsabilidade pela coleta e tratamento inadequados de dados por
parte de seus empregados alocados na prestacdo dos servicos, bem como por eventuais danos

causados a Administracdo Publica ou a terceiros.

Qualquer violacdo grave das obrigacGes estabelecidas neste Termo podera resultar na

extincdo imediata do contrato de prestacdo de servicos.
Local, data.

Assinatura da Contratada.
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