ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA — DOD

AQSETIN2022003 — DESKTOPS PARA O PODER JUDICIARIO CEARENSE

1. INTRODUCAO

Este documento tem como finalidade formalizar o inicio do processo de planejamento da
contratagao da solucao de TI referente a infraestrutura tecnologica do Poder Judiciario, vincular as
necessidades da contratacdo desejada aos objetivos estratégicos e as necessidades corporativas da
instituicao, garantindo alinhamento ao Plano Estratégico 2030 do Poder Judiciario do Estado do Cear3,
indicar a fonte de recursos para a contratacdo e indicar os integrantes da Equipe de Planejamento da

Contratagao.

2. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUCAO

Unidade/Setor: Secretaria de Tecnologia da Informagao — SETIN

Data: 01/04/2022.

Nome da Aquisicao: AQSETIN2022003 — Desktops para o Poder Judiciarios Cearense.
Responsaveis pela Demanda: Stela Carmen Ferreira Lustosa

Matricula: 935

E-mail do Responsavel: stelacarmen@tjce.jus.br

Telefone: (85) 3207-7774

Fonte de Recursos: Programa de Modernizagdo do Judiciario — PROMOJUD e Fundo Especial de
Modernizagao do Poder Judiciario do Ceara — FERMOIJU.

3. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Requisitante

Nome |Francisco Tiago Dias Pinto Matricula [9551

E-mail |tiago.dias@tjce.jus.br Telefone (85) 3207-7866

Integrante Técnico

Nome |Glauber Lopes Rodrigues Matricula |9578




E-mail |glauber.rodrigues@tjce.jus.br Telefone (85) 3207-7804

Integrante Administrativo

Nome Francisco José Pessoa Furtado Matricula |8284
E-mail |francisco.furtado@tjce.jus.br Telefone (85) 3207-7872

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

ALINHAMENTO AO PLANO DE GESTAO 2021-2023 (RESOLUCAO DO ORGAO ESPECIAL N° 07/2021)

Id Objetivo Estratégico do Requisitante Id Necessidades Elencadas no Plano de Gestao
Garantir a Infraestrutura de TIC adequada| ¢ Prover solugdes de Tecnologia da Informagdo e da Comunicacdo
01 |las necessidades do TICE e aos novos (TIC) inovadoras e integradas para a transformacao digital.
padrdes e tecnologia. 02 |Fortalecer a inteligéncia de dados e a seguranca da informagao.

5. MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA
5.1. Situacao Atual

5.1.1. A presente solugdo tem por propdsito aprimorar a Governanga e a Infraestrutura de
Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo do Poder Judiciario Cearense, haja vista que a solugdo
proposta promovera a substitui¢do dos computadores antigos ativos, pertencentes ao TJCE, que estdo
com seus prazos de garantia vencidos e vem apresentando problemas técnicos continuamente com o
avangar do tempo.

5.1.2.Nas ultimas décadas a informatica tornou-se ferramenta fundamental para a execugao
dos servigos no ambito das empresas publicas e privadas, contribuindo para que a maioria dos seus
processos seja executada por meio de equipamentos tecnoldgicos que assumiram tamanha importancia
que se tornaram absolutamente indispensaveis.

5.1.3.Diante da imperiosa necessidade de provisdo de equipamentos para sustentar a
continuidade de suas atividades, as organizagdes com a frequéncia necessdria providencia aquisi¢oes
para renovacgdo de seus parques tecnologicos com fins de que cada vez mais suas operagdes sejam

executadas de forma mais célere e eficaz.

5.2. Descri¢ao da Oportunidade ou do Problema

5.2.1. A continuidade dos servigos ¢ um dos atributos principais a ser levando em conta
pelos gestores, tendo em vista que a interrup¢ao da prestagdo dos servigos publicos causaria grandes
transtornos a sociedade.

5.2.2. Com base nisso, surge a necessidade constante de aquisi¢ao de novas estagdes de
trabalho.

5.2.3.  Esta soluc¢do, além de proporcionar maior seguranca, qualidade e agilidade aos
servigos publicos, possibilitara uma reducdo significativa nos custos de manutengdo com equipamentos
antigos e tecnologicamente ultrapassados, ampliando a disponibilidade de equipamentos e
proporcionando as equipes ferramentas modernas que auxiliardo da melhor forma a realiza¢do das

tarefas.



5.3. Motiva¢ao da Demanda

5.3.1. Esta solucdo se faz jus pela necessidade da atualizacdo e ampliagdo do parque
tecnologico do Poder Judicidrio Cearense, bem como, a substituigdo dos computadores antigos que
vem apresentando problemas ao longo do tempo, sendo que para muito destes ha dificuldades de
encontrar pecas de reposi¢ao e ja ultrapassaram a data limite para substituicdo.

5.3.2.  Para esta solugdo torar-se viavel, respeitando a disponibilidade orcamentaria, sdo
pretendidos 1.000 (mil) computadores e 2.542 (dois mil, quinhentos e quarenta e dois) monitores de
video para compor monitor duplo dos mil computadores e os demais 542 monitores de video sao
referentes a discrepancia de monitores no deposito da Coordenadoria de Patrimdnio com relagdo aos
computadores existentes.

5.3.3.  Adistribuicao dos computadores segue planilha abaixo.

Demanda Quantidade

Novos Juizes empossados em 2021/2022 32
Novos servidores empossados em 2021/2022 167
Computadores acometidos pelo incéndio em set/2021 (reposicdo) 338
Novos Gabinetes (10 CPUs para cada gabinete) 100
Novas Unidades Criadas 2021/2022/2023 263
Reserva Técnica 100

TOTAL 1000

5.3.4.Além disso, ha 271 computadores em deposito do Patrimonio sem seus monitores de
video devido a falta de garantia de manutencdo dos monitores defeituosos existentes no deposito.
Diante desta necessidade, acrescenta-se 542 monitores de video para compor estes computadores,
desta forma, totalizando a necessidade de 1.000 (mil) computadores e 2.542 (dois mil, quinhentos e

quarenta e dois) monitores de video. Considerando monitores duplos, padrdo utilizado no TJCE.

Equipamento Quantidade
Computadores 1.000
Monitores de Video 2.542

5.3.1. A justificativa para utilizagdo de monitores duplos vem da ampliagdo do processo
eletronico, que ocorreu profundas mudangas nas atividades judicidrias desempenhadas pelos servidores
e magistrados deste Tribunal, e uma dessas mudancgas foi a transicdo das atividades que vém sendo
realizadas de forma fisica nos autos, para a realizacdo unicamente através dos computadores, o que
demanda uma adequagao para condi¢gdes mais apropriadas para o desenvolvimento dessas atividades.

5.3.2.A criagdo do processo eletrdnico promoveu mudangas estruturais na maneira de
trabalho, tanto na gestdo quanto na tecnologia interna necessaria para a atuagdo dos servidores e
magistrados do Poder Judiciario.

5.3.3.Diante disto, surgiu o recurso de se utilizar dois monitores de video como forma de

tornar o trabalho com os processos eletronicos mais agil e seguro.



5.3.4.Antes da chegada dos processos eletronicos, toda vez que era necessario praticar
algum ato no processo, era preciso buscar copias fisicas ou digitais para redigir a peca. Hoje, com o
processo eletronico, esse recurso das copias foi praticamente eliminado. Todas as pegas processuais
ficam digitalizadas em um sistema interno do judiciario e at¢ mesmo os advogados podem ter acesso a
esse material através do site do Tribunal de Justiga.

5.3.5.Justamente pela inviabilidade de copias, é necessario ficar olhando e voltando a tela
do documento para entdo escrever a peca. Isto, na pratica, atravanca a reda¢ao e compromete o tempo
e a produtividade do servidor. Com o recurso da dupla tela, o servidor pode reservar um monitor para o
processo, enquanto o outro serve como o espaco de trabalho.

5.3.6. Quanto ao dimensionamento técnico dos equipamentos, ratifica-se que o objetivo
principal ¢ manter a continuidade dos servigos prestados pelo Poder Judiciario Cearense pelo maior
tempo possivel, observando sempre a relagao custo/beneficio da aquisicao.

5.4. Resultados Pretendidos

5.4.1.Garantir os equipamentos necessarios, em quantidade e capacidade, a fim de atender
aos servigos inerentes a administragao publica.

5.4.2.Manter na Administragdo bens de TI atuais, com ferramentas e recursos avangados,
permitindo projetar uma reducao do tempo de resposta as demandas operacionais internas.

5.4.3. Reduzir o nimero de processos relacionados a contratagdo de suprimentos de
informatica (pegas de hardware).

5.4.4.Padronizacao do parque tecnoldgico do Poder Judiciario.

5.4.5. Ganho de economia de escala, pois, ao prospectar grandes volumes licitados, a
Administragdo Publica amplia seu poder de compra junto aos fornecedores e consegue reducdes
consideraveis de precos, fato que certamente ndo ocorreria quando do fracionamento de certames.

5.5. Ciclo de Vida da Demanda

5.5.1.0s bens pretendidos deverdo ter prazo de garantia técnica de, no minimo, 36 (trinta e
seis) meses.

5.6. Clientes que farido uso da solucao (objeto da demanda) ou serio beneficiados

5.6.1.Esta solu¢dao atenderda aos servidores, magistrados, estagidrios e terceirizados do
Poder Judiciério Cearense.

5.7. Expectativa de entrega da solucio

5.7.1. A solucao de TI devera ser implantada a partir de dezembro de 2022.
6. METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANCADAS

6.1. Esta solucio esta relacionada com o seguinte objetivo do Plano Estratégico 2030

do Poder Judiciario do Estado do Ceara:

6.1.1.a) Sociedade e Beneficidrios, Objetivo n° 3: Promover a celeridade e a qualidade na

prestagdo dos servigos.



6.1.2.c) Recursos, Aprendizados e Crescimento, Objetivo n° 1: Prover estrutura fisica

segura, acessivel, sustentavel e flexivel;

6.1.3. c¢) Recursos, Aprendizados e Crescimento, Objetivo n® 3: Prover solugdes de
Tecnologia da Informag¢do e da Comunicacdo (TIC) inovadoras e integradas para a transformacao
digital.

ENCAMINHAMENTO
Em conformidade com o art. 12°, § 7° da Resolu¢cdo N° 182, de 17 de outubro de 2013

do Conselho Nacional de Justi¢ca, encaminha-se ao Secretario de Tecnologia da Informagao para:
1. Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratagao;

2. Indicar o Integrante Administrativo para composicdo da Equipe de Planejamento da Contratagdo,

quando da continuidade da contratagao; e

3. Instituir a Equipe de Planejamento da Contratacdo conforme exposto no art. 2°, inciso XIII da

Resolucao N° 182 do CNJ.

Stela Carmen Ferreira Lustosa — 935 Cristiano Henrique Lima de Carvalho — 5198
Area Requisitante da Solucao Area de Tecnologia da Informagao

Fortaleza, 01 de abril de 2022

APROVACAO

L. Aprovo o prosseguimento da contratacdo, considerando sua relevancia e oportunidade em

relacdo aos objetivos estratégicos e as necessidades da Area Requisitante.

II.  Designo como Integrante Administrativo para composi¢do da Equipe de Planejamento da
Contrata¢do, quando da continuidade da Contratagdo o(a) servidor(a) indicado(a) no item 3 deste

Documento para esta funcao.

III.  Instituo como Equipe de Planejamento desta contratacdo a indicada no item 3 deste Documento.

Denise Maria Nordes Olsen — 24667
Autoridade Competente da Area Administrativa

Fortaleza, 01 de abril de 2022



CIENCIA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
DEMANDANTE/REQUISITANTE definidas no art. 3° da Resolucao n° 182/2013, bem como da

minha indicacdo para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Francisco Tiago Dias Pinto — 9551
Integrante Demandante/Requisitante da Solugao

Fortaleza, 01 de abril de 2022

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO
definidas no art. 4° da Resolucao n° 182/2013, bem como da minha indicag¢do para exercer esse

papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Glauber Lopes Rodrigues — 9578
Integrante Técnico da Solugdo

Fortaleza, 01 de abril de 2022

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
ADMINISTRATIVO definidas no art. 5° da Resolugao n° 182/2013, bem como da minha

indicagdo para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Francisco José Pessoa Furtado — 8284
Integrante Administrativo da Solucao

Fortaleza, 01 de abril de 2022



