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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo — PDTIC é um
instrumento que define as acdes de Tecnologia da Informacdo que apoiam as
atividades finalisticas do 6rgao. Conforme preconizado na nova Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD/CNJ), o
PDTIC, e suas acGes componentes, deve estar alinhado ao Planejamento Estratégico
Institucional, ao Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judicidrio e a Estratégia

Nacional de Tecnologia e Comunicacdo do Poder Judiciario.

Em sintese, os principais pontos apresentados neste documento sao:

Referencial Estratégico de TI;
e Estrutura Organizacional;

e Inventario das Necessidades identificadas no TICE, que estdo relacionadas a
area de Tl;

e Proposta Orcamentaria (anexo);

A elabora¢do do PDTIC 2023-2024 teve como ponto de partida o Plano Estratégico
Institucional 2030 e ainda o Plano Diretor 2021-2022. Nesse contexto, o PDTIC
propiciard uma agenda de trabalho para que a Secretaria de Tecnologia da Informacao
— Setin contribua efetivamente no alcance dos desafios vislumbrados pelo TICE,

permitindo que o érgdo realize sua missdao como instituicdo .

A partir desta versdao estaremos trabalhando as a¢Ges do PCTIC anualmente. Cada
demanda sera priorizada para execugdao no ano vigente, estando assim em sintonia

com o Plano de Contratagdes Anual e o Plano Orgamentario Anual.



1. INTRODUCAO

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano de Diretor de Tecnologia
da Informagao e Comunicagdo — PDTIC do Poder Judiciario do Estado do Ceara — TJCE
com vigéncia para 2023 e 2024. O PDTIC é um instrumento de diagndstico,
planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informagdo para
atender as necessidades do TJCE e auxilia-lo no alcance dos seus objetivos e metas

institucionais.

O PDTIC contempla a demanda de aquisicdes, projetos e agdes de TI
indispensavel para o desenvolvimento dos objetivos estratégicos do Poder Judiciario
do Estado do Ceara. Trata-se de um instrumento fundamental para que se executem,
de forma eficiente, as metas tracadas no Desdobramento da Estratégia da Secretaria

de Tecnologia e contribua para o cumprimento dos objetivos estratégicos do érgao.

Neste sentido, deve-se observar que é indispensavel um planejamento que
contenha as ferramentas adequadas, bem como as orientagdes e normativos
estabelecidos pelos 6érgdos de controle, promovendo a otimizacdo dos recursos

destinados a TI.

E relevante destacar que o PDTIC é um documento de nivel tatico, portanto
considera-se que seu carater é dinamico, uma vez que podera ser alterado na medida
em que o CGTI assim delibere, j& que sua finalidade precipua serd a de manter o

alinhamento da Tl as estratégias e prioridades do TJCE.

Nesse contexto, a Setin percebe a oportunidade de posicionar-se
estrategicamente a servico do Tribunal de Justica do Estado do Ceard, integrando-se
com as outras unidades organizacionais, de forma a contribuir nas a¢Oes estratégicas

que orientam o TJCE para a consecucgao de seus objetivos.



2. PARTES INTERESSADAS

e Presidéncia

e Comité de Governanga de Tl (CGTI)

e Comité de Governanca da Seguranca da Informacdo, de Crises
Cibernéticas e de Protecdo de Dados Pessoais (CGSICCPDP)

e Comité de Gestdo de TIC (CGETIC)

e Unidades Judicidrias e Administrativas do Poder Judicidrio Cearense

3. TERMOS E ABREVIAGOES

Os conceitos relacionados a termos técnicos, convencdes e abreviagdes,
mencionados no decorrer deste documento, sdo apresentados abaixo.

TICE Tribunal de Justica do Estado do Ceard

CGTI Comité Gestor de Tecnologia da Informacao

Comité de Governanca da Seguranca da Informacdo, de Crises

CGSICCPDP |~ " ~ .
Cibernéticas e de Protecdo de Dados Pessoais

CGETIC Comité de Gestdo de TIC

COBIT Control Objectives for Information and related Technology

IN Instrucao Normativa

EQPDTIC |Equipe de Elaboracdo do PDTIC

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

SETIN Secretaria de Tecnologia da Informacgao

SISP Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao

SLTI/MP  (Secretaria de Tecnologia da Informag¢&do do Ministério do Planejamento

4. METODOLOGIA APLICADA



O Plano Diretor de TIC (PDTIC) 2023-2024 segue em sua elaboracdo as
diretrizes estabelecida na Resolucdo 370, de 28 de Janeiro de 2021 do Conselho
Nacional de Justica (Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicac¢do) e no Guia de PDTIC do SISP (v2.1), com as devidas adaptacbes
para as condicdes existentes no Poder Judicidario do Estado do Cear3,
considerando-se ainda o atual nivel de maturidade de governanca de Tl do
orgao.

A metodologia utilizada que orienta a construgao do PDTIC divide-se em
trés fases principais: Preparagcdo, Diagndstico (situacdo atual) e Planejamento
(situacdo desejada). A primeira fase da elaboracdo do PDTIC consiste na
Preparacdo, durante a qual sdo realizadas as atividades correspondentes a
organizagdao do projeto de elaboracdo do PDTIC e as orientacbes e
procedimentos a serem adotados, tais com cronograma, metodologia e
documentacdo, culminando neste Plano de Trabalho. Para tanto, é necessario
definir uma Equipe de Elaboracdao do PDTIC. Como subsidio também para a
Elaboracdo do PDTIC sdo utilizados os processos do Ciclo de Vida do Plano de
Diretor de TIC. Os processos referentes ao PDTIC encontram-se publicados no

portal de internet (https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/processos-

detecnologia-da-informacao/).

Na fase de Diagndstico, sdo identificadas a situacdo da Tl e as
necessidades e demandas do Poder Judicidrio que precisam ser atendidas. Para
isso, a equipe de elabora¢ao do PDTIC revisa os materiais produzidos durante a
elaboracdo do Plano Estratégico do érgdo e os resultados alcancados na
vigéncia do PDTIC anterior. Nesta etapa também é realizada a consulta as
diversas unidades e areas de negdcio do TIJCE pelas demandas associadas a TIC,
ocorrendo posteriormente a consolidacdo das necessidades levantadas. Apds o
Diagndstico, executa-se a fase de Planejamento. Nela, as necessidades
previamente identificadas e elencadas no Inventario de Necessidades tém a sua
prioridade estabelecida, para posterior definicio de metas, acOes e prazos para
o seu atendimento. Desse inventario sao criados planos especificos como o

Plano de Contratagdes e o Plano Or¢gamentario. Ao final de todas essas etapas


https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/processos-detecnologia-da-informacao/
https://www.tjce.jus.br/central-conhecimento/processos-detecnologia-da-informacao/

temos como produto a Portaria de instituicdo do Plano Diretor de TIC e o
Documento consolidado do PDTIC 2023-2024. Ambos os documentos sao

publicados na internet apds as devidas valida¢des e aprovagdes.

5. PRINCIPIOS E DIRETRIZES
Estes sdo os Principios e Diretrizes que norteiam a concepg¢ao do PDTIC:

e Monitorar todos os servigos e processos de TI criticos para a
organizacao (planejados, organizados, documentados, implementados,
medidos, acompanhados, avaliados e melhorados).

e Sempre que possivel, fazer uso de boas praticas de governanca, usando
documentos estabelecidos como COBIT e ITIL.

e Alinhar as a¢0es com a Estratégia Nacional de TIC do Poder Judicidrio
(ENTIC-JUD) - Resolugdo n2 370, de 20 de janeiro de 2021, do CNJ.

e Alinhar as acBes com a estratégia institucional (Plano Estratégico TJCE
2030 - RESOLUCAO DO ORGAO ESPECIAL N2 07/2021 — Tribunal de
Justica do Estado do Ceara.

e Alinhar as acbes com o mapa de contribuicdo setorial (incluindo
indicadores, metas e objetivos de contribuicdo da Setin).

e Fornecer recursos e servigos de Tl as areas de negocio de maneira a
maximizar os beneficios e minimizar os riscos, sempre alinhados a
estratégia organizacional.

e Elaborar o Plano de Contrata¢des de TIC do 6rgao no exercicio anterior
ao ano de sua execuc¢do, em harmonia com o PDTIC e a Resolugdo n?
24/2021 que Institui a Politica de Governanca das Contratag¢des Publicas
no Poder Judiciario do Estado do Ceara.

e Utilizar a Resolugdo n? 468, de 15 de julho de 2022, do Conselho

Nacional de Justica, como base nas contratacdes de TIC.

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA



O PDTIC segue as diretrizes, padrbes, normas e orienta¢ées de politicas do
TJCE, como também de politicas governamentais de conhecimento publico. Abaixo
sdo apresentados os documentos de referéncia que servem como material de

apoio e consulta na elaboragao do Plano:

Resolu¢do n2 007/2021 do TJCE - Plano Estratégico 2030: Documento
DR1 que contém a missao, visao e valores, mapa estratégico, perspectivas e
objetivos estratégicos que definem as diretrizes institucionais do TJCE.

Portaria n2 594/2023 do TJCE que revisa os Indicadores e Metas do
Desdobramento do Estratégico da Secretaria de Tecnologia da

Sre Informagao - Documento que contém o painel de contribuicao,
objetivos de contribuicdo da Setin, indicadores e metas que definem as
diretrizes de atuacdo da Secretaria de Tecnologia da Informacdo do

TJCE.

Resolugdo n2 468/2022 do CNJ: DispGe sobre diretrizes para as
SrE contratagdes de Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do

CNJ.

Resolugdo n2 185/2013 do CNJ: Institui o Sistema Processo Judicial
S Eletronico - PJe como sistema de processamento de informacdes e
pratica de atos processuais e estabelece os parametros para sua

implementacgao e funcionamento

DRS Resolu¢do n2 015/2023 do TJCE: Documento que regulamenta a
Politica de Segurancga da Informagdo do Poder Judicidrio cearense.

Resolugdo n2 030/2019 do TJCE: institui a Politica de Gestdo de Pessoas

da TI.
DR6
Resolugdo n2 06/2024 do TJCE: atualiza a Politica de Gestdo de Pessoas

da Area de Tecnologia da Informac3o.

Srr Resolugdo n2 325/2020 do CNJ: Dispde sobre a Estratégia Nacional do
Poder Judiciario.



https://portal.tjce.jus.br/uploads/2024/03/Resolucao-Politica-Pessoas-Atualizada-06_2023-2.pdf
https://portal.tjce.jus.br/uploads/2024/03/Resolucao-Politica-Pessoas-Atualizada-06_2023-2.pdf

Resolugdo n2 331/2020 do CNJ: Institui a Base Nacional de Dados do

DRS8 ., .
Poder Judiciario - Datajud.

e Resolugdo n2 335/2020 do CNJ: Institui a Plataforma Digital do Poder
Judiciario Brasileiro — PDPJ-Br.

DR10 Resolugdo n2 345/2020 do CNJ: DispGe sobre o Juizo 100% Digital.

e Resolugdo n2 360/2020 do CNJ: Dispde sobre o Protocolo de
Gerenciamento de Crises Cibernéticas.

SR Resolugdo n2 361/2020 do CNJ: DispGe sobre o Protocolo de Prevencdo
a Incidentes Cibernéticos.

SR Resolugdo n2 362/2020 do CNJ: DispGe sobre o Protocolo de
Investigacao para llicitos Cibernéticos.

DR14 Resolugdo n2 363/2020 do CNJ: DispGe sobre a Adequagdo a LGPD.
Resolugdo n2 370/2021 do CNJ: Estabelece a Estratégia Nacional de

DR15 Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-
JUD).

DR16 Resolugdo n2 372/2021 do CNJ — Dispde sobre o Balcdo Digital.
Plano Plurianual — Governo do Estado do Ceara - Programa 500: Gestdo

DR17 e Manutencdo do TJ / Programa 036: Exceléncia no Desempenho da
Prestacgdo Jurisdicional.

SR Lei Orgamentdria Anual — Governo do Estado do Ceara - Orgamento
Tribunal de Justica do Estado do Ceara.
Instrucao Normativa n2 1, de 4 de abril de 2019: Ministério da
Economia - DispOe sobre o processo de contratagdo de solugdes de

DR19 Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo - TIC pelos érgados e

entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.




DR20

Guia de Elaboragao de PDTI do SISP — Versao 2.1 beta —2021: Tem por
finalidade disponibilizar informagdes para auxiliar a elaboragao de um
PDTIC;

DR21

COBIT: Modelo de controle para governanca de Tl atualizado e
internacionalmente reconhecido para ser adotado por organizagdes e
utilizado no dia a dia por gerentes de negécios, profissionais de Tl e
profissionais de avaliacdo.

DR22

ITIL: Conjunto de boas praticas a serem aplicadas na infraestrutura,
operacdo e manutencdo de servicos de tecnologia da informacao.

DR23

Lei n2 13.709/2018: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

DR24

Resolugdo n2 24/2021 do TJCE - Politica de Governanga das
Contratagdes Publicas: Documento que contém os principios,
diretrizes, instrumentos e mecanismos que norteiam as contratacoes

publicas do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

DR25

Resolugdo n2 05/2022 - Plano Anual de ContratagGes do Poder
Judicidrio Cearense: Documento que dispde sobre a elaboragao,
divulgacdo e acompanhamento do Plano Anual de Contratacdes no

ambito do Poder Judiciario Cearense.

7. REFERENCIAL ESTRATEGICO

A priorizacdo dos projetos estratégicos e iniciativas, além do planejamento de

contratacdes e de recursos humanos constantes neste PDTIC foram realizadas em

consonancia com o Desdobramento Estratégico da Secretaria de Tecnologia da

Informagdo, o qual procurou alinhar os objetivos estratégicos da Secretaria de

Tecnologia da Informacdo (Setin) aos objetivos estratégicos do TJCE, constantes no

Plano Estratégico TJCE 2030, conforme apresentado no Painel de Contribuicdo a

seguir.




7.1. Painel de Contribuigdo - Setin

Painel de Contribuigdo WV
Setin B 1

Objetivos do Mapa TJCE 2030

Fortalecer a Pramover a VEr S S Fortalecer a
governangaea Aprimorar a gestao de celeridadee a Cinova inteligéncia de dados e
comunicagao pessoas q tacao e asequranga da

institucional S S S ans acao digi informacao

Desenvolver [IETTE D

Aperfeigoar a
governanca, a

Proporcionar a
automatizagao de

Objetivos de Contribuicdo da Setin

7.2. Matriz Swot da Tl Organizacional

AMBIENTE INTERNO

Pontos Fortes Pontos Fracos
1. Gestdo Estratégica, embora haja 1. Auséncia do desdobramento de indicadores
dificuldade na definicdo de prioridades; para o nivel operacional;

2. Boa equipe para resolugao de problemas |2. Gestdo de processos;

lelliccdolelcenhisd el 3. Baixa capacidade/acuracidade no

3. Definigdo/mapeamento de processos; planejamento das demandas contratuais e

L. . . financeiras;
4. Oferta ao usuario de diversos de canais de ¢

comunicag¢do para manutencao do 4. Gestdo de Problemas a ser aperfeigoada (ndo
atendimento durante o trabalho remoto; confundir requisicdes com os problemas);

5. Engajamento/comprometimento das 5. Ndo planejamento/mensuracdo da capacidade
equipes na construgdo de solugdes as de planejamento e priorizagdo das mudancas;

necessidades do Judiciario; . .. .. ~
¢ 6. Baixa/insuficiente comunicacgdo, interagdo e

6. Boas propostas e solugGes de TI; integracdo entre as areas de Tl (dentro da prdpria

7. Gestdo Orcamentaria/Financeira, embora Setin);

necessite aperfeicoamentos (sistema em 7. Falta de capacitacdo para todos em Seguranca




detrimento do processo manual);

8. Capacidade de levantamento de
requisitos, mesmo quando a drea de
negdcios ndo tem dominio sobre a
necessidade.

9. Portal Peticionamento Eletrénico Judicial
disponivel 24h;

10. Boa disponibilidade de servicos de
infraestrutura e administrativos;

11. Alinhamento com o CNJ na implantagao
do PJE;

12. Consulta processual unificada;

13. Existéncia dos fiscais de contratos e
gestores dos sistemas;

14. Arquitetura de referéncia definida para
novos sistemas;

15. Atendimento adequado para chamados
mais simples;

16. Utilizacdo de boas praticas de mercado —
ITIL, COBIT, PMBOK, CBOK, CMMI;

17. Alto nivel de conhecimento e
comprometimento dos servidores
responsaveis pelos treinamentos;

18. Elaboragdao e monitoramento do
Desdobramento da Estratégia;

19. Coordenadoria de projetos e nucleo de
processos setorial;

20. Coordenadoria de Gestdo Administrativa
estruturada;

21. Controle individual dos contratos;

22. Equipe com boa capacitagdo técnica,
coesdo e comprometimento;

23. Vinculagdo das metas com a qualificagdo
de pessoal;

24. Existéncia de cargos especificos para TI.

25. Projetos e acdes decorrentes do

da informacdo (conhecimento técnico);

8. Gestao de demandas nao executada e
monitorada, o que ndo garante que aquelas
prioritarias sejam atendidas tempestivamente,
bem como minimizando os descumprimentos de
SLA;

9. Deficiéncia na comunicagdo interna sobre
situacdo das agdes e projetos envolvendo a Tl;

10. Planejamento das contratagdes ndao
participativo;

11. Baixa capacidade de comunicagao interna e
externa;

12. Concorréncia de atividades (funcionais X
projetos X contratagdes X demandas priorizadas
tempestivamente);

13. Atendimento e suporte ao usudrio (incluindo
sistemas) - necessidade de melhoria;

14. Baixa qualificagdo e capacidade de
atendimento da Central de Tl;

15. Pouco/insuficiente tempo investido em
inovagao;

16. Baixo dominio dos sistemas de terceiros
(contratados/doados) pelas equipes internas do
TICE;

17. Auséncia de métricas para definir a
capacidade de trabalho das equipes;

18. Fragil estabilidade da infraestrutura
tecnologica (previsibilidade do que a area detém
ou nao para fazer os trabalhos);

19. Ndo estabelecimento de parceria com as
areas demandantes para a busca de solugdes
para suas necessidades (institucionalizar como
regra; hoje é pontual);

20. Auséncia de definicdo da gestdo das rotinas
de trabalho;

21. Alocagdo de projetos para integrantes
técnicos que ndo demonstrem interesse e

conhecimento na solugdo objeto do projeto;




financiamento externo (PROMOJUD-BID).

22.

Priorizagao de projetos com prazos

estrangulados.

AMBIENTE

EXTERNO

Oportunidades

Ameacgas

1. Aprimoramento da gestdo de pessoas (gestdo
e equipes, motivacdo/clima organizacional,
feedbacks e feedforwards);

2. Alinhamento/interface com o CNJ
(aproximacao);
3. Promogdo da gestdo da Inovagdo (com

implementacdo de tecnologias inovadoras);

4. Capacitar os integrantes das
contratacdes/projetos em seus papéis e
atribuicdes;

5. Planejamento das contratagdes com
direcionamento tecnoldgico;

6. Analise de feedback dos usuarios para
aperfeicoamento das "entregas";

7. Imersdo nas dreas de negdcio visando
solucdes de Tl para otimizacao das rotinas de
trabalho;

8. Capacitagao de toda a SETIN no planejamento
de contratacdes e gestdao de contratos;

9. Capacitar os servidores e definir os processos
de gestdo nas solugdes de Tl que sdo
contratadas/adquiridas;

10. Aplicar o E-competence Framework na
gestdo de competéncias (estamos iniciando a
implantacdo);

11. Implanta¢do de banco de boas praticas;
12. Formacao de gestores de sistemas;

13. Fomento e desenvolvimento de atividades
relacionadas a Inteligéncia Artificial — IA;

14. Defini¢cdo e implementagao da arquitetura
de TIC;

15. Defini¢do/identificacdo de riscos e olhar

1. Desconhecimento da potencialidade das
informacGes armazenadas pela Tl;

2. Baixa qualidade da informacao de negdcio
armazenada;

3. Possibilidade de descontinuidade dos
servicos prestados por fornecedores;

4. Descumprimento contratual da empresa
terceirizada;

5. Pouca participagdo das areas judicidrias e
administrativas no desenvolvimento dos
sistemas;

6. A constante evolucdo tecnoldgica em
ambito mundial;

7. Imposi¢cdo de uso de sistemas do CNJ e
outros orgaos;

8. Aumento de crimes cibernéticos;
9. Necessidade de altos investimentos em TI;

10. Limitagdo de recursos orcamentarios para
investimentos em novos projetos e custeio;

11. Aumento do custo de novas tecnologias e
atualizagdo constante do parque tecnolégico;

12. Variagao cambial;

13. Impossibilidade de previsdao de prazos
devido a dependéncia de terceiros;

14. Resisténcia dos usuarios em abrir
chamados;

15. Insuficiéncia de dados fornecidos pelos
usuarios na abertura de chamados;

16. M3 utilizagdo do sistema de abertura de
chamados pelos usuarios;

17. Baixo interesse dos usuarios em conhecer




atento sobre a seguranga da informagdo em
todas as fases (de processos, sistemas,
procedimentos, projetos e ativos);

16. Desenvolvimento de acdes com foco em
inovacao;

17. Atualizagao de conhecimentos quanto a
novas ferramentas (nivelamento de
informacgGes, conhecimentos e procedimentos);

18. Desenvolvimento conjunto de solugdes em
parceria com o CNJ e Tribunais;

19. Integragdo entre sistemas para controle
orcamentario e financeiro dos contratos;

20. Fortalecimento da gestdo de Tl junto a
administragdo superior do Poder Judiciario
(Comissdo de Informatica);

21. Desenvolver a gestdo/inventario dos ativos
de TI;

22. Estruturagdo/consolida¢do de um sistema
de gestdo da demanda (capacidade de
atendimento);

23. Reestruturacdo da Tl (forma de trabalhar,
lideranga, equipes menores em cada projeto,
inovagdes que efetivamente agreguem valor e
novas tecnologias, gestao do conhecimento
notadamente em novas tecnologias, formagao
dos gestores e dos demais membros da
equipe);

24. Definir a gestao das rotinas de trabalho com
a utilizacdo das ferramentas disponiveis;

25. Implementar os normativos e diretrizes do
CNJ relativos a seguranca da informagao;

26. Definir modelos de documentagdes para

contratagoes (servigos, compras diretas, bens).

e usar as ferramentas em uso no TJCE;

18. Adesao insuficiente da drea de negdcio no
apoio as demandas de TI;

19. Possibilidade de atraso no repasse de
verbas de financiamento externo;

20. Constantes alteracoes legislativas;

21. Necessidade de maior capacidade de
entrega das equipes de trabalho. Atualmente
a demanda é maior do que a capacidade de
entrega;

22. Caréncia de Profissionais especializados no
Mercado.

8. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA UNIDADE DE TI




A Setin é a Secretaria responsdvel por organizar, manter e fornecer os servicos e
recursos de TI, bem como desenvolver, implementar, documentar e manter sistemas de

informacado, visando atender as necessidades das demais Secretarias e unidades do TJCE.
8.1. ESTRUTURA E COMPETENCIA

A estrutura organizacional da Setin, conforme Lei Estadual n2 16.208, de 03 de abril de
2017, alterada pela Lei Estadual n? 16.505/2018, e pela Resolu¢do 01/2023, e ainda alterada
pela Lei Estadual n2 18.561, de 06 de novembro de 2023 que cria o sistema de controle interno
do Poder Judiciario do Estado do Ceara, e a Resolucdo do Orgdo Especial n2 05/2024 que altera

a estrutura administrativa do Poder Judicidrio do Estado do Ceara que consiste em:

% Esap0 D0 CEAR .
@ - by e ORGANOGRAMA DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Secretaria de Tecnologls
da Informacso

a) Compete a Geréncia de Sistemas:

| — Disponibilizar apoio técnico aos processos de decisao e de agdes relacionadas a
sistemas dos orgaos e entidades do Poder Judiciario cearense;

Il — Identificar solugdes de sistemas de Tl que atendam aos requisitos dos usuarios;

Il = Acompanhar, monitorar e coordenar as a¢des relacionadas ao desenvolvimento e
sustentacdo de sistemas judiciais e administrativos do Poder Judiciario cearense;

IV — Implantar, acompanhar e manter processo de desenvolvimento de software;

V — Planejar, dirigir e coordenar as atividades de prospec¢do tecnoldgica relativa ao
desenvolvimento de sistemas.


https://www.tjce.jus.br/wp-content/uploads/2018/10/Lei_Estadual_16.505_2018.pdf

VI — Atuar nas contratacdes de solucGes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo e
na fiscalizacdo técnica dos respectivos contratos, referentes a sua area de atuacao,
executando os procedimentos definidos nos normativos emanados pelo Conselho
Nacional de Justica, 6rgao de controle e legislacao correlata;

VIl — Emitir relatdrios gerenciais e estratégicos e recuperar informagdes nap
disponiveis em funcionalidades dos sistemas.

b) Compete a Geréncia de Governanga de Tl:

| — Apoiar a priorizacdo e a implantacdo dos processos de governanca de Tl, além de
orientar a criacdo e manutencdo dos processos de Tl, monitorando-os periodicamente
em conjunto com as demais unidades competentes;

Il = Proporcionar o alinhamento das decisGes relativas a Tl e suas estratégias
institucionais;

Il = Alinhar as conformidades de Tl as estruturas-padrdao de melhores praticas, as
normativas técnicas e aos érgdos de controle;

IV — Apoiar na elaborac¢do e coordenar a execu¢dao do Desdobramento Estratégico de
TIC (DETIC) e do Plano Diretor de TIC (PDTIC) do Poder Judiciario do Estado do Cear3,
em alinhamento com a estratégia da organizacao.

V — Atuar nas contratacGes de solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo e
na fiscalizacdo técnica dos respectivos contratos, referente a sua area de atuacdo,
executando os procedimentos definidos nos normativos emanados pelo Conselho
Nacional de Justica, 6rgao de controle e legislacdo correlata.

VI - Implementar ag¢bes corretivas; gerenciar riscos internos as unidades de TIC
(Identificar, mensurar, avaliar e mitigar); Implementar processos e controles internos
(planos de melhorias) e, supervisionar e reportar atividades e resultados internos,
através da unidade de controle interno.

c) Compete a Geréncia de Infraestrutura de TI:

| — Planejar, dirigir e coordenar as atividades de prospeccdo tecnoldgica, analise,
especificacdo, desenvolvimento, implantacdo, manutencdo e documentacao relativas a
infraestrutura operacional de Tecnologia da Informacdo do Poder Judicidrio cearense;

Il — Propor alternativas tecnoldgicas relacionadas aos produtos adotados e aos servigos
prestados, com intuito de modernizar e aperfeigoar os procedimentos;



Ill — Efetuar estudos técnicos e elaborar projetos e planos de acdo para a expansdo ou
modificacdo dos equipamentos e dos programas utilizados no ambito da Infraestrutura
de Tecnologia da Informacdo do Poder Judicidario do Estado do Ceara, em
conformidade com metas e diretrizes estabelecidas.

IV — Atuar nas contratacdes de solu¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao e
na fiscalizacdo técnica dos respectivos contratos, referentes a sua area de atuacdo,
executando os procedimentos definidos nos normativos emanados pelo Conselho
Nacional de Justica, 6rgdos de controle e legislacdo correlata

8.2. QUADRO DE PESSOAL DA SETIN

O atual quadro de servidores da Setin se mostra inadequado qualitativa e
guantitativamente para o desempenho das atribuicdes da Secretaria. Para elaboragao
deste PDTIC, foi realizado um estudo utilizando-se como base a metodologia proposta
pelo Conselho Nacional da Justica — CNJ, publicada por meio da Resolugdo 370 de 28
de janeiro de 2021, além do dimensionamento da capacidade de trabalho da
Secretaria.

O calculo utilizado na Resolugdao 370 do CNJ é realizado em fungdao da demanda
e do porte da organizagao. Consideram-se fatores como o nimero de usuarios internos
de recursos de Tl, o grau de informatizacdo, nimero de estag¢bes de trabalho, entre
outros. Ainda de acordo com o Guia desta nova Resolugdo, em item 7 — Forga de
Trabalho de TIC, a forca de trabalho total minima recomendada para TIC é:

Quadre Permanente de Servidores
Referenciais Minimos

Total de Usmirios de Hini-nd? Fﬂﬂ;ﬂd&_'l'l.iﬂbnﬂe'ni: Hi-ni.m-u Mecessdrio de
e Hcm:.tu.lpmn:dme Servidores do Quadro
terceirizados) Fermanente
AE 500 7.00% 4.55%

Entre 901 £ 1500 &00% + 15 2,60% + 9,73
Entre 1% & 5,000 3,00% + 30 1,99% & 19,3
Entre 5.001 & %000 1L50% + 75 0,975% + 28,75
Entre 5.001 e §0.000 100% + 200 0,85% + 65

Entre 10000 e 30000 0,30% + 130 0,375% + 97,5
Entre 200001 e 40000 0,25% + 200 a,1562%% + 1530
Arima de 400000 0,10% + 350 0,055% + 169

De acordo com a Resolucdo 370 do CNJ, para um total de 17.614 usuarios
seriam necessarios 153 profissionais na Secretaria de Tecnologia. Atualmente, o TJCE
possui 84 servidores na sua forca de trabalho (Servidores com Cargo de Tl ou formados em



Tl lotados na TlI), conforme quadro de a seguir, necessitando-se de mais 69 profissionais

para que seja mantida a forca de trabalho minima recomendada.

DE TRABALHO DE TIC

Usuarios Internos* 9.084
Usuarios Externos** 81.646
Total de Usuarios 17.614
Minimo de Forc¢a de Trabalho TIC 153
Total Forca de Trabalho TIC*** 84
Adicional Necessario 69

* Extraido da planilha de pessoas por lotagdo, excluindo-se a situacdo "em disponibilidade" e o

grupo funcionario "Serventuarios"

** Quantitativo de advogados , procuradores, promotores, defensores, extraidos na base do SEI

***Servidores Setin

8.3. INVENTARIO DE RECURSOS DE TIC

Abaixo constam os levantamentos da situacdo atual dos recursos de TI

disponiveis para atender as demandas de Tecnologia da Informacao do TJCE.

8.3.1. INFRAESTRUTURA

ID Tipo Qtde. Observagoes
1 [Servidores de Rede 38 Servidores Fisicos

2 [Servidores de Rede 1016 Servidores Virtuais

3 |Desktop virtual 91 VDI

4  |Filtro de Conteudo 4 Anti spam

5 [Filtro de Conteudo 0 Webasher

6 |Unidade de Armazenamento 2 HUAWEI - 5300

7 |Unidade de Armazenamento 2 Hitachi

8 |Unidade de Armazenamento 1 IBM V5000

9 |Unidade de Armazenamento 1 IBM V7000

10 |Unidade de Armazenamento 2 HUAWEI OceanStor 5600v3
11 |Unidade de Armazenamento 2 Dorado 6000




12 |Unidade de Backup 2 IBM Tape 4300

13 |Unidade de Backup IBM Tape 3500

14 |Unidade de Backup 0 IBM Tape 3200

15 |Pontos de Acesso 130 AP Cisco

16 [Switches 7 Allied Telesis

17 |Switches 469 Cisco

18 [Switches 4 3COM

19 [Switches 41 Huawei

20 |Links de Comunicag¢do de Dados 237 Etice

21 [Servidores de Rede 2 Netscaler

22 Servidores de Rede 2 Protocoladoras

23 [Servidores de Rede 2 Controladora Wireless
24  [Servidores de Rede 0 Riverbed

25 [Solugdo de Seguranga 0 Cisco Mars

26 [Solugdo de Seguranga 0 IPS

27 |Firewall 8 Cisco Asa 5505

28 |Firewall 0 Cisco ASA 5550

29 |Firewall 2 Palo Alto 5220

30 [Firewall 174 PFSENSE

31 |Firewall 43 Firebox t10 - Watchguard

‘ Equipamentos de Microinformatica

ID Tipo Qtde. Observagoes
1 |Microcomputadores 11227 Ativos

2 |Notebooks 1277 Ativos

3 |Impressoras 1026 -

ID Tipo Qtde. Observagoes
1 |[Sistema Operacional 0 Windows XP

2 [Sistema Operacional 307 |Windows 7

3  |Sistema Operacional 784 Windows 8

4  [Sistema Operacional 6028 |Windows 10

5 |Sistema Operacional 26 Windows Server 2003

6 [Sistema Operacional 21 Windows Server 2008




Sistema Operacional 77 Windows Server 2008 R2
Sistema Operacional 88 Windows Server 2012
Sistema Operacional 65 Windows Server 2012 R2
10 [Sistema Operacional 192 Windows Server 2016
11 |[Sistema Operacional 11 Windows Server 2019
12 |Sistema Operacional 4 Windows 2000 Server
13 [Software de Acesso Remoto 1 VNC
14 [Software de Infraestrutura 7 Zabbix
15 |[Software de Infraestrutura 1 Pandora
16 [Software de Infraestrutura 2 Cacti
17 |Sistema Operacional 134 CentOS Linux
18 |[Sistema Operacional 42 Debian Linux
19 |[Sistema Operacional 10 Red Hat Enterprise Linux
20 [Sistema Operacional 7 Oracle Linux
21 [Sistema Operacional 16 Endian Firewall
22 [Sistema Operacional 4 Unix Aix 6.1 ( 3 desligados )
23 [(Sistema Operacional 1 Cluster Openshift
24  [Sistema Operacional 1 Cluster Kubernetes Rancher
25 [Sistema Operacional 1 Cluster RHV — Red Hat
26 |[Sistema Operacional 1 Cluster Kubernetes Rancher
27 [Sistema Operacional 3 ICr:?rs;er LIS OE D
28 |[Sistema Operacional 2 Cluster MinlO
29 [Sistema Operacional 1 Cluster AWX
30 |[Sistema Operacional 2 Cluster Gitlab
31 |[Sistema Operacional 1 HP-Unix
32 |Sistema Operacional 1 Open Suse
33 |Sistema Operacional 283 Ubuntu
34 |Sistema Operacional 2 FreeBSD
35 [Sistema Operacional 1 PAN OS
36 [Sistema Operacional 1 Proofpoint Linux
37 [Sistema Operacional 122  |Other Linux
38 [Sistema Operacional 2 VMWare Phaton os
39 [Sistema Operacional 0 ESXI6.3
40 |[Sistema Operacional 32 ESXi 7.0
41 |[Software de Infraestrutura 5 Kaspersky
42 |Software de Infraestrutura 1 Cloud Control/ Oracle Linux
43 [Software de Infraestrutura 1 TSM Server
44 |Software de Infraestrutura 0 Hitachi Storage Navigator Modular




2
45 [Software de Infraestrutura 0 IBM System Storage DS
46 [Software de Infraestrutura 3 Veeam Server
47 [Software de Infraestrutura 1 VVeeam Enterprise Manager
48 |Software de Infraestrutura 1 Huawei System Report
49 [Software de Infraestrutura 1 Huawei eServices
50 [Software de Infraestrutura 1 Exchange

8.3.2. SISTEMAS

| SOLUGOES DE TIC

servidores.

ID [ SIGLA ‘ Descricao ‘ Area Gestora
SECRETARIA DE GESTAO DE
1 ADMRH Sist RH/Folha - THEMA
S i el PESSOAS (SGP)
. - .. ESCOLA SUPERIOR DA
2 |BDJUR Sistema de Biblioteca Digital MAGISTRATURA (ESMEC)
3 BNMP Banco Nacional de Mandados de CORREGEDORIA-GERAL DA
Prisao JUSTICA (CGJ)
4 BRISK Sistema Integrado de Gestao SECRETARIA DE PLANEJAMENTO
Estratégica e Projetos DE GESTAO (SEPLAG)
5 CADARM Cadastro, Acompanhamento e ASSISTENCIA MILITAR
Destruigdo de Armas
6 CANCUN Sls‘te‘ma.de Consultas de Antecedentes i
Criminais
. . DIRETORIA DO FORUM DA
7 |CentralAtendimento Controle da Central de Atendimento COMARCA DE FORTALEZA
. . CORREGEDORIA-GERAL DA
8 |CEPP Coletor Estatistico Pai Presente JUSTICA (CGJ)
9 CONCURSO Concurso de Remogao para Servidores SECRETARIA DE GESTAO DE
REMOCAO Efetivos PESSOAS (SGP)
Sistema de Consulta de Julgados -
10 |CONIUG Acordaos - da Turma Recursal do TJCE COMARCA DE FORTALEZA
11 |DJE Diario da Justica do Ceara -
Sistema para Progressao por SECRETARIA DE GESTAO DE
12 DESEMPENHO
Desempenho (Servidores) PESSOAS (SGP)
Sistema que disponibiliza ~
ECRETARIA DE GESTAO DE
13 |ESPACOSERVIDOR contracheque e demais informagdes SEC GESTAO
. . PESSOAS (SGP)
para os servidores do Judiciario
14 FAT) Ferramentas de apoio ao TICE — SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
Encurtador de links INFORMACAO (SETIN)
15 EERIAS SERVIDOR Sistema de programacao de férias dos |[SECRETARIA DE GESTAO DE

PESSOAS (SGP)




Sistema de controle de frequéncia em

1 EQB -
6 |FREQBIO evento (Biometria)

17 EERIAS MAGISTRADO Perrr.ute o registro Idas escalas dos NUCLEO DE APOIO A GESTAO DO
'Magistrados atraveés da Intranet 12 GRAU

18 |GESTAOAVISTA ~Fainelqueird exibirinformagGes SECRETARIA JUDICIARIA
gerenciais da Secretaria Judiciaria

19 IST) Sistema c.le Re<.:urso Espeual.EIetronlco SECRETARIA JUDICIARIA
do Superior Tribunal de Justica

20 MANAGERPROT)  ~istemadePrestacdode Contasdo ¢ rprrnpia DE FINANCAS (SEFIN)

21

MALOTE DIGITAL

PROFISCO Il CE

Sistema para envio de documentos
administrativos entre as unidades do

TICE e outros Orggos.

GERENCIA JUDICIARIA DA
COMARCA DE FORTALEZA

Sistema que permite a inscrigao e

ESCOLA SUPERIOR DA

22 |MINHAESMEC acompanhamento de MAGISTRATURA (ESMEC)
cursos/eventos
Sistema para agendamento e
acompanhamento das conciliagdes da |CORREGEDORIA GERAL DE
23 |NOVO SCON semana nacional de conciliagdo e JUSTICA (CGJ)
geracao de estatisticas para o CNJ
COORDENADORIA DO SISTEMA
- . DOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E
24 |PA) Pagamento de Auxiliar da Justica CRIMINAIS E DA FAZENDA
PUBLICA DO CEARA
25 PED PED - Portal de Educagéo a Distdncia | SECRETARIA DE GESTAO DE
do TICE PESSOAS (SGP)
Sistema para o gerenciamento e ESCOLA SUPERIOR DA
26 |PERGAMUM
6 GAMU automacdo das bibliotecas do TJCE. MAGISTRATURA (ESMEC)
27 |PJE ‘ - -
28 |PNM Sistema Protecdao na Medida -
29 PORTAL DE Portal de Atendimento no CPA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E

30

ATENDIMENTO

PORTAL E-SAJ

Portal de Consultas e Servigos para

usuarios Externos dos sistemas SAJPG
e SAJSG

GESTAO (SEPLAG)

SECRETARIA JUDICIARIA

31

PORTAL FERMOJU

Portal de AplicacGes de Consultas do

FERMOJU

SECRETARIA DE FINANGCAS (SEFIN)

Processo Judicial Digital: Sistema
utilizado para o tramite digital de

32 'PROJUDI . . -
processos nos Juizados Especiais e nas
Turmas Recursais.

33 Quero Conciliar Ferramenta para Solicitar Conciliagao i
de processos

34 |RHFACADE Sistema de Fachada para acesso aos i

35

SAA

dados de RH

Sistema de Controle de Acessos aos

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA




‘sistemas doT)J

INFORMAGAO (SETIN)

SECRETARIA DE GESTAO DE

AD i Avaliaca D h
36 |SADJUS Sistema de Avaliacdo de Desempenho PESSOAS (SGP)
o
37 |SAE Sistema de Alvara Eletronico SECRETARIA JUDICIARIA DE 1
| GRAU
~ . a
38 SAJ PG Ges’an'de Processos Judiciais de 1 i
Instancia
~ . a
39 SAJSG Ges’an_de Processos Judiciais de 2 i
‘InstanC|a
Sistema de Gestdo de Materiais e SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DM - AL
40 |SAJADM - ALX Almoxarifado E INFRAESTRUTURA (SEADI)
Sistemas de Controle de Processos SECRETARIA DE PLANEJAMENTO
41 [SAJADM - CPA ~
SAJ ¢ /Administrativos DE GESTAO (SEPLAG)
Sistemas de Gestao de Recursos SECRETARIA DE GESTAO DE
2 DM -
42 |SAJADM - GRH Humanos PESSOAS (SGP)
Sistema da Corregedoria (Portal do CORREGEDORIA-GERAL DA
43 |SAJADM - PEX Extrajudicial) JUSTICA (CGJ)
. - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DM - SCL L
44 |SAJADM - SC Sistema de Compras e LicitagGes E INFRAESTRUTURA (SEADI)
. - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
D -
45 |SAJADM - SCO ‘Slstema de Custos e Orcamentagado E INFRAESTRUTURA (SEADI)
Sistema de Seguranga Integrada de SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
DM - SE o
46 |SAJADM - SEG Aplicagbes INFORMAGCAO (SETIN)
47 SAJADM - SGF Sistema de Gestao Financeira SECRETARIA DE FINANCAS (SEFIN)
. o , SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
4 AJADM - SGV Vv |
8 [SA) SG Sistema de Gestdo de Veiculos E INFRAESTRUTURA (SEADI)
. A SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
49 SAJADM - SIP Sistema de Patrimonio E INFRAESTRUTURA (SEADI)
. - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
AJADM - SM M
50 [SAJ SMO Sistema de Medicdo de Obras E INFRAESTRUTURA (SEADI)
. . SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
1 [SAJADM - SPD P
>1 SAl > ‘S'Stema de Pedidos E INFRAESTRUTURA(SEADI)
52 |SAPRE Novo Sistema de Precatérios ASSESSORIA DE PRECATORIOS
53 SASR Sistema de Alteragdo de Senha de SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
Rede INFORMAGCAO
54 SAV Sl.stema de Aﬂger?damento de i
Videoconferéncias
55 |SBJE Sistema de busca de juizados especiais -
. , SECRETARIA DE GESTAO DE
56 |SCGV Sistema de Cadastro Geral de Vinculos PESSOAS (SGP)
. . o CORREGEDORIA GERAL DE
57 |SCI Sistema de Correigdo e Inspec¢ao JUSTICA (CGJ)
58 SCJUD Sistema de Calculo Judicial SECRETARIA JUDICIARIA (SEJUD)
59 |SCON Sistema de Conteldo WEB ASSESSORIA DE COMUNICACAO




SOCIAL

O sistema que prové a emissdo de
CertidGes por parte dos Entes

60 |SPC N . ~ =
Devedores, relativas a sua situacao
‘quanto ao pagamento de Precatdrios.
61 SCPA Sistema de Controle de PermissGes e |SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
Acesso INFORMACAO (SETIN)
Sistema de Controle de PermissGes e |SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
62 SCPA Novo o
Acesso INFORMACAO (SETIN)
: . SECRETARIA DE GESTAO DE
63 |SCRACHA Sistema de Crachas PESSOAS (SGP)
Sistema de Cadastro de Torcedores
64 |SCT . . . 5 =
com impedimentos para ir ao Estadio
. . SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
65 |SDC Sistema de Dados Corporativos INFORMACAO (SETIN)
66 SDTS Sistema de Documentacdo Técnica de |SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
Servigos INFORMACAO (SETIN)
67 SEER Slst?ma de Eletronico de Editoracdo de i
Revista
68 'SEEU Sls'fe.ma Eletrénico de Execucgdes i
\Unificadas
: - . SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E
69 |SEI Sistema de Estatisticas e Informacgdes GESTAO (SEPLAG)
70 SELODIGITAL Sistema de Gerenciamento de Selos e er g A DE FINANCAS (SEFIN)
[Extraducial
71 SELOEXTRA Sistema de Controle de Selos SECRETARIA DE FINANCAS (SEFIN)
Extrajudiciais
72 |SELOJUD Sistema de Controle de Selos Judiciais |[SECRETARIA DE FINANCAS (SEFIN)
. . ESCOLA SUPERIOR DA
73 |SESMEC Sistema de Gerenciamento da ESMEC MAGISTRATURA (ESMEC)
74 SGAJ Slstt'ama que perm’lte‘aos auxiliares i
realizarem seu proprio cadastro
75 SGCC Sistema de Gerenciamento de CONSULTORIA JURIDICA
Contratos e Convénios (CONJUR)
Sistema de Estatisticas da Corregedoria| CORREGEDORIA GERAL DE
76 |SGECWEB - Versdo WEB JUSTICA (CGJ)
77 SGM Sistema de Gestdao e Monitoramento |SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
de Desenvolvimento de Sistemas INFORMACAO (SETIN)
78 SGR Sistema de Gerenciamento de SECRETARIA DE PLANEJAMENTO
Resultados DE GESTAO (SEPLAG)
79 SIMT) MOBILE Sistema para Seguranca de ASSISTENCIA MILITAR
Magistrados | Versdao Mobile
Possibilita 0 acompanhamento, em
80 |SIMTJ WEB tempo real, das ocorréncias enviadas  ASSISTENCIA MILITAR

‘pelo aplicativo SIMTJ Mobile




81 |SINTEC Sistema Integrado de Contratacdes -
Sistema de Ouvidoria Judicial para
82 SIOGE controle e acompanhamento das OUVIDORIA DO PODER
manifesta¢des encaminhadas pela JUDICIARIO
sociedade.
Sistema para controle de peritos,
83 SIPER intérpretes e tradutores e suas COMARCA DE FORTALEZA
‘respectivas pericias.
84 'sipp Sistema Integrado de Pagamento de  |SECRETARIA DE GESTAO DE
Pessoal PESSOAS (SGP)
85 SIRECE Sistema de Requerimento e Expedicdo g -peragia jupICIARIA
de CertidGes
. S AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE
86 |SISAUD Sistema de Auditoria CONTROLE INTERNO
87 |SISCONVI Sistema de Controle de Visitantes ASSISTENCIA MILITAR
. SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
88 |SISDOC Web Sistema de controle de processos E INFRAESTRUTURA (SEADI)
89 SISFERC Sistema de Pagto de Subsidio - Registro ¢ cerpin DE FINANCAS (SEFIN)

‘Civil

90

SISGUIA Extraludicial
Offline

Sistema utilizado pelos Cartérios para
cadastrar os atos praticados no
periodo de 03/12/2001 a 05/12/2008.

SECRETARIA DE FINANCAS (SEFIN)

91

SISGUIAS Extrajudicial
Online

Sistema de Guias Extrajudiciais On-line

SECRETARIA DE FINANGAS (SEFIN)

92

SISGUIAS FERMOJU

Sistema de Histérico de Pagamento de

Guias do FERMOJU

SECRETARIA DE FINANGAS (SEFIN)

93 |SISGUIAS Judicial Sistema de Guias Judiciais SECRETARIA DE FINANCAS (SEFIN)
94 |SISNUGEP Sistema do Nucleo de Gerenciamento i

de Processos

Sistema Unificado do Fermoju.
95 SISUFERMOJU AT EMVENMEID (2l 118 SECRETARIA DE FINANCAS (SEFIN)

96

97

98

99

SPES

SPM

SPROC

SSAS

maddulos: Depésito Judicial, Portal

Emissor de Guias e Arrecadacao

Sistema de Pesquisa Organizacional

Sistema Produtividade Mensal dos

Magistrados

Gestdo do Processo Judicial (Processo
Fisico)

Sistema para solicitagdo do beneficio

‘do Auxilio-Saude

SSECRETARIA DE PLANEJAMENTO
DE GESTAO (SEPLAG)

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E
GESTAO (SEPLAG)

SECRETARIA JUDICIARIA

SECRETARIA DE GESTAO DE
PESSOAS (SGP)

100 SERVENTIAS

Sistema utilizado para o cadastro
Serventias Judiciais

SECRETARIA DE FINANCAS (SEFIN)

101 SiMav

Sistema de agendamento de

audiéncias por videoconferéncia




SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

102 |TJCE Mobi E Mobi \
02 |TJCE Mobile TJCE Mobile INFORMACAO (SETIN)
103 VWACESSO Sistema de Controle de Acesso com | oqicrpnciA MILITAR
‘Catraca
Portal da Escola Superior de ESCOLA SUPERIOR DA
104 Portal da ESMEC - ictratura MAGISTRATURA (ESMEC)

105 Portal Internet Portal Internet do TJCE SOCIAL

ASSESSORIA DE COMUNICAGAO

Portal Intranet do Poder Judiciario do |SECRETARIA DE PLANEJAMENTO

106 Portal Intranet

Estado do Ceara DE GESTAO (SEPLAG)

9. RESULTADOS DO PLANO DIRETOR DE TIC 2021/2022

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdao 2021-2022,
cumprindo o papel que lhe é inerente, orientou as atividades e acBes que foram

realizadas pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo ao longo deste biénio.

A exemplo do PDTIC 2019/2020, as necessidades levantadas foram
transformadas em iniciativas e agcdes empreendidas pela Secretaria de Tecnologia para
execucdo de acordo com a disponibilidade orcamentaria e de pessoal e ainda com a
devida priorizacdo estabelecida na fase de planejamento ou diretamente priorizada

pela Alta Gestado Institucional no decorrer do biénio.

Para fins de demonstracdao dos resultados alcancados, as iniciativas do PDTI
2021-2022 estdo categorizadas nos status de Concluidas, Canceladas e Em Andamento.
Podemos notar entdo que num total de 102 iniciativas efetivamente trabalhadas no
PDTIC 2021-2022, foram devidamente concluidas 56 iniciativas, tais como,
ContratagOes/Prorrogacdes de Infraestrutura, Seguranga e Sistemas, AcGes de gestdo
de pessoas, Desenvolvimento de sistema de numera¢do documentos com controle de
acesso por perfi | de usudrios (Oficios, Oficios — Circulares, Memorandos, Portarias,
Resolu¢Bes, Mensagens etc, Padronizagdao e Integracdo do mandado de prisdo,
Acessibilidade SCJUD, Reestruturacdo da area de Tl para atendimento ao PJE e a
inovacbes tecnolégicas e outras. Vale ressaltar que algumas iniciativas foram
canceladas, pois serdo executadas pela prépria unidade solicitante e outras foram

suspensas devido a priorizacdo de demandas, e ainda, as iniciativas correspondentes a




projetos estratégicos ndo sao contabilizadas neste divisor pois o periodo de execucao

delas ultrapassa o periodo do PDTIC.

10.INVENTARIO DE NECESSIDADES

Seguindo a metodologia e outras diretrizes e conceitos ja estabelecidos, para
elaboracao deste PDTIC, o termo necessidade denota toda e qualquer necessidade que
a area de Tl deve atender, seja para satisfazer demandas de unidades externas a TI,

seja para melhorar a gestdo e os processos da prépria area de Tl.

Com base nas necessidades levantadas a partir da consulta as unidades do
Poder Judiciario e ainda os projetos planejados pela Gestdo para o biénio 2023-2025,
foi realizada a analise das necessidades através de critérios de priorizacdao, gerando
uma ordenacdo, sem ter sido realizado um corte, a serem implementadas de acordo
com a disponibilidade de pessoal e orcamentdria e ainda conforme mudancas no

cenario tecnoldgico.

10.1 CRITERIOS DE PRIORIZAGAO DAS NECESSIDADES
Os critérios de priorizagdo utilizados estao listados abaixo:

e Valor Estratégico: relacionado com a contribuicdo da necessidade para
cada objetivo estratégico do painel de contribuicdo da Tl. Variade 0a 5,
sendo 0 uma menor contribuicdao e 5 uma maior.

e Determinacdo Legal: avalia a existéncia de alguma determinacdo legal
para atendimento da necessidade. Assume valores 1 (no caso de nao
haver determinacdo legal) ou 5 (no caso de haver determinacdo legal).

e Projeto Em Execucdo ou Demanda Recorrente: avalia casos de
demandas que ja estejam em execucdo ou que nao foram priorizadas
nos ultimos PDTICs. Assume valores 1 (no caso de demanda nova ou que
nado esta em execucdo) ou 5 (no caso de ser demanda recorrente ou ja
em execugao).

e Promojud: avalia se a demanda consta no Promojud. Assume valores 1
(no caso de ndo constar no Promojud) ou 5 (no caso de constar no
Promojud).



Ao final da indicacdo de pontuacdo para cada necessidade, as notas dos

critérios sdo multiplicadas, resultando em um valor Unico que permite a ordenagao

das necessidades de forma decrescente.

10.2 Necessidades de TI

As necessidades priorizadas e ordenadas neste PDTIC, de acordo com os

critérios apresentados anteriormente encontram-se listadas abaixo.

cODIGO Descri¢do da Prazo Estimado Area Unidade Cateroria | Contratacio Proieto
PDTIC Necessidade de TI para Entrega  Responsavel  Solicitante gort ¢ )
~ . Aperfeicoamento da
Solugao tecnoldgica 50 Projeto gestio da
N2 1 a - ISTEMA EFIN NA
300 gfrfcizzta;oda SEMESTRE/2024 O TEMAS > Estratégico O Ltrecadacio
¢ (PROMOJUD)
Acdes do Projeto
N23002 Zetrci)rrr:f)lrgfnento da 22 SOERMA] eI Projeto NAO ?sr:rr:)izaamézn::t:fna
2 . . SEMESTRE/2024 CA Comunicagdo Setorial ¢
comunicagdo interna e e externa
externa
Aquisicao e
Implantacdo de SOC
(“Security Operations Aprimoramento das
Center”, Centro de Politicas e
Operacoes de 29 INFRAESTR Projeto Ferramentas de
N2 ETIN IM
3003 Seguranca e Solugdo |SEMESTRE/2023| UTURA S Estratégico 5 Seguranga da
Tecnolégica de gestdo Informacao
de eventos de (PROMOIJUD)
Seguranca da
Informacdo (SIEM)
Aori
Implantagdo da Equipe pr.lrjnoramento das
de Tratamento e HOIIESG
. 19 INFRAESTR Projeto = Ferramentas de
AEIER ORI SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico NAC Seguranca da
de Seguranga FIe-d——
ibernética (ETIR);
Cibernética ( ); (PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Aquisicdo Firewall 29 INFRAESTR Projeto Ferramentas de
N23005 Grande Porte SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico SIM Seguranca da
Informacao
(PROMOJUD)
o 20 INFRAESTR Projeto Aprimoramento das
O S SEMESTRE/2023  UTURA SETIN e e I L L




Ferramentas de
Segurancga da
Informacao
(PROMOJUD)

Protocolo de

Aprimoramento das
Politicas e

. 29 INFRAESTR Projeto ~ Ferramentas de
N23007 ge.renu.amenlt(? de SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
crises cibernéticas ~
Informacdo
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Protocolo de Politicas e
. . 1° INFRAESTR Projeto - Ferramentas de
N23008 !rTv'estlg?gao F?a.ra SEMESTRE/2024| UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
ilicitos cibernéticas ~
Informacao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Resolugdao n? 25/201
N23009 - EZ::E: ?12 Se Sér:n 6a 12 INFRAESTR | ey Projeto NAQ Ferramentasde
~ & ¢ SEMESTRE/2023| UTURA Estratégico Segurancga da
da Informacgdo do TJCE ~
Informacao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Norma de Uso de
1¢ INFRAESTR Projeto - Ferramentas de
N23010 Internet, Ipt.ranet € SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico NAO Segurancga da
Redes Sociais ~
Informacao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Norma de Contas e
‘- 1¢ INFRAESTR Projeto = Ferramentas de
N23011 Senh'as. para usuarios e SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico NAC Seguranca da
Administradores ~
Informacao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Norma para Gestdo de .
. 19 INFRAESTR Projeto - Ferramentas de
AN [ EC LGS SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico NAC Seguranca da
de Acesso -
Informacao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Norma de Tratamento
I 29 INFRAESTR Projeto ~ Ferramentas de
N23013 e CIaSS|f|cNa(_;ao da SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico NAO Seguranca da
Informacao -
Informacao
(PROMOJUD)
Plano de Continuidade 1¢ INFRAESTR Projeto . Aprimoramento das
N23014 ETIN NA
30 - Outros SEMESTRE/2024| UTURA > Estratégico © Politicas e




Sistemas/Servicos
Criticos

Ferramentas de
Segurancga da
Informacao
(PROMOJUD)

Aprimoramento das
Politicas e

Plano de Continuidade 19 INFRAESTR Projeto . Ferramentas de
N23015| SAJ-SG SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
Informacao
(PROMOJUD)
Revisar/Aprimorar/Mo Aprimoramento das
delar os processos de Politicas e
seguranga da 19 INFRAESTR Projeto = Ferramentas de
N23016 informacao SEMESTRE/2024 UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
(considerando os Informacao
indicadores) (gtd 12) (PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Definigdo do Plano de .
. 1¢ INFRAESTR Projeto ~ Ferramentas de
N23017 ConSC|'ent|~za<;ao © SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
Capacitagao de Sl ~
Informacao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Execugdo do Plano de .
C . pA INFRAESTR Projeto - Ferramentas de
N23018 Consu'enthzagao © SEMESTRE/2024| UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
Capacitagao de Sl ~
Informagao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Manual - Protec¢do de .
. 1¢ INFRAESTR Projeto = Ferramentas de
N23019 Ln;r_lzf\;zstruturas Criticas SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
Informacgao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Manual - Prevencgao e Politicas e
Mitigacdo de Ameacas 29 INFRAESTR Projeto . Ferramentas de
N23020 Cibernéticas e SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico NAC Segurancga da
Confianga Digital Informacgao
(PROMOJUD)
Aprimoramento das
Politicas e
Manual - Gestdo de 29 INFRAESTR Projeto - Ferramentas de
N23021 Identidades SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico NAO Seguranca da
Informacao
(PROMOJUD)
Contratacdo de 29 Projeto Arquitetura
N23022 ISTEMA EPLA IM
30 consultoria para SEMESTRE/2023 SIS S S G Estratégico S corporativa de




implantagdo da
arquitetura
corporativa

Consultoria Individual

Sistemas e
Infraestrutura de Tl
(PROMOJUD)

Arquitetura
corporativa de

. 29 INFRAESTR Projeto .
N23023 para Aqu'utetura SEMESTRE/2023  UTURA SETIN Estratégico SIM Sistemas e
Corporativa Infraestrutura de Tl
(PROMOJUD)
Acgdes do Projeto Assessoria de ~
Setorial de Expansdo Articulagdo 2RI CE
N23024 daimplanta ;:) da 22 GOVERNAN Internace Projeto NAO Implantagdo da
P CN SEMESTRE/2024 CA L Setorial reestruturagao
reestruturacao Priorizacdo do S
A judicidria
judiciaria 12 grau
Acdes do Projeto de . =
N 29 GOVERNAN A Projeto ~ Expansdo do Ple
N23025 |Expansao do Ple PRESIDENCIA . NAO
(PROMOJUD) SEMESTRE/2024 CA Estratégico (PROMOJUD)
Contratagao de Servico
de Sustentagao e 1¢ Projeto Expansao do Ple
N23026 desenvolvimento ao | SEMESTRE/2023 SISTEMAS SETIN Estratégico SIM (PROMOJUD)
PJE
Estabilizacdo do 1¢ Projeto - Expansdo do Ple
N23027 sistema PJE SEMESTRE/2023 SISTEMAS SETIN Estratégico NAO (PROMOJUD)
Integracéo dos )
Sistemas de Fortalecimento das
Pagamento de 1° Projeto = solugGes consensuais
NZERL Auxiliares da Justica - | SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEIUD Estratégico NAC de conflito
PAJ e Sistema de (PROMOJUD)
Peritos - SIPER
Integracdo do Fortalecimento do
Protecdo na Medida 19 . Projeto . Enfrentamento a
N23029 com SIGIM da Vice- SEMESTRE/2023 SISTEMAS | PRESIDENCIA Estratégico NAO Violéncia Doméstica
Governadoria (PROMOIJUD)
Implantagdo de servigo LT RC Fortalecimento do
N23030 dePuizadSJ movel no . 12 SQUEMLA) e SR ol Projeto NAO Sistema de juizados
! . ; SEMESTRE/2023 CA Juizados Setorial .. !
aplicativo mobile .. especiais
Especiais
Apoio na
documentacdo da .
~ 20 INFRAESTR Projeto ~ Implantagdo da LGPD
N23031 contratagao do SEMESTRE/2023  UTURA SEPLAG | rotratégico . O (PROMOJUD)
Consultor Individual
para a LGPD
Apoio na
documentagdo da 29 INFRAESTR Projeto = Implantagdo da LGPD
N2 2 EPLA NA
303 contratagdo da SEMESTRE/2023| UTURA S G Estratégico © (PROMOJUD)
implantagdo da LGPD
. . Implantagdo de
~ 1@ Assessoria de Projeto ~ ~ .
N23033 |Nova Versdo do SAPRE SEMESTRE/2023 SISTEMAS Precatdrios Estratégico NAO solucdo tecnologica

para gestao de




recursos sob custédia
(PROMOJUD)

Implantagdo do

IEEINEE D6 1¢ GOVERNAN Projeto Sistema de Correicado
REZERER Mo el SEMESTI;E/2023 LAy e Set(J)riaI NAO e Inspecdo .
conformidade do SCI SISTEMAS PGt
Extrajudicial
Implantacdo do Implantacao do
. . 29 GOVERNAN Projeto . Sistema de Correigdo
N2 M | F I NA
3035 SCTdu 0 de Fiscal do SEMESTRE/2024 CA caG) Setorial © e Inspecdo
Extrajudicial
Implantagdo de Inteligéncia Artificial
solugdo de IA para 1¢ GOVERNAN z Projeto - na Prestacao
N23036 gestdo do acervoda |SEMESTRE/2023 CA PRESIDENCIA Estratégico NAC Jurisdicional
unidade judicial (PROMOJUD)
Implantagio de Inteligéncia Artificial
. 1¢ GOVERNAN A Projeto ~ na Prestacao
2 PRESIDENCI
N23037 SZ';;ZO d‘ie 'rAef:;Zntes SEMESTRE/2023  CA RESIDENCIA ' ¢ otratégico . "9 jurisdicional
g P (PROMOJUD)
TR Inteligéncia Artificial
e 19 GOVERNAN 2 Projeto - na Prestacao
N23038 :Lif::i:%rg; SEMESTRE/2023 CA PRESIDENCIA Estratégico NAC Jurisdicional
(PROMOJUD)
Implantacdo de Inteligéncia Artificial
solucdo de IA para 1¢ GOVERNAN A Projeto ~ na Prestacdo
2 PRESIDENCI
N23039 identificacdo de SEMESTRE/2023 CA RESI CIA Estratégico NAC Jurisdicional
peticdo inicial (PROMOIJUD)
R s Inteligéncia Artificial
4 A . ) ~
N23040 solucgo de IA no . GOVERNAN | peesipencia Projeto NAo ~NaPrestacdo
Protecio na Medida SEMESTRE/2023 CA Estratégico Jurisdicional
v (PROMOJUD)
Inteligéncia Artificial
Servidores - GPU para 29 INFRAESTR Projeto na Prestacao
2 1 E
N2304 1A SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico SIM Jurisdicional
(PROMOJUD)
Modernizagao da
Solucdo Tecnoldgica 29 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23042 SETIN SIM
de Backup SEMESTRE/2023| UTURA Estratégico Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Modernizacdo da
29 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23043 Data center SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Solucdo Tecnoldgica MleeB il FEEID ol
. ~ 1¢ INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23044 \F;zﬁ::é‘;ij:(;r;‘s’asao/ SEMESTRE/2023  UTURA SETIN g | oM el
(PROMOJUD)
N23045 MFA: implementacgdo 20 INFRAESTR SETIN Projeto SIM Modernizagao da




na solugdo TJCE SEMESTRE/2023| UTURA Estratégico Infraestrutura
OFFICE 365, VPN, e Tecnoldégica
Rede e Sistemas (PROMOJUD)
e
- 19 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23046 (R ETIN IM
3046 guer;?::?uc’ndoeva SEMESTRE/2023  UTURA > e I Tecnolégica
porte (PROMOJUD)
aquisicdo)
Coniatagiodesenico e
N23047 dirDsesr?s;/Solwmento SEMESTRE/2023 SISTEMAS SETIN Estratégico SIM Tecnologica
por-p (PROMOJUD)
Modernizacao da
Aquisicao de switches 1¢ INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N2304 ETIN IM
3048 de acesso SEMESTRE/2023| UTURA S Estratégico S Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Modernizagao da
Gerenciamento pA INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23049 Service Desk SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnoldgica
(PROMOJUD)
AP e Modernizagao da
quisicao de unidade 20 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
2 E
N23050 gesg"(g%%‘)a”amemo SEMESTRE/2023  UTURA SETIN e el I L N i,
(PROMOJUD)
Modernizagao da
Aquisicao de 29 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23051 memorias RAM (2.000) SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnoldgica
(PROMOJUD)
P . Modernizagao da
guisicao ae fonte de 20 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23052 |alimentagéo para SETIN . SIM .
miniPcs (300) SEMESTRE/2023 UTURA Estratégico Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Modernizagao da
Aquisicéo de 20 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23053 computadores SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico >IM Tecnolégica
(PROMOJUD)
Modernizacdo da
Aquisicdo de 29 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
2 E
NI notebooks SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnolégica
(PROMOJUD)
Modernizacdo da
Aquisicdo Switchs 29 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23055 SAN SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnoldgica
(PROMOJUD)
, Modernizagao da
N23056 AQuisicao Firewall 2% INFRAESTR ey Projeto SN i i
Comarcas Pequenos |SEMESTRE/2023 1 UTURA Estratégico

Tecnoldgica




(PROMOJUD)

Modernizacdo da

. 1¢ INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23057 Gbics SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Modernizagao da
N23058 Banco de horas 20 INFRAESTR Projeto SIM Infraestrutura
RedHat (Openshift) SEMESTRE/2023| UTURA Estratégico Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Licenciamento Modernizacgo da
. . 29 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23059 z/\;:;c:,\?:::)gao SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Modernizag¢do da
. 1¢ INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23060 Switchs de Nucleo | ¢e\/eernrp024 UTURA SETIN g | oM el
(PROMOJUD)
Processamento Modernizagdo da
N23061 Servidores 29 INFRAESTR SETIN Projeto SIM Infraestrutura
(Hiperconvergencia) SEMESTRE/2023 UTURA Estratégico Tecnoldgica
P & (PROMOJUD)
Modernizagao da
Processamento 22 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23062 ETIN IM
306 Servidores (Pje) SEMESTRE/2023 UTURA > Estratégico S Tecnoldgica
(PROMOJUD)
Servigos em Nuvem Modernizagdo da
o\ 1¢ INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23063 Fl::ircarssgglcao Virtual SEMESTRE/2023| UTURA SETIN Estratégico SIM Tecnolégica
(PROMOJUD)
Modernizacao da
. A 20 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23064 Links de Contigéncia | cc\/eerne n023 UTURA SETIN g | oM aenefasie
(PROMOJUD)
Processamento Modernizagao da
. 19 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N23065 ;Zg’éiige:aifer;co e | SEMESTRE/2024)  UTURA SETIN Estratégico | ™ |Tecnolégica
(PROMOJUD)
Modernizacao da
~ . 29 INFRAESTR Projeto Infraestrutura
N2 R ff ETIN IM
3066 Renovacdo Office365 ¢\ rerrE/2023 UTURA S it | Tecnolégica
(PROMOJUD)
Modernizagao da
Implantagdo do novo 29 INFRAESTR Projeto = Infraestrutura
N23067 WIFI SEMESTRE/2023 UTURA SETIN Estratégico NAC Tecnoldgica
(PROMOJUD)
A A : ) o
N23068 Aquisicao de software 2 GOVERNAN SEPLAG Projeto NAO Otimizagao e

para Modelagem,

SEMESTRE/2023 CA

Estratégico

Modernizacdo da




Documentagdo e
Automacgdo de

Processos de Trabalho.

Revisdo do
SAJADM/CPA e
possibilidade de

Area Administrativa
(PROMOJUD)

Otimizagao e

aquisicdo de outro 29 GOVERNAN Projeto . Modernizagao da
N23069 sistema para SEMESTRE/2024 CA SEPLAG Estratégico NAC Area Administrativa
tramitacdo de (PROMOIJUD)
processo
administrativo.
A¢d Proj
e o oo
. < 20 GOVERNAN Projeto = Modernizagao da
N23070 Mod‘er.nlzag'ao da Area SEMESTRE/2024 CA SUPADM Estratégico NAC Area Administrativa
Administrativa (PROMOJUD)
(PROMOJUD)
Portal da 1¢ Projeto - Prémio CNJ de
N23071 SISTEMA EPLAG NA
30 Transparéncia SEMESTRE/2023 > > 5 Estratégico 0 Qualidade
AcOes do Ranking da 1¢ Projeto - Prémio CNJ de
N23072 ISTEMA EPLA NA
30 Transparéncia SEMESTRE/2023 SIS S S G Estratégico 0 Qualidade
Agdes do Questiondrio 1¢ GOVERNAN Projeto - Prémio CNJ de
N23073 iGovTIC-Jud SEMESTRE/2023 CA SEPLAG Estratégico NAO Qualidade
Implantagdo do SAJ no 19 GOVERNAN Projeto = Prémio CNJ de
N23074 EPLA NA
30 CODEX SEMESTRE/2023 CA S G Estratégico © Qualidade
Programa de
Planejamento de 10 GOVERNAN Projeto . Desenvolvimento de
N23075 capacitagdes SEMESTRE/2023 CA SGP Estratégico NAO Pessoas
(PROMOJUD)
Elaboragao de Programa de
artefatos para 29 GOVERNAN Projeto - Desenvolvimento de
AR contratagao de SEMESTRE/2023 CA el Estratégico AL Pessoas
capacitacoes (PROMOJUD)
AcOes do Programa de Programa de
Fortalecimento de 29 GOVERNAN . Projeto . Fortalecimento de
N23077 Liderancas Femininas |SEMESTRE/2024 CA PRESIDENCIA Estratégico NAO Liderangas Femininas
(PROMOJUD) (PROMOJUD)
Robotizagao,
aprimoramento e
Robo de Carta de 1¢ GOVERNAN , Projeto . automacado de
N2307 Nucleo 4. . . NA
3078 Citacdo no Nucleo 4.0 |SEMESTRE/2023 CA ucleo 4.0 Estratégico © processos de
trabalho
(PROMOJUD)
Robotizagao,
N . aprimoramento e
Rob6 de Despacho 1¢ GOVERNAN , Projeto o N
N2307 Nucleo 4. NA t
3079 nicial do Nicleo 40 | SEMESTRE/2023  CA Ucleo 4.0 | ecirategico O automacio de

processos de
trabalho




(PROMOJUD)

Robd de intimagao

Robotizagao,
aprimoramento e

pessoal por despacho 29 GOVERNAN , Projeto = automacdo de
N23080 pré-determinado no  |SEMESTRE/2023 CA Nucleo 4.0 Estratégico NAC processos de
SEEU trabalho
(PROMOJUD)
Robotizacao,
A S aprimoramento e
Robd de determinacdo .
. 1@ GOVERNAN . Projeto ~ automacado de
N23081 de mefjlflas de SEMESTRE/2023 CA Nucleo 4.0 Estratégico NAC processos de
constrigao no PJE
trabalho
(PROMOJUD)
Robotizagao,
Robd de instauragao aprimoramento e
de incidentes a vencer 1¢ GOVERNAN , Projeto = automacao de
JZR082 e realizacdo de citacdo SEMESTRE/2023 CA ML Estratégico AL processos de
no SEEU trabalho
(PROMOJUD)
Robotizacao,
Robd de intimagdo de aprimoramento e
embargos de 1¢ GOVERNAN . Projeto ~ automacao de
N23083 declaracdo para SEMESTRE/2023 CA Nucleo 4.0 Estratégico NAC processos de
contrarrazoes trabalho
(PROMOJUD)
Robotizagao,
A g ~ aprimoramento e
Robd de intimagdo de
29 GOVERNAN , Projeto . automacao de
N23084 MP e ad\{ONgado/DP o SEMESTRE/2023 CA AMBEEAY Estratégico AL processos de
uma decisdo/sentenca
trabalho
(PROMOJUD)
Robotizacao,
aprimoramento e
Robd de resultado de 29 GOVERNAN A Projeto - automacao de
N23085 consulta no SISBAJUD |SEMESTRE/2023 CA PRESIDENCIA Estratégico NAC processos de
trabalho
(PROMOJUD)
Robotizagao,
aprimoramento e
Robd de consulta no 1¢ GOVERNAN A Projeto . automacao de
N23086 PRESIDENCIA NAO
SISBAJUD SEMESTRE/2023 CA Estratégico processos de
trabalho
(PROMOJUD)
Robotizagao,
N . aprimoramento e
Robd de consulta no 29 GOVERNAN A Projeto . ~
N23087 SINESP SEMESTRE/2023 CA PRESIDENCIA Estratégico NAO automacao de

processos de
trabalho




(PROMOJUD)

Robo de consulta no

20

GOVERNAN

Projeto

Robotizagao,
aprimoramento e
automacdo de

N23088 RENAJUD SEMESTRE/2023 CA PRESIDENCIA Estratégico NAC processos de
trabalho
(PROMOJUD)
Robotizacao,
aprimoramento e
Consultoria Individual 19 GOVERNAN Projeto automacdo de
N23083 RPA SEMESTRE/2023 CA SETIN Estratégico SIM processos de
trabalho
(PROMOJUD)
Solugdo tecnoldgica
Sistema de busca de i1\0 . Projeto = para busca integrada
N23050 jurisprudéncia SEMESTRE/2023 SISTEMAS Conjur Estratégico NAC de jurisprudéncias
(PROMOJUD)
Implantagdo de Solugdo tecnoldgica
solucdo de IA para 1¢ GOVERNAN A Projeto - para busca integrada
N2 1 PRESIDENCIA NA
309 identificacdo de SEMESTRE/2023 CA S Estratégico © de jurisprudéncias
ementa de acérdao (PROMOIJUD)
Solugdes
. Tecnologicas e
SIRECE - mddulo no 19 Projeto = R
N23092 TJCE mobile (inovagdo) SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEIUD Estratégico NAO Humarnzagao do
Atendimento
(PROMOJUD)
Solugdes
Contratagdo de . Tecnologicas e
N23093 ferramenta de 2% SISTEMAS SETIN Projeto SIM  Humanizagdo do
. SEMESTRE/2024 Estratégico nizag
Omnichannel Atendimento
(PROMOJUD)
Contratacdo de Solugoes‘
consultor individual 29 Projeto UEEURIERG
N2 4 ISTEMA ETIN IM H izaca
309 para TR de ferramenta |SEMESTRE/2023 SIS S S Estratégico > umaruzagao do
de Omnichannel AU
(PROMOJUD)
Mddulo para fins de
divulgacao no sitio
eletrdnico desta
Assessoria
(www.tjce.jus.br/precat 20 Assessoria de | PLANO DE . )
N23095 4rios) da declaracio  SEMESTRE/2023| *° EMAS | precatérios | ACAO NAG
de rendimentos, cuja
base seréo os
pagamentos lancados
no ano base
Novo mdédulo para
disponilibizacéo das 29 Assessoria de | PLANO DE . i
NP informacdes os saldos SEMESTRE/2023 SISTEMAS Precatdrios ACAO NAC

das contas especiais,




no endereco eletrénico
www.tjce.jus.br/precato

rios

Ampliacdo de A
. ) 29 Assisténcia PLANO DE ~
N23097 fL.mC|.onaI|dades do SEMESTRE/2023 SISTEMAS Militar ACAO NAO
Simt;j
Painel de
1¢ PLANO DE ~
N23098 Produtividade do SISTEMAS CaGJ o NAO
Magistrado — SEI SEMESTRE/2023 ACAO
Painel da SEJUD — SEI 22 PLANO DE ~
2 ISTE ~
N23059 (DW) SEMESTRE/2023 SISTEMAS cel ACAO NAC
Novo portal de 19 . PLANO DE ~
N231 ISTEMA . NA
Rl [ SEMESTRE/2023 “OTEMAS | Conjur ACAO ©
AlteracBes/evolugdes 20 PLANO DE .
N23101 ISTEMA VIDORIA ~ NA
310 no SIOGE SEMESTRE/2023 SIS S | OUVIBO ACAO ©
QRCode da Ouvidoria- 19 PLANO DE ~
23102 E D ~
N2310 Geral SEMESTRE/2023 SISTEMAS | OUVIDORIA ACAO NAO
Peticionamento TCE 1¢ A PLANO DE ~
231 E ESIDE ~
N23103 pelo CPA SEMESTRE/2023 SISTEMAS | PRESIDENCIA ACAO NAO
Implantagdo do
Mddulo de Estudo e 19 PLANO DE .
N23104 Distribuicao SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEIUD ACAO NAC
Automatica SAJSG
Relatério de Linha 19 PLANO DE -
N23105 Sucessoria SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEIUD ACAO NAG
Implantacao Sistema 12 PLANO DE -
N23106 e-CARTA SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEJUD ACAO NAO
Disponibilizacao de
.. 29 PLANO DE ~
N23107 palln(.els do SEl para o SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEPLAG ACAO NAO
publico externo.
Tabela de documentos
1¢ PLANO DE ~
231 do 326- E EPL ~
N23108 |TPU (Resolugdo 326 SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEPLAG ACAO NAO
CNJ)
Expansdo das licengas
e aquisicdo de horas
para desenvolvimento
N23109 9€ Novas 12 GOVCEAR;\l A SEPLAG PLANO DE NAO
funcionalidades do SEMESTRE/2023 ACAO
. SISTEMAS
Sistema Integrado de
Gestdo Estratégica e
Projetos da Brisk.
Aprimoramento do
painel de gestao 1¢ PLANO DE ~
N2311 ISTEMA EPLA . NA
3110 orcamentdria do SEI  |SEMESTRE/2023 SIS S S G ACAO ©
(bw)
Melhoria da 19 PLANO DE ~
N23111 performance do SEI.  |SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEPLAG ACAO NAC



http://www.tjce.jus.br/precatorios
http://www.tjce.jus.br/precatorios

Disponibilizagdo de

paineis POWER BI 1¢ PLANO DE ~
N23112 (inicialmente o da SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEPLAG ACAO NAO
GAM) no SEI.
Extracdo automatica
dos indicadores da 50 PLANO DE )
2311 ivi I ISTE EPL ~
N23113 Zgo;j:g\:;dua;jizggensa SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEPLAG ACAO NAO
Turmas Recursais.
Contratagdo de
29 PLANO DE
N23114 |Servicos de Captcha e SISTEMAS SETIN = SIM
Georeferenciamento S AGAO
Renovagéo - Suporte
técnico storage 29 INFRAESTR PLANO DE
N23115 Huawei OceanStor SEMESTRE/2023 UTURA SETIN ACAO >IM
5600
Renovacéao - Suporte o
N23116 [técnico de 7 2 INFRAESTR SETIN PLANP DE SIM
Servidores HP SEMESTRE/2023 UTURA ACAO
Renovacédo - Suporte e
atualizagdo de licengas 1¢ INFRAESTR PLANO DE
N23117 Oracle (16 enterprise e SEMESTRE/2023 UTURA SETIN ACAO SIM
16 RAC)
Scanners de mesa 29 INFRAESTR PLANO DE
N23118 jara COMAN (50)  SEMESTRE/2023  UTURA SETIN ACAO SIM
Outsourcing de 2 INFRAESTR PLANO DE
N23113 impressao (24) SEMESTRE/2023 UTURA SETIN ACAO SIM
Ferramenta de APM -
. 29 INFRAESTR PLANO DE
N23120 ﬁﬂpcl)lr??[g?n Performace SEMESTRE/2023  UTURA SETIN ACAO SIM
Aquisicao de antivirus 29 INFRAESTR PLANO DE
N23121 (endpoint) SEMESTRE/2023 1 UTURA SETIN ACAO >SIM
- . 22 INFRAESTR PLANO DE
N23122 |Certificado Digital SEMESTRE/2023  UTURA SETIN ACAO SIM
~ 22 INFRAESTR PLANO DE
N23123 Renovagao IBM SEMESTRE/2023  UTURA SETIN ACAO SIM
~ . 22 INFRAESTR PLANO DE
N23124 Renovagao Lanlink SEMESTRE/2023  UTURA SETIN ACAO SIM
Renovacao - 22 GOVERNAN PLANO DE
N23125 Consultores IA SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO SIM
Didrio da Justica 22 GOVERNAN PROJETO -
N23126 Administrativo SEMESTRE/2024 CA SUPJUD SETORIAL NAC
Didrio da Justica -
22 GOVERNAN PROJETO ~
2312 a PJUD
N23127 L”tD‘ngr;‘i?oi‘;fAJ ©OM SEMESTRE/2024]  CA SUPIU SETORIAL | NAO
S e 10 PLANO DE :
N23128 |identidade indigena e SEMESTRE/2023 SISTEMAS SUPJUD ACAO NAO

etnia nos sistemas




processuais

TURMAS RECURSAIS -

Criacdo de formulario 19 PLANO DE ~
N23129 eletrénico para pedido |SEMESTRE/2023 SISTEMAS SUPJUD ACAO NAC i
de sustentacao oral
Sistema de pedido
~ 29 PLANO DE -
N23130 catalogag;io de SEMESTRE/2023 SISTEMAS SUPJUD ACAO NAO -
sustentacdo oral
Painel de votacdo para
o 22 PLANO DE ~
N23131 |as votNac;oes abertas e SEMESTRE/2023 SISTEMAS SUPJUD ACAO NAO -
votagdes fechadas
Desenvolvimento de
22 PLANO DE ~
23132 E D = -
N23132 Tela de (Eonsulta de SEMESTRE/2023 SISTEMAS SUPJU ACAO NAO
Prevencdo (SCPU)
Painel de Gestdo de 19 PLANO DE -
N23133 Chamados (ASSYST) SEMESTRE/2023 SISTEMAS SUPJUD ACAO NAG i
Implantagdo do
o o 1° PLANO DE ~
N23134 domicilio eletrénico no SEMESTRE/2023 SISTEMAS SUPJUD ACAO NAO -
SAJ e no PJE
AQUISICAO DE o Modernizag3o da
N23135 |AMPLIANCAO DE SEMES'?F;E/2024 INS$SER1TR SETIN PLQCNSODE SIM infraestrutura
SWITCHES DE NUCLEO tecnolégica
Criar e Adaptar scripts
22 PLANO DE "
N231 Painel ISTEMA PADM - NA -
3136 |para o novo Painel de SEMESTRE/2023 SIS S SuU ACAO (0]
Orgamento
Implantar o
. 1¢ PLANO DE ~
N23137 |pagamento de Peritos SEMESTRE/2024 SISTEMAS NUPEMEC ACAO NAO -
no PAJ
Adequacdo do SAJ ao
Domicilio Eletrénico 19 z PLANO DE ~
N23138 disponibilizado pelo SEMESTRE/2024 SISTEMAS | PRESIDENCIA ACAO NAC i
CNJ.
Painel Bl de
22 GOVERNAN PLANO DE ~
231 I j ETI ~ -
N23139 Planejamento SEMESTRE/2023  CA SETIN ACAO NAG
Orgamentario
Painel Bl de Execugdo 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23140 Financeira SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAO i
. 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23141 |Painel Bl de Contratos SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAO -
Painel Bl de 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23142 Contratacdes SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAC i
Painel Bl de Visao 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23143 Geral daTi SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAO i
. . 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23144 Painel Bl de Sistemas SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAO -
N23145 |Painel Bl da CATI 29 GOVERNAN SETIN PLANO DE NAO -




SEMESTRE/2023 CA ACAO
. . 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23146 Painel Bl de Links SEMESTRE/2023 cA SETIN ACAO NAO
Painel Bl de 19 GOVERNAN PLANO DE ~
N23147 Equipamentos SEMESTRE/2024 CA SETIN ACAO NAC
Painel Bl de 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23148 Certificados Digitais SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAC
. - 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23149 |Painel Bl de Impressao SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAO
. L. 20 GOVERNAN PLANO DE ~
N23150 |Painel Bl de Usuarios SEMESTRE/2023 CA SETIN ACAO NAO
Painel Bl de Gestdo do 29 GOVERNAN PLANO DE ~
N23151 PJE SEMESTRE/2023 CA SUPJUD ACAO NAC
Aquisicdo de
computador com 29 INFRAESTR PLANO DE
N23152 sistema operacional SEMESTRE/2023 UTURA SETIN ACAO SIM
MacOS
Aquisicao de Garantia 29 INFRAESTR PLANO DE
N23153 Servidores Dell SEMESTRE/2023 UTURA SETIN ACAO SIM
SIRECE - Verificar e
realizar os ajustes
necessarios nos
servigos 29 PLANO DE -
N23154 disponibilizados no SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEIUD ACAO NAO
SIRECE para o
consumo do TJCE
Mobile
SIRECE -
Implementacao das 20 PLANO DE ~
N23155 certiddes negativas de |[SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEIUD ACAO NAO
PF
Melhorias no SIOGE -
22 PLANO DE o
231 izaca E D ~
N23156 .I\/Iodernlzaga.o da SEMESTRE/2023 SISTEMAS | OUVIDORIA ACAO NAO
interface da intranet
Melhorias no SIOGE -
Implementar pesquisa
de satisfagdo para o
atendimento da
22 PLANO DE ~
231 idori a E D ~
N23157 |Ouvidoria (\{ersaol SEMESTRE/2023 SISTEMAS | OUVIDORIA ACAO NAO
Web e Mobile), além
de permitir
visualizacdo do
relatério da pesquisa
Melhorias no SIOGE -
Funcionalidade para 29 PLANO DE ~
N23158 exibicdo do histérico |SEMESTRE/2023 SISTEMAS | OUVIDORIA ACAO NAO

do acionamento para




o cidad3o e o ouvidor

Desenvolver

formulario para 29 = PLANO DE ~
N23159 e EEiE SEMESTRE/2023 SISTEMAS | PRESIDENCIA ACAO NAO -
eletronico automatico
Implantacdo do servico
.. 29 PLANO DE ~
N23160 |e-Carta com AR-Digital SEMESTRE/2023 SISTEMAS SEJUD ACAO NAO -
no SAJPG
Aquisi¢ao Licengas -
e PLANO DE
N23161 |Software 'de SEMESTRE/2024 SISTEMAS SEADI ACAO SIM -
Engenharia BIM
Fortalecimento das
19 PLANO DE solucgdes
N23162 Ferramenta ODR SEMESTRE/2024 SISTEMAS SUPJUD ACAO SIM consensuais de
conflito
Robotizacao,
~ aprimoramento e
Renovagdo - Consultor 1° GOVERNAN PLANO DE -
N23163 RPA SEMESTRE/2024 A SETIN ACAO SIM automacdo de
processos de
trabalho
Solicitagao de
contratacdo de 1¢ PLANO DE
N24001 . eware de SEMESTRE/2024 SISTEMAS SEADI ACAO SIM )
orgamentagao
Aquisicao de
Softwares de
Arquitetura com a
tecnologia BIM, com
1¢ PLANO DE
N24002 |f i ISTEMA EADI . IM -
002 fornecimento de SEMESTRE/2024 > TEMAS 15 ACAO >
licengas vitalicias,
incluindo os servigos
de suporte técnico e
garantia de atualizacdo
Aquisi¢ao de licengas
comerciais
temporarias de
softwares de 19 PLANO DE
N24003 modelagem 3D, SEMESTRE/2024 SISTEMAS SEADI ACAO >IM ’
incluindo os servicos
de suporte técnico e
garantia de atualizacao
Aquisicdo de licengas
comerciais
temporarias de
1¢ PLANO DE
2 E EAD . -
N24004 |software de SEMESTRE/2024 SISTEMAS SEADI ACAO SIM

renderizagao em
tempo real para
modelagens 3D,




incluindo os servigos
de suporte técnico e
garantia de
atualizagao.

Contratacdo de
software de

1@

PLANO DE

N24 ISTEMA EADI ~ IM -
005 acompanhamento de |SEMESTRE/2024 SIS > S ACAO 5
obras
Aprimoramento das
Contratagao politicas e
o L 1¢ INFRAESTR PLANO DE
N24006 |Certificados I?lg|ta|s SEMESTRE/2024  UTURA SETIN ACAO SIM ferramentas de
SSL para servidores seguranca da
informagao
Contratacdo de
Suporte avangado,
direto com o Modernizagao da
. 1¢ INFRAESTR PLANO DE .

N24007 [fabricante, para a SEMESTRE/2024  UTURA SETIN ACAO SIM mfraestr’ut.ura
solucao de tecnoldgica
armazenamento do
sistema Judicial PJE
Contratago de 20 INFRAESTR PLANO DE Modernizagdo da

N24008 | .. 'g SETIN = SIM infraestrutura
links/voip com a ETICE |[SEMESTRE/2024| UTURA ACAO L .

tecnolégica
CONTRATACAO DO Modernizagcao da
o

N24009 CONSULTOR 2 INFRAESTR SETIN PLANP DE SIM infraestrutura
INDIVIDUAL PARA SEMESTRE/2024 UTURA ACAO tecnolégica
SERVICO EM NUVEM &
Servigo em nuvem Modernizagao da

20 INFRAESTR PLANO DE .
N24010 para o Ple, Portal do SEMESTRE/2024  UTURA SETIN ACAO SIM mfraestr}ut'ura
TICEe IA tecnoldgica
29 INFRAESTR PLANO DE
N24011 Ferramentas Adobe SEMESTRE/2024 UTURA SETIN ACAO SIM -
Robotizagao,
aprimoramento e
29 GOVERNAN PLANO DE ~
N24012 |[Ferramenta RPA SEMESTRE/2024 CA SETIN ACAO SIM automacado de
processos de
trabalho
e . Modernizacdo da
o
N24013 Aduisicdo de Licencas 22 SISTEMAS SETIN PLANO DE SIM infraestrutura
do PowerBI Premium | SEMESTRE/2024 ACAO o
tecnolégica
Consultor individual 2 INFRAESTR PLANO DE Modernizaco da
RO e i P SEMESTRE/2024  UTURA SETIN ACAO SIM infraestrutura
tecnoldgica
Aprimoramento das
Consultor individual 29 INFRAESTR PLANO DE politicas e
N2401 ETIN ~ IM
015 Seguranga 01 SEMESTRE/2024| UTURA S ACAO 5 ferramentas de

segurancga da




informacao

Aprimoramento das
politicas e

Consultor individual 29 INFRAESTR PLANO DE
N24016 ¢ o\ ranca 02 SEMESTRE/2024  UTURA SETIN ACAO SIM ferramentas de
seguranca da
informagao
N24017 g:):cS:slz(a)rr'nlzg'lc\giual 22 INFRAESTR SETIN PLANO DE SIM “/:ﬁfdrz;nsl'czfugtitjr: i
SEMESTRE/2024| UTURA ACAO L
Armazenamento tecnoldgica
Aditivo Engesoftware - 19 PLANO DE B acacles
N24018 Acrescimo SEMESTRE/2024 SISTEMAS SETIN ACAO SIM mfraestr,ut.u ra
tecnolégica
Contratar servigo de
. e 29 PLANO DE

N24019 e.nV|o de notificagdes SEMESTRE/2024 SISTEMAS SETIN ACAO SIM -
via Whatsapp
Dataprev - Consulta de 29 PLANO DE

N24020 Sbitos SEMESTRE/2024 SISTEMAS SETIN ACAO SIM -
Renovacao - Modernizagao da

1¢ INFRAESTR PLANO DE .

N24021 Balanceadores de SEMESTRE/2024 UTURA SETIN ACAO SIM mfraestr}ut.ura
Carga tecnoldgica
Renovagao ORACLE 1¢ INFRAESTR PLANO DE

24022 E . -
N240 2024 SEMESTRE/2024| UTURA SETIN ACAO SIM
Modernizacdo da
Renovacgdo Teltec - 1¢ INFRAESTR PLANO DE .
N24023 fice 365 SEMESTRE/2024  UTURA SETIN ACAO SIM Infraestrutura
tecnolégica
~ 20 INFRAESTR PLANO DE
N24024 |Renovagao IBM SEMESTRE/2024 UTURA SETIN ACAO SIM -
~ . 1@ PLANO DE

N24025 Renovagdo Brisk SEMESTRE/2024 SISTEMAS SETIN ACAO SIM -
Renovagao SOFTPLAN 29 PLANO DE

N24026 - SAJ SEMESTRE/2024 SISTEMAS SETIN ACAO SIM -
Contratagdo Sistema

1¢ PLANO DE

N24027 |de Recursos Humanos SEMESTRE/2024 SISTEMAS SETIN ACAO SIM -
e Folha de Pagamento
Renovagao APC 29 PLANO DE

N24028 (Permamum) SEMESTRE/2024 SISTEMAS SETIN ACAO SIM i
Robo Realizar a Robotizacao,
intimagao do VARA DE aprimoramento e

1¢ E N ~ PLANO DE -

N24029 Ministério Publico - SEMESTRE/2024 GOV(;:NA EXECUCOES :(;,5?0 NAO automacdo de
Juizado da Fazenda e PENAIS processos de
Varas da Fazenda trabalho

Diretoria De Robotizacao,
N Apoio As aprimoramento e
Rob6 Consulta ao 19 GOVERNAN .. PLANO DE = N
N24 A - NA
030 ¢1scEPEN SEMESTRE/2024  CA tividades ACAO © automagao de
Judiciarias processos de

Estaduais

trabalho




N24031

Robo Andlise de
Inclusdo em Pauta

12 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

32 CAMARA DE
DIREITO
PUBLICO

PLANO DE
ACAO

Robotizagao,
aprimoramento e
automacao de
processos de
trabalho

N24032

Robd Intimar pauta de
sessdo de julgamento

1¢ GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

32 CAMARA DE
DIREITO
PUBLICO

PLANO DE
ACAO

Robotizacao,
aprimoramento e
automacdo de
processos de
trabalho

N24033

N24034

Robo Certidado de
Julgamento

Robo Citagao AR
Positivo

12 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

12 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

332 CAMARA DE
DIREITO
PUBLICO

NUCLEO 4.0

PLANO DE
ACAO

PLANO DE
ACAO

Robotizacao,
aprimoramento e
automacdo de
processos de
trabalho
Robotizagao,
aprimoramento e
automacado de
processos de
trabalho

N24035

Robo Citacdo AR
Negativo

12 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

NUCLEO 4.0

PLANO DE
ACAO

Robotizacao,
aprimoramento e
automacao de
processos de
trabalho

N24036

Rob6 Emitir Certidao
de transito em julgado

1¢ GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

NUCLEO 4.0

PLANO DE
ACAO

Robotizacao,
aprimoramento e
automacao de
processos de
trabalho

N24037

Robd Arquivar
processo

1 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

NUCLEO 4.0

PLANO DE
ACAO

Robotizacao,
aprimoramento e
automacdo de
processos de
trabalho

N24038

N24039

Robo Distribuidor
SEEU

Rob6 Implantacao
SEEU

29 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

29 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

DISTRIBUICAO
SEEU

DISTRIBUICAO
SEEU

PLANO DE
ACAO

PLANO DE
ACAO

Robotizacao,
aprimoramento e
automacdo de
processos de
trabalho
Robotizacdo,
aprimoramento e
automacao de
processos de
trabalho

N24040

Robd Analisar
manifestacao

29 GOVERNAN
SEMESTRE/2024 CA

SEJUD

PLANO DE
ACAO

Robotizagao,
aprimoramento e
automacao de




processos de
trabalho

Robd para Automacgao
do fluxo do SAJ -

Robotizacdo,

Movimentar processo Assessoria aprimoramento e
22 GOVERNAN Assuntos PLANO DE - N
N24041 |quando alterado o SEMESTRE/2024 CA Externos ACAO NAO automacao de
assunto nos processos A processos de
. Presidéncia
/ procedimentos trabalho
judiciais
Robotizacao,
\24042 RO Despachar 20 GOVERNAN Comarcade = PLANODE =z aparl:r:oorazmg?:g‘;e
réplica SEMESTRE/2024 CA Marco ACAO ¢
processos de
trabalho
Robotizagao,
Robd Langar didrias na 10 aprimoramento e
N24043 |folha de pagamento | SEMESTRE/2024 GOVEiNAN SGP PL:EIAOODE NAO automagdo de
no ADMRH processos de
trabalho
Robotizacao,
ions SIS coveman g, umone | e
CELE . SEMESTRE/2024  CA ACKO ¢
Magistrado processos de
trabalho
Robotizacao,
Rob6 Cadastrar aprimoramento e
22 GOVERNAN PLANO DE -
2 5 i C <
N24045 Nomeacgdo no site do SEMESTRE/2024 CA SGP ACAO NAO automacdo de
TCE processos de
trabalho
Robd Realizar api{i(:rt)s:;zr:ianct);) e
intimagao do 1¢ GOVERNAN PLANO DE = ~
N2404 EJUD1 . NA
046\ inistério Pablico (30 SEMESTRE/2024  CA SEIUD1G ACAO © automagdo de
dias) processos de
trabalho
intimacao do 1¢ GOVERNAN PLANO DE ~ ~
N24047" \rinistério Pablico (10 |SEMESTRE/2024|  CA SEIUD1G ACAO NAG automagdo de
dias) processos de
trabalho
Modelo IA - Expansado Inteligéncia artificial
29 GOVERNAN 2 PLANO DE - ~
N24048 Berna p:i]ra F)utras SEMESTRE/2024 CA PRESIDENCIA ACAO NAO n'a r‘)re'st'agao
competéncias jurisdicional
Modelo IA - Expansdo Inteligéncia artificial
29 GOVERNAN ~ PLANO DE ~ ~
N24049 Mf)de!o Precedentes - SEMESTRE/2024 CA PRESIDENCIA ACAO NAO r?a F)re.s,t.agao
Primeiro Grau jurisdicional
. . Inteligéncia artificial
Piloto Transcri¢do de 1¢ GOVERNAN A PLANO DE . -
N24050 Audiéncias SEMESTRE/2024 A PRESIDENCIA ACAO NAO na prestacao

jurisdicional




Painel BI - 19 GOVERNAN PLANO DE ~
24051 E - -
N2405 Capacitagoes de Tl SEMESTRE/2024 CA SETIN ACAO NAC
Robotizagao,
Contratacdo de aprimoramento e
o 19 GOVERNAN PLANO DE ~
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11. PLANEJAMENTO ORQAMENTARIO*
1Vide anexo unico a este documento.
2Valores do Planejamento Or¢camentdrio Anual sdo diferentes do Plano de Execugdo
Financeiro. Neste Plano estd as ag¢des planejadas.

12. PLANO DE CAPACITACAO*

Prazo Estimado

Capacitagao

Plataforma de curso
online em Tecnologia da
Informacgdo - ALURA

Objetivo Estratégico

Aprimorar a Gestdo de
Pessoas

Objetivo de
Contribuicdo - SETIN

Reconhecer e
desenvolver as
competéncias dos
Colaboradores da Setin

Publico-Alvo

Servidores lotados
na SETIN

de Execugao

12 semestre/2024

Formagdo em
Inteligéncia Artificial

Fortalecer a
Inteligéncia de Dados e
a Seguranga da
Informagao

Prover Solugdes de
Inteligéncia de Dados
para subsidiar a gestao
institucional

Servidores lotados
na SETIN que
desenvolvem
agOes voltadas a
Inteligéncia
Artificial.

22 semestre/2024

Capacitagdo nas
Tecnologias para a PDP)J

Prover SolugGes de TIC
Inovadoras e
Integradas para a
Transformagdo Digital

Desenvolver Solucgdes
inovadoras, amigaveis
e eficazes de TIC para a
transformacdo digital

Servidores da
Setin
(essencialmente
das areas de
desenvolvimento
de sistemas)

12 semestre/2024




Licitagdo e Gestao de
Contratos de Tl no
contexto do TJCE

- Fortalecer a
governanga e a
comunicagao
institucional.

- Promover a
Celeridade e a
Qualidade na Prestagao
Jurisdicional

- Aperfeigoar a
governanga, a gestao e
a colaboragdo das
unidades da SETIN.

- Assegurar e
aperfeicoar a
infraestrutura
tecnologia necessaria
para a efetiva
prestacdo jurisdicional.

Integrantes e
fiscais
demandantes,
técnicos e
administrativos de
contratos.
Gestores das
Unidades e
Gestores de
Contrato.

22 semestre/2024

Proporcionar

Servidores da

Seguranga, equipe de
Curso: Basico/Avancado |Fortalecer a disponibilidade e Tratamento e
em Tratamento e Inteligéncia de Dados e |confiabilidade as Resposta a 192 e 29
Resposta a incidentes de |a Seguranga da informacdes dos incidentes de semestre/2024
Redes computacionais Informacdo sistemas, plataformas e|Redes
ferramentas computacionais
institucionais (ETIR)
Proporcionar
Seguranca,
Fortalecer a disponibilidade e
Curso: Cybersecurity Inteligéncia de Dados e confiabilidade as Servidores da 12e 29
Essential a Seguranga da informagdes dos Setin semestre/2024
Informagao sistemas, plataformas e
ferramentas
institucionais
Treinamento de .
e Proporcionar
Conscientizagao
(programa de cultura e Sc_agura.rm.a?,
conscientizacdo em Forte?IeAcer. @ dlsp(_)nl?!lldade € .
seguranca da informacio Inteligéncia de Dados e Fonﬂabllldade as Seryldores da 12 e 29
a Seguranga da informacgdes dos Setin semestre/2024

através de treinamentos
educativos continuados e
phishing simulado) -
Aquisicao de Software

Informacgdo

sistemas, plataformas e
ferramentas
institucionais

Cursos em Servigos em
Nuvem e outras
tecnologias de
Infraestrutura: Cloud
Essentials+ EaD

Promover a Celeridade
e a Qualidade na
Prestagao Jurisdicional

Assegurar e aperfeicoar
a infraestrutura
tecnologia necessaria
para a efetiva
prestagdo jurisdicional.

Equipe de
Infraestrutura de
TI

22 semestre/2024

Java Avancgado
sincrono,Angular
sincrono — CNJ ,Teste
Automatizados
sincrono,Domicilio
Judicial
Eletrénico,Previud:
Capacitagdo

Prover SolugGes de TIC
Inovadoras e
Integradas para a
Transformacéo Digital

Desenvolver Solucgdes
inovadoras, amigaveis
e eficazes de TIC para a
transformacdo digital

Servidores da
Setin
(essencialmente
das areas de
desenvolvimento
de sistemas)

12e20
semestre/2024

*QOs planos presentes neste documento séo referentes ao exercicio 2024.




13. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Os fatores criticos de sucesso de referem as condi¢bes que devem,
necessariamente, ser satisfeitas para que o PDTIC alcance a efetividade esperada e se
torne um importante instrumento de aperfeicoamento da governancga do érgao. Nesse

contexto, foram identificados os principais fatores criticos:

e Envolvimento do Comité Gestor de Tl — CGTl no acompanhamento e decisées
das acbes de Tl do TICE;

e Apoio da alta dire¢do do TICE;

e Comprometimento das areas da Setin, responsaveis pela execucdo das acbes
propostas no PDTIC e na prestacao de informacbes sobre o seu andamento a
area de Governanga;

e Maior aproximagao da Setin com as areas de negdcio do TJCE;

e Disponibilidade de recursos orcamentarios e humanos proporcionais aos

desafios propostos no PDTIC.

14. CONCLUSAO

A Setin desempenha um papel estratégico no TICE, atuando em conjunto com as
demais Secretarias no sentido de promover o apoio tecnoldgico necessario para
subsidiar as atividades finalisticas do érgdo. O PDTIC é um documento de extrema
importancia, pois traduz o planejamento das a¢des de Tl do TJCE anualmente, visando

ao alcance das metas e objetivos institucionais.

Vale ressaltar o carater dinamico do PDTIC, de modo que ao longo da sua vigéncia,
serdo necessarias atualizacbes e revisGes que deverdo ser aprovadas pelo CGTI.

Durante a validade bianual do PDTIC ocorrera no minimo uma revisdo por ano.



Atualizacbes e demandas excepcionais deverdo ser encaminhadas ao CGTIl para

avaliacao e discussao.

Por fim, destacamos que a implementacdo das agdes previstas neste PDTIC importara
a realizacdo de gastos orcamentdrios a serem utilizados para a modernizacdo da
infraestrutura, dos sistemas e dos processos de Tl e para a capacitacao dos servidores
nas novas tecnologias. Essas a¢des serdo cruciais para a otimizacao dos processos de
trabalho das dreas de negdcios e a disponibilizacao de novas funcionalidades e servigos
de TI, bem como o provimento de solu¢des de Tl com maior celeridade, confiabilidade

e seguranga.
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