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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

PAC: TJCESETIN_2024 0008

AQSETIN2023012 — Solucao de TI de Certificados Digitais

1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizacao e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagdo, da execugao
do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identifica¢do e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinagcdo do nivel de risco, que corresponde a
combinacao do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da con-
tratacdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugao de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia (respostas aos
riscos), a identificacdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registro e o acompanhamento

das agoes de tratamento dos riscos.

Classificacao Valor
Muito Baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4
Muito Alto 5

Matriz de exposlcdo aos fecos
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Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto
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2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Nivel de
Id Risco Relacionado ao(2): ! P’ I° | Risco
PxD*
Alteragao do escopo dos bens/servi- | Planejamento da Con-
RO1 ~ 1 3 3
¢os a serem contratados tratacao
Atraso no processo administrativo Planejamento da Con-
RO2 N ~ 3 3 9
de contratacdo tratacao
Auséncia de recursos orcamentarios | Planejamento da Con-
RO3 ) - 1 4 4
ou financeiros tratacao
R0O4 At.r 450 Ou SUSpensao 1o processo bi- Sele¢do do Fornecedor 2 3 6
citatorio em face de impugnacgdes
Auséncia de fornecedores no mo-
RO5 | mento do certame, tornando a licita- | Selecao do Fornecedor 2 4 8
¢ao deserta
Valores licitados superiores aos esti-
RO6 | mados para a contratacdo dos bens/ | Selecdo do Fornecedor 1 4 4
Servigos

Legenda: P — Probabilidade; I — Impacto.

' A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solu¢do Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC
31000).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

* Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).

3. AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco Risco Alteragao do escopo dos bens/servicos a serem contratados.
01 "Probabilidade | Muito Baixo
Impacto Médio
Atraso da licitagdo e consequentemente atraso na disponibilizagcdo da
Dano 1 ~
Solug¢do de TI.
Tratamento | Mitigar

Id Acao Preventiva Responsavel
Elaboracao do plzinejamqnto da contratag:’ao Equipe de Plancjamen-
1 consultando soluc¢des similares em outros or- ~
~ to da Contratagao
g30s.
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Alocacao integral da Equipe de Planejamen- Area demandante

to da Contratagdo na resposta € mitigagao

w
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das causas que originaram a alteragdo do es-
Copo.

Risco Atraso no processo administrativo de contratacao
Probabilidade | Médio
Impacto Médio
Atraso da licitagdo e consequentemente atraso na disponibilizagdo da
Dano 1 ~
Solugao de TI
Tratamento | Mitigar
Risco Id Acdo Preventiva Responsivel
02 1 Planejar-se com antecedéncia, visando con- | Equipe de Planeja-
clusdo em tempo habil mento da Contratacdo

Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Alocacio integral da Equipe de Planejamen- | Area Demandante,

1 to da Contratagdo na resposta ¢ mitigacio | Area de TI e Area Ad-
das causas que originaram o atraso do pro- | ministrativa da contra-
cesso licitatorio. tacao

Risco Auséncia de recursos or¢amentarios ou financeiros
Probabilidade | Muito Baixo

Impacto Alto
Atraso da licitagdo e consequentemente atraso na disponibilizacao da

Dano 1 ~
Solucao de TI

Tratamento | Mitigar
Id Acio Preventiva Responsavel
Risco Verificagdo com antecedéncia junto as areas .
03 responsaveis sobre a disponibilizacao de or- _Equlpe de

1 N ~ Planejamento da Con-
camento para a contratagdo da Solugdo de ~
I tratagdo

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Alocagao integral da Equipe de Planejamen-

1 to da Contratagdo na resposta e mitigagdo | Area Administrativa
das causas que originaram a suspensdo do da contratacao
processo licitatorio.

Risco Risco Atraso ou suspensao no processo licitatorio em face de impugnagoes.
04 "Probabilidade | Baixo
Impacto Médio
Atraso da licitagdo e consequentemente atraso na disponibiliza¢do da
Dano 1 ~
Solugao de TI
Tratamento | Mitigar

Id Acio Preventiva Responsavel

1 Defini¢ao dos critérios de selecdo de forne- Equipe de
cedores com respaldo na jurisprudéncia dos | Planejamento da Con-
orgaos de controle. tratacao

w
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. ~ . N Equipe de

) Verificacao d0~teor 'de' impugnacdes e recur- Planejamento da Con-
sos em contragdes similares. ~

tratacao
Estrita observancia as recomendagdes da .Equlpe de

3 C o~ . Planejamento da Con-
area juridica do 6rgao/entidade. ~

tratacao

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Alocagao integral da Equipe de Planejamen- | Area Demandante,

1 to da Contratacdo na resposta e mitigacdo | Area de Tl e Area Ad-
das causas que originaram a suspensdo do | ministrativa da contra-

processo licitatorio. tacdo
Area Demandante,

5 Mitigagdo e eliminacao das causas que obs- | Area de Tl e Area Ad-
truem o processo licitatorio. ministrativa da contra-

tacao

. Auséncia de fornecedores no momento do certame, tornando a licita-

Risco ~
¢ao deserta
Probabilidade | Baixo
Impacto Alto
Atraso da licitagdo e consequentemente atraso na disponibilizagdo da
Dano 1 ~
Solu¢ao de TI
Tratamento | Mitigar
Id Acio Preventiva Responsavel
Risco Verificar a compatibilidade das especifica-
05 cdes do objeto com as solugdes disponiveis Equipe de
1 no mercado de tecnologia da informagdo, | Planejamento da Con-
evitando definicdo de requisitos ndo atendi- tratagdo
dos por estas solucoes.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Verificar os motivos que l.evaram a llCltaan Area Demandante e
ser declarada deserta, realizar as adequagdes | ;

1 o . . | Area de TI da contra-
no Termo de Referéncia e no Edital e reali- ~
o tacdo
zar nova licitagao.
Risco . Valores licitados superiores aos estimados para a contratacdo dos
Risco :
06 bens/servigos
Probabilidade | Muito Baixo
Impacto Alto
Atraso da licitagdo e consequentemente atraso na disponibiliza¢do da
Dano 1 ~
Solugao de TI
Tratamento | Mitigar
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Verificar a compatibilidade das especifica- Equipe de

¢oes do objeto com as solucdes disponiveis

Planejamento da Con-

N
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no mercado de tecnologia da informacgao,
evitando defini¢ao de requisitos nao atendi- tratacao
dos por estas solugoes.
Realizar a pesquisa de mercado com critérios

: . Equipe de
bem definidos procurando sempre realizar a quIpe
2 . . Planejamento da Con-
pesquisa com contratagdes similares e pro- ~
tratacdo

postas de precos de fornecedores.
Id Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
Verificar os motivos que levaram a licitagao
ter valores superiores ao levantado, realizar
as adequacdes no Termo de Referéncia e no
Edital e realizar nova licitagao.

Area Demandante e
Area de TI da contra-
tacao

1. ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Registro e acompanhamento das acdes de tratamento

Data Id. Risco | Id. Acéao .
dos riscos

Foi realizada minuciosa pesquisa de mercado de acordo
10/07/2023 R6 P2 com as especificagdes técnicas e quantitativos desta con-
tratagdo.

2. APROVACAO E ASSINATURA

Conforme o art. 10 da Resolugdo CNJ n°® 468, de 2020, a Andlise de Riscos deve ser assinada pela
Equipe de Planejamento da Contratagdo, nas fases de Planejamento da Contratacdo e de Selecao de

Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacao do Contrato, na fase de Gestao do Contrato.

George Gomes Pereira — 1201 Stela Carmen Ferreira Fabio de Carvalho Leite — 9594
Integrante Técnico Lustosa — 935 Integrante Administrativo
Integrante Demandante

Fortaleza, 15 de janeiro de 2024
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3. GESTAO DO CONTRATO

A equipe de fiscalizagdo do Contrato sera indicada posteriormente pela SETIN e nomeados por
portaria.

Equipe de Planejamento da Contratacao
George Gomes Pereira — Fébio de Carvalho Leite — 9594 Stela Carmen Ferreira
1201 Integrante Administrativo Lustosa — 935
Integrante Técnico Integrante Requisitante
Stela Carmen Ferreira Cristiano Henrique Lima de
Lustosa — 935 Carvalho — 5198
Area Requisitante da Solugao Area de Tecnologia da
Informacgao
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