ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Termo de Referéncia — TR

AQSETIN2022004 — Registro de Preco para futura e eventual contratacio de empresa
para o fornecimento de emissio e validacao de certificados digitais, fornecimento de dis-
positivos do tipo token USB e visitas técnicas.

1. DO OBJETO
Registro de precos para futura e eventual contratacdo de empresa para o fornecimento de emissao e
validacao de certificados digitais, sendo 1000 (mil) certificados do tipo e-CPF A1, 3500 (trés mil e
quinhentos) certificados do tipo e-CPF A3, 8 (oito) certificados do tipo e-CNPJ Al, 8 (oito)
certificados do tipo e-CNPJ A3, 3000 (trés mil) tokens para armazenamento dos certificados e 70
(setenta) visitas para emissdo e validagdo dos certificados na comarca de Fortaleza, a fim de

atender ao Tribunal de Justica do Estado do Ceara.

2. DAFUNDAMENTACAO
2.1. Quantitativo

Objeto Quantidade Finalidade

Sao utilizados pelos servidores do TICE para acesso
aos sistemas Ple, SAJPG, SAJSG, SAJADM e
também para assinatura de documentos eletronicos,
Certificado digital A1 do tipo e-CPF 1.000 nos quais identifica o autor da assinatura. O
certificado do tipo Al pode ser armazenado em
computador ou dispositivo mdvel sem a necessidade
de utilizar token.

Sao utilizados pelos servidores do TICE para acesso
aos sistemas Ple, SAJPG, SAJSG, SAJADM e
Certificado digital A3 do tipo e-CPF 3.500 também para assinatura de documentos eletronicos,
nos quais identifica o autor da assinatura. O
certificado do tipo A3 deve ser armazenado em token.

Para atender a necessidade de emissdo de certificados
digitais para as autoridades responsaveis pelos
seguintes 6rgdos do poder judiciario do ceara:
Certificado digital A1 do tipo e-CNPJ 8 Tribunal de Justica, Escola Superior da Magistratura
do Estado do Ceard (ESMEC), Fundo Especial de
Reaparelhamento e Modernizagdo do Poder Judiciario
(FERMOJU) e Fundo Estadual de Seguranga dos




Magistrados (Funseg). O certificado do tipo Al pode
ser armazenado em computador ou dispositivo movel
sem a necessidade de utilizar token.

Para atender a necessidade de emissdo de certificados
digitais para as autoridades responsaveis pelos
seguintes oOrgdos do poder judiciario do ceara:
Tribunal de Justi¢a, Escola Superior da Magistratura
Certificado digital A3 do tipo e-CNPJ 8 do Estado do Cearda (ESMEC), Fundo Especial de
Reaparelhamento e Modernizagcdo do Poder Judiciario
(FERMOJU) e Fundo Estadual de Seguranca dos
Magistrados (Funseg). O certificado do tipo A3 deve
ser armazenado em token.

Dispositivo de armazenamento tipo Sdo utilizados para armazenamento ¢ leitura do

USB (Token) 3000 certificado digital.
Emissdo e validagdo presencial, evitando custos de
deslocamento do servidor do Poder Judiciario para a
validag@o do certificado, evitando assim, o pagamento
de diarias por parte do TICE. Este nlimero se justifica
Visitas para emitir e validar os para que possamos atender a possiveis emissoes de um
certificados digitais na comarca de 70 grupo composto por Desembargadores (43), Superin-
Fortaleza tendentes (2), Secretarios (6), Consultor Juridico (1),

Assessor de Precatoérios (1), Auditor de Controle Inter-
no (1), bem como para eventuais situagdes onde seja
necessaria a utilizagdo de visitas conforme determina-
cdo da Administragdo

2.2. DA JUSTIFICATIVA
2.2.1. Situacio Atual

2.2.1.1.Atualmente o Tribunal de Justica do Estado do Ceara — TJCE, conta com os certificados

digitais relacionados abaixo:

Certificado Digital Quantidade
Certificado digital A1 do tipo e-CPF 1.000
Certificado digital A3 do tipo e-CPF 3.500

Certificado digital A1 do tipo e-CNPJ 8
Certificado digital A3 do tipo e-CNPJ 8

2.2.1.2. Os certificados digitais de pessoas fisicas (e-CPF), sdo utilizados pelos servidores para assinar
documentos eletronicos nos sistemas processuais e administrativos do TJCE, como por
exemplo: PJe, SAJPG, SAJSG e SAJADM. O uso do certificado digital para pessoa fisica
possibilita a identificagdo individual do autor da assinatura.

2.2.1.3. Os certificados de pessoas juridicas (e-CNPJ), sdo utilizados para identificar os 6rgaos do
Poder Judiciario (TJCE, FERMOJU, FUNSEG e ESMEC) que através de seus titulares
assinam documentos digitais.

2.2.1.4. O certificado digital do tipo Al ¢ um documento eletronico instalado diretamente no



computador e ndo depende de cartdes ou tokens para seu uso. Além disso, o certificado Al tem
a facilidade de poder ser utilizado em diversas plataformas, como smartphones, tablets e
notebooks.
2.2.1.5. O certificado digital do tipo A3 necessita de um token ou um cartdo para armazenar sua
assinatura digital, este tipo de certificado exige que toda a operacdo seja realizada pelo
dispositivo, ou seja, o computador ndo tem acesso ao certificado armazenado nele.
2.2.2. Descricao da Oportunidade ou do Problema
Nos anos de 2022 e 2023 esta previsto a renovacao em torno de 1000 (mil) certificados (e-
CF) do tipo Al e 3500 (trés mil e quinhentos) certificados (e-CPF) do tipo A3. Além disso, novos
servidores do TJCE poderao solicitar o certificado digital para desempenhar suas fungdes.
Atualmente o TICE nao possui certificados digitais para pessoa juridica (e-CNPJ) do tipo
Al ou A3 sobressalentes para substituicdes emergenciais no caso de perda, furto, extravio ou
corrompimento dos dados desses tipos de certificados que sdo utilizados pelos dirigentes do Tribunal
de Justica do Estado do Cearda e ESMEC. Com essa aquisi¢ao poderemos atender eventual demanda
rapidamente, reduzindo impactos negativos ao gestor de cada orgao.
Dessa forma ha a necessidade de aquisicdo de uma solu¢do de TI para a emissdo destes
novos certificados digitais.
2.2.3. Motiva¢ao da Demanda
2.2.3.1. Para garantir aos servidores do TJCE a renovagdo de todos os certificados digitais vincendos
e/ou a emissdo de novos certificados de pessoa fisica (e-CPF), incluindo visitas técnicas com
agentes certificadores para o Poder Judiciario.
2.2.3.2. Pela necessidade de possuir certificados digitais sobressalentes para pessoa juridica (e-CNPJ)
da gestao deste tribunal.
2.2.3.3. Pela necessidade de visitas técnicas com agentes certificadores para o Poder Judiciario.
2.2.4. Resultados a serem Alcancados com a Contratacao
2.2.4.1. Renovagdo de todos os certificados digitais vincendos e/ou a emissao de novos certificados
para pessoa fisica (e-CPF).
2.2.4.2. Possuir certificados digitais para pessoa juridica (e-CNPJ) sobressalentes, para eventual uso
da gestdo do TJCE.
2.2.4.3. Emissdo e validacao dos certificados digitais de forma presencial, evitando custos de
deslocamento do servidor do Poder Judiciario para a validacao do certificado, evitando assim, o

pagamento de didrias por parte do TICE.

2.3. Levantamento das alternativas



Soluc¢do 1 — Registro de precos para futura e eventual contratacio de empresa para o forne-
cimento de Solucio de Certificacio para o Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE)

Entidade |Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE)

Descricao

Contratagdo de servico de emissdo de certificados digitais, fornecimento de disposi-
tivos do tipo Token USB e visitas técnicas.

Fornecedor | Tribunal de Justica do Estado de Ronddnia — TIRO; Valor | RS$ 771.586,64

Tribunal Regional do Trabalho da 16* Regido — TRT16;
Ministério Publico do Estado de Mato Grosso — MPMT;

Companhia Espirito Santense de Saneamento — CESAN;
Tribunal de Justica do Estado de Espirito Santo — TJES;

2.4. Referéncia aos estudos preliminares

24.1.

Os documentos elaborados durante a realiza¢do dos estudos preliminares estdo anexados a este
processo administrativo. Sdo eles: DOD — Documento de Oficializagdo de Demanda e ETP —

Estudos Técnicos Preliminares.

2.5. Alinhamento estratégico

ID

Objetivo Estratégico Institucional ID Necessidades Elencadas na Setin

01

Garantir a Infraestrutura de TIC para as

Garantir infracstrutura adequada 01 atividades Judiciais e Administrativas

2.6. Justificativa da Solucao Escolhida

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

A solucdo escolhida ¢ a unica alternativa disponivel para atender a demanda indicada no
Documento de Oficializacao de Demanda (DOD).

A necessidade da aquisi¢ao de elevada quantidade de certificados digitais A1 e A3 para pessoa
fisica (e-CPF) e tokens, reforca a necessidade de contratar uma empresa especializada em
certificado digital para atender a demanda indicada no Documento de Oficializacdo de
Demanda (DOD).

Atualmente o TICE nao possui certificados digitais para pessoa juridica (e-CNPJ) do tipo Al
ou A3 sobressalentes para substituicdes emergenciais no caso de perda, furto, extravio ou
corrompimento dos dados desses tipos de certificados que sdo utilizados pelos dirigentes do
Tribunal de Justica do Estado do Ceard e da ESMEC. Com essa aquisi¢ao poderemos atender
eventual demanda rapidamente, reduzindo impactos negativos ao gestor de cada 6rgao.

A Solucdo de Certificado Digital ¢ utilizada atualmente pelo Poder Judiciario do Ceard e
também por varios outros 6rgaos da Administracdo Publica Federal e Estadual.

Justifica-se a contratagdo de visitas presenciais na comarca de Fortaleza para atender a




possiveis emissdes de um grupo composto por Desembargadores (43), Superintendentes (2),
Secretarios (6), Consultor Juridico (1), Assessor de Precatérios (1), Auditor de Controle Interno
(1), bem como para eventuais situagdes onde seja necessaria a utilizagdo de visitas conforme

determinagdo da Administragao nos enderecos localizados no item 4.6.7 e seus subitens.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

. Unidade e s
Item Bem/Servico Qtd. de Medida Valor Unitario| Valor Total
1 |Certificado digital do tipo e-CPF Al 1000 UND R$ 80,96 R$ 80.960,00
2 | Certificado digital do tipo e-CPF A3 3500 UND R$ 95,80 R$ 335.300,00
3 |Certificado digital do tipo e-CNPJ A1 8 UND R$ 109,63 RS 877,04
4 |Certificado digital do tipo e-CNPJ A3 8 UND R$ 179,95 R$ 1.439,60
Dispositivo de armazenamento tipo
5 USB (Token) 3000 UND RS 116,97 R$ 350.910,00
Visitas para emitir e validar os
6 |certificados digitais na comarca de| 7( UND R$ 30,00 R$ 2.100,00
Fortaleza
Total:| R$ 771.586,64

4. ESPECIFICACAO TECNICA

4.1.
4.1.1.

4.1.2.
4.1.3.

4.1.4.
4.1.5.
4.1.6.

Certificado Digital A1 do tipo e-CPF:

Ser emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil) autorizada a emitir certificados da hierarquia AC RFB.

Ser gerado e armazenado em computador ou em dispositivo mével;

Ser homologado ¢ utilizado nos servigos eletronicos da Receita Federal e dos principais Orgéos
da Administragdo Publica Federal no processo de certificagdo digital brasileira, como
Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e da Defesa, Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios, entre
outros;

Devera ser emitido na cadeia V5 ou superior;

Devera ter prazo de validade e garantia de no minimo 1 (um) ano;

Deve apresentar um alto nivel de seguranca, praticidade, mobilidade e poder ser utilizado em 1
(um) computador ou dispositivo movel, apresentando os principais requisitos de seguranca, a

saber:



4.2.
4.2.1.

4.2.2.
4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.
4.3.
4.3.1.

4.1.6.1. Autenticidade: garante a identidade de todas as partes envolvidas;

4.1.6.2. Confidencialidade: assegura o sigilo das informacdes, que sdo resguardadas de
pessoas;

4.1.6.3. Integridade: protege contra a modificagdo impréopria da mensagem, garantindo o seu
conteudo original;

4.1.6.4. Nao repudio: impede as partes de negarem a participacdo nos negocios eletronicos;

Certificado Digital A3 do tipo e-CPF:

Ser emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas

Brasileira (ICP-Brasil) autorizada a emitir certificados da hierarquia AC RFB;

Certificado deve ser aderente as normas do Comité Gestor do ICP-Brasil;

Devera ser compativel com a versao 2 do Certificado Digital ICP-Brasil, suportando chaves de

criptografia assimétrica de, no minimo, 1024 bits;

Os certificados e-CPF deverdo, na data de sua emissdo, ser compativeis para acesso ao Centro

Virtual de Atendimento ao Contribuinte — e-CAC;

Deve apresentar um alto nivel de seguranca, praticidade, mobilidade e poder ser utilizado em

varios computadores, apresentando os principais requisitos de seguranga, a saber:

4.2.5.1.  Autenticidade: garante a identidade de todas as partes envolvidas;

4.2.5.2. Confidencialidade: assegura o sigilo das informagdes, que sdo resguardadas de
pessoas;
4.2.5.3. Integridade: protege contra a modificagdo impropria da mensagem, garantindo o

seu conteudo original;

4.2.5.4. Nao repudio: impede as partes de negarem a participa¢ao nos negocios eletronicos;
Deve possuir duas senhas de responsabilidade do titular: PIN: senha destinada a utilizagdo do
certificado digital e PUK: senha utilizada exclusivamente para desbloqueio do PIN;

Certificado deve ser inutilizado de forma automatica no caso de apos trés tentativas incorretas
de digita¢do do PIN e trés tentativas incorretas de digitagdo do PUK;

O certificado podera ser revogado através de notificacao do TJICE:

4.2.8.1.  Caso seja constatada informagao incorreta no certificado;

4.2.8.2.  No caso de perda ou roubo do token;

Comprometimento ou suspeita de comprometimento da chave privada correspondente ou do
dispositivo de armazenamento (Token);

Deveré ter prazo de validade e garantia de no minimo 3 (trés) anos;

Certificado Digital A1 do tipo e-CNPJ:

Ser emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas

Brasileira (ICP-Brasil) autorizada a emitir certificados da hierarquia AC RFB;



4.3.2.
4.3.3.

4.3.4.

4.4.

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.
4.4.4.
4.4.5.
4.4.6.

4.5.

4.5.1.
4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

4.5.5.

4.5.6.

4.5.7.

Ser gerado e armazenado em computador ou dispositivo movel,

Ser homologado e utilizado nos servigos eletronicos da Receita Federal e dos principais Orgdos

da Administragdo Publica Federal no processo de certificagdo digital brasileira, como

Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e da Defesa, Procuradoria

Geral da Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios, entre

outros;

Devera ter prazo de validade e garantia de no minimo 1 (um) ano;

Certificado Digital A3 do tipo e-CNPJ:

Ser emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas

Brasileira (ICP-Brasil) autorizada a emitir certificados da hierarquia AC RFB;

Deve permitir a utilizagdo para assinatura de documentos eletronicos, e-mails acesso a

aplicagdes, logon de rede, entre outras destinagdes;

Certificado aderente padrao do Comité Gestor da ICP Brasil;

Devera ter prazo de validade e garantia de no minimo 3 (trés) anos;

O presente engloba o respectivo servigo de autoridade de registro;

Deve apresentar um alto nivel de seguranca, praticidade, mobilidade e poder ser utilizado em 1

(um) computador ou dispositivo movel, apresentando os principais requisitos de seguranca, a

saber:

4.4.6.1. Autenticidade: garante a identidade de todas as partes envolvidas;

4.4.6.2. Confidencialidade: assegura o sigilo das informacdes, que sdo resguardadas de
pessoas;

4.4.6.3. Integridade: protege contra a modificagdo imprépria da mensagem, garantindo o seu
conteudo original;

4.4.6.4. Nao repudio: impede as partes de negarem a participacdo nos negocios eletronicos;

Dispositivo de armazenamento Tipo USB (Token)

Token USB com prazo de garantia de no minimo 3 (trés) anos;

Totalmente compativel com as especificagdes do certificado digital constante dos Itens 4.2 ¢

4.4.

Possuir conector USB (Universal Serial Bus) tipo A, versao 1.0 (compativel com 2.0) ou

superior.

Permitir conexao direta na porta USB, sem necessidade de interface intermediaria para leitura.

Ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil.

Possuir capacidade de armazenamento de certificados e chaves privadas de, no minimo, 32

Kbytes.

Utilizar algoritmo simétrico 3DES com trés chaves distintas (k1, k2 e k3).



4.5.8.
4.5.9.

4.5.10.

4.5.11.
4.5.12.

4.5.13.

4.5.14.

4.5.15.

4.5.16.

4.5.17.
4.5.18.
4.5.19.
4.5.20.

4.5.21.

4.5.22.

4.5.23.

4.5.24.

4.5.25.

4.5.26.

Utilizar algoritmo RSA/SHA-2 ou RSA/SHA-1 para geracdo de assinaturas.

Possuir o algoritmo simétrico AES, sua chave gerada por derivacdo, a partir de um codigo de
acesso escolhido pelo titular do repositério.

Ter suporte a tecnologia de chaves publica/privada (PKI), com geracdo on-board do par de
chaves RSA de, no minimo, 1024bits.

Possuir carcaga resistente a 4gua e a violagao.

Fornecer driver disponivel para o sistema operacional Linux (kernel 2.4, 2.6 e versdes
superiores).

Fornecer driver disponivel para o sistema operacional Microsoft Windows (XP, Vista, 7, 10 e
versdes superiores).

Possuir CSP - Cryptographic Services Provider para Windows (Windows 2000 e versoes
superiores) e em conformidade com o padrao da CryptoAPI 2.0, da Microsoft (Windows 2000
e versdes superiores).

Possuir biblioteca de objetos compartilhados em ambiente Linux (.so) e dynamic-link library
(.dll) em ambiente Windows que implemente, em sua completude, o padrao PKCS#11 v2.0 ou
mais recente.

Disponibilizar driver para que os frameworks Java JCA e Java JCE se comuniquem em perfeita
harmonia com a biblioteca PKCS#11 nativa do token, de tal forma que aplicacdes em Java
possam utilizar qualquer das funcionalidades existentes no padrao PKCS#11 por meio dos
frameworks Java JCA e Java JCE;

Possuir compatibilidade com as especificagdes ISO 7816, partes 1, 2, 3 e 4.

Possuir indicador luminoso de estado do dispositivo.

Assinar dados digitalmente em até 10 (dez) segundos.

Permitir a exportacdo automatica de certificados armazenados no dispositivo para o Certificate
Store do ambiente Microsoft Windows 2000 e versdes superiores.

Permitir personalizacdo eletronica através de parametro identificador interno (label).

Permitir criagdo de senha de acesso ao dispositivo de, no minimo, 6 (seis) caracteres.

Permitir criagdo de senhas com caracteres alfanumeéricos.

Permitir geragdo de chaves, protegidas por PINs (Personal Identification Number), compostos
por caracteres alfanuméricos.

Permitir gravacao de chaves privadas e certificados digitais que utilizam a versao 3 do padrao
ITU-T X.509 de acordo com o perfil estabelecido na RFC 2459.

Armazenar chaves privadas em repositorio de dados proprio, controlado pela solucdo, apenas
certificados pertencentes a um Unico titular podem ser associados as chaves contidas num

determinado dispositivo, sendo que no caso de certificados emitidos para pessoas juridicas, o



titular € a pessoa fisica responsavel pela empresa.

4.5.27. Permitir inicializacdo e reinicializagdo do token mediante a utilizagdo de PUK (Pin Unlock
Key).

4.5.28. Ter compatibilidade com sistemas operacionais Windows (XP, Vista, 7, 8, 10 e superiores) e
Linux (kernel 2.4, 2.6 e superiores).

4.5.29. Suportar os seguintes navegadores: Microsoft Internet Explorer (versao 7 e superiores),
Mozilla (versdo 3 e superiores) e Chrome.

4.5.30. Possuir middleware para Windows 2000 e versdes superiores e Linux (kernel 2.4, 2.6 e
superiores).

4.5.31. Possuir ativagdo de fungdes que utilizem as chaves privadas, que somente possam ser
realizadas ap6s autenticacao da identidade do titular do dispositivo.

4.5.32. Implementar mecanismo de autenticagdo tipo challenge-response.

4.5.33. Forgar a troca da senha padrdo no primeiro acesso.

4.5.34. Bloquear o dispositivo, ap6s 5 (cinco) tentativas de autenticacdo com codigos invalidos.

4.5.35. Avisar o titular do dispositivo, a cada vez que uma fungdo for ativada, utilizando a sua chave
privada. Nesse caso, devera haver autenticagdo para liberar a utiliza¢ao pretendida.

4.5.36. Bloquear a exportagdo da chave privada, condicionando as transacdes que forem utilizadas
dentro do token.

4.5.37. Software de gerenciamento do dispositivo, no idioma Portugués do Brasil, que permita:
gerenciamento do dispositivo; exportacdo de certificados armazenados no dispositivo;
importagdo de certificados em formato PKCS#7 para area de armazenamento do dispositivo, de
acordo com a RFC 2315; importagdo de certificados em formato PKCS#12 para area de
armazenamento do dispositivo; visualizagdo de certificados armazenados no dispositivo;
apagamento de chaves e outros dados contidos no dispositivo, apds autenticagdo do titular;
reutilizacdo de dispositivos bloqueados, através de apagamento total dos dados armazenados e
geracdo de nova senha de acesso.

4.6. Visitas para emitir e validar os certificados digitais na comarca de Fortaleza

4.6.1. As emissdes e validacdes dos certificados digitais ocorrerdo nos postos de atendimento do

Fornecedor, podendo também serem realizadas quando o TJCE solicitar uma visita.

4.6.1.1. As emissdes também poderao ser feitas por meio de Videoconferéncia, conforme Legislagdo

Vigente, cabendo ao Tribunal, decidir pela utilizagao ou nao dessa modalidade.

4.6.2. Quando a emissdo for feita num dos postos do Fornecedor ou através de Videoconferéncia,

ndo acarretard nenhum custo a mais para o TJCE.

4.6.3. Quando o TJCE solicitar uma visita para validagdo presencial, serd pago o respectivo valor.

4.6.4. Devera ser estabelecido um valor para a validagdo presencial que aconteca na comarca de



Fortaleza.

4.6.5. Deve ser disponibilizada central de atendimento para abertura de chamados, no horario das 8
(oito) as 18 (dezoito) horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados. A central de atendimento devera
ser acionada por telefone ou pela internet. No momento de abertura do chamado devera ser fornecido
ao TJCE um numero unico de identificagdo do chamado;

4.6.6.  Estimamos a quantidade de 70 (setenta) valida¢des presenciais na comarca de Fortaleza. Este
numero se justifica para que possamos atender a possiveis emissdes de um grupo composto por
Desembargadores (43), Superintendentes (2), Secretdrios (6), Consultor Juridico (1), Assessor de
Precatorios (1), Auditor de Controle Interno (1), bem como para eventuais situagdes onde seja
necessaria a utilizacao de visitas conforme determinagdo da Administragao.

4.6.7. Nos casos onde uma visita para validacao presencial for solicitada, ela deverd ocorrer nas
dependéncias do TJCE ou local por ele designado, conforme enderecos abaixo indicados:

4.6.7.1. Centro Adm. Governador Virgilio Tavora — Av. Gal Afonso Albuquerque Lima S/N, Prédio
Principal e seus anexos, Bairro: Cambeba — Fortaleza/CE;

4.6.7.2. Forum Clovis Bevilaqua, Rua Desembargador Floriano Benevides Magalhaes, 220, Bairro:
Edson Queiroz — Fortaleza/CE;

4.6.7.3. ESMEC — R. Ramires Maranhao do Vale 70, Bairro: Edson Queiroz, Fortaleza/ CE;

4.6.8. No caso onde uma visita para validacdo presencial for solicitada, caberd ao TICE realizar o
dimensionamento adequado do servigco de emissao e validagao dos certificados digitais em cada
localidade, ou seja, durante a visita deverd ser analisado, dimensionado e planejado o servi¢o para
emissdo e validagcdo de um quantitativo de minimo de 01 (um) certificado e o maximo de até 08 (oito)
certificados digitais por dia, ou ainda conforme negociacdo e aprovagdo prévia, a fim de realizar o
pleno cumprimento deste.

4.6.9. No caso onde uma visita para validacao presencial for solicitada, o TJCE informara no
Ordem de Servigo correspondente a solicitagdo da validacdo, os dados das pessoas que deverdo emitir
seus certificados digitais, os dados do local de atendimento, a data e o horario.

4.6.10. O Fornecedor devera possuir pelo menos 01 (um) posto de atendimento para emissdo de
certificados digitais em pelo menos 11 (onze) das 14 (quatorze) zonas judicidrias, estabelecidas na Lei
16.397 de 14 de Novembro de 2017, na data da assinatura da Ata de Registro de Precos. As zonas
judiciarias podem ser verificadas no item 5 deste documento.

4.6.11. Os equipamentos de informatica do Fornecedor, necessarios a realizagdo de todas as
atividades de validagao e emissdo dos certificados, deverao ser providos pelo proprio Fornecedor.

4.7. Da Garantia e Atendimento

4.7.1.  Devera ser fornecida garantia técnica pelo periodo minimo de 3 (trés) anos a partir da data de

recebimento definitivo do dispositivo de armazenamento (Token), contemplando atividades



necessarias ao pleno uso da solucdo, além da reemissdo do certificado em caso de defeito do
dispositivo de armazenamento;

4.7.2. Durante a garantia, quando identificado problema no dispositivo de armazenamento (Token),
nao decorrente de mau uso por parte de seu portador (defeito de fabricagdo), este devera ser substituido
por outro de igual especificacdo no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da notificagdo do TJCE;
4.7.3. No caso de troca do dispositivo de armazenamento (Token), por defeito de fabricagdo, o
certificado emitido deverd ser reemitido em um novo token mantendo a sua validade original e sem
que isto gere qualquer 6nus adicional ao TJICE;

4.7.4.  Os certificados do tipo Al deverdo possuir validade minima de 1 (um) ano a contar da sua
emissao;

4.7.5. Os certificados do tipo A3 deverao possuir validade minima de 3 (trés) anos a contar da sua
emissao;

4.7.6.  Caso os certificados solicitados e ainda ndo emitidos tenham prazo para a sua emissao, estes
deverao ser renovados automaticamente no seu vencimento por quantas vezes for necessario até que o
certificado seja efetivamente emitido pelo TJICE;

4.7.77. Durante o periodo de vigéncia da garantia, no que couberem, as atualizacdes de drivers
disponibilizadas pelo fabricante dos tokens, deverdo ser ofertados sem que isto gere qualquer 6nus

adicional ao TJICE;
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6. MODELO DE PRESTACAO DE SERVICO / FORNECIMENTO DE BENS

6.1. Justificativa para NAO Parcelamento do Objeto

6.1.1. Entende-se que ¢ necessario centralizar a aquisicdo em lote unico a fim de obter-se uma

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

melhor gestdo da solu¢do com unificagcdo dos servigos.

Caso o objeto fosse parcelado, empresas distintas poderiam ser responsaveis pela prestacao
dos mesmos ou diferentes servigos supracitados, € isso poderia acarretar em grandes dificuldades
a Administragdo, pois, mais de uma empresa prestaria suporte técnico e visitas nas comarcas
simultaneamente, causando conflitos de procedimentos e responsabilidades. Isso impediria a
aplicagdo de penalidades ao(s) contratado(s), devido a extrema dificuldade em separar as
responsabilidades de cada empresa contratada, caso fosse necessario, acarretando em queda na
qualidade dos servigos prestados € em consequentes prejuizos para o TICE.

Nesta contratagdo nao se aplica o disposto nos art. 47 e 48, pois conforme descrito no art. 49,
ndo foi encontrada em pesquisa simples realizada na internet um minimo de 3 (trés) fornecedores
competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte sediados local ou
regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio, em
particular microempresa que atenda a uma das principais necessidades do nosso edital que ¢ de
que a contratada tenha postos de atendimento em pelo menos 11 das 14 zonas judiciarias. Esta
exigéncia € importante para evitar que os servidores do TJCE tenham que fazer grandes
deslocamentos para emitir seus certificados digitais, o que implica em custos com pagamentos de
didrias, bem como com prejuizo a prestacdo jurisdicional por resultar em grandes periodos de
auséncia dos magistrados e/ou servidores na execu¢do de suas atividades laborais.

Em 2015/2016 ocorreu impacto or¢amentario em fungao de diarias, além de dificuldade em
operacionalizar o deslocamento de servidores o que ocasionou indisponibilidade da atividade-fim
do TJCE gerada pela auséncia de servidores no interior do Estado.

Embora esta equipe técnica entenda que a configuragdo de impacto econdmico-financeiro
numa contratagdo deve ser comprovada nos autos de execugdo de um termo de contrato,
evidencia-se que ha um elevado risco, constante no mapa de risco deste estudo, para o orgamento/
tesouro do TJCE, por ndo haver previsao na LOA ou por nio ter sido projetada a disponibilidade
orcamentdria a fim de criar a cobertura dos custos pelos deslocamentos dos funcionarios. Dessa
forma a equipe técnica considera que haveria um impacto nas contas do Tribunal. Por conta dos
argumentos apresentados, temos a necessidade nesta contratagdo de que estas empresas tenham
cobertura em pelo menos 11 das 14 zonas judiciarias de forma unificada, mitigando os possiveis
impactos econdmicos, operacionais e logisticos. Por fim, endentemos que o atendimento a esta
necessidade do Tribunal ndo implicard em restricdo de competitividade.

Participacao de Consorcio, Sociedades Cooperativas ou Subcontratacao



6.1.6.1. Face ao objeto de contratacdo a figura do consoércio, sociedade cooperativa ou subcontratacao

ndo se justifica, dado que ndo ha demanda que necessite forgas de trabalho diferentes ou dispersas

para atendimento de seu objeto.

6.1.6.1.1. Nao se trata de prestacdo complexa e de grandes dimensdes, classificada como servigo

comum. E, dadas as caracteristicas do mercado, as empresas podem, sozinhas, participar da

licitagdo e posteriormente fornecer o objeto. Ao contrdrio, permitir o consorciamento traria

potencial risco de restricdo a competi¢do. Ademais, os Acordaos n° 1.305/2013 — TCU — Plenario,

n® 1.636/2007 - TCU — Plenério e n° 566/2006 — TCU - Plendrio, sdo no sentido de que a

permissdo de empresas participarem da licitagdo publica reunidas em consorcio recai na

discricionariedade da Administracdo. Enfim, ndo sera admitida a participacao de consorcios.

6.1.6.2. E vedada a participagio de cooperativas no presente certame em virtude da Sumula 281 do

TCU: “E vedada a participagdo de cooperativas em licitagdo quando, pela natureza do servigo ou

pelo modo como ¢ usualmente executado no mercado em geral, houver necessidade de

subordinagao juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade.”

6.2. Metodologia de Trabalho

ID Bem/Servico/Item

Forma de Execuciao/Forneci-
mento

Justificativa

1 |Certificado digital do tipo e-CPF Al

1) Para o fornecimento deste
ITEM, sera emitida a Nota de
Empenho e a respectiva Ordem
de Servigo por parte do TJICE,
contendo a descri¢do do ITEM e
sua quantidade.

2) O Gestor da Ata encaminhara
ao Fornecedor, via e-mail, a Nota
de Empenho e a Ordem de Servi-

co.

3) O Fornecedor devera dar a
ciéncia do recebimento da Nota
de Empenho e da respectiva Or-
dem de Servico em até¢ 01 (um)
dia 1util do envio do e-mail por
parte do Gestor da Ata. Esta cién-
cia se dard através de e-mail res-
pondendo & mensagem enviada
pelo Gestor da Ata.

4) O Fornecedor liberara, na fer-
ramenta web disponibilizada a
equipe do TJCE, a possibilidade
de fazer as solicitagdes de emis-
sdo de certificado digital, confor-
me as demandas que foram sendo

O TJCE podera emitir
os certificados confor-
me a demanda.




feitas pelos usuarios do TIJCE.
Esta liberacao devera ocorrer em
até 05 (cinco) dias tuteis a contar
da data de envio da mensagem de
ciéncia por parte do Fornecedor.

5) Apos realizadas as solicitagdes
de certificado digital, os colabo-
radores do TJCE fardo os agenda-
mentos para as emissoes de seus
certificados digitais.

6) Somente serdo devidos os pa-
gamentos referentes a certificados
digitais efetivamente emitidos.

Certificado digital do tipo e-CPF A3

1) Para o fornecimento deste
ITEM, sera emitida a Nota de
Empenho e a respectiva Ordem
de Servigo por parte do TIJCE,
contendo a descricdo do ITEM e
sua quantidade.

2) O Gestor da Ata encaminhara
ao Fornecedor, via e-mail, a Nota
de Empenho e a Ordem de Servi-

co.

3) O Fornecedor deverd dar a
ciéncia do recebimento da Nota
de Empenho e da respectiva Or-
dem de Servico em até 01 (um)
dia 1util do envio do e-mail por
parte do Gestor da Ata. Esta cién-
cia se dard através de e-mail res-
pondendo & mensagem enviada
pelo Gestor da Ata.

4) O Fornecedor liberara, na fer-
ramenta web disponibilizada a
equipe do TJCE, a possibilidade
de fazer as solicitagdes de emis-
sao de certificado digital, confor-
me as demandas que foram sendo
feitas pelos usuarios do TIJCE.
Esta liberacao devera ocorrer em
até 05 (cinco) dias tuteis a contar
da data de envio mensagem de
ciéncia por parte do Fornecedor.

5) Apos realizadas as solicitagdes
de certificado digital, os colabo-
radores do TJCE fardo os agenda-
mentos para as emissoes de seus
certificados digitais.

O TJCE podera emitir
os certificados confor-
me a demanda.




6) Somente serdo devidos os pa-
gamentos referentes a certificados
digitais efetivamente emitidos.

Certificado digital do tipo e-CNPJ Al

1) Para o fornecimento deste
ITEM, sera emitida a Nota de
Empenho e a respectiva Ordem
de Servigo por parte do TICE,
contendo a descrigao do ITEM e
sua quantidade.

2) O Gestor da Ata encaminhara
ao Fornecedor, via e-mail, a Nota
de Empenho e a Ordem de Servi-

co.

3) O Fornecedor devera dar a
ciéncia do recebimento da Nota
de Empenho e da respectiva Or-
dem de Servico em até 01 (um)
dia util do envio do e-mail por
parte do Gestor da Ata. Esta cién-
cia se dard através de e-mail res-
pondendo a mensagem enviada
pelo Gestor da Ata.

4) O Fornecedor liberara, na fer-
ramenta web disponibilizada a
equipe do TJCE, a possibilidade
de fazer as solicitagdes de emis-
sdo de certificado digital, confor-
me as demandas que foram sendo
feitas pelos usuarios do TICE.
Esta liberacao devera ocorrer em
até 05 (cinco) dias tuteis a contar
da data de envio mensagem de
ciéncia por parte do Fornecedor.

5) Apos realizadas as solicitagdes
de certificado digital, os colabo-
radores do TJCE fardo os agenda-
mentos para as emissoes de seus
certificados digitais.

6) Somente serdao devidos os pa-
gamentos referentes a certificados
digitais efetivamente emitidos.

O TJCE podera emitir
os certificados confor-
me a demanda.

Certificado digital do tipo e-CNPJ A3

1) Para o fornecimento deste
ITEM, sera emitida a Nota de
Empenho e a respectiva Ordem
de Servigo por parte do TICE,
contendo a descrigao do ITEM e
sua quantidade.

2) O Gestor da Ata encaminhara

O TICE podera emitir
os certificados confor-
me a demanda.




ao Fornecedor, via e-mail, a Nota
de Empenho e a Ordem de Servi-

co.

3) O Fornecedor devera dar a
ciéncia do recebimento da Nota
de Empenho e da respectiva Or-
dem de Servico em até¢ 01 (um)
dia 1util do envio do e-mail por
parte do Gestor da Ata. Esta cién-
cia se dard através de e-mail res-
pondendo a mensagem enviada
pelo Gestor da Ata.

4) O Fornecedor liberara, na fer-
ramenta web disponibilizada a
equipe do TJCE, a possibilidade
de fazer as solicitagdes de emis-
sdo de certificado digital, confor-
me as demandas que foram sendo
feitas pelos usudrios do TJCE.
Esta liberacao devera ocorrer em
até 05 (cinco) dias tuteis a contar
da data de envio mensagem de
ciéncia por parte do Fornecedor.

5) Apos realizadas as solicitagdes
de certificado digital, os colabo-
radores do TJCE fardo os agenda-
mentos para as emissoes de seus
certificados digitais.

6) Somente serdo devidos os pa-
gamentos referentes a certificados
digitais efetivamente emitidos.

Dispositivo de armazenamento tipo
USB (Token)

1) Para o fornecimento deste
ITEM, sera emitida a Nota de
Empenho e a respectiva Ordem
de Fornecimento por parte do
TICE, contendo a descri¢ao do
ITEM e sua quantidade.

2) O Gestor da Ata encaminhara
ao Fornecedor, via e-mail, a Nota
de Empenho e a Ordem de Forne-
cimento.

3) O Fornecedor devera dar a
ciéncia do recebimento da Nota
de Empenho e da respectiva Or-
dem de Fornecimento em até 01
(um) dia util do envio do e-mail
por parte do Gestor da Ata. Esta
ciéncia se dara através de e-mail

O TJCE podera solici-
tar os tokens conforme
a demanda.




respondendo a mensagem envia-
da pelo Gestor da Ata.

4) O Fornecedor encaminhara os
tokens ao TJICE em até 10 (dez)
dias uteis a contar a contar da
data de envio mensagem de cién-
cia por parte do Fornecedor.

5) O(s) recebimento(s) do(s)
token(s), sera(do) realizado(s) de
segunda a sexta-feira, no horério
das 08 has 12 he das 13 has 17
h, nos dias de expediente Foren-
se, no endereco: CENTRO DE
DOCUMENTACAO E INFOR-
MATICA DO TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO CE-
ARA - Av. General Afonso Albu-
querque Lima, S/N. - Cambeba
CEP: 60822-325, prédio ANEXO
— SECRETARIA DE TECNOLO-
GIA DA INFORMACADO.

6) Apos recebidos, conferidos e
feita os devidos testes, o TIJCE
autorizara o faturamento.

Visitas para emitir e validar os
certificados digitais na comarca de
Fortaleza

1) Para o fornecimento deste
ITEM, sera emitida a Nota de
Empenho e a respectiva Ordem
de Servigo por parte do TICE,
contendo a descrigao do ITEM e
sua quantidade.

2) O Gestor da Ata encaminhara
ao Fornecedor, via e-mail, a Nota
de Empenho e a Ordem de Servi-
¢o. Na Ordem de Servigo conte-
rao os dados das pessoas para as
quais serdo emitidos os certifica-
dos digitais, a data, horario e o
endereco no qual a(s)
validacao(des) ocorrera(ao). A so-
licitagdo de visitas para validacao
deverdao ser apresentadas com
pelo menos 05 (cinco) dias tuteis-
de antecedéncia.

3) O Fornecedor devera dar a
ciéncia do recebimento da Nota
de Empenho e da respectiva Or-
dem de Servico em até 01 (um)
dia 1util do envio do e-mail por
parte do Gestor da Ata. Esta cién-

O TICE podera solici-
tar as visitas conforme
a demanda.




cia se dard através de e-mail res-
pondendo & mensagem enviada
pelo Gestor da Ata.

3) O Fornecedor comunicara ao
TJCE o nome do posto e do aten-
dente que vai realizar a visita na
data, hora e local descritos na Or-
dem de Servi¢o. Esta comunica-
¢ao deve ocorrer até¢ um dia antes
do agendamento da visita.

4) Realizada a visita e devida-
mente atestada pelo Gestor da
Ata, o TJCE autorizard o fatura-
mento.

7. ELEMENTOS PARA GESTAO DA ATA
7.1. Deveres e Responsabilidades do TJCE

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.
7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias € normas legais, estaduais € municipais direta
e indiretamente aplicdveis ao Sistema de Registro de Precos;

Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato ou instrumento equivalente, com base
nas disposigoes da Lei n°. 8.666/93 e suas alteragdes;

Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo FORNECEDOR, de acordo com o
disposto na Ata de Registro de Precos e os termos de sua proposta;

Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece a Ata, o Termo de Referéncia, em particular
no que se refere aos niveis de servigo e sangdes administrativas;

Prestar, por meio de seu gestor da ata, as informagdes e os esclarecimentos pertinentes aos
servicos prestados que venham a ser solicitados pelo FORNECEDOR;

Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execugdo da Ata;

Comunicar oficialmente ao FORNECEDOR sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizagao
do cumprimentos dos servigos prestados;

Proporcionar os recursos técnicos e logisticos necessarios para que ao FORNECEDOR possa
executar os servicos conforme as especificagcdes estabelecidas na Ata e Termo de Referéncia;
Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes, inclusive
permitir acesso aos profissionais ou representantes do FORNECEDOR em suas dependéncias

com controle e supervisio das areas técnicas do ORGAO GERENCIADOR;

7.1.10. Exercer permanente fiscalizacdo na execucdo do(s) servico(s), registrando ocorréncias

relacionadas com a execu¢do do objeto e determinando as medidas necessarias a regularizacao

dos problemas observados;

7.1.11. Aplicar as penalidades previstas na Ata e no Termo de Referéncia, assegurando ao




FORNECEDOR o contraditdrio e a ampla defesa;

7.1.12. Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear os objetos adquiridos e
promover os pagamentos dentro dos prazos convencionados na Ata e no Termo de Referéncia;

7.1.13. Efetuar os pagamentos devidos pela entrega da respectiva execucdo do servigo dentro do
prazo estabelecido na Ata e no Edital de Licitagdo e seus Anexos;

7.1.14. Zelar para que durante a vigéncia da Ata sejam cumpridas as obriga¢des assumidas por parte
do FORNECEDOR, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo
exigidas;

7.1.15. Gerenciar a presente Ata, indicando, sempre que solicitado, 0 nome do FORNECEDOR, os
precos registrados, os quantitativos disponiveis e as especificagdes dos objetos registrados,
observada a ordem de classificacdo indicada na licitagao;

7.1.16. Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacdo de precos registrados,
para fins de adequacdo as novas condi¢des de mercado, e de aplica¢do de penalidades.

7.2. Deveres e Responsabilidades do Fornecedor

7.2.1.  Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias € normas legais, estaduais e municipais
direta e indiretamente aplicaveis ao Sistema de Registro de Pregos;

7.2.2.  Responsabilizar-se por quaisquer danos causados diretamente a0 ORGAO GERENCIADOR
ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos servicos. A fiscalizagdo ou o
acompanhamento da Ata de Registro de Precos pelo ORGAO GERENCIADOR nio exclui ou
reduz a responsabilidade do FORNECEDOR;

7.2.3. Manter-se, durante toda a execugdo dos servicos, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no Edital de licitagdo e seus
Anexos;

7.2.4. Entregas do(s) servigo(s) contratado(s) conforme especificagdes, quantidades, prazos e
demais condicdes estabelecidas nesta Ata e no Edital de Licita¢do e seus Anexos;

7.2.5. Deve fornecer ferramenta web que permita fazer as solicitagdes dos certificados digitais, bem
como a emissdo de relatorios de controle;

7.2.6.  Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos humanos e
supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade do(s) servigo(s) e o atendimento as
especificagdes contidas na Ata e no Edital de Licitacdo e seus Anexos;

7.2.7.  Seguir as instrugcdes e observagdes efetuadas pelo Gestor da Ata, bem como reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes nos servigos prestados;

7.2.8.  Reportar formal e imediatamente ao Gestor da Ata quaisquer problemas, anormalidades, erros

e irregularidades que possam comprometer a execucao dos servicos;



7.2.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos do
ORGAO GERENCIADOR, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades previstas;

7.2.10. Detalhar e repassar, conforme orientagdo e interesse do ORGAO GERENCIADOR, todo o
conhecimento técnico utilizado na execucao dos servicos;

7.2.11. Indicar Preposto e cuidar para que esse mantenha permanente contato com o Gestor da Ata e
adote as providéncias requeridas, além de comandar, coordenar e controlar a execu¢dao dos
servigos, inclusive os seus profissionais;

7.2.12. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execuc¢dao dos trabalhos durante todo do
servico, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracao passivel de aplicagao
de penalidades previstas, caso os prazos, indicadores e condi¢des ndo sejam cumpridas;

7.2.13. Garantir a execucdo dos servicos sem interrup¢do, mantendo equipe dimensionada
adequadamente para a regular execucao, substituindo ou contratando profissionais sem 6nus para
o o0rgdo gerenciador;

7.2.14. Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados ao 6rgdo gerenciador ou a
terceiros em ragdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais em razao
da execugdo dos servigos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeito;

7.2.15. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam
rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da
informagao do 6rgao gerenciador;

7.2.16. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de que tomar conhecimento em razao da execugdo dos servigos, respeitando
todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade, aplicdveis aos dados, informagdes, regras
de negocio, documentos, entre outros;

7.2.17. Substituir por outro profissional de qualificacdo igual ou superior qualquer um dos seus
profissionais cuja qualificagdo, atuacao, permanéncia ou comportamento decorrentes da execugao
dos servigos forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do
ORGAO GERENCIADOR ou ao interesse do servigo publico, sempre que exigido pelo Gestor da
Ata;

7.2.18. Manter seus profissionais nas dependéncias do ORGAO GERENCIADOR adequadamente
trajados e identificados com uso permanente de crachd, com foto e nome visivel;

7.2.19. Responsabilizar-se pela conservacdo dos ambientes onde desempenhe os servigos desta Ata

de Registro de Precos;



7.2.20. Identificar qualquer equipamento de sua posse que venha a ser utilizado nas dependéncias do
ORGAO GERENCIADOR, afixando placas de controle patrimonial, selos de seguranga, entre
outros pertinentes;

7.2.21. E vedada a subcontratagio de outra empresa para a execugio dos servigos objeto desta Ata de
Registro de Pregos;

7.2.22. Apresentar ao 6rgdo gerenciador as notas fiscais, contendo a discriminagdo exata dos bens e
servicos prestados/fornecidos (prazos de execucao/prestacao dos servigos, quantidades e valores
contratados), junto com a relagdo de incidentes;

7.2.23. Comprovar a origem dos bens importados oferecidos e a quitacdo dos tributos de importagao
a eles referentes, que deve ser apresentada no momento da entrega do servigo/objeto;

7.3. Forma de Acompanhamento

ID Evento Forma de Acompanhamento

Apresentagcao do Preposto, apresentacao da ferra-
1 Reunido de alinhamento inicial menta web e credenciamento dos usuarios do
TJCE e entrega do Termo de Ciéncia.

Prestagdo dos servigos de emissdo e vali- | Emissdo de Notas de Empenho; Emissdo de Or-
dacdo de certificados digitais, fornecimen-|dens de Servigo; Emissdao de Ordens de Forneci-
to de dispositivos do tipo token USB e vi- | mento; Solicitagdes via ferramenta web; mensa-
sitas técnicas gens por e-mail; Demandas registradas através
de chamados técnicos; Relatorios mensais de
prestagdo de servigos.

7.4. Metodologia de Avaliacdo da Qualidade

Etapa/Fase/Item Método de Avaliacio

Durante a entrega da Solug¢do de |A Solugdo de Certificado Digital devera estar de acordo com as
Certificado Digital especificagdes técnicas descritas. Devera ser entregue no prazo e
local determinado.

7.5. Estimativa do Volume de Bens/Servico

Objeto Quantidade Finalidade

Sao utilizados pelos servidores do TICE para acesso
aos sistemas Ple, SAJPG, SAJSG, SAJADM e
também para assinatura de documentos eletronicos,
Certificado digital A1 do tipo e-CPF 1000 nos quais identifica o autor da assinatura. O
certificado do tipo Al pode ser armazenado em
computador ou dispositivo mével sem a necessidade
de utilizar token.

Certificado digital A3 do tipo e-CPF 3500 Sao utilizados pelos servidores do TICE para acesso
aos sistemas Ple, SAJPG, SAJSG, SAJADM e
também para assinatura de documentos eletronicos,




nos quais identifica o autor da assinatura. O
certificado do tipo A3 deve ser armazenado em token.

Para atender a necessidade de emissdo de certificados
digitais para as autoridades responsaveis pelos
seguintes oOrgdos do poder judicidario do ceara:
Tribunal de Justica, Escola Superior da Magistratura
do Estado do Cearda (ESMEC), Fundo Especial de

Certificado digital Al do tipo e-CNPJ 8 Reaparelhamento e Modernizagdo do Poder Judiciario
(FERMOJU) e Fundo Estadual de Seguranca dos
Magistrados (Funseg). O certificado do tipo Al pode
ser armazenado em computador ou dispositivo movel
sem a necessidade de utilizar token.
Para atender a necessidade de emissdo de certificados
digitais para as autoridades responsaveis pelos
seguintes o6rgdos do poder judiciario do ceara:
Tribunal de Justica, Escola Superior da Magistratura
Certificado digital A3 do tipo e-CNPJ 8 do Estado do Ceard (ESMEC), Fundo Especial de
Reaparelhamento e Modernizagdo do Poder Judiciario
(FERMOJU) e Fundo Estadual de Seguranga dos
Magistrados (Funseg). O certificado do tipo A3 deve
ser armazenado em token.
Dispositivo de armazenamento tipo 3000 Sdo utilizados para armazenamento e leitura do
USB (Token) certificado digital.
Emissdo e validacdo presencial, evitando custos de
deslocamento do servidor do Poder Judiciario para a
validagdo do certificado, evitando assim, o pagamento
de didrias por parte do TJICE. Este nimero se justifica
Visitas para emitir ¢ validar os para que possamos atender a possiveis emissoes de um
certificados digitais na comarca de 70 grupo composto por Desembargadores (43), Superin-
Fortaleza tendentes (2), Secretarios (6), Consultor Juridico (1),
Assessor de Precatérios (1), Auditor de Controle Inter-
no (1), bem como para eventuais situagdes onde seja
necessaria a utilizagao de visitas conforme determina-
¢do da Administracdo.
7.6. Prazos e Condicoes
ID Etapa/Fase/Item Indicador Valor minimo Aceitavel
Prazo para liberagao de cadas- Maximo de 05 (cinco) dias uteis contados da data
1 | tramento de solicitagdes para Dias da notificacdo da entrega da nota de empenho e
emissao dos certificados ordem de servigo/fornecimento
) . Maiximo de 10 (dez) dias tteis contados da data da
Prazo para realizar o envio dos . . ~
2 Dias notificag¢do da entrega da nota de empenho e or-
tokens. . :
dem de servigo/fornecimento
. . Miéximo de 05 (cinco) dias tteis contados da data
Prazo para realizar visitas para : . ~
3 » . . Dias da notificacdo da entrega da nota de empenho e
emitir e validar os certificados. ; .
ordem de servi¢o/fornecimento
4 Prazo para resolugdo dos cha- Horas Maximo de até 72 (setenta e duas) horas a contar

mados

da abertura do chamado




7.7. Critérios de Recebimento e Aceitacio do Objeto

7.7.1. O ORGAO GERENCIADOR expedira “Termo de Recebimento Provisorio”, o qual devera ser
assinado pelo gestor, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos objetos com as

especificagdes constantes na Ata e no Termo de Referéncia, nos termos do artigo 73, 1, “a”, da Lei

n° 8.666, de 1993.

7.7.2. Apds a verificagdo da qualidade e quantidade dos objetos e consequente aceitagdo, nos termos
do artigo 73, I, “b”, da Lei n° 8.666, 1993 0 ORGAO GERENCIADOR emitira “Termo de

Recebimento Definitivo”, no prazo de 20 (vinte) dias, o qual devera ser assinado pelo gestor.

7.7.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranga dos objetos/servigos, nem ¢ético-profissional, para perfeita execu¢do do objeto, dentro

dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato/instrumento equivalente.

7.7.4. O FORNECEDOR ¢ obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes

resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

7.8. Garantia

7.8.1.  Devera ser fornecida garantia técnica pelo periodo minimo de 3 (trés) anos a partir da data de
recebimento definitivo do dispositivo de armazenamento (Token), contemplando atividades
necessarias ao pleno uso da solucdo, além da reemissdo do certificado em caso de defeito do
dispositivo de armazenamento.

7.8.2.  Durante a garantia, quando identificado problema no dispositivo de armazenamento (Token),
nao decorrente de mau uso por parte de seu portador (defeito de fabricagdo), este devera ser substituido
por outro de igual especificacdo no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da notificagdao do TJCE.
7.8.3. No caso de troca do dispositivo de armazenamento (Token), por defeito de fabricagdo, o
certificado emitido devera ser reemitido em um novo dispositivo mantendo a sua validade original e
sem que isto gere qualquer 6nus adicional ao TJCE.

7.8.4.  Os certificados do tipo Al deverdo possuir validade minima de 1 (um) ano a contar da sua
emissao.

7.8.5.  Os certificados do tipo A3 deverdo possuir validade minima de 3 (trés) anos a contar da sua
emissao.

7.8.6.  Caso os certificados solicitados e ainda ndo emitidos tenham prazo para a sua emissao, estes
deverdo ser renovados automaticamente no seu vencimento por quantas vezes for necessario até que o
certificado seja efetivamente emitido pelo TJCE.

7.8.7. Durante o periodo de vigéncia da garantia, no que couberem, as atualizagdes de drivers



disponibilizadas pelo fabricante dos tokens, deverdo ser ofertados sem que isto gere qualquer 6nus

adicional ao TJCE.

7.9. Forma de Pagamento

7.9.1. O Fornecedor comunicaré ao Tribunal, periodicamente, em forma digital, lista dos servidores
habilitados discriminando a data em que estes receberam certificados. O TICE fard a devida
conferéncia das informagdes. Caso tudo esteja correto, o TICE autorizara o faturamento ou, em
nao estando, solicitara a devida corre¢dao das informagdes. Somente serd devido o pagamento dos
servicos efetivamente prestados e devidamente atestados pela equipe de fiscalizacdo do TJCE.

7.9.2. O FORNECEDOR devera, obrigatoriamente, apresentar solicitagdo de pagamento enderecada
ao gestor da Ata de Registros de Precos, contendo informagdo do quantitativo dos itens
solicitados, periodo a que se refere a solicitacdo, nota de empenho correspondente destinada
aquela despesa, numero da nota fiscal, valor unitario e valor total da solicitacdo, bem como nota
fiscal correspondente.

7.9.2.1. A solicitagdo de pagamento devera ser assinada pelo representante legal do
fornecedor e enviada por e-mail, cujo titulo devera informar o quantitativo e o objeto ao qual se
refere a solicitagdo (Ex: “Solicitacdo de pagamento - xx certificados e-CPF A3”.)

7.9.2.2. A solicitagdo de pagamento devera ser apresentada por e-mail com a respectiva
nota fiscal no formato Portable Document Format (.PDF), sendo considerado o envio de links
para acesso a estas notas meramente informativo.

7.9.3. Caso tenha ocorrido o fornecimento de produtos importados, acompanhado da nota
fiscal/fatura, devera ser apresentado documento que comprove a origem dos produtos e a quitacao
dos tributos de importagdo a eles referentes, se for o caso, sob pena de rescisdo contratual e
multa.

7.9.4. Sobre a fatura incidirdo os tributos legalmente instituidos e as multas que eventualmente
vierem a ser aplicadas. Sendo o FORNECEDOR isento ou beneficiario de redugdo de aliquota de
qualquer imposto, taxa ou de contribui¢do social ou ainda optante pelo SIMPLES, devera
apresentar junto com a fatura, copia do comprovante respectivo.

7.9.5. O ORGAO GERENCIADOR reserva-se o direito de ndo realizar o atesto, se os dados
estiverem em desacordo com os dados do FORNECEDOR ou, ainda, se o servigo prestado nao
estiver em conformidade com as especificagdes apresentadas na Ata e no Termo de Referéncia,
ficando o pagamento suspenso até a regularizagao.

7.9.6. O atesto do gestor ¢ condigdo indispensavel para o pagamento.

7.9.7. Na auséncia do gestor do contrato (férias, licenga ou viagem por interesse do ORGAO
GERENCIADOR), o atesto sera dado pelo gestor substituto.

7.9.8. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data do



recebimento da nota fiscal, bem como das certiddes que comprovem a regularidade da empresa
com o fisco Federal, Estadual e Municipal, FGTS e INSS e débitos trabalhistas, sendo que,
recaindo sobre dias ndo uteis, o termo final serd prorrogado para o dia util subsequente.

7.9.9. O CNPIJ constante na Nota Fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta, no instrumento
contratual, nota de empenho e vinculado a conta corrente do Fornecedor.

7.9.10. O prazo para pagamento sera suspenso durante o periodo de indisponibilidade do sistema de
pagamento do Estado do Ceara ao final de cada exercicio financeiro, aproximadamente entre 20
de dezembro e 31 de janeiro do ano subsequente, cujos pagamentos serdo realizados até o final
da primeira quinzena do més de fevereiro.

7.9.11. Ocorrendo atraso no pagamento, ¢ desde que tal ndo tenha concorrido de alguma forma o
FORNECEDOR, havera incidéncia de atualizagdo monetaria sobre o valor devido, pela variagao
acumulada do Indice Geral de Pregos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), coluna 2, publicado
pela FGV, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva realizacao.

7.9.12. Todos os atos inerentes ao presente processo tramitardo no sistema eletronico de processos
administrativos do 6rgao gerenciador.

7.9.13. Os pagamentos referentes aos produtos e/ou servigos atestados constantes na solicitagdo de
pagamento e na Nota de Empenho emitida pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara, serdo
realizados através de depdsito bancario, preferencialmente, em conta do BANCO BRADESCO S/
A, em até 30 (trinta) dias corridos apos a apresentacdo de fatura/nota fiscal, e também da
apresentacdo de certiddes que comprovem a regularidade da empresa com o fisco Federal,

Estadual e Municipal, FGTS e INSS e débitos trabalhistas.

7.10. Mecanismos Formais de Comunicacio
ID | Func¢ao de Comunicacido | Emissor Destl.nata- Forma de ~C oMU periodicidade
rio cacio
1 |Troca de informacgdes técni-|Fornecedor | TJICE / For-|Através de telefone,| Quando neces-
cas necessarias a execucao|/ TICE necedor e-mail, presencial, si- sario
do objeto tios da internet.
8. ESTIMATIVA DE PRECO
. Unidade s
Item Bem/Servico Qtd. de Medida Valor Unitario| Valor Total
1 |Certificado digital do tipo e-CPF Al 1000 UND R$ 80,96 R$ 80.960,00
2 |Certificado digital do tipo e-CPF A3 3500 UND R$ 95,80 R$ 335.300,00
3 |Certificado digital do tipo e-CNPJ A1 8 UND R$ 109,63 R$ 877,04




4 |Certificado digital do tipo e-CNPJ A3 8 UND R$ 179,95 R$ 1.439,60
Dispositivo de armazenamento tipo
5 USB (Token) 3000 UND RS 116,97 R$ 350.910,00
Visitas para emitir e validar os
6 |certificados digitais na comarca de| 7( UND R$ 30,00 R$ 2.100,00
Fortaleza
Total:| RS 771.586,64
9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
Fonte Programa Ac¢do
20541 — Apoio ao
Desenvolvimento da
Prestagio Jurisdicional da
Area de TI - FERMOJU —
1° grau (CERTIFICADOS,
Fundo Especial de TOI,(I,]%\(I:%]EZ;SSI)TAS

Reaparelhamento e Modernizagao
do Poder Judiciario do Estado do
Ceara (FERMOJU)

512 — Exceléncia no Desempenho
da Prestacao Jurisdicional

20543 — Apoio ao
Desenvolvimento da
Prestacao Jurisdicional da
Area de TI - FERMOJU —
2° grau (CERTIFICADOS,
TOKENS E VISITAS
TECNICAS)

USB e visitas técnicas.

Contrataciio de servico de emissao de certificados digitais, fornecimento de dispositives do tipo Token

Codigo da Aquisicao

AQSETIN2022004

CERTIFICADOS, TOKENS E VISITAS TECNICAS - 1° GRAU

CERTIFICADOS, TOKENS E VISITAS TECNICAS - 1° GRAU

(ACAO 20541) RS 305.419,71

CERTIFICADOS, TOKENS E VISITAS TECNICAS - 2° GRAU
(ACAO 20543) RS 16.074,72
Total da Despesa em 2022 RS 321.494.,43

(ACAO 20541) RS 427.587,60

CERTIFICADOS, TOKENS E VISITAS TECNICAS - 2° GRAU
(ACAO 20543) RS 22.504,61
Total da Despesa em 2023 RS 450.092,21

VALOR TOTAL DAS DESPESAS 2022/2023 RS 771.586,64



10. SANCOES APLICAVEIS
10.1. O FORNECEDOR que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar

a Ata de Registro de Pregos, deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou
apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo e seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar a execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica do Estado do
Ceara e sera descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf),
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das
demais cominagdes legais.

10.2.  Subsidiariamente, nos termos do art. 87 da Lei n°® 8.666, de 1993, pela inexecugdo total ou
parcial das condigdes estabelecidas neste instrumento, o ORGAO GERENCIADOR podera,
garantida a prévia defesa do FORNECEDOR, que devera ser apresentada no prazo de 5 (cinco)
dias uteis a contar da sua notificagdo, aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as
seguintes sangdes:

10.2.1. Adverténcia, por escrito, quando o FORNECEDOR deixar de atender quaisquer indicagdes
aqui constantes;

10.2.2. Multa compensatdria/indenizatoria no percentual de 5% (cinco por cento) calculado sobre o
valor contratado;

10.2.3. Suspensdo tempordaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o Poder
Judiciario do Estado do Ceara, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

10.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes a apos decorrido o prazo da
sancdo aplicada com base no inciso anterior.

10.3. Na hipdtese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigagdes assumidas pelo
FORNECEDOR, a este sera aplicada multa moratoéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por
cento) do valor inadimplido.

10.4. O valor da multa aplicada, tanto compensatoria quanto moratéria, devera ser recolhido ao
Fundo Especial de Reaparelhamento e Modernizacdo do Poder Judiciario FERMOJU, dentro do
prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a respectiva notificacao.

10.5. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, a multa sera descontada por
ocasido do pagamento posterior a ser efetuado pelo Poder Judiciario do Estado do Ceara ou

cobrada judicialmente.



10.6.

Além das penalidades citadas, o FORNECEDOR ficard sujeito, ainda no que couber, as

demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n° 8.666 de 1993.

11. DO REAJUSTE

11.1. Os pregos oferecidos serdo fixos ¢ irreajustaveis.

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1.
12.2.

Proposta Técnica / de Preco
A proposta devera conter obrigatoriamente os seguintes elementos:
12.2.1. Preco unitario por item, em moeda corrente nacional, cotados com apenas duas
casas decimais, expressos em algarismos e por extenso, sendo que, em caso de
divergéncia entre os pregos expressos em algarismos € por extenso, serdo levados em

consideragdo os ultimos;

12.2.2. Nao deve conter cotagdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas;
12.2.3. Deve fazer mencao ao numero do pregao e do processo licitatorio;
12.2.4. Deve ser datada e assinada na ultima folha e rubricadas nas demais, pelo

representante legal da empresa;

12.2.5. Deve conter na ultima folha o nimero do CNPJ da empresa;

12.2.6. Deve informar o prazo de validade da proposta, que nao podera ser inferior a 60
(sessenta) dias, contados da data de entrega da mesma,;

12.2.7. Deverd conter a descricdo detalhada do objeto, tais como: somente uma unica
marca, modelo, caracteristicas do objeto, procedéncia e demais dados que a licitante julgar
necessario;

12.2.8. Indicagao do nome do banco, nimero da agéncia, nimero da conta-corrente, para
fins de recebimento dos pagamentos;

12.2.9. Deveréd conter nome da empresa, razao social ou denominagio social, enderego
completo, nimero de telefone, nimero do aparelho de fax e e-mail atualizados para
facilitar possiveis contatos.

12.2.10. Devera informar os valores unitarios e totais para cada item ofertado;

12.2.11. Deveré informar o prazo de Garantia para todos os itens da solucdo, conforme
descrito no item 4.7;

12.2.12. Apo0s a apresentacao da proposta ndo cabera desisténcia.

12.2.13. Se a proposta de menor prego e/ou a amostra ndo forem aceitaveis, ou ainda, se o
licitante desatender as exigé€ncias habilitatdrias, o(a) pregoeiro(a) examinard a proposta
subsequente, verificando sua compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem de
classificagdo, e, assim, sucessivamente, até¢ a apuracdo de uma proposta que atenda ao

edital;



12.3.

12.4.

12.2.14. Serdo rejeitadas as propostas que:

12.2.14.1. Sejam incompletas, isto ¢, ndo contenham informacao(des) suficiente(s) que
permita(m) a perfeita identificagdo do objeto licitado;

12.2.14.2. As propostas ndo serdo rejeitadas por inexequibilidade sob decisdo do
pregoeiro, mas por critérios objetivos e constantes do Termo de Referéncia ou outro
que o complemente, dadas as orienta¢des da Corte de Contas da Unido.

12.2.14.3. Contiverem precos superiores aos praticados no mercado ou comprovadamente
inexequiveis;

12.2.14.4. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema.

12.2.15. Da sessdo, o sistema gerara Ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos
os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

12.2.16. De conformidade com parecer da CPL, ndo constituird causa de desclassificagao
do(a) proponente a irregularidade formal que ndo afete o contetido ou a idoneidade da
proposta elou documentagao.

12.2.17. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor prego.

Requisitos de Capacidade e Experiéncia

12.3.1. Atestado de Capacidade Técnica emitido em nome da empresa licitante, em original
ou copia autenticada, firmado em papel timbrado do emitente, fornecido por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, comprovando que a mesma prestou ou vem
prestando, a contento, servicos compativeis em caracteristicas, quantidade e prazos do
objeto previsto em Edital;

12.3.2. O(s) atestado(s) (ou Declaracao(des)) devera(ao) conter no minimo o nome do
fornecedor e do contratante, a identificacdo do objeto e os servigos executados
(discriminagdo e quantidades).

Qualificacao Técnica

ID

Requisito de Capacidade

o Forma de comprovacio
e Experiéncia

O licitante devera obrigatoriamente, apresentar atestado(s) de
Capacidade Técnica, emitido(s) por entidades publicas ou
privadas, comprovando o fornecimento de no minimo 40%
(quarenta por cento) do quantitativo do item licitado.

Fornecimento da solugao.

12.5.

Critérios de Selecao
12.5.1.  Tipo de Licitacao

A licitacdo serd do tipo Menor Preco. Para julgamento serd adotado o critério de menor



preco global, observados os valores maximos aceitaveis, tanto unitarios quanto global.

12.6. Modalidade de Licitacao

12.6.1. A modalidade de licitacao sugerida ¢ o pregdo na forma eletronica com modo de
disputa aberto e fechado, considerando se tratar de servico comum, nos termos da lei
Federal n° 10.520/2002, vez que seus padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo Termo de Referéncia e Edital, por meio de especificagdes
usuais no mercado.

12.7.  Justificativa para utilizacio do sistema de registro de precos

12.7.1. O sistema de registro de pregos ¢ regulamentado, no ambito do Poder Judiciario do
Estado do Ceara, pela Resolugdo do Orgdo Especial n® 02/2015, alterada pela Resolugdo
do Orgdo Especial n° 08/2015.

12.7.2.  Conforme disposto no Art. 3° da resolugdao 02/2015 — O Sistema de Registro de
Precos podera ser adotado:

12.7.2.1.  “I — quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de
contratagdes frequentes”;

12.7.2.2.  “III — quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pelo Poder Judiciario”;

12.7.3. Diante da caracteristica da solu¢ao de emissdo de novos certificados conforme
vencimento dos antigos que se dara durante este ano ¢ o proximo, faz-se necessario o
registro de pregos pela contratagdo frequente da emissao dos referidos certificados.

12.8. Qualificacdo Economico-Financeira

12.8.1. Certidao negativa de faléncia, concordata, recuperacao judicial ou extrajudicial,
expedida por quem de competéncia na sede da pessoa juridica ou certiddo negativa de
execug¢do patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica.

12.9. BALANCO PATRIMONIAL ¢ demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situag¢do financeira do licitante,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais, quando encerrado hd mais de 03 meses da data de apresentagdo da proposta.

12.10. COMPROVACAO DA BOA SITUACAO FINANCEIRA atestada por documento,
assinado por profissional legalmente habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade da
sede ou filial do licitante, demonstrando que a empresa apresenta indice de Liquidez Geral (LG)
maior que 1,0 (um virgula zero), calculada conforme a férmula abaixo:

LG = (AC + ARLP)/(PC + PELP) > 1,0
Onde:
LG - Liquidez Geral;



AC — Ativo Circulante;
ARLP — Ativo Realizavel a Longo Prazo;
PC — Passivo Circulante;

PELP - Passivo Exigivel a Longo Prazo;

12.10.1. No caso de sociedade por acdes, o balanco devera ser acompanhado da publicagio
em jornal oficial, em jornal de grande circulacdo e do registro na Junta Comercial.

12.10.2. No caso das demais sociedades empresarias, o balango devera ser acompanhado dos
termos de abertura e de encerramento do Livro Didrio - estes termos devidamente
registrados na Junta Comercial - constando ainda, no balango, o nimero do Livro Didrio e
das folhas nos quais se acha transcrito ou autenticada na junta comercial, devendo tanto o
balango quanto os termos ser assinados por contador registrado no Conselho Regional de
Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

12.10.3. No caso de empresa recém-constituida (ha menos de 0Ol ano), deverd ser
apresentado o balango de abertura acompanhado dos termos de abertura e de
encerramento devidamente registrados na Junta Comercial, constando no balango o
nimero do Livro e das folhas nos quais se acha transcrito ou autenticado na junta
comercial, devendo ser assinado por contador registrado no Conselho Regional de
Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

12.11. PATRIMONIO LIQUIDO MINIMO nio inferior a 10% da estimativa de custos, que
devera ser comprovado através da apresentagdo do balango patrimonial.

13.Do cancelamento da Ata de Registro de Precos

13.1.  Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao
orgdo gerenciador promover as negociacdes junto aos fornecedores, observadas as disposi¢oes
contidas na alinea “d”, do inciso II, do caput do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.2. Quando o preco registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo gerenciador convocard os fornecedores para negociarem a reducdo dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

13.2.1.  Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

13.2.2. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem a redugdo de seus pregos
aos valores de mercado observara a classifica¢ao original.

13.3.  Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados ¢ o fornecedor nao

puder cumprir o compromisso, o 0rgao gerenciador podera:



13.3.1.  Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunica¢do ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e
13.3.2. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagao.
13.4. Nio havendo éxito nas negociagdes, 0 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacdo da ata

de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratagdo mais vantajosa.
14.DAS AQUISICOES DOS PRODUTOS REGISTRADOS

14.1.  Os produtos registrados, respeitados os termos consignados na legislagdo e no presente Termo

de Referéncia, serdo adquiridos segundo conveniéncia para o Tribunal de Justiga.

14.2. O instrumento contratual podera ser substituido pela nota de empenho ou instrumento
equivalente emitido em favor da FORNECEDORA, para todos os efeitos, de acordo com o § 4°,
art.62, da Lei Federal n° 8.666/1993.

14.2.1. O presente Termo de Referéncia e a proposta de pregos serdo partes integrantes da
contratac¢ao.
14.2.2. Na emissdo da nota de empenho ou instrumento equivalente, sera exigida a

comprovagdo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas neste Termo de Referéncia, as quais

deverao ser mantidas pela fornecedora durante todo o periodo da contratagdo.

14.3.  Apos a assinatura da ata de registro de pregos, a Geréncia de Infraestrutura de TI decidira a
forma de empenho dos valores a serem utilizados no pagamento do(s) fornecedor(es), podendo
este ser feito de forma ordinaria ou por estimativa, sendo que, em ambos 0s casos, serd

encaminhada uma copia da respectiva nota de empenho ao fornecedor para conhecimento.

14.4. O empenho ordinario sera realizado quando, durante o prazo de validade da ata de registro de
precos, o Tribunal de Justica puder determinar a quantidade exata de servigos que se pretende

adquirir em dado momento.

14.5. O Empenho por estimativa sera realizado quando, durante a validade da ata de registro de
precos, o Tribunal de Justica ndo puder definir a quantidade exata de materiais/produtos que se
pretende adquirir em determinado periodo de tempo. Neste caso, a nota de empenho sera emitida
previamente e encaminhada para conhecimento do fornecedor, sendo que as entregas dos
materiais/produtos deverdo ser realizadas de acordo com as ordens de fornecimento emitidas

posteriormente.

14.6. Devido a situac¢do bastante heterogénea e dindmica da necessidade de emissdes por parte do

TJCE ao longo do tempo, a quantidade a ser emitida, por nota de empenho, sera de, pelo menos,



01 (uma) unidade de quaisquer dos itens registrados. Contudo, a previsdo para a emissdo de

certificados digitais de julho de 2022 a setembro de 2023 ¢ de aproximadamente 1.000 (mil).

15.D0O ORGAO RESPONSAVEL E PARTICIPANTE DO REGISTRO DE PRECOS

15.1. O Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara sera o unico responsavel e participante no presente
registro de pregos.

16.DA GESTAO E FISCALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. A Ata de Registro de Pregos sera gerida pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo,
podendo ser nomeado um servidor especifico para fiscalizar a execu¢do do objeto registrado e as
condig¢des de habilitagao do fornecedor.

17.DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1.  Nao sera permitida ades@o a Ata de Registro de Pre¢o decorrente deste Pregao.

18.DO CADASTRO DE RESERVA DO REGISTRO DE PRECOS

18.1.  Apds a homologagdo da licitagdo, o registro de pregos observara, entre outras, as seguintes
condigoes:

18.2.  Serio registrados, na ata de registro de precos, os pregos e quantitativos do licitante mais bem
classificado durante a fase competitiva;

18.3.  Sera incluido, na respectiva ata em forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor, na sequéncia da
classificagdo do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o
objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n°® 8.666, de 1993;

184. O prego registrado com indicagdo dos fornecedores sera divulgado no Portal da
Transparéncia do Tribunal de Justica do Estado do Ceard e ficard disponibilizado durante a
vigéncia da ata de registro de precos;

18.5. A ordem de classificagdo dos licitantes registrados na ata devera ser respeitada nas
contratagoes.

18.6. O registro a que se refere o subitem 18.3 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva,
no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado na ata, nas hipdteses previstas
no item 19.

18.7.  Se houver mais de um licitante na situa¢do de que trata o subitem 18.3, serdo classificados
segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.

18.8. A habilitagdo dos fornecedores que comporao o cadastro de reserva, a que se refere o subitem
18.3, serd efetuada na hipotese prevista no pardgrafo tnico do art. 12 da Resolugdo do TJCE n°
02/2015, e quando houver necessidade de contratacdo de fornecedor remanescente, nas hipoteses

previstas no item 19.



18.9. O anexo que trata o subitem 18.3 consiste na ata de realizagdo da sessdo publica do pregdo
eletronico, que contera a informagao dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com
pregos iguais aos do licitante vencedor do certame.

19.DA REVISAO DOS PRECOS REGISTRADOS

19.1.  Os pregos registrados poderao ser revistos, obedecendo aos pardmetros constantes nos artigos
16, 17 ¢ 18, da Resolucdo n°. 02/2015 de 06 de margo de 2015, do Tribunal de Justica do Estado
do Ceara;

19.2. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado, o TICE (6rgao gerenciador) devera:

19.2.1.  Convocar o Fornecedor visando a negociagdo para reducdo de precos e a sua
adequacdo aos praticados pelo mercado;

19.2.2.  Frustrada a negociagdo, o Fornecedor serd liberado do compromisso assumido;

19.2.3. Convocar os demais Fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

19.3. Quando o preco de mercado, por motivo superveniente, tornar-se superior aos pregos
registrados, e o fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir
o compromisso, o TJCE (6rgdo gerenciador) podera:

19.3.1.  Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo da penalidade,
desde que confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e desde
que o requerimento ocorra antes da ordem de compra;

19.3.2.  Convocar os de mais fornecedores visando igual oportunidade de negociacao;

19.3.3.  Nao havendo éxito nas negociacdes, o TJICE devera proceder ao cancelamento do
bem ou da Ata de Registro, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacao

mais vantajosa.

20. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

20.1. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados da data
da sua assinatura.

| Equipe de Planejamento da Contratacio

George Gomes Pereira — 1201 Werley da Silva Almeida — 22722
Integrante Técnico Integrante Administrativo



Cristiano Henrique Lima de Carvalho — 5198 Stela Carmen Ferreira Lustosa — 935
Area de Tecnologia da Informagao Area Requisitante da Solugao

21.APROVACOES
Aprovo. Encaminha-se a Comissdo Permanente de Licitagdo para iniciacdo de procedimento

licitatorio, segundo o art. 38 da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993.

| Autoridade Competente

Denise Maria Nordes Olsen
Autoridade Competente da Area Administrativa

Fortaleza, 30 de junho de 2022



ANEXO I - MODELO DE TERMO DE CIENCIA — TCI

(PJSETINAAAANNN, se for projeto) — (Nome do Projeto/Contratac¢io)

FINALIDADE

Este documento tem como finalidade obter comprometimento formal dos empregados da empresa
fornecedora da solugdo diretamente envolvidos nos projeto sobre o conhecimento da declaracdo e

manuten¢do de sigilo e das normas de seguranca vigentes na institui¢ado.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO.

Contrato N°:
Objeto:

Gestor do Contrato Matricula:

Contratante:

empresa fornecedora da solucgio: CNPJ

Preposto da empresa fornecedora

da solucio: CPE

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a declaracao de
manutencdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes na Contratante.

CIENCIA E APROVACAO
(Nome) — (Matricula) (Nome) — (Matricula) (Nome) — (Matricula)
Preposto da empresa fornecedora Funcionario Funcionario
da solugdo
(Nome) — (Matricula) (Nome) — (Matricula) (Nome) — (Matricula)
Funcionario Funcionario Funcionario

Fortaleza, (DD de MMMM de AAAA)




ANEXO II - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

IDENTIFICACAO

Contrato N2 N. da OS/OFB
Objeto

Contratante

empresa fornece-

dora da solugao CNPI

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 34, inciso |, da
Instrucdo Normativa n? 4 do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao — MPOG, de
11/09/2014, que os servicos (ou bens), relacionados na OS identificada, foram recebidos nesta data e
serdao objetos de avaliacdo quanto a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de

Aceitacdo previamente definidos pelo CONTRATANTE.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos (ou bens) ocorrera em até (DD) dias, desde
gue ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagcdes constantes do Termo

de Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

APROVACAO

<Ao final, assinam o Fiscal Técnico e o Preposto, preenchendo-se a data de aprovacado do artefato>

Fiscal Técnico Preposto

(Nome) - (Matricula) (Nome) - (Qualificacdo)

Fortaleza, (DD de MMMM de AAAA)



ANEXO III - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

IDENTIFICACAO

Contrato N2 N. da OS/OFB
Objeto

Gestor do Contrato

Fiscal Requisitante do Contrato

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do
disposto no art. 34, inciso VI, da Instru¢gdo Normativa n? 4 do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo — MPOG, de 11/09/2014, que o(s) servi¢o(s) ou bem(ns) integrante(s) da Ordem
de Servico ou de Fornecimento de Bens acima identificada possui(em) qualidade compativel com a

especificada no Termo de Referéncia/Projeto Basico do Contrato supracitado.

APROVACAO

<Ao final, assinam o Fiscal Requisitante e o Gestor do Contrato, preenchendo-se a data de

aprovacao do artefato>

Fiscal Requisitante Gestor do Contrato

(Nome) — (Qualificagao) (Nome) - (Matricula)

Fortaleza, (DD de MMMM de AAAA)

Ciente,



